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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
ปจจัยจูงใจที่มีตอการบรหิารจัดการของพนักงาน

กรณีศึกษา : บริษัท โอบออมอุตสาหกรรม (1994) จํากัด 
.......………………………………. 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสอบถาม  ปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของ
พนักงานบริษัท โอบออมอุตสาหกรรม (1994) จํากัด ซึ่งไมใชคําตอบที่ถูกหรือผิด ขอใหทานตอบ
แบบสอบถามใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุดเพื่อผูบริหารและผูท่ีเกี่ยวของจะไดนําขอมูลไปใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงและเสริมสรางปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงาน  บริษัท โอบออม 
อุตสาหกรรม (1994) จํากัด  ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน 

2. ขอมูลจากการตรวจแบบสอบถามของทานถือเปนความลับ โดยจะนําเสนอผลการวิจัยใน
ภาพรวม และไมมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวทานทั้งสิ้น  

3. แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2 ตอน 
ตอนที่  1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่  2   ปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงาน 
  

สวนที่ 1  ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
        โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชอง (  ) ใหตรงกับความจริงมากที่สุด 
 

1. เพศ 
    (   ) ชาย     (   ) หญิง 
2. อาย ุ

(   ) นอยกวาหรือเทากับ 25 ป (   ) 25 ปข้ึนไป – 35 ป 
(   ) 35 ปข้ึนไป - 45 ป  (   ) มากกวา 45 ปข้ึนไป  

3. สถานภาพสมรส 
(   ) โสด    (   ) สมรส 
(   ) หยา / หมาย / แยกกันอยู 

4. ระดับการศึกษา 
(   ) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. (   ) อนุปริญญา/ปวส. 
(   ) ปริญญาตรี   (   ) สูงกวาปรญิญาตรี 
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5. ระยะเวลาที่ทํางานกับบริษัท 
(   ) นอยกวาหรือเทากับ 1 ป      (   ) 1 ปข้ึนไป – 2 ป 
(   ) 3-4  ป        (   ) มากกวา 4 ปข้ึนไป    

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
(   ) นอยกวาหรือเทากับ  10,000  บาท   (   ) 10,000 บาทขึ้นไป – 50,000 บาท 
(   ) 50,000 บาทขึ้นไป –  100,000 บาท (   ) มากกวา 100,000 บาทขึ้นไป  

7. ตําแหนงงาน 
(   ) พนักงานรายวัน       (   ) พนักงานรายเดือน 
(   ) หัวหนางาน        (   ) หัวหนาแผนก    
(   ) อื่น ๆ 

 
สวนที่ 2  ปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงาน 

   โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองวางที่เห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงชองเดียว 
 

                                                                                                                                        ระดับความคิดเห็น 
รายการ 

 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

(5) 

เห็น
ดวย 
(4) 

คอนขาง
เห็นดวย 

(3) 

ไม 
เห็นดวย 

(2) 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

(1) 

ดานความสําเร็จของงาน      
1. งานที่ทานปฏิบัติมักประสบความสําเร็จ      
2. งานที่ทํามีความกาวหนาในสายงานที่ปฏิบัติ      
3. งานที่ทานปฏิบัติไมคอยมีปญหาและอุปสรรค      
4. ทานสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดสําเร็จทุกเรื่อง      
5. ทานปฏิบัติหนาที่ดวยความคิดที่จะเติบโตไปพรอมกับองคกร      

ดานการไดรับการยอมรับนับถือ      
6. งานของทานไดรับการยอมรับจากบุคคลภายนอก       
7. ทานไดรับการยกยองหรือชื่นชมเสมอเมื่อปฏิบัติงานไดดี      
8. คุณภาพสินคาของหนวยงานทานไดรับการยอมรับจากลูกคา      
9. ทานพึงพอใจทํางานรวมกับผูอื่นเปนทีมมากกวาทํางานคนเดียว      
10. เพื่อนรวมงานสวนใหญยอมรับทานเปนบุคคลที่มคีุณคา      
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สวนที่  2  ปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงาน (ตอ) 
   โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองวางที่เห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงชองเดียว 

 

                                                                                                                                        ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

(5) 

เห็นดวย 
 

(4) 

คอนขาง
เห็นดวย 

(3) 

ไม 
เห็นดวย 

(2) 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 (1) 

ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ      
11. งานที่ทําในปจจุบันมีความจําเจนาเบื่อหนาย      
12. งานที่ทานทํามีความถนัดและเหมาะสม      
13. ทานมีโอกาสปรับปรุงวิธีการทํางานซึ่งกอใหเกิดผลดีตอการ

ทํางาน 
     

14. ทานพอใจกับอํานาจในการตัดสินใจในงานที่ไดรับมอบหมาย      
15. งานที่ทําไมมีโอกาสการใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค      

ดานความรับผิดชอบ      
16. ปริมาณงานที่ทานรับผิดชอบอยูเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่

ของทาน 
     

17. ทานไดใชความรูความสามารถอยางเต็มที่ในงานที่ปฏิบัติ      
18. ทานสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายไดอยางม ี

ประสิทธิภาพ 
     

19. ทานมีอิสระในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ      
20. ทานมีสวนรวมเสนอคามคิดเห็นอยางจริงใจในการประชุม 

ในหนวยงานเสมอ 
     

ดานความกาวหนาในงาน      
21. ทานพอใจและมีความภูมิใจในงานที่รับผิดชอบ      
22. ทานพอใจกับการที่มีหนวยงานสนับสนุนใหเปลี่ยนแปลง 

สายงานไดถามีโอกาส 
     

23. ระบบความยุตธิรรมในการคัดเลือกพนักงานเพื่อแตงตั้ง 
ใหเปนหัวหนา 

     

24. ทานพอใจกับความกาวหนาในสายงานที่ปฏิบัติ      
25. ทานมีโอกาสไดศึกษาหาความรูเพิ่มเติมหรือไดรับการ 

ฝกอบรม 
     

26. ทานมีความสุขมากที่จะไดใชชีวิตที่เหลืออยูกับบริษัทนี้      
27. ทานคิดความคนเราไมควรยายงานจากบริษัทหนึ่งไปยังบริษัท

หนึ่งบอยเกินไป 
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สวนที่  2  ปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงาน (ตอ) 
   โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองวางที่เห็นวาตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงชองเดียว 

 
                                                                                                                                        ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

(5) 

เห็นดวย 
 

(4) 

คอนขาง
เห็นดวย 

(3) 

ไม 
เห็นดวย 

(2) 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง  

(1) 
28. ถาทานมีอิสระอยางเต็มที่ในการเลือก ทานจะเลือกทีจ่ะ

ทํางานในบริษัทแหงนี้ตอไป 
     

29. ทานมีความสุขที่ไดพูดคุยเร่ืองเกี่ยวกับบริษัทของทานกับ
บุคคลภายนอก 

     

30. ทานรูสึกเหมือนกับวาปญหาของบริษัทแหงนี้คือปญหา
ของทานเอง 

     

ขอขอบคุณทุกทานที่ไดกรุณาเสียสละเวลาอันมีคา ในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ-สกุล  นางสาวรัชภรณ  วงศาโรจน 
วัน เดือน ป เกิด  วันอาทิตยที่ 14 กุมภาพนัธ 2514  
ท่ีอยู  51/1 แขวงบานชางหลอ เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา  ปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑติ วิชาเอกการโรงแรมและการทองเที่ยว  
  สาขาศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต  
ประวัติการทํางาน  
 พ.ศ. 2536  Business Centre Shangri-La Hotel 
 พ.ศ. 2537  Receptionist Richard Ellis   
 พ.ศ. 2538  Receptionist & Reservation Hewlett Packard 
 พ.ศ. 2539  Secretary & Marketing Galaxy Boxing Promotion Co.,Ltd. 
 พ.ศ. 2546 - ปจจุบัน  
   Managing Director Wongsaroj Media Co.,Ltd. 
   เลขานุการประจําคณะกรรมาธิการสภาอุตสาหกรรม สภาผูแทนราษฎร 
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