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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

 การวิจัย เร่ือง ปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงานบริษัท โอบออมอุตสาหกรรม 
(1994) จํากัด มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงานบริษัท  
โอบออมอุตสาหกรรม (1994) จํากัด และเพื่อเปรียบเทียบปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของ
พนักงาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 1.  ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานบริษัทโอบออมอุตสาหกรรม (1994) 
จํากัด จํานวน 300 คน 
 2.  กลุมตัวอยาง 
  ขนาดของกลุมตัวอยางไดจากตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซีและ 
มอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p.608) ทําการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (stratified random sampling) 
จําแนกประชากรตามตําแหนงงาน จากนั้นจึงใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (simple random sampling) 
ในแตละตําแหนงของกลุมตัวอยาง ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 169 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถามที่สามที่สรางขึ้น โดยมีขั้นตอน 
ตามลําดับ ดังนี้ 
 1.  การศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
 2.  การจัดทําโครงสรางของแบบสอบถามใหมีเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงคของ 
การวิจัย แบบสอบถามมี 2 ตอน คือ 
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  2.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ียตอเดือน ระยะเวลาปฏิบัติงาน และตําแหนงงาน 
  2.2  ปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงาน 5 ดาน คือ ดานความสําเร็จ
ของงาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานความรับผิดชอบ และ 
ดานความกาวหนาในงาน จํานวน 30 ขอ ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา  
5 ระดับ ของลิเคิรท (Likert) 
 3 .   นําแบบสอบถามที่สร างขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาภาคนิพนธไดตรวจสอบ 
ความสอดคลองของเนื้อหากับวัตถุประสงคของการวิขัย เปนการศึกษาความเที่ยงตรง (validity) 
ของแบบสอบถามแลวนํามาปรับปรุงแกไข เพื่อใหไดคําถามชัดเจน สามารถสื่อความหมายได 
ตรงประเด็นและเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 4.  นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับพนักงานที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 
30 คน แลวนําขอมูลมาหาคาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่น = 0.8377 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ขอความรวมมือจากพนักงานทุกแผนกของ
บริษัท โอบออมอุตสาหกรรม (1994) จํากัด ในการตอบแบบสอบถาม จํานวน 169 ชุด โดยนํา 
แบบสอบถามไปแจกใหกลุมตัวอยางกรอกขอมูล และรอรับคืนแบบสอบถามดวยตนเอง  
ไดแบบสอบถามคืนมาจํานวน 160 ฉบับ คิดเปนรอยละ 94.67 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม จะนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณทุกชุด 
และนํามาลงรหัส ประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป หาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ดังนี้ 
 1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชความถี่และรอยละ 
 2.  วิเคราะหปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของพนักงานบริษัท โอบออมอุตสาหกรรม 
(1994) จํากัด โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
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 3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนปจจัยจูงใจที่มีตอการบริหารจัดการของ
พนักงาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล โดยใช t-test และ F-test 
 4.  เปรียบเทียบพหุคูณ เพื่อทดสอบคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนปจจัยจูงใจที่มีผลตอ 
การบริหารจัดการของพนักงาน จากผลการวิเคราะหความแปรปรวน โดยใชวิธี Least Significant 
Difference (LSD) 
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