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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัย  ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ  สถานี
ตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงค   เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร และเพื่อ
เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ จําแนกตาม
ลักษณะประชากรศาสตร 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ขาราชการตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด 
กรุงเทพมหานคร  จํานวน 250 นาย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ขาราชการตํารวจ  สถานีตํารวจนครบาลบางมด 
กรุงเทพมหานคร  ขนาดของกลุมตัวอยางไดจากตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ  Krejcie และ 
Morgan (1970, p.608) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 152  นาย 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 สวน 
คือ  
 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ระดับชั้นยศ ระยะเวลาในการรับราชการ และรายไดเฉล่ียตอเดือน  จํานวน  6 ขอ 
 สวนที่ 2  ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ของขาราชการตํารวจ  แบง
ออกเปน 5 ดาน คือ ดานโอกาสความกาวหนา ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อน
รวมงาน ดานการสนับสนุนจากองคกร ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ และดานการไดรับการยก
ยองนับถือ  จํานวน  23  ขอ 
 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง ระหวางวันที่ 1 -  31 มกราคม 2552 ไดรับ
แบบสอบถามคืนมา จํานวน  152 ชุด  คิดเปนรอยละ 100.00 
 การวิเคราะหขอมูล 
 1./ วิเคราะหขอมูลทั่วไป  โดยใชความถี่ และคารอยละ (Percentage) 
 2.//วิเคราะหปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ สถานี
ตํารวจนครบาลบางมด  โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ย  ( X )  ของคะแนนปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ  จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร  โดยใช  t-test  และ  F-test 
 4.  เปรียบเทียบพหุคูณ เพื่อทดสอบคาเฉล่ีย ( X ) ของปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ   จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนโดยวิธีของ Least 
Significant Difference (LSD) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ สถานีตํารวจ
นครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  สามารถสรุปได ดังนี้ 
 1.  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 97.37  อายุ 30 – 40 ป รอยละ 48.68  
รองลงมาอายุ 41- 50 ป รอยละ 41.45  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 76.32  รองลงมา
ปริญญาตรี รอยละ 22.37 ระดับชั้นยศ ช้ันประทวน 76.97  และชั้นสัญญาบัตร รอยละ 23.03 
ระยะเวลาในการรับราชการ 10 – 20 ป รอยละ 52.63  รองลงมา 21- 30 ป รอยละ 36.84  รายได
เฉล่ียตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท รอยละ  65.79  รองลงมา 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 16.45   
 2.  วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ  จําแนกตามดานตาง ๆ 
 ขาราชการตํารวจที่ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการ
ปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.61)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
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 ดานโอกาสความกาวหนา 
 ขาราชการตํารวจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงาน โดยรวม อยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.80)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 
4.39) จํานวน 3 ขอ คือ 
 1.  การปรับเปลี่ยนตําแหนงหรือการเลื่อนตําแหนงจะทําตามความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ 
 2.  งานที่ปฏิบัติอยูมีโอกาสกาวหนาในสายอาชีพตํารวจ 
 3.  เมื่อขยันทํางานตามหนาที่รับผิดชอบจะไดรับการพิจารณาความดีความชอบ 
 และอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  จํานวน 1 ขอ คือ งานหรือตําแหนงที่ทําอยูใน
ขณะนี้เปนงานที่เปดโอกาสหรือสนับสนุนใหไดศึกษาเพิ่มเติมหรือปรับปรุงฐานะตําแหนงได 
 ดานความสัมพันธกับผูบงัคบับัญชาและเพื่อนรวมงาน 
 ขาราชการตํารวจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงาน โดยรวม อยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.69)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X = 3.67 – 
4.38) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชาเปนผูคอยใหคําแนะนําปรึกษาสนับสนุนชวยเหลือในยามที่มีปญหา
เสมอ 
 2.  ผูบังคับบัญชาไดเปดโอกาสใหช้ีแจงแนะนําหรือเสนอแนะขอเท็จจริงบางอยางที่เปน
ประโยชนตอหนวยงาน 
 3.  บอยครั้งที่มีความรูสึกลําบากใจในการปฏิบัติงาน 
 และอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.16 – 3.32)  จํานวน 2 ขอ คือ 
 1.  การทํางานอยางเต็มที่ เพื่อใหเปนที่ยอมรับของผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 
 2.  เพื่อนรวมงานมักใหความชวยเหลืออยูเสมอ 
 ดานการสนบัสนุนจากองคกร 
 ขาราชการตํารวจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงาน โดยรวม ยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.37)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.27 – 3.45) ทุกขอ คือ 
 1.  จํานวนเจาหนาที่เพียงพอตอการปฏิบัติงานในหนวยงาน 
 2.  หนวยงานมีเจาหนาที่ยายออกไปก็จะมีการแตงตั้งเจาหนาที่มาทดแทนเสมอ 
 3.  มีวัสดุอุปกรณที่จําเปนในการปฏิบัติงาน เชน วิทยุส่ือสาร อาวุธปน กุญแจมือ อยาง
เหมาะสมและเพียงพอ 
 4.  สถานที่ทํางานเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน 
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 5.  ยานพาหนะ ไดแก รถยนต และจักรยานยนต ที่ไดรับมีเพียงพอในการปฏิบัติงาน 
 6.  หนวยงานมีการวางเปาหมายไวอยางชัดเจนสมเหตุสมผล 
 ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ 
 ขาราชการตํารวจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงาน โดยรวม อยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.83)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X = 3.74 – 
4.21) จํานวน 3 ขอ คือ 
 1.  รายไดที่ไดรับเพียงพอกับการดํารงชีพ 
 2.  เมื่อขาราชการหรือคนในครอบครัวเจ็บปวยก็ไดรับการชวยเหลือจากสวัสดิการของ
หนวยงานเปนอยางดี 
 3.  การจัดสวัสดิการและการเบิกจายเงินสวัสดิการดานตาง ๆ เชน ที่พักอาศัย เบี้ยเล้ียง คา
รักษาพยาบาล ฯลฯ มีความเหมาะสมและเอื้อตอการปฏิบัติงาน 
 และอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.37)   จํานวน 1 ขอ คือ เงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับ
ปริมาณงานและความรับผิดชอบในหนาที่ 
 ดานการไดรับการยกยองนับถือ 
 ขาราชการตํารวจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงาน โดยรวม อยูใน
ระดับปานกลาง  ( X = 3.38)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.32 – 3.47)  ทุกขอ คือ 
 1.  งานของตํารวจเปนงานที่นาภาคภูมิใจ ทาทายความรูความสามารถ 
 2.  การทํางานในหนาที่รับผิดชอบ ปจจุบันนี้ถือเปนงานที่มีเกียรติเทากับสายงานดาน  
อ่ืน ๆ ของตํารวจ 
 3.  มีการรักษาชื่อเสียงของอาชีพตํารวจ โดยการปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต 
 4.  งานที่ปฏิบัติสามารถสนับสนุนหนวยงานอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.  เปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงาน ของขาราชการตํารวจ  
จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 
 3.1  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยมีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  เพศชายและ เพศหญิง พบวา ความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงาน  ในภาพรวม ของขาราชการตํารวจ  และพิจารณาเปนรายดาน 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
  3.2  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยมีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  ของขาราชการตํารวจ ที่มีอายุตางกัน พบวา 
มีความคิดเห็น ในภาพรวม  และพิจารณาเปนรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   

 54 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 55 

 3.3  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยมีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  ของขาราชการตํารวจ ที่มีระดับการศึกษา
ตางกัน พบวา มีความคิดเห็น ในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  และ
พิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน  ดาน
ผลตอบแทนและสวัสดิการ ดานการไดรับการยกยองนับถือ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 
 3.4  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยมีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  ของขาราชการตํารวจ  ที่มีระดับชั้นยศ
ตางกัน พบวา  มีความคิดเห็น ในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  และ
พิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน  ดาน
ผลตอบแทนและสวัสดิการ ดานการไดรับการยกยองนับถือ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 
 3.5  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยมีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  ของขาราชการตํารวจ  ที่มีระยะเวลาในการ
รับราชการตางกัน พบวา  มีความคิดเห็น ในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01  และพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน ดาน
ผลตอบแทนและสวัสดิการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3.6  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยมีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  ของขาราชการตํารวจ  ที่มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือนตางกัน พบวา  มีความคิดเห็น ในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
และพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 
 

การอภิปรายผล 
 
 การวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ ได
ขอมูลเกี่ยวกับขาราชการประกอบดวย  เพศ  อายุ ระดับการศึกษา ระดับชั้นยศ ระยะเวลาในการรับ
ราชการ รายไดเฉลี่ยตอเดือน และผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงาน ควรนํามา
อภิปราย ดังนี้ 
 1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอย
ละ 97.37  อายุ 30 – 40 ป รอยละ 48.68  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 76.32  ระดับชั้น
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ยศ ช้ันประทวน 76.97  ระยะเวลาในการรับราชการ 10 – 20 ป รอยละ 52.63  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
10,001 – 20,000 บาท รอยละ  65.79   
 2.  การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ สถานีตํารวจ
นครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร จําแนกตามดานตาง ๆ พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปจจัยที่มีผล
ตอการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.61)  เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก จํานวน 3 ขอ เรียงลําดับจากคามากไปนอย  คือ ดาน
ผลตอบแทนและสวัสดิการ ( X = 3.83)   ดานโอกาสความกาวหนา ( X = 3.80) และดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน  ( X = 3.69)   และอยูในระดับปานกลาง จํานวน 
2 ขอ  เรียงลําดับจากคามากไปนอย คือ ดานการไดรับการยกยองนับถือ( X = 3.38)  และดานการ
สนับสนุนจากองคกร ( X = 3.37)  
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับงานวิจัยของ ชัยพร เอกกุล (2544) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ ฝายปองกันปราบปรามในสถานีตํารวจ
นครบาลบางโพงพาง เจาหนาที่ตํารวจมีอายุระหวาง 32-35 ป จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงดานปองกัน
อาชญากรรม พบวา มีบางเรื่องที่เจาหนาที่ตํารวจยังปฏิบัตินอย  ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจฝายปองกันและปราบปราม ในสถานีตํารวจนครบาลบางโพงพาง 
ไดแก รายได การพิจารณาความดีความชอบ ความพรอมดานกําลังพล ความรูกฏหมาย และระเบียบ
ในการปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช การประสานงานภายในหนวยงาน  ซ่ึงควรมี
มาตรการในการกําหนดนโยบายและแผนการดําเนินการตาง ๆ ที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ รวมทั้งมีแนวทางในการนํานโยบายตาง ๆ ไปปฏิบัติใหชัดเจนและ
สอดคลองกับนโยบายที่กําหนดไว  กรมตํารวจควรกําหนดเกณฑมาตรฐาน  ควรจัดกิจกรรมเพื่อ
สรางโอกาสและเสริมสรางความสัมพันธอันดี เพื่อวัดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ปรับปรุงและ
พัฒนาบุคลากร รวมทั้งขั้นตอนกระบวนการในการปฏิบัติงาน  และสอดคลองกับงานวิจัยของ จรัล 
บางประเสริฐ (2544) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตรวจ
คนเขาเมือง : ศึกษาเฉพาะกรณีดานตรวจคนเขาเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา เจาหนาที่
ดานตรวจคนเขาเมืองตอปจจัยแวดลอมในหนวยงานอยูในระดับปานกลาง ดานความสัมพันธกับ
ผูรวมงาน ความคิดเห็นตอการปกครองบังคับบัญชา ความคิดเห็นตอความกาวหนาในงาน และดาน
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยูในระดับสูง ปจจัยที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ไดแก ความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในการปฏิบัติ และสอดคลอง
กับแนวคิด และทฤษฎีของ สุรพงษ  เหมือนเผาพงษ (2540) กลาววา ประสิทธิภาพขององคกร
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นอกจากจะพิจารณาถึงทรัพยากร เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณที่เปนปจจัยนําเขา และผลผลิตของ
องคกร คือ การบรรลุเปาหมาย และยังสามารถสรุปไดดังนี้ 
 1.  สภาพแวดลอมในการทํางานขององคกรมีความซับซอนต่ํา หรือมีความแนนอน มี
การกําหนดระเบียบปฏิบัติในการทํางานขององคกรอยางละเอียดถ่ีถวน  
 2.  กําหนดระเบียบปฏิบัติชัดเจนเพื่อเพิ่มผลการทํางานที่มองเห็นได มีผลทําให
ประสิทธิภาพมากขึ้นดวย 
 3.  การทํางานที่มองเห็นไดสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ 
 4. การกําหนดระเบียบปฏิบัติชัดเจนและผลการทํางานที่มองเห็นไดมีความสัมพันธมาก
ขึ้นตอประสิทธิภาพมากกวาตัวแปรแตละตัวตามลําพัง 

 
ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัยเร่ือง  ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลบางมด กรุงเทพมหานคร  ขอมูลท่ีไดจากการวิจัยคร้ังนี้เปนขอมูล
พื้นฐานของขาราชการตํารวจ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.  ดานโอกาสความกาวหนา  ขาราชการตํารวจมีความตองการไดรับการสนับสนุนใน
ดานตําแหนงหนาที่  และการศึกษาเพิ่มเติม  
 2.  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน ขาราชการตํารวจมีความ
ตองการ คือเปนที่ยอมรับของผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน มีการชวยเหลือกันอยูเสมอ 
 3.  ดานการสนับสนุนจากองคกร ขาราชการตํารวจมีความตองการดาน วัสดุอุปกรณที่ใช
ในการปฏิบัติงานและยานพาหนะ อยางเพียงพอ  
 4.  ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ ขาราชการตํารวจมีความตองการดานเงินเดือนที่
เพิ่มขึ้นเพื่อการดํารงชีพ 
 5.  ดานการไดรับการยกยองนับถือ ขาราชการตํารวจมีความตองการไดรับการสนับสนุน
จากหนวยงาน  
 

ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาครั้งตอไป  
 
 1.  ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ กองบังคับการ
ตํารวจนครบาล 9 กองบัญชาการตํารวจนครบาล 
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 2.  ปจจัยที่มีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ  สถานีตํารวจนครบาล
บางมด กองบังคับการตํารวจนครบาล 8 กองบัญชาการตํารวจนครบาล 
 3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการองคการของขาราชการตํารวจ 
กองบัญชาการตํารวจนครบาล 
 
  


