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แบบสอบถาม 
เร่ือง ขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงานของพนักงาน บริษัท สยามไฮเทคพรีซีชั่น โปรดักส จํากัด 

 
 แบบสอบถามฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อนําขอมูลไปใชประโยชนประกอบการศึกษาปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มีวัตถุประสงคที่จะคนควาและวิเคราะหผล  
จึงใครขอความรวมมือจากทาน กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริง เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป ขอมูลที่ทานกรุณาตอบจะถูกเก็บไวเปนความลับ จะนําเสนอ 
ผลการวิจัยในภาพรวม ผูวิจัยจึงหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความกรุณาในการตอบแบบสอบถาม
จากทุก ๆ ทาน 
 

     ขอขอบคุณ 
น.ส.โชติกา กนัทะกนั 

 
แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท สยามไฮเทคพรีซีช่ัน  
โปรดักส จํากัด 
 

คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย    ลงในชอง    ที่ทานเลือก 
สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สําหรับผูวิจัย 
1. เพศ 

1.     ชาย    1.    หญิง 
2.  อายุ 

     1.     ต่ํากวา 25 ป   2.    25 – 35 ป 

     3.      36 – 45 ป   4.    มากกวา 45 ป 
3.  สถานภาพสมรส 

     1.      โสด         2.      สมรส              

     3.    หมาย/หยาราง 
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4.  ระดับการศึกษา 

     1.     มัธยมศึกษาหรือต่ํากวา       2.      อนุปริญญา       
สําหรับผูวิจัย 

     3.     ปริญญาตรีหรือสูงกวา 
5.  รายไดเฉล่ียตอเดือน 

     1.     ต่ํากวา 10,000 บาท  2.    10,000 – 20,000 บาท 

     3.     20,001 – 30,000 บาท  4.    มากกวา 30,000 บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 112 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สวนที่ 2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงานของพนักงาน 
 

ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับผูวิจัย 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดขวัญและกําลังใจ 
1. ผูบริหารวางกฎขอบังคับละเอียดรัดกุม 

     

2. อิสระในการติดตอสื่อสารกับผูบริหาร      
3. ความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานกับผูบริหาร      
4. พนักงานมีความเช่ือถือวางใจผูบริหารเสมือนคนใน
ครอบครัว 

     

 5. ผูบริหารมีลักษณะเปนเพื่อนรวมงานรวมทุกขรวมสุข     
 6. ไดรับมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรู 

 ความสามารถ 

    

7. คาตอบแทนการทํางานเหมาะสมเปนธรรม      
8. มีความกาวหนาในอาชีพ      

 9. ไดรับการยอมรับในความสามารถ     
 10. สภาพแวดลอมในการทํางานสงเสริมขวัญและกําลังใจ     

11. สุขภาพจิตของพนักงานมีผลตอขวัญและกําลังใจ      
องคประกอบสําคัญของขวัญและกําลังใจ 
12. ลักษณะทาทางและบทบาทของผูบริหารตอพนักงาน 

     

13. ความพึงพอใจในหนาที่การงานที่ปฏิบัติ     
14. บําเหน็จรางวัล การเลื่อนตําแหนงแกพนักงาน

ปฏิบัติงานดี 

    

15. ช่ัวโมงการปฏิบัติงานเหมาะสม     
16. มีการแขงขันที่ผูอื่นไมสามารถเอาชนะได     
17. ความสัมพันธระหว างบุคคลในการทํางาน     
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สวนที่ 2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงานของพนักงาน (ตอ) 
   

ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

18. ทัศนคติทั่วไปของพนักงานที่มีตอบริษัท      

19. ความภาคภมูิใจในบริษัท      
20. ความพึงพอใจที่มีตอมาตรฐานของงาน      
21. ปริมาณงานและความตึงเครียดของงาน      
22. การปฏิบัติตนตอเพื่อนรวมงานในบริษัท      

ลักษณะของขวัญและกําลังใจดี 
23. ความราเริงแจมใสในการปฏิบัติงาน 

     
 

24. ความจงรักภักดีตอบริษัท ปกปองผลประโยชนของ
บริษัท 

     

25. การทุมเทความสามารถ กําลังกาย ความคิดเพื่อความ
เจริญกาวหนาของบริษัท 

     

26. พนักงานรักษาระเบียบวินัย      
27. พนักงานกระตือรือรนและเต็มใจรวมแกปญหาบริษัท      
28. พนักงานมีความคิดริเริ่มสรางสรรค      
29. พนักงานรูสึกเปนสวนหนึ่งของบริษัท     
30. มีการพัฒนาความรู ทักษะ ประสบการณแกพนักงาน

อยางตอเนื่อง 

    

สําหรับผูวิจัย 

 
ขอบคุณในความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล นางสาวโชติกา กันทะกัน 
วัน เดือน ปเกิด 15  กรกฎาคม  2520 
ภูมิลําเนา อําเภอปว จังหวัดนาน 
ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ.2540 ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง ศรีธนาพาณิชยการ จังหวัดเชยีงใหม 
 พ.ศ.2543 ปริญญาบัญชีบัณฑิต มหาวทิยาลัยศรีปทมุ 
 พ.ศ.2552 ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
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