
มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 

 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

แบบสอบถาม 
เร่ือง ขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงานของพนักงาน บริษัท สยามไฮเทคพรีซีชั่น โปรดักส จํากัด 

 
 แบบสอบถามฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อนําขอมูลไปใชประโยชนประกอบการศึกษาปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มีวัตถุประสงคที่จะคนควาและวิเคราะหผล  
จึงใครขอความรวมมือจากทาน กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริง เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป ขอมูลที่ทานกรุณาตอบจะถูกเก็บไวเปนความลับ จะนําเสนอ 
ผลการวิจัยในภาพรวม ผูวิจัยจึงหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความกรุณาในการตอบแบบสอบถาม
จากทุก ๆ ทาน 
 

     ขอขอบคุณ 
น.ส.โชติกา กนัทะกนั 

 
แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท สยามไฮเทคพรีซีช่ัน  
โปรดักส จํากัด 
 

คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย    ลงในชอง    ที่ทานเลือก 
สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สําหรับผูวิจัย 
1. เพศ 

1.     ชาย    1.    หญิง 
2.  อายุ 

     1.     ต่ํากวา 25 ป   2.    25 – 35 ป 

     3.      36 – 45 ป   4.    มากกวา 45 ป 
3.  สถานภาพสมรส 

     1.      โสด         2.      สมรส              

     3.    หมาย/หยาราง 
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4.  ระดับการศึกษา 

     1.     มัธยมศึกษาหรือต่ํากวา       2.      อนุปริญญา       
สําหรับผูวิจัย 

     3.     ปริญญาตรีหรือสูงกวา 
5.  รายไดเฉล่ียตอเดือน 

     1.     ต่ํากวา 10,000 บาท  2.    10,000 – 20,000 บาท 

     3.     20,001 – 30,000 บาท  4.    มากกวา 30,000 บาท 
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สวนที่ 2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงานของพนักงาน 
 

ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับผูวิจัย 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดขวัญและกําลังใจ 
1. ผูบริหารวางกฎขอบังคับละเอียดรัดกุม 

     

2. อิสระในการติดตอสื่อสารกับผูบริหาร      
3. ความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานกับผูบริหาร      
4. พนักงานมีความเช่ือถือวางใจผูบริหารเสมือนคนใน
ครอบครัว 

     

 5. ผูบริหารมีลักษณะเปนเพื่อนรวมงานรวมทุกขรวมสุข     
 6. ไดรับมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรู 

 ความสามารถ 

    

7. คาตอบแทนการทํางานเหมาะสมเปนธรรม      
8. มีความกาวหนาในอาชีพ      

 9. ไดรับการยอมรับในความสามารถ     
 10. สภาพแวดลอมในการทํางานสงเสริมขวัญและกําลังใจ     

11. สุขภาพจิตของพนักงานมีผลตอขวัญและกําลังใจ      
องคประกอบสําคัญของขวัญและกําลังใจ 
12. ลักษณะทาทางและบทบาทของผูบริหารตอพนักงาน 

     

13. ความพึงพอใจในหนาที่การงานที่ปฏิบัติ     
14. บําเหน็จรางวัล การเลื่อนตําแหนงแกพนักงาน

ปฏิบัติงานดี 

    

15. ช่ัวโมงการปฏิบัติงานเหมาะสม     
16. มีการแขงขันที่ผูอื่นไมสามารถเอาชนะได     
17. ความสัมพันธระหว างบุคคลในการทํางาน     
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สวนที่ 2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงานของพนักงาน (ตอ) 
   

ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

18. ทัศนคติทั่วไปของพนักงานที่มีตอบริษัท      

19. ความภาคภมูิใจในบริษัท      
20. ความพึงพอใจที่มีตอมาตรฐานของงาน      
21. ปริมาณงานและความตึงเครียดของงาน      
22. การปฏิบัติตนตอเพื่อนรวมงานในบริษัท      

ลักษณะของขวัญและกําลังใจดี 
23. ความราเริงแจมใสในการปฏิบัติงาน 

     
 

24. ความจงรักภักดีตอบริษัท ปกปองผลประโยชนของ
บริษัท 

     

25. การทุมเทความสามารถ กําลังกาย ความคิดเพื่อความ
เจริญกาวหนาของบริษัท 

     

26. พนักงานรักษาระเบียบวินัย      
27. พนักงานกระตือรือรนและเต็มใจรวมแกปญหาบริษัท      
28. พนักงานมีความคิดริเริ่มสรางสรรค      
29. พนักงานรูสึกเปนสวนหนึ่งของบริษัท     
30. มีการพัฒนาความรู ทักษะ ประสบการณแกพนักงาน

อยางตอเนื่อง 

    

สําหรับผูวิจัย 

 
ขอบคุณในความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล นางสาวโชติกา กันทะกัน 
วัน เดือน ปเกิด 15  กรกฎาคม  2520 
ภูมิลําเนา อําเภอปว จังหวัดนาน 
ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ.2540 ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง ศรีธนาพาณิชยการ จังหวัดเชยีงใหม 
 พ.ศ.2543 ปริญญาบัญชีบัณฑิต มหาวทิยาลัยศรีปทมุ 
 พ.ศ.2552 ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
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