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บทท่ี 1 
 

บทน ำ 
 
1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
  ปัจจุบันระบบมัลติมีเดียได้มีการพัฒนาระบบภาพและระบบเสียงจากระบบอนาล็อกไปเป็น
ระบบดิจิทัลท าให้คุณภาพของระบบภาพและเสียงมีความละเอียดและคมชัดรวมถึงส่ือประชาสัมพันธ์
มัลติมีเดียต่างๆ นับเป็นส่ือท่ีมีบทบาทและมีอิทธิพลต่อการใช้ชีวิตประจ าวันของประชาชน เนื่องจาก
ระบบมัลติมีเดียสามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ท้ังภาพและเสียงส่งไปถึงประชาชนได้อย่างรวดเร็ว
และกว้างขวาง นอกจากนี้ ยังสามารถน าเสนอรายการต่างๆ ได้หลากหลายประเภท เช่น ข่าวสาร 
สารคดี ความรู้ ความบันเทิง รวมถึงการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ส าหรับระบบมัลติมีเดีย
สามารถส่งสัญญาณผ่านทางอินเทอร์เน็ตจึงท าให้สามารถท าให้สะดวกในการรับชมข้อมูลภาพและ
เสียง รวมถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้สามารถรับชมได้ทุกสถานท่ีในโลกนี้ท่ีมี
สัญญาณอินเทอร์เน็ตเช่ือมต่อเข้าถึง และยังมีการส่งสัญญาณผ่านทางเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี เช่น   
สมาร์ทโฟน ไอโฟน ไอแพด เป็นต้น ซึ่งการเพิ่มช่องทางในการรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ ยิ่งท าให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเผยแพร่ผ่านทางระบบมัลติมีเดียได้ง่ายยิ่งขึ้น 
 
  งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เป็นหน่วยงานในสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มีหน้าท่ีให้บริการและสนับสนุนงานด้านการศึกษา เช่น การ
ผลิตส่ือการเรียนการสอน การให้บริการ ดูแล และซ่อมบ ารุงโสตทัศนูปกรณ์ในห้องเรียนและห้อง
ประชุม เผยแพร่ ควบคุม และดูแลระบบโทรทัศน์รวม (SMATV), ระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 
ภายในมหาวิทยาลัย เป็นต้น 
 
  ส าหรับการให้บริการโสตทัศนูปกรณ์ในการเผยแพร่ ควบคุม และดูแลระบบห้องประชุม
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี รวมถึงดูแลส่ือการเรียนการสอน และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์  
ดังนั้น งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาต้องมีการพัฒนาระบบมัลติมีเดีย ของงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
ให้มีประสิทธิภาพต่อการให้บริการท่ีดีมากยิ่งขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ งาน
เทคโนโลยีการศึกษาจึงมีแนวคิดท่ีจะน าระบบเครือข่ายมาพัฒนาการเพิ่มช่องทางในการถ่ายทอด
สัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี  ซึ่งสามารถรับชมถ่ายทอดสัญญาณได้
ท้ังในและนอกสถานท่ี โดยสามารถรับชมผ่านทางเว็บไซต์งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อความ
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สะดวกในการรับชม และให้บริการ รวมถึงดูแลระบบ และเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ในการบริหารจัดการระบบและอ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้บริการ ตลอดจนเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรของงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
  จากความส าคัญของปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา ค้นคว้า เอกสารและงานวิ จัยท่ี
เกี่ยวข้อง พบว่า สามารถน าแนวคิด ทฤษฏีในเรื่องของระบบมัลติมีเดีย (Multimedia System), การ
ถ่ายทอดสัญญาณ (Broadcasting), อินเทอร์เน็ต (Internet) และการศึกษาความ    พึงพอใจ มาปรับ
ใช้เพื่อการวิจัย นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยของชุษณะ บุตรคุณ, วุฒินันท์ นาฮิม และ ศรายุทธ กิตติเนตร
ชนก (2552) ได้ท าการจัดต้ังสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของภาค
เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เพื่อสร้างและส่ือสารการศึกษา สรุปได้ว่าการจัดต้ังสถานีวิทยุ
โทรทัศน์เพื่อการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาท่ีถูก
ประเมิน โดยผู้เช่ียวชาญเฉล่ียทุกด้านเท่ากับ 4.70 เพื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ พบว่าอยู่ใน
เกณฑ์มากท่ีสุด และศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้าใช้ท่ีมีต่อสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  สรุปได้ว่าความพึงพอใจของกลุ่ม
ตัวอย่างผู้เข้าใช้สถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของภาควิชาเทคโนโลยี
และส่ือสารการศึกษา ท่ีมีต่อการเข้าใช้สถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ของภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ทุกส่วนของสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา พบว่าคะแนนเฉล่ียทุกด้านมีค่า
เท่ากับ 4.40 เมื่อเทียบกับเกณฑ์แล้ว ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าใช้สถานีวิทยุโทรทัศน์ เพื่อ
การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  ของภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาเฉล่ียโดยสรุปอยู่
ในเกณฑ์มาก ส่วนนภาพร ตุ้มทองค า  และสมคิด  ฤทธ์เนติกุล  (2554)  ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาระบบ
วีดีโอถ่ายทอดสดเพื่อการศึกษาผ่านอินเทอร์เน็ต มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบวีดีโอ
ถ่ายทอดสดเพื่อการศึกษาผ่านอินเทอร์เน็ต ส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์  เพื่อเผยแพร่
กิจกรรม การเรียนการสอน ตลอดจนการด าเนินงานต่างๆ ท่ีต้องการเผยแพร่ให้บุคลากรภายนอกได้
รับชมผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จากการทดสอบระบบวีดีโอถ่ายทอดสดเพื่ อการศึกษาผ่าน
อินเทอร์เน็ตท้ังภายใน (Intranet)  และภายนอก (Internet)  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์  พบว่า
ระบบท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถใช้งานได้ตามวัตถุประสงค์และเข้าชมการสอนออนไลน์ได้ทุกท่ีท่ีมีการ
เช่ือมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และกันยารัตน์  เควียเซ่น (2556)  ได้ศึกษาการใช้เทคโนโลยีเคล่ือนท่ี
เพื่อพัฒนาการบริการสารสนเทศ  ต้ังแต่ทศวรรษท่ี 1990 เป็นต้นมา การใช้คอมพิวตอร์แบบพกพา
หรือโน้ตบุคมีอัตราการใช้บริการเพิ่มสูงขึ้น เนื่องจากคอมพิวเตอร์แบบพกพาได้รับการพัฒนาให้มี
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ประสิทธิภาพสูงขึ้น มีขนาดท่ีเล็กลงและน้ าหนักท่ีเบาขึ้น แบตเตอร์รี่มีอายุการใช้งานท่ีนานขึ้น มีผู้
นิยมใช้คอมพิวเตอร์แบบพกพามากจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวันท่ีทุกคนคุ้นเคย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้เพื่อการติดต่อส่ือสารและการสืบค้นสารสนเทศ ต่อมาเมื่อพัฒนาการของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีมากขึ้นท าให้การบูรณาการเทคโนโลยีการส่ือสารกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ แต่อย่างไรก็ตาม คอมพิวเตอร์ก็ยังมีอัตราการพกพาน้อยกว่าโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและ
อุปกรณ์พกพาอื่นๆ ซึ่งในปัจจุบัน โทรศัพท์เคล่ือนท่ีไม่ได้เปล่ียนช่องทางหรือรูปแบบในการ
ติดต่อส่ือสารในชีวิตประจ าวันแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ยังเปล่ียนช่องทางในการเข้าถึงข้อมูล
สารสนเทศของประชาชน ท้ังท่ีเป็นทรัพยากรสารสนเทศแบบตีพิมพ์ และ/หรือทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนใช้ในการจัดการการท างานอื่นๆ มากขึ้นด้วย ดังนั้นห้องสมุดจึงควรตระหนัก
ถึงช่องทางใหม่ในการให้บริการกับผู้ใช้สารสนเทศของตน นอกเหนือจากการให้บริการสารสนเทศ
แบบเผชิญหน้าและการให้บริการสารสนเทศผ่านระบบคอมพิวเตอร์เช่นปัจจุบัน  จากแนวคิดทฤษฎี
และผลการวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจในการพัฒนาระบบมัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่าน
อินเทอร์เน็ต ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่าน
เทคโนโลยีเคล่ือนท่ี เพื่อเป็นการน าเทคโนโลยีท่ีมีอยู่มาพัฒนาการให้บริการ นอกจากนี้ ผลการวิจัยยัง
สามารถเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยในการพัฒนาระบบมัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่าน
อินเทอร์เน็ต ส าหรับนักเรียน นักศึกษา และผู้สนใจท่ัวไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 
  1. เพื่อพัฒนาระบบมัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ของส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีท่ีมี  โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี ท่ี
มีประสิทธิภาพ 
 
  2. เพื่อสร้างเว็บไซต์งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของระบบมัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอด
สัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 
 
  3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของคณาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรท่ีรับชม ระบบมัลติมีเดีย
เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 
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3. ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
  3.1  ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 
   1.  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาภาคปกติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ปีการศึกษา 2558 โดยประชากรท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี เป็น
อาจารย์ จ านวน 211 คน นักศึกษา ภาคปกติ จ านวน 7,122 คน และบุคลากร จ านวน 192 คน  
 
   2. กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  คือ อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา        
ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ปีการศึกษา 2558  โดยผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบมีสัดส่วน 
จ านวน 400 คน โดยกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มแบบมีสัดส่วน ดังนี้ อาจารย์ 11 คน นักศึกษา 379 คน 
และบุคลากร 10 คน 
 
  3.2 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
 
   ศึกษาเกี่ยวกับระบบมัลติมีเดียเพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 
 
  3.3 ขอบเขตด้ำนตัวแปร 
 
   1. ตัวแปรต้น  คือ การพัฒนาระบบมัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่าน
อินเทอร์เน็ต ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชม
ผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี ประกอบด้วย 
 
    1.  กล้องวีดีโอ ส าหรับบันทึกภาพ และเสียง 
    2. เครื่องคอมพิวเตอร์ 
    3. โปรแกรมส าเร็จรูป 
    4. อุปกรณ์แปลงสัญญาณภาพ และสัญญาณเสียง 
    5. อินเทอร์เน็ต 
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   2. ตัวแปรตาม คือ 
 
    2.1  ประสิทธิภาพของระบบมัลติมีเดียเพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยี
เคล่ือนท่ี 
 
    2.2  ประสิทธิภาพของเว็บไซต์งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการรับชมระบบ
มัลติมีเดียเพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 
 
    2.3  ความพึงพอใจของคณาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรท่ีรับชมการ ระบบ
มัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 
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4. กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบมัลติมีเดียเพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ส านัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 

ตัวแปรตำม 
 

ระบบมัลติมีเดียเพื่อการถ่ายทอดสัญญาณ 
ผ่านอินเทอร์เน็ต โดยรับชมผ่านเทคโนโลยี

เคล่ือนท่ี 

ตัวแปรต้น 

ระบบมัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอด
สัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต โดยรับชมผ่าน
เทคโนโลยีเคล่ือนท่ี ประกอบด้วย 
1. กล้องวีดีโอ ส าหรับบันทึกภาพและเสียง 
2.0Notebook0ท่ีได้ติดต้ังโปรแกรม
ส าหรับการถ่ายทอดสัญญาณภาพและ
เสียง  
3. อุปกรณ์แปลงสัญญาณภาพ และเสียง 
4. สัญญาณอินเทอร์เน็ต 

1. ประสิทธิภาพของระบบมัลติมีเดียเพื่อ
การถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 

2. ประสิทธิภาพของเว็บไซต์งาน
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการรับชม
ระบบมัลติมีเดียเพื่อการถ่ายทอดสัญญาณ
ผ่านอินเทอร์เน็ต ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยี
เคล่ือนท่ี 

3. ความพึงพอใจของคณาจารย์ นักศึกษา 
และบุคลากรท่ีรับชมการระบบมัลติมีเดีย 
เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่าน
อินเทอร์เน็ต ของส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยี
เคล่ือนท่ี 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

7 
 

ประกอบด้วย 1) กล้องวีดีโอ ส าหรับบันทึกภาพและเสียง 2) 0Notebook0ท่ีได้ติดต้ังโปรแกรม
ส าหรับการถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียง 3) อุปกรณ์แปลงสัญญาณภาพ และเสียง และ 4) 
สัญญาณอินเทอร์เน็ต และตัวแปรตาม คือ ระบบมัลติมีเดียเพื่อการถ่ายทอดสัญญาณ ผ่าน
อินเทอร์เน็ต โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี ซึ่งได้แก่ 1) ประสิทธิภาพของระบบมัลติมีเดียเพื่อการ
ถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 2) ประสิทธิภาพของเว็บไซต์งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใน
การรับชมระบบมัลติมีเดียเพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชมผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี และ 3) ความพึงพอใจของ
คณาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรท่ีรับชมการระบบมัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณผ่าน
อินเทอร์เน็ต ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรับชม
ผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนท่ี 
 
5. นิยำมศัพท์ 
 
  1. การพัฒนาระบบมัลติมีเดีย เพื่อการถ่ายทอดสัญญาณ หมายถึง การน าองค์ประกอบของ
ส่ือต่างๆ มาผสมเข้าด้วยกันเพื่อให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยตัวอักษร , 
ภาพนิ่ง, ภาพเคล่ือนไหว, เสียง และวีดีโอ,โดยผ่านกระบวนการของระบบคอมพิวเตอร์ ได้แก่ การ
น าเข้า, การประมวลผล, การแสดงผล และการจัดเก็บข้อมูล ตามล าดับซึ่งระบบท้ังหมดจะถูกแสดง
ผ่านทางอินเทอร์เน็ตโดยรับชมผ่านท่างเว็บไซต์ของงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
 
  2. การถ่ายทอดสัญญาณ หมายถึง การถ่ายทอดเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น โดยผู้ชมได้รับชม
เหตุการณ์ต่างๆ ได้ด้วยวิธีการแปลงสัญญาณจากกล้องวิดีโอเป็นข้อมูลดิจิตอล 
 
  3. เทคโนโลยีเคล่ือนท่ี หมายถึง การส่งข้อมูลมัลติมีเดียผ่านทางโทรศัพท์เคล่ือนท่ี หรือ
อุปกรณ์ท่ีมีหน้าจอขนาดเล็ก ท่ีผู้ใช้สามารถเข้าถึงบริการดังกล่าวโดยไม่จ ากัดเวลาและสถานท่ี 
 
  4. อินเทอร์เน็ต หมายถึง เป็นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีมีขนาดใหญ่เครื่องคอมพิวเตอร์
ทุกเครื่องท่ัวโลกสามารถติดต่อส่ือสารถึงกันได้โดยใช้มาตรฐานในการรับส่งข้อมูลท่ีเป็นหนึ่งเดียวหรือ
ท่ีเรียกว่า โปรโตคอล (Protocol) ซึ่งโปรโตคอลท่ีใช้บนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีช่ือว่า ทีซีพี/  
ไอพี (TCP/IP : Transmission Control Protocol) ลักษณะของระบบอินเทอร์เน็ต เป็นเสมือนใย
แมงมุมท่ีครอบคลุมท่ัวโลกในแต่ละจุดท่ีเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สามารถส่ือสารกันได้หลายเส้นทาง
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ตามท่ีต้องการโดยไม่ได้ก าหนดตายตัวและไม่จ าเป็นท่ีจะต้องไปตามเส้นทาง โดยตรงอาจจะผ่านจุด
อื่นๆ หรือเลือกได้หลายๆ เส้นทาง การติดต่อส่ือสารผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต อาจเรียกได้ว่า 
การติดต่อส่ือสารแบบไร้มิติ 
 
  5. เว็บไซต์ หมายถึง หน้าเว็บเพจหลายหน้าซึ่งเช่ือมโยงกันผ่านทางไฮเปอร์ลิงก์  ส่วนใหญ่
จัดท าขึ้นเพื่อน าเสนอข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์  โดยถูกจัดเก็บไว้ในเวิลด์ไวด์เว็บ หน้าแรกของเว็บไซต์ท่ี
เก็บไว้ที่ช่ือหลักจะเรียกว่า โฮมเพจ เว็บไซต์โดยท่ัวไปจะให้บริการต่อผู้ใช้ฟรี แต่ในขณะเดียวกันบาง
เว็บไซต์จ าเป็นต้องมีการสมัครสมาชิก และเสียค่าบริการ เพื่อท่ีจะดูข้อมูลในเว็บไซต์ ซึ่งได้แก่ข้อมูล
ทางวิชาการ ข้อมูลตลาดหลักทรัพย์ หรือข้อมูลส่ือต่างๆ ผู้ท าเว็บไซต์มีหลากหลายระดับ ต้ังแต่สร้าง
เว็บไซต์ส่วนตัวจนถึงระดับเว็บไซต์ส าหรับธุรกิจ หรือองค์กรต่างๆ การเรียกดูเว็บไซต์โดยท่ัวไปนิยม
เรียกดูผ่านซอฟแวร์ในลักษณะของเว็บบราว์เซอร์ 
 
  6. โปรแกรมส าเร็จรูป หมายถึง  ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมประยุกต์ท่ีมีผู้จัดท าไว้ เพื่อใช้ใน
การท างานประเภทต่างๆ โดยท่ีผู้ใช้คนอื่นๆ สามารถน าโปรแกรมไปใช้กับข้อมูลของตนได้เอง แต่จะ
ไม่สามารถท าการดัดแปลงหรือแก้ไขโปรแกรมภายในได้ ผู้ใช้ไม่จ าเป็นต้องเขียนโปรแกรมท้ังหมด ซึ่ง
ประหยัดเวลาและแรงงานเพียงแต่มาเรียนรู้วิธีใช้เท่านั้น 
 
  7. อุปกรณ์แปลงสัญญาณภาพ และเสียง หมายถึง  Television Box เป็นเครื่องแปลง
สัญญาณ เพื่อส่งสัญญาณเข้าคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการท างานในการส่งสัญญาณ
ภาพ และเสียง ผ่านทางอินเทอร์เน็ต 
 
  8. กล้องวีดีโอ หมายถึง  เครื่องถ่ายภาพ และเสียง สามารถบันทึกได้ท้ังภาพ และเสียงส่ง
สัญญาณ และเป็นเครื่องมือหลักในการท าส่ือโทรทัศน์ 
 
6. ประโยชน์ที่ได้รับ 
 
  1. ได้ระบบมัลติมีเดีย เพื่อถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต โดยรับชมผ่านเทคโนโลยี
เคล่ือนท่ีทางเว็บไซต์งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

9 
 

  2. ได้เว็บไซต์งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ของระบบมัลติมีเดีย ในการถ่ายทอดสัญญาณ
ภาพ และเสียง ผ่านอินเทอร์เน็ต ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี 
 
  3. ใช้เป็นช่องทางในการเผยแพร่กิจกรรมต่างๆ งานประชาสัมพันธ์รวมถึงงานประชุมของ
คณะฯ และหน่วยงาน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 
  4. ประหยัดค่าใช้จ่ายในการถ่ายทอดสัญญาณผ่านอินเทอร์เน็ต ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี 
 
  5. เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการค้นคว้าและอ้างอิงในการศึกษาวิจัย ส าหรับคณาจารย์  
นักศึกษา และผู้สนใจท่ัวไป 


