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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เร่ือง “คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ” ซ่ึงผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามไดครบ 400 ฉบับ คิด
เปนรอยละ 100 ตามที่กําหนดกลุมตัวอยางไว จากนั้นนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ 
ซ่ึงปรากฏวามีความสมบูรณทั้งหมด ผูวิจัยจึงทําการบันทึกขอมูลและดําเนินการวิเคราะห โดย
แบงเปน 4 ตอน และใชสัญลักษณดังนี้ 
 
 สัญลักษณตางๆที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 n แทน   จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
 X  แทน   คาเฉลี่ย (Mean) 
 SD แทน   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t แทน   คาสถิติที่ใชพิจารณา t-distribution 
 F แทน   คาสถิติที่ใชพิจารณา F-distribution 
 df แทน   ระดับชั้นของความเปนอิสระ degree of freedom 
 SS แทน   ผลรวมของคะแนนคาความเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (Sum of Squares) 
 MS แทน   คาเฉลี่ยผลรวมของคะแนนคาความเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (Mean of  
      Squares) 
 Sig. แทน   นัยสําคัญทางสถิติ 
 * แทน   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 การแปลความหมายของขอมูล 
 ผูวิจัยแปลความหมายของคาเฉลี่ยเปนระดับคุณภาพชีวิตการทํางานดังนี้  
  คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง คุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับต่ําที่สุด 
  คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง คุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับต่ํา 
  คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง คุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับปานกลาง 
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  คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง คุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับสูง 
  คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง คุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับที่สูง 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูล ปรากฏรายละเอียด ดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1 จํานวน และรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตัวแปร อายุ สถานภาพ 
 สมรส ระดับการศึกษาสูงสุด รายไดตอเดือน ประสบการณในการทํางาน และที่ตั้ง 
 ของสถานที่ทํางาน 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 

อายุ   
 ต่ํากวา 20 ป 
 21 – 30 ป 
 31 – 40 ป 
 41 – 50 ป 
 มากกวา 50 ป 

14 
264 
101 
16 
5 

3.5 
66.0 
25.3 
4.0 
1.3 

รวม 400 100.0 

สถานภาพสมรส   
 โสด 169 42.3 
 สมรส 218 54.5 
 หมาย 7 1.8 
 หยาหรือแยกกันอยู 6 1.5 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่ 4.1 จํานวน และรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตัวแปร อายุ สถานภาพ 
 สมรส ระดับการศึกษาสูงสุด รายไดตอเดือน ประสบการณในการทํางาน และที่ตั้ง 
 ของสถานที่ทํางาน (ตอ) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 

ระดับการศึกษาสูงสุด   
 ต่ํากวามัธยมปที่ 3 11 2.8 
 มัธยมศึกษาปที่ 3 หรือเทียบเทา 18 4.5 
 มัธยมศึกษาปที่ 6 /ปวช.หรือ เทียบเทา 219 54.8 
 อนุปริญญา / ปวส.หรือ เทียบเทา 86 21.5 
 ปริญญาตรี 64 16.0 
 สูงกวาปริญญาตรี 2 .5 

รวม 400 100.0 

รายไดตอเดือน 
 ต่ํากวา 5,000 บาท 
 5,001-8,000 บาท 
 8,001-11,000 บาท 
 11,001-14,000 บาท 
 14,001-17,000 บาท 
 17,001-20,000 บาท 
 สูงกวา 20,000 บาท 

 
5 

241 
107 
26 
8 
4 
9 

 
1.3 
60.3 
26.8 
6.5 
2.0 
1.0 
2.3 

รวม 400 100.0 

ประสบการณในการทํางาน   
 ต่ํากวา 1 ป 
 1-3 ป 
 4-6 ป 
 มากกวา 6 ป 

5 
174 
46 
138 

10.5 
43.5 
11.5 
34.5 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่ 4.1 จํานวน และรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตัวแปร อายุ สถานภาพ 
 สมรส ระดับการศึกษาสูงสุด รายไดตอเดือน ประสบการณในการทํางาน และที่ตั้ง 
 ของสถานที่ทํางาน (ตอ) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 

ท่ีตั้งของสถานที่ทํางาน   
 นิคมอุตสาหกรรมบางปู 
 นิคมอุตสาหกรรมบางพลี 

300 
100 

75.0 
25.0 

รวม 400 100.0 
 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.1 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะดานอายุของพนักงานสตรี พบวา ชวง
อายุที่มีมากที่สุดคือ 21–30 ป คิดเปนรอยละ 66.0 รองลงมาไดแก 31–40 ป คิดเปนรอยละ 25.3 สวน
ชวงอื่นๆ มีจํานวนนอยมาก สําหรับสถานภาพสมรส พบวา สวนใหญเปนผูที่สมรสแลวมากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 54.5 รองลงมาคือสถานภาพสมรสเปนโสด คิดเปนรอยละ 42.3 สําหรับระดับ
การศึกษาสูงสุด พบวา สวนใหญเปนผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 หรือ ปวช.คิดเปนรอย
ละ54.8 รองลงมาไดแกระดับอนุปริญญา หรือ ปวส. และปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 21.5และ16.0 
ตามลําดับ ผูมีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรีมีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 0.5 และสวนดาน
รายได พบวา มีรายไดอยูระหวาง 5,000 – 8,000 บาท เปนจํานวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 60.3 
รองลงมาคือระหวาง 8,001 – 11,000 บาท คิดเปนรอยละ 26.8 ชวงรายไดอ่ืนๆมีอยูนอยมาก  
สําหรับประสบการณในการทํางาน พบวา มีระยะเวลาในการทํางานมากที่สุดอยูระหวาง 1-3 ป คิด
เปนรอยละ 43.5 รองลงมาไดแก มากกวา 6 ป คิดเปนรอยละ 34.5 ผูมีประสบการณ 4-6 ป และต่ํา
กวา 1 ป มีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 11.5 และ 10.5 ตามลําดับ ดานที่ตั้งของสถานที่ทํางาน 
พบวา เปนผูทํางานในนิคมอุตสาหกรรมบางปู คิดเปนรอยละ 75.0 สวนที่เหลือทํางานในนิคม
อุตสาหกรรมบางพลี คิดเปนรอยละ 25.0 
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ตอนที่ 2 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด 
 สมุทรปราการ  
 
 ผลวิเคราะหขอมูลปรากฏรายละเอียด ดังตารางที่ 4.2– 4.9 
 
ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
 ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวม 
 
องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานสตร ี X  SD ระดับคุณภาพชีวิต 

1. ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
2. ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
3. ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
4. ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
5. ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
6. ดานประชาธิปไตยภายในองคกร 
7. ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว 

2.81 
3.50 
3.02 
3.00 
3.46 
3.19 
3.30 

.48 

.66 

.56 

.68 

.63 

.73 

.68 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

ภาพรวม 3.18 .47 ปานกลาง 
 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.2 พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการโดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X=3.18 SD=.47) และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน ก็พบวา พนักงานสตรีมีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับปานกลาง ทั้ง 
7 ดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย จากมากไปหานอยดังนี้ ดานที่ 2 สภาพการทํางานที่ปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพ ( X = 3.50 SD = .66) ดานที่ 5 การบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน ( X = 
3.46 SD = .63) ดานที่ 7 ความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว ( X = 3.30 SD = .68) ดานที่ 6 
ประชาธิปไตยภายในองคกร ( X = 3.19 SD = .73) ดานที่ 3 โอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
( X=3.02 SD=.56) ดานที่ 4 ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน ( X = 3.00 SD = .68) และดานที่ 1 
คาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ( X = 2.81 SD = 48) 
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี  
 ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม  
 

องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม X  SD ระดับคุณภาพชีวิต 

1. ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับปริมาณงานที่ทาน 
    รับผิดชอบ 
2. ทานไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรมเมื่อ 
    เปรียบเทียบกับผูรวมวิชาชีพอื่นๆ ท่ีมีลักษณะงานคลายกัน 
3. ทานไดรับสวัสดิการตางๆ อยางเพียงพอและเหมาะสม 
4. ทานไดรับคาตอบแทนเพียงพอกับสภาวการณของเศรษฐกิจ 
    ปจจุบัน 
5. ทานไดรับคาตอบแทนครบถวน และตรงตามกําหนดเวลาที่ 
    หนวยงานแจงไว 

 
2.69 

 
2.68 
2.62 

 
2.81 

 
3.28 

 
.59 

 
66 
.89 

 
.77 

 
.82 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

ภาพรวม 2.81 .48 ปานกลาง 

 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.3 พบวา ในภาพรวม คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี     
ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม อยูในระดับ    
ปานกลาง ( X = 2.81 SD = .48) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ก็พบวา พนักงานสตรีมีระดับคุณภาพ
ชีวิตการทํางานดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม อยูในระดับปานกลางทั้ง 5 ขอ ซ่ึงคาเฉลี่ย
มากที่สุดคือ ทานไดรับคาตอบแทนครบถวนและตรงตามกําหนดเวลาที่หนวยงานแจงไว ( X = 3.28 
SD = .82) และคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ทานไดรับสวัสดิการตางๆอยางเพียงพอและเหมาะสม ( X = 
2.62  SD = .89) 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี  
 ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย และ 
 สงเสริมสุขภาพ 
 

องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ X  SD ระดับคุณภาพชีวิต 

1. สถานที่ทํางานของทานจัดสภาพการทํางานที่ปลอดภัย 
    และปองกันอุบัติเหตุ 
2. สถานที่ทํางานของทานมีการจัดสภาพแวดลอมใหสงเสริม 
    สุขภาพกาย-สุขภาพจิตท่ีดี ของบุคคลากร 
3. สถานที่ทํางานของทานมีการสนับสนุนใหบุคลากรไดรับ 
    การตรวจสุขภาพอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 
4. สถานที่ทํางานของทานมีการจัดวัสดุอุปกรณตางๆ ใหอยูใน 
    สภาพที่ปลอดภัยตอการทํางาน 
5. สถานที่ทํางานของทานมีความสะอาด รมรื่น และมีอากาศ 
    ถายเทสะดวก 

 
3.51 

 
3.09 

 
4.18 

 
3.55 

 
3.17 

 
.84 

 
.86 

 
.82 

 
.81 

 
.96 

 
สูง 

 
ปานกลาง 

 
สูง 

 
สูง 

 
ปานกลาง 

ภาพรวม 3.50 .66 ปานกลาง 
 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.4 พบวา ในภาพรวม คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี     
ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.50 SD = .66) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ก็พบวา พนักงานสตรีมี
ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ อยูในระดับปาน
กลาง 2 ขอ และในระดับสูง 3 ขอ ซ่ึงเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังนี้ ที่ทํางานของทานมี
การสนับสนุนใหบุคลากรไดรับการตรวจสุขภาพอยางนอยปละหนึ่งครั้ง ( X = 4.18 SD = .82) ที่
ทํางานของทานมีการจัดวัสดุอุปกรณตางๆใหอยูในสภาพที่ปลอดภัยตอการทํางาน ( X = 3.55 SD = 
.81) และที่ทํางานของทานจัดสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและปองกันอุบัติเหตุ ( X = 3.51 SD = .84) 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี  
 ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
 

องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ X  SD 

ระดับ 
คุณภาพชีวิต 

1. งานที่ทานรับผิดชอบอยูชวยใหทานมีโอกาสพัฒนาความรู 
    ความสามารถอยางเต็มที่ 
2. ผูบังคับบัญชาใหการสนับสนุนในการศึกษาตอหรือการ 
    ฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถ 
3. ทานมีโอกาสในการเสนอผลงานหรือความคิดริเริ่มที่เปน 
    ประโยชนตอสถานที่ทํางานไดเสมอ 
4. งานที่ทานทําอยูเปนงานที่นาสนใจและทาทายความสามารถ 
5. สถานที่ทํางานของทานเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยนความรู 
    ระหวางกันของพนักงาน 

 
3.09 

 
3.11 

 
2.88 
3.11 

 
2.90 

 
.83 

 
.86 

 
.75 
.79 

 
.74 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

ภาพรวม 3.02 .56 ปานกลาง 

 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.5 พบวา ในภาพรวมคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี       
ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.02 SD = .56) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ก็พบวา พนักงานสตรีมีระดับคุณภาพ
ชีวิตการทํางานดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ อยูในระดับปานกลางทั้ง 5 ขอ ซ่ึงลําดับ
คาเฉลี่ยมากสุด คือ ผูบังคับบัญชาใหการสนับสนุนในการศึกษาตอ หรือการฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูน
ความรูความสามารถ ( X = 3.11 SD = .79) และคาเฉลี่ยนอยสุดคือ ทานมีโอกาสในการเสนอผลงาน
หรือความคิดริเร่ิมที่เปนประโยชนตอสถานที่ทํางานไดเสมอ ( X = 2.88  SD = .75) 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี  
 ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานความกาวหนาและความมั่นคงใน 
 งาน 

 
องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 

ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน X  SD ระดับคุณภาพชีวิต 

1. ทานมีโอกาสกาวหนาในงานที่รับผิดชอบ 
2. ทานไดรับมอบหมายงานใหทําตามความรูความสามารถ 
    และความถนัด 
3. สถานที่ทํางานของทานมีหลักเกณฑการพิจารณาความดี 
    ความชอบอยางยุติธรรม 
4. ทานไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสมกรณีเจ็บปวยหรือ 
    ทุพพลภาพอันเนื่องมาจากการทํางาน 
5. กรณีเลิกจางหรือเกษียณอายุการทํางานทานสามารถ 
    ดํารงชีวิตไดอยางมีคุณภาพตามฐานะของทาน 

2.94 
 

3.08 
 

2.81 
 

3.29 
 

2.88 

.91 
 

.86 
 

.86 
 

.91 
 

.83 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

ภาพรวม 3.00 .68 ปานกลาง 

 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.6 พบวา ในภาพรวมคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี       
ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.00  SD = .68) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ก็พบวา พนักงานสตรีพนักงานสตรีมี
ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน อยูในระดับปานกลางทั้ง 5 
ขอ ซ่ึงมีคาเฉลี่ยมากสุด คือ ทานไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสมกรณีเจ็บปวยหรือทุพพลภาพอัน
เนื่องมาจากการทํางาน ( X = 3.29 SD = .91) และคาเฉลี่ยนอยสุดคือ สถานที่ทํางานของทานมี
หลักเกณฑการพิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรม ( X = 2.81 SD = .86) 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
 ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานการบูรณาการทางสังคมหรือ 
 การทํางานรวมกัน 
 

องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน X  SD ระดับคุณภาพชีวิต 

1. ทานกับเพื่อนรวมงานมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน 
2. ทานไดรับความรวมมือจากเพื่อนรวมงานของทานทุกครั้ง 
    ท่ีรองขอ 
3. สถานที่ทํางานของทานไมมีการแบงเปนพรรคเปนพวก 
4. เมื่อทานมีปญหาในการปฏิบัติงานเพื่อนๆ มักให 
    กําลังใจเสมอ 
5. เมื่อทานมีปญหาในการปฏิบัติงานทานสามารถ 
    ขอคําแนะนําจากผูบังคับบัญชาไดเสมอ 

3.76 
 

3.49 
3.11 

 
3.51 

 
3.42 

.81 
 

.84 

.99 
. 

97 
 

1.00 

สูง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
สูง 

 
ปานกลาง 

ภาพรวม 3.46 .63 ปานกลาง 

 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.7 พบวา ในภาพรวมคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี      
ในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน อยู
ในระดับปานกลาง ( X = 3.46  SD = .63) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ก็พบวา พนักงานสตรีมีระดับ
คุณภาพชีวิตการทํางานดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน อยูในระดับปานกลาง 3 
ขอ และในระดับสูง 2 ขอ ซ่ึงขอที่มีคุณภาพชีวิตในระดับสูง 2 ขอ เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย
ไดแก ทานกับเพื่อนรวมงานมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ( X = 3.76  SD = .81) และ เมื่อทานมีปญหา
ในการปฏิบัติงานเพื่อนๆมักใหกําลังใจเสมอ ( X = 3.51  SD = .97)  
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
 ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานประชาธิปไตยภายในองคกร 
 
องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 

ดานประชาธิปไตยภายในองคกร X  SD ระดับคุณภาพชีวิต 

1. ผูบังคับบัญชาของทานรับฟงปญหาจากลูกนองและ 
    ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
2. ผูบังคับบัญชาของทานใหความเคารพในสิทธิสวนบุคคล 
    และไมกาวกายในเรื่องสวนตัวของพนักงาน 
3. ผูบังคับบัญชาของทานใหความเสมอภาคแกพนักงาน 
    ทุกคน 
4. สถานที่ทํางานของทานมีการสอบถามความคิดเห็นของ 
    พนักงานและนําไปปรับปรุงแกไขสภาพการทํางาน 
5. สถานที่ทํางานของทานเปดโอกาสใหพนักงานสามารถ 
    แสดงความคิดเห็นตอนโยบายขององคกรได 

 
3.19 

 
3.16 

 
3.11 

 
3.21 

 
3.28 

 
.90 

 
.88 

 
.94 

 
.84 

 
.99 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

ภาพรวม 3.19 .73 ปานกลาง 

 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.8 พบวา ในภาพรวมคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
ในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ ดานประชาธิปไตยภายในองคกร อยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.19  SD = .73) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ก็พบวา พนักงานสตรีมีระดับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานดานประชาธิปไตยภายในองคกร อยูในระดับปานกลางทั้ง 5 ขอ ซ่ึงมีคาเฉลี่ยมากสุดคือ 
สถานที่ทํางานของทานเปดโอกาสใหพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นตอนโยบายขององคกรได 
( X = 3.28  SD = .99) และคาเฉลี่ยนอยสุดคือ ผูบังคับบัญชาของทานใหความเสมอภาค แกพนักงาน
ทุกคน ( X = 3.11  SD = .94) 
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ตารางที่ 4.9 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
 ในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิต 
 สวนตัว 
 

องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี 
ดานความสมดลุระหวางงานกับชีวิตสวนตัว X  S.D. ระดับคุณภาพชีวิต 

1. ทานรูสึกพอใจกับสัดสวนของเวลาที่ใชในการทํางานกับ 
    เวลาที่ใหกับครอบครัว 
2. ภาระหนาท่ีในการปฏิบัติงานของทานไมเปนอุปสรรคตอ 
    การดําเนินชีวิตครอบครัว 
3. ทานสามารถแบงเวลาสําหรับพักผอน หรือดูแลสุขภาพ 
    ไดอยางพอเพียง 
4. ทานมีเวลาสําหรับเดินทางไปปฏิบัติงานในแตละวัน 
    โดยไมรีบเรงเกินไป 
5. ทานมีความพึงพอใจตอจํานวนวันที่ทานมีสิทธิ์ลาหยุด 
    ในกรณีตางๆที่หนวยงานของทานกําหนดไว 
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3.43 

 
3.38 

 
3.29 
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.85 

 
.74 

 
.78 

 
.84 

 
.99 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

ภาพรวม 3.30 .68 ปานกลาง 

 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.9 พบวา ในภาพรวมคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี      
ในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว อยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.30 SD = .68) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ก็พบวา พนักงานสตรีมีระดับ
คุณภาพชีวิตการทํางานดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว อยูในระดับปานกลาง ทั้ง 5 ขอ 
ซ่ึงมีคาเฉลี่ยมากสุดคือ ภาระหนาที่ในการปฏิบัติงานของทานไมเปนอุปสรรคตอการดําเนินชีวิต
ครอบครัว ( X = 3.43 SD = 74) และคาเฉลี่ยนอยสุดคือ ทานมีความพึงพอใจตอจํานวนวันที่ทานมี
สิทธิ์ลาหยุดในกรณีตางๆที่หนวยงานของทานกําหนดไว ( X = 3.14 SD = .99) 
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ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม 
 อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ 
 
 สําหรับการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีใน
นิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ตามตัวแปร อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด 
รายไดตอเดือน ประสบการณในการทํางาน และที่ตั้งของสถานที่ทํางาน ผลการวิเคราะหขอมูลมี
รายละเอียดดังตารางที่ 4.10-4.15 
 
ตารางที่ 4.10 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ 
 เปรียบเทียบตามตัวแปร อายุ 

องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.043 

93.260 

 
4 

395 

 
.101 
.236 

 
.427 

 
.789 

รวม 93.663 399    

ดานสภาพการทํางานทีป่ลอดภัยและสงเสริม 
สุขภาพ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.263 

175.198 

 
4 

395 

 
.660 
.444 

 
1.487 

 
.205 

รวม 177.836 399    

ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.527 

128.225 

 
4 

395 

 
.132 
.325 

 
.406 

 

 
.804 

รวม 128.752 399    

ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.802 

187.475 

 
4 

395 

 
.201 
.475 

 
.423 

 
.792 

รวม 188.277 399    
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ตารางที่ 4.10 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ 
 เปรียบเทียบตามตัวแปร อายุ (ตอ) 
 

องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
2.603 

156.437 

 
4 

395 

 
.651 
.396 

 
1.643 

 
.163 

รวม 159.040 399    

ดานประชาธิปไตยภายในองคกร 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.378 

216.725 

 
4 

395 

 
.345 
.549 

 
.628 

 

 
.643 

รวม 218.103 399    

ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.280 

188.351 

 
4 

395 

 
.070 
.477 

 
.147 

 

 
.964 

รวม 188.632 399    

ภาพรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.166 

90.500 

 
4 

395 

 
.041 
.229 

 
.181 

 

 
.948 

รวม 90.666 399    
 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.10 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ เมื่อเปรียบเทียบตามตัวแปร อายุแลว พบวา โดยภาพรวม 
พนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ที่มีอายุตางกัน มีคุณภาพชีวิตการทํางาน
ไมแตกตางกัน ทั้ง 7 ดาน 
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ตารางที่ 4.11 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด 
 สมุทรปราการ เปรียบเทียบตามตัวแปร สถานภาพสมรส 
 

องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.796 

92.868 

 
3 

396 

 
.265 
.235 

 
1.131 

 
.336 

รวม 93.663 399    

ดานสภาพการทํางานทีป่ลอดภัยและสงเสริม
สุขภาพ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.989 

175.847 

 
3 

396 

 
.663 
.444 

 
1.493 

 
.216 

รวม 177.836 399    

ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1 .646 

127.106 

 
3 

396 

 
.549 
.321 

 
1.709 

 

 
.165 

รวม 128.752 399    

ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.596 

186.681 

 
3 

396 

 
.532 
.471 

 
1.129 

 
.337 

รวม 188.277 399    

ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
2.780 

156.260 

 
3 

396 

 
.927 
.395 

 
2.349 

 
.072 

รวม 159.040 399    
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ตารางที่ 4.11 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด 
 สมุทรปราการ เปรียบเทียบตามตัวแปร สถานภาพสมรส (ตอ) 
 

องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานประชาธิปไตยภายในองคกร 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
2.146 

215.957 

 
3 

396 

 
.715 
.545 

 
1.311 

 

 
.270 

รวม 218.103 399    

ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.368 

187.264 

 
3 

396 

 
.456 
.473 

 
.964 

 

 
.410 

รวม 188.632 399    

ภาพรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.599 

90.067 

 
3 

396 

 
.200 
.227 

 
.878 

 

 
.453 

รวม 90.666 399    
 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.11 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ เมื่อเปรียบเทียบตามตัวแปร สถานภาพสมรสแลว พบวา โดย
ภาพรวม พนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ ที่มีสถานภาพสมรสตางกันมี
คุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน ทั้ง 7 ดาน 
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ตารางที่ 4.12 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ 
 เปรียบเทียบตามตัวแปร ระดับการศึกษาสูงสุด 
 

องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.432 
90.318 

 
5 

393 

 
.286 
.230 

 
1.246 

 
.287 

รวม 91.750 398    

ดานสภาพการทํางานทีป่ลอดภัยและสงเสริม
สุขภาพ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.756 

175.833 

 
5 

393 

 
.351 
.447 

 
.785 

 
.561 

รวม 177.589 398    

ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1 .425 

127.326 

 
5 

393 

 
.285 
.324 

 
.880 

 

 
.494 

รวม 128.751 398    

ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.803 

186.474 

 
5 

393 

 
.361 
.474 

 
.760 

 
.579 

รวม 188.277 398    

ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
2.535 

156.213 

 
5 

393 

 
.507 
.397 

 
1.275 

 
.274 

รวม 158.748 398    
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ตารางที่ 4.12 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ 
 เปรียบเทียบตามตัวแปร ระดับการศึกษาสูงสุด (ตอ) 
 

องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานประชาธิปไตยภายในองคกร 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
2.870 

214.581 

 
5 

393 

 
.574 
.546 

 
1.051 

 

 
.387 

รวม 217.451 398    

ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
5.294 

182.853 

 
5 

393 

 
1.059 
.465 

 
2.276 

 

 
.046* 

รวม 188.147 398    

ภาพรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.474 
88.881 

 
5 

393 

 
.295 
.226 

 
1.303 

 

 
.262 

รวม 90.355 398    
 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.12 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ เมื่อเปรียบเทียบตามตัวแปร ระดับการศึกษาสูงสุดแลว พบวา
โดยภาพรวม คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี ที่มีระดับการศึกษาสูงสุดตางกันมีคุณภาพ
ชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน แตเมือพิจารณาเปนรายดาน พบวา พนักงานสตรีที่มีระดับการศึกษา
สูงสุดตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน 1 ดานเทานั้นคือ ดานความสมดุลระหวางงานกับ
ชีวิตสวนตัว (F = 2.276 Sig. = 0.046) 
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ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบรายคู คาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม 
 อุตสาหกรรม ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว จําแนกตามระดับ 
 การศึกษา 
 

 ต่ํากวา
มัธยมปที่3 

มัธยมปที่3 
หรือ

เทียบเทา 

มัธยมปที่
6/ ป.วช. 
หรือ

เทียบเทา 

อนุปริญญา /
ป.วส.หรือ
เทียบเทา 

ปริญญาตร ี สูงกวา
ปริญญาตร ี

ต่ํากวามัธยมปที่3 1.00 .4121 .1692 .3643 .3486 -.4545 

มัธยมปที่3 หรือเทียบเทา  1.00 -.2429 -.0478 -.0635 -.8667 

มัธยมปที่6/ ป.วช . หรือ
เทียบเทา 

  1.00 .1951* .1794 .6237 

อนุปริญญา/ ป.วส.หรือ
เทียบเทา 

   1.00 -.0157 -.8188 

ปริญญาตรี     1.00 -.8031 

สูงกวาปริญญาตรี      1.00 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.13 พบวา พนักงานสตรีที่มีระดับการศึกษาในระดับ มัธยมปที่6 ป.วช. 
หรือเทียบเทา กับ ระดับอนุปริญญา /ป.วส. หรือเทียบเทา มีคุณภาพชีวิตการทํางาน ดานความสมดุล
ระหวางงานกับชีวิตสวนตัวแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมมีความ
แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.14 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด 
 สมุทรปราการ เปรียบเทียบตามตัวแปร รายไดตอเดือน 
 

องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.762 

90.988 

 
6 

392 

 
.127 
.232 

 
.547 

 
.772 

รวม 91.750 398    

ดานสภาพการทํางานทีป่ลอดภัยและสงเสริม
สุขภาพ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
2.275 

175.314 

 
6 

392 

 
.379 
.447 

 
.848 

 
.534 

รวม 177.589 398    

ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.948 

127.803 

 
6 

392 

 
.158 
.326 

 
.485 

 

 
.820 

รวม 128.751 398    

ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
6.090 

182.187 

 
6 

392 

 
1.015 
.465 

 
2.184 

 
.044* 

รวม 188.277 398    

ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
3.970 

154.778 

 
6 

392 

 
.662 
.395 

 
1.676 

 
.126 

รวม 158.748 398    
 

 

 
72 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ตารางที่ 4.14 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด 
 สมุทรปราการ เปรียบเทียบตามตัวแปร รายไดตอเดือน (ตอ) 
 

องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานประชาธิปไตยภายในองคกร 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
7.256 

210.195 

 
6 

392 

 
1.209 
.536 

 
2.255 

 

 
.037* 

รวม 217.451 398    

ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.578 

186.568 

 
6 

392 

 
.263 
.476 

 
.553 

 

 
.768 

รวม 188.147 398    

ภาพรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.918 

89.437 

 
6 

392 

 
.153 
.228 

 
.671 

 

 
.673 

รวม 90.355 398    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.14 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ เมื่อเปรียบเทียบตามตัวแปร รายไดตอเดือนแลว พบวา โดย
ภาพรวม พนักงานสตรีที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน แตเมื่อ
พิจารณาเปนรายดานแลว พบวา พนักงานสตรีที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางาน
แตกตางกัน 2 ดาน ซ่ึงไดแก ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน (F = 2.184 Sig. = .044) และ
ดานประชาธิปไตยภายในองคกร (F = 2.255 Sig. = .037) 
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ตารางที่ 4.15 เปรียบเทียบรายคู คาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม 
 อุตสาหกรรม ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 
 ต่ํากวา 

5,000 
5,001-
8,000 

8,001-
11,000 

11,001-
14,000 

14,001-
17,000 

17001-20,000 สูงกวา 20,000 

ต่ํากวา 5,000 บาท 1.00 -.0802 -.1050 -.3200 -.4200 -1.0700* -. 2978 

5,001-8,000 บาท  1.00 -.0249 -. 2398 -.3398 -.9898* -. 2176 

8,001-11,000 บาท   1.00 -.2150 -.3150 -.9650* -.1927 

11,001-14,000 บาท    1.00 -.1000 -.7500* -.0222 

14,001-17,000 บาท     1.00 .6500 .1222 

17001-20,000 บาท      1.00 .7722 

สูงกวา 20,000 บาท       1.00 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.15 พบวา พนักงานสตรีกลุมที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับ 17,001-
20,000 บาท, กลุมที่มีรายได 5,001-8,000 บาท กับ 17,001-20,000 บาท, กลุมที่มีรายได 8,001-
11,000 บาท กับ 17001-20,000 บาท และกลุมที่มีรายได 11,001-14,000 บาท กับ 17001-20,000 
บาท มีคุณภาพชีวิตการทํางาน ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงานแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมแตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบรายคู คาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตการทํางาน ดานประชาธิปไตยภายใน 
 องคกร จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 
 ต่ํากวา 

5,000 
5,001-
8,000 

8,001-
11,000 

11,001-
14,000 

14,001-
17,000 

17001-
20,000 

สูงกวา 20,000 

ต่ํากวา 5,000 บาท 1.00 .3555 .2650 .0000 -.3450 .0300 .4133 

5,001-8,000  บาท  1.00 -.0905 -. 3555* -.7005* -.3255 .0578 

8,001-11,000 บาท   1.00 -.2650 -.6100* -. 2350 .1483 

11,001-14,000 บาท    1.00 -.3450 .0300 .4133 

14,001-17,000 บาท     1.00 .3750 .7583* 
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ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบรายคู คาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตการทํางาน ดานประชาธิปไตยภายใน 
 องคกร จําแนกตามรายไดตอเดือน (ตอ) 
 
 ต่ํากวา 

5,000 
5,001-
8,000 

8,001-
11,000 

11,001-
14,000 

14,001-
17,000 

17001-
20,000 

สูงกวา 20,000 

17001-20,000 บาท      1.00 .3833 

สูงกวา 20,000 บาท       1.00 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.16 พบวา พนักงานสตรีกลุมที่มีรายไดตอเดือน 5,001-8,000 บาท กับ 
11,001-14,000 บาท, กลุมที่มีรายได 5,001-8,000 บาท กับ 14,001-17,000 บาท, กลุมที่มีรายได 
8,001-11,000 บาท กับ 14,001-17,000 บาท, และกลุมที่มีรายได 14,001-17,000 บาท กับ สูงกวา 
20,000 บาท มีคุณภาพชีวิตการทํางาน ดานประชาธิปไตยภายในองคกรแตกตางกัน อยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมแตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.17 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด 
 สมุทรปราการ เปรียบเทียบตามตัวแปร ประสบการณในการทํางาน 
 

องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.551 

93.112 

 
3 

396 

 
.784 
.235 

 
.781 

 
.505 

รวม 93.663 399    

ดานสภาพการทํางานทีป่ลอดภัยและสงเสริม
สุขภาพ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
2.221 

175.616 

 
3 

396 

 
.740 
.443 

 
1.669 

 
.173 

รวม 177.836 399    
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ตารางที่ 4.17 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด 
 สมุทรปราการ เปรียบเทียบตามตัวแปร ประสบการณในการทํางาน (ตอ) 
 

องคประกอบคุณภาพชีวติการทํางาน 
ของพนักงานสตรี 

SS df MS F Sig. 

ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.094 

128.658 

 
3 

396 

 
.031 
.325 

 
.096 

 

 
.962 

รวม 128.752 399    

ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.710 

186.568 

 
3 

396 

 
.570 
.471 

 
1.210 

 
.306 

รวม 188.278 399    

ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางาน
รวมกัน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.501 

158.539 

 
3 

396 

 
.167 
.400 

 
.418 

 
.741 

รวม 159.040 399    

ดานประชาธิปไตยภายในองคกร 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
1.452 

216.651 

 
3 

396 

 
.484 
.547 

 
2.196 

 

 
.088 

รวม 218.103 399    

ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
3.087 

185.545 

 
3 

396 

 
1.029 
.469 

 
2.196 

 

 
.088 

รวม 188.632 399    

ภาพรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

 
.465 

90.201 

 
3 

396 

 
.155 
.228 

 
.680 

 

 
.565 

รวม 90.666 399    
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 จากขอมูลในตารางที่ 4.17 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ เปรียบเทียบตามตัวแปร ประสบการณในการทํางานแลว พบวา 
โดยภาพรวมคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ ที่
มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน ทั้ง 7 ดาน 
 
ตารางที่ 4.18 ผลการเปรียบเทียบ คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม 
 จังหวัดสมุทรปราการ ตามตัวแปร ที่ตั้งของสถานที่ทํางาน 
 

นิคมอุตสาหกรรมบางปู นิคมอุตสาหกรรมบางพลี คุณภาพ
ชีวิต 7 ดาน X  S.D. ระดับคุณภาพชีวิต X  S.D. ระดับคุณภาพชีวิต 

t Sig. 

1 2.806 .509 ปานกลาง 2.854 .401 ปานกลาง -.846 .398 
2 3.546 .684 ปานกลาง 3.374 .598 ปานกลาง 2.242* .025 
3 3.002 .581 ปานกลาง 3.074 .526 ปานกลาง -1.088 .277 
4 2.958 .675 ปานกลาง 3.136 .707 ปานกลาง -2.256* .025 
5 3.426 .645 ปานกลาง 3.560 .577 สูง -1.834 .067 
6 3.164 .738 ปานกลาง 3.28 .739 ปานกลาง -1.352 .177 
7 3.303 .706 ปานกลาง 3.296 .630 ปานกลาง .143 .887 

รวม 3.173 .503 ปานกลาง 3.224 .384 ปานกลาง -.939 .348 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากขอมูลในตารางที่  4.18 คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ เมื่อเปรียบเทียบตามตัวแปร ที่ตั้งของสถานที่ทํางานแลว พบวา 
โดยภาพรวม คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรี ที่มีที่ตั้งของสถานที่ทํางานตางกันมีคุณภาพ
ชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา พนักงานสตรีที่มีที่ตั้งของสถานที่
ทํางานตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน 2 ดานคือ ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพ และดานดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเพิ่มเติม และขอเสนอแนะของพนักงานสตรีในนิคม 
 อุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ 
 
 จากการใหพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดสมุทรปราการ เขียนแสดงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานสตรีในนิคมอุตสาหกรรม 
จังหวัดสมุทรปราการ พบวา มีผูเสนอความคิดเห็นคิดเปนจํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 31.5 ของ
กลุมตัวอยาง โดยมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีความถี่สูง สามารถนําเสนอเรียงลําดับจาก
ความถี่มากไปหาความถี่นอยไดดังตารางที่ 4.19 
 
ตารางที่ 4.19 ขอมูลความคิดเห็นเพิ่มเติม และขอเสนอแนะ 
 

ความคิดเห็นเพิ่มเติมและขอเสนอแนะ ความถี่ 

1. ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
        1.1 ตองการใหมีการปรับคาจางทุกป 
        1.2 ตองการเบี้ยขยัน  
        1.3 ตองการคาจางที่เหมาะกับเศรษฐกิจปจจุบัน 
        1.4 ตองการโบนัสประจําป 

 
85 
65 
40 
22 

2. ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
        2.1 สถานที่คับแคบ 
        2.2 หองน้ําไมเพียงพอ 
        2.3 อุปกรณในการทํางานไมพอ / ไมสมบูรณ 
        2.3 โรงอาหารที่สะอาด 

 
35 
20 
20 
13 

3.  ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ 
        3.1 อยากใหมีการพัฒนาทักษะการทํางานเพิ่ม 
        3.2 ตองการเปลี่ยนหมุนเวียนงาน / ไมจําเจ 
        3.3 ตองการใหสงเสริมการศึกษาตอของพนักงาน 
        3.4 ตองการอบรมกอนเปลี่ยนแผนก 

 
40 
35 
20 
10 
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ตารางที่ 4.19 ขอมูลความคิดเห็นเพิ่มเติม และขอเสนอแนะ (ตอ) 
 

ความคิดเห็นเพิ่มเติมและขอเสนอแนะ ความถี่ 

4. ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
        4.1 ตองการความเปนธรรมในการพิจารณาผลงาน  
        4.2 ตองการความมั่นคงในการทํางาน 
        4.3 อยากใหมีความเปนธรรมหากมีการเลิกจาง 
        4.4 อยากใหพิจารณางานตามความสามารถ 

 
60 
55 
50 
17 

5. ดานการบูรณาการดานสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
        5.1 ตองการใหมีบรรยากาศการทํางานที่ดี 
        5.2 ไมอยากใหแบงเปนพรรคเปนพวก  
        5.3 อยากไดหัวหนางานที่ดี 
        5.4 อยากมีเพลงฟงในเวลาทํางาน 

 
50 
35 
20 
8 

6. ดานประชาธิปไตยภายในองคกร 
        6.1 อยากใหผูบังคับบัญชามีความเปนธรรม 
        6.2 อยากใหรับฟงความเห็นพนักงาน 
        6.3 อยากใหเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น 
        6.4 อยากรับรูขาวสารของบริษัท 

 
50 
40 
30 
12 

7.  ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว 
        7.1 ตองการวันลา/วันหยุดประจําปเพิ่ม 
        7.2 อยากใหจัดหาที่พักใกลสถานที่ทํางาน 
        7.3 อยากใหมีพื้นที่ออกกําลังกายในโรงงาน               
        7.4 อยากใหมีการนําเที่ยวปละครั้ง 

 
50 
30 
25 
16 
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