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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาวิจัย เร่ือง “การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1”  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 และเพื่อเปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามเพศของครูและขนาด
ของโรงเรียน ดําเนินการวิจัยโดยกําหนดกลุมตัวอยาง 357 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปน
แบบสอบถามการการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ปการศึกษา 2550 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 1.  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ และขนาดของโรงเรียน 
  โดยสรุปผูตอบแบบสอบถามมีสถานภาพ ดังนี้ 1) เพศ ครูผูตอบแบบสอบถามโดย
ภาพรวมเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 72.83 เปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 27.17 ทางดานขนาดของ
โรงเรียน พบวา โรงเรียนขนาดใหญ มีมากที่สุดคิดเปนรอยละ 55.2 รองลงมา คือโรงเรียนขนาด
กลาง คิดเปนรอยละ 28.3 และโรงเรียนขนาดเล็กมีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 16.5 
 2.  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
  2.1  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.92) โดยมีการใชฐานแหงอํานาจความ
เชี่ยวชาญคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมาก ( X = 4.06) รองลงมา คือ อํานาจการใหรางวัล อยูในระดับ
มาก ( X = 4.04) อํานาจการอางอิง อยูในระดับมาก ( X = 3.98) อํานาจตามกฎหมายอยูในระดับมาก 
( X = 3.97) และมีการใชฐานแหงอํานาจการบังคับคาเฉลี่ยต่ําสุด อยูในระดับมาก ( X = 3.56) 
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  2.2  พิจารณาเปนรายดานพบวา 
   2.2.1  การใชฐานแหงอํานาจการใหรางวัล 
    ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 
1 ใชอํานาจการใหรางวัลโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.04) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยู
ในระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.78 – 4.38 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขอ 8 การสนับสนุน สงเสริมให
บุคลากรทําผลงานทางวิชาการเพื่อเล่ือนตําแหนง ( X = 4.38) และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ขอ 10 
ชวยเหลือแกไขขอบกพรองของบุคลากรทั้งในเรื่องงานและเรื่องสวนตัว ( X = 3.78) 
   2.2.2  การใชฐานแหงอํานาจการบังคับ 
    ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 
1 ใชอํานาจการบังคับ โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.56) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยูใน
ระดับมาก 6 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.58 – 4.01 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอ 2 โดยเรงรัดใหบุคลากร
ปฏิบัติงานใหทันเวลา ( X = 4.01) และอยูในระดับปานกลาง 4 ขอ คาเฉลี่ยต่ําสุด อยูในระดับ 
ปานกลาง คือ ขอ 8 ดําเนินการทางวินัยกับผูกระทําความผิด เพื่อไมใหเปนแบบอยาง ( X = 2.89) 
  2.3  การใชฐานแหงอํานาจตามกฎหมาย 
   ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ใช
อํานาจตามกฎหมาย โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.97) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยูใน
ระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.07– 4.23 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขอ 5 โดยส่ังการหรือมอบหมายงาน
ตามสายงาน ( X = 4.23) และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ขอ 3 แจงมาตรการดําเนินการสําหรับผูกระทําผิด
วินัย ( X = 3.69) 
  2.4  การใชฐานแหงอํานาจการอางอิง 
   ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ใช
อํานาจการอางอิงโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.98) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยูใน
ระดับมาก 9 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.75 – 4.19 คาเฉลี่ยสูงสุด ขอ 5 โดยแสดงออกถึงความเปนผู
เสียสละและอุทิศตน เพื่องานในหนาที่ และขอ 7 แสดงออกถึงการเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล ใน
การบริหารงาน ( X = 4.19) และอยูในระดับปานกลาง 1 ขอ คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ขอ 1 พูดหรือกลาวถึง
การมีความสัมพันธกับผูที่มีตําแหนงสูงหรือมีอํานาจ ( X = 3.07) 
  2.5  การใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญ 
   ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ใช
อํานาจความเชี่ยวชาญ โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.06) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยูใน
ระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.92 – 4.13 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอ 10 โดยกําหนดระเบียบ การ
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อนุญาต การอนุมัติในเรื่องการบริหารงานบุคลากร การเงินและพัสดุไวอยางชัดเจน ( X = 4.13) และ
คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ขอ 1 กระทําตนเปนแบบอยางที่ดี นาเลียนแบบ ( X = 3.92) 
 3.  เปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู 
  3.1  เปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามเพศ พบวา 
   การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามเพศ โดยภาพรวม 5 
อํานาจ คือ อํานาจการใหรางวัล อํานาจการบังคับ อํานาจตามกฎหมาย อํานาจการอางอิง และอํานาจ
ความเชี่ยวชาญ ไมแตกตางกันซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
  3.2  เปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา 
   การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาด
เล็ก มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น ทางดานขนาดของโรงเรียนจึง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
 4.  ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน  
  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ที่ครูไดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมมากที่สุด คือ การปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการทํางานตามความเหมาะสม รองลงมา คือ การนิเทศบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับงานตางๆ และการใชอํานาจที่มีอยูเพื่อระงับความขัดแยงไมใหสถานการณลุกลามมากขึ้น
เปนอันดับตอมา 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากผลการวิจัย เรื่อง การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
 1.  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.92) โดยมีการ
ใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญคาเฉล่ียสูงสุด อยูในระดับมาก ( X = 4.06) รองลงมา คือ อํานาจ
การใหรางวัล อยูในระดับมาก ( X = 4.04) อํานาจการอางอิง อยูในระดับมาก ( X = 3.98) อํานาจตาม
กฎหมายอยูในระดับมาก ( X = 3.97) และมีการใชฐานแหงอํานาจการบังคับคาเฉลี่ยต่ําสุด อยูใน
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ระดับมาก ( X = 3.56) ขอคนพบที่ไดนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ สําเร็จ โพธิวรรณา (2531, หนา 
ค) ที่พบวา ผูบริหารโรงเรียนใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญและอํานาจตามกฎหมายมากที่สุด 
และสอดคลองกับผลการวิจัยของ อาดัมส (Adams, 1975, p.3428 – A) ที่พบวา การใชฐานแหง
อํานาจที่คณบดีและคณะกรรมการบริหารใชควบคุมบุคคลอื่น ไดแก อํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญ
และอํานาจอันชอบธรรม (อํานาจตามกฎหมาย) มากที่สุด 
  จากผลการวิจัยที่พบวา ฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญเปนฐานแหงอํานาจที่มี
ผูบริหารโรงเรียนใชมากที่สุดนั้น อาจเปนผลมาจากผูบริหารสวนใหญจะเปนผูอาวุโส โรงเรียนที่
เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดใหญ (รอยละ 55.2) และโรงเรียนขนาดกลางที่กําลัง
เติบโตเขาสูเกณฑโรงเรียนขนาดใหญ (รอยละ 28.3) ซ่ึงผูบริหารไดแสดงบทบาทความเปน
ผูเชี่ยวชาญใหครูไดรูเห็นพฤติกรรมการแสดงออกซึ่งความเปนผูเชี่ยวชาญ 
  เปนที่นาสังเกตวา ขอคนพบเกี่ยวกับการใชฐานแหงอํานาจการบังคับของผูบริหาร
โรงเรียน อยูในลําดับสุดทายและมีการใชนอยที่สุดเพราะการใชฐานแหงอํานาจการบังคับกอใหเกิด
ความไมพอใจ ความคับของใจในหมูผูใตบังคับบัญชา ถามีการบังคับมากๆ ผูใตบังคับบัญชาจะทํา
ตามดวยความไมพอใจแสดงความเปนศัตรูและกาวราว ฐานแหงอํานาจการบังคับควรนํามาใชเมื่อมี
การฝาฝนระเบียบอยางจงใจ อันเปนความเสียหายตอโรงเรียนโดยสวนรวมซึ่งเปนผูบริหารตองใช
ฐานแหงอํานาจนี้อยางเหมาะสมเพื่อใหบังเกิดผลตามที่ตองการ 
 2.  การเปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู 
  2.1  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครูเพศชายและเพศหญิง พบวา ทั้งครูเพศชายและเพศ
หญิง มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาผูบริหารโรงเรียนใชฐานแหงอํานาจแตละฐานโดยเฉลี่ยใน
ระดับมาก โดยมีการใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญมากที่สุดเปนอันดับแรก สวนการใชฐานแหง
อํานาจในลําดับรองๆ ลงไป ทั้งความคิดเห็นของครูเพศชายและเพศหญิงนั้น พบวา มีความคิดเห็นที่
เหมือนกันในการลําดับการใชฐานแหงอํานาจ ไดแก การใชฐานแหงอํานาจ การใหรางวัลและการ
ใชฐานแหงอํานาจการบังคับ ซ่ึงเห็นวาผูบริหารโรงเรียนใชอยูในลําดับที่ 2 และ 5 ตามลําดับ สวน
การใชฐานแหงอํานาจที่ครูเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นไมตรงกันในลําดับการใช ไดแก  
ฐานแหงอํานาจตามกฎหมายและฐานแหงอํานาจอางอิง 
   เปนที่นาสังเกตวา ขอคนพบของผูวิจัยที่พบวา ทั้งครูเพศชายและเพศหญิง มี
ความคิดเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนใชฐานแหงอํานาจเชี่ยวชาญมากเปนลําดับแรกนั้น แสดงใหเหน็วา
ทั้งครูเพศชายและเพศหญิงตางก็รับรูและยอมรับในความเปนผูรู ผูที่มีประสบการณ และสอดคลอง
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กับผลการวิจัยของ สําเร็จ  โพธิวรรณา (2531, หนา ค) และอาดัมส (Adams, 1975, p.3428) ที่พบวา 
ฐานแหงอํานาจที่ผูบริหารโรงเรียนใชควบคุมบุคคลอื่นไดแก ฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญและ
อํานาจตามกฎหมายมากที่สุด 
   การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น
ระหวางครูเพศชายและเพศหญิงแลว ปรากฏวา เพศชายและเพสหญิงมีความคิดเห็นตอการใชฐาน
แหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนแตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทั้ง 5 ฐาน ขอคนพบนี้
ช้ีใหเห็นวาระดับความคิดเห็นของครูเพศชายและเพศหญิงมีระดับความคิดเห็นที่ใกลเคียงกันแสดง
ถึงการรับรูตอพฤติกรรมหรือการกระทําที่เปนแหลงหรือตนเหตุของฐานแหงอํานาจทั้ง 5 ฐานพอๆ 
กัน โดยพบวาการใชฐานแหงอํานาจทั้ง 5 ฐานอยูในระดับมาก 
  2.2  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 เมื่อพิจารณาถึงขนาดโรงเรียนแลว พบวา ระดับความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติ
หนาที่ในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก ที่ตรงกันวาผูบริหารโรงเรียนใชฐานแหง
อํานาจความเชี่ยวชาญมากที่สุดเปนอันดับ 1 แตเมื่อเปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจความ
เชี่ยวชาญระหวางขนาดโรงเรียนแลว พบวา ระดับความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียน
ขนาดกลางและขนาดใหญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 โดยครูที่ปฏิบัติหนาที่ใน
โรงเรียนขนาดกลางมีระดับความคิดเห็นสูงกวาครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดใหญ ขอคนพบ
นี้แสดงใหเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ มีพฤติกรรมหรือการกระทําที่แสดงถึงการเปนผูที่มี
ความเชี่ยวชาญใหครูไดรับรูมากกวาโรงเรียนขนาดกลาง 
   สวนการใชฐานแหงอํานาจการบังคับของผูบริหารโรงเรียน เปนฐานแหงอํานาจ
ที่ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีระดับความคิดเห็นตรงกันวา  
ผูบริหารโรงเรียนใชเปนลําดับสุดทายและนอยกวาฐานแหงอํานาจอื่นๆ ทั้งหมด และระดับความ
คิดเห็นของครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ แตกตางกัน อยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยระดับความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาด
กลาง สูงกวาครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ ขอคนพบนี้แสดงใหเห็นวา  
ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญใชอํานาจการบังคับนอยกวาผูบริหารขนาดใหญ จากขอ
คนพบดังกลาว ผูวิจัยมีความเห็นวา เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีโอกาสพบปะ พูดคุยหรือ
ช้ีแจงระเบียบ ขอปฏิบัติตางๆ แกคณะครูในโรงเรียนดวยตนเอง และผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญที่
มีจํานวนบุคลากรในโรงเรียนเปนจํานวนมากและมักใชอํานาจผานทางรองผูบริหารโรงเรียนในการ
ที่จะใหบุคลากรดําเนินการตามแนวทางที่ตองการ 
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 3.  ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จากการวิจัยพบวา ขอที่ครูใหความคิดเห็น
เพิ่มเติมมากที่สุด คือ การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานตามความเหมาะสม เพราะวาการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานตามความเหมาะสม สถานการณ จะทําใหไดงานที่มี
ประสิทธิภาพ หรือผลสําเร็จที่ดีกวา เนื่องจากงานตางๆ ไมมีอะไรที่แนนอน 
 

ขอเสนอแนะ 
 
 ขอคนพบดังกลาว จึงมีขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียน ที่ควรพิจารณาใน
ประเด็น ดังตอไปนี้ 
 1.  ควรใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญมากกวาฐานแหงอํานาจอื่นๆ ผูบริหารควร
พยายามสรางผลงานดีเดนเปนที่นาเชื่อถือ เปนผูมีความรูใหม และทันตอเหตุการณเสมอ 
 2.  ควรใชฐานแหงอํานาจการบังคับใหนอยกวาฐานแหงอํานาจอื่นๆ และตองพยายาม
หลีกเลี่ยงการใชฐานแหงอํานาจการบังคับนี้นอกจากจําเปนจริงๆ 
 3.  การใชฐานแหงอํานาจตามกฎหมาย ซ่ึงอยูในรูปของการออกคําสั่ง ผูบริหารจะตอง
ออกคําสั่งที่สุภาพ เหมาะสม และเปนที่นาเชื่อถือวาชอบธรรม พยายามหลีกเล่ียงการใชคําสั่งที่ไม
เหมาะสมเพราะจะทําใหเกิดการตอตานได 
 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 
 1.  ควรทําการวิจัยการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยใชกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารหรือรองผูบริหารโรงเรียน 
ซ่ึงเปนสายงานบริหาร ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 2.  ควรทําการวิจัยการยอมตามฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 3.  ควรทําการวิจัยการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนโดยใชกรอบทฤษฎีอ่ืน 
ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 4.  ควรทําการวิจัยการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ 
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 5.  ควรทําการวิจัยความสัมพันธระหวางการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารกับขวัญ
ของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณ
และคุณภาพ 
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