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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาวิจัย เร่ือง “การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1”  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 และเพื่อเปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามเพศของครูและขนาด
ของโรงเรียน ดําเนินการวิจัยโดยกําหนดกลุมตัวอยาง 357 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปน
แบบสอบถามการการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ปการศึกษา 2550 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 1.  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ และขนาดของโรงเรียน 
  โดยสรุปผูตอบแบบสอบถามมีสถานภาพ ดังนี้ 1) เพศ ครูผูตอบแบบสอบถามโดย
ภาพรวมเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 72.83 เปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 27.17 ทางดานขนาดของ
โรงเรียน พบวา โรงเรียนขนาดใหญ มีมากที่สุดคิดเปนรอยละ 55.2 รองลงมา คือโรงเรียนขนาด
กลาง คิดเปนรอยละ 28.3 และโรงเรียนขนาดเล็กมีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 16.5 
 2.  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
  2.1  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.92) โดยมีการใชฐานแหงอํานาจความ
เชี่ยวชาญคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมาก ( X = 4.06) รองลงมา คือ อํานาจการใหรางวัล อยูในระดับ
มาก ( X = 4.04) อํานาจการอางอิง อยูในระดับมาก ( X = 3.98) อํานาจตามกฎหมายอยูในระดับมาก 
( X = 3.97) และมีการใชฐานแหงอํานาจการบังคับคาเฉลี่ยต่ําสุด อยูในระดับมาก ( X = 3.56) 
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  2.2  พิจารณาเปนรายดานพบวา 
   2.2.1  การใชฐานแหงอํานาจการใหรางวัล 
    ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 
1 ใชอํานาจการใหรางวัลโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.04) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยู
ในระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.78 – 4.38 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขอ 8 การสนับสนุน สงเสริมให
บุคลากรทําผลงานทางวิชาการเพื่อเล่ือนตําแหนง ( X = 4.38) และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ขอ 10 
ชวยเหลือแกไขขอบกพรองของบุคลากรทั้งในเรื่องงานและเรื่องสวนตัว ( X = 3.78) 
   2.2.2  การใชฐานแหงอํานาจการบังคับ 
    ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 
1 ใชอํานาจการบังคับ โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.56) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยูใน
ระดับมาก 6 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.58 – 4.01 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอ 2 โดยเรงรัดใหบุคลากร
ปฏิบัติงานใหทันเวลา ( X = 4.01) และอยูในระดับปานกลาง 4 ขอ คาเฉลี่ยต่ําสุด อยูในระดับ 
ปานกลาง คือ ขอ 8 ดําเนินการทางวินัยกับผูกระทําความผิด เพื่อไมใหเปนแบบอยาง ( X = 2.89) 
  2.3  การใชฐานแหงอํานาจตามกฎหมาย 
   ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ใช
อํานาจตามกฎหมาย โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.97) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยูใน
ระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.07– 4.23 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขอ 5 โดยส่ังการหรือมอบหมายงาน
ตามสายงาน ( X = 4.23) และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ขอ 3 แจงมาตรการดําเนินการสําหรับผูกระทําผิด
วินัย ( X = 3.69) 
  2.4  การใชฐานแหงอํานาจการอางอิง 
   ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ใช
อํานาจการอางอิงโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.98) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยูใน
ระดับมาก 9 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.75 – 4.19 คาเฉลี่ยสูงสุด ขอ 5 โดยแสดงออกถึงความเปนผู
เสียสละและอุทิศตน เพื่องานในหนาที่ และขอ 7 แสดงออกถึงการเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล ใน
การบริหารงาน ( X = 4.19) และอยูในระดับปานกลาง 1 ขอ คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ขอ 1 พูดหรือกลาวถึง
การมีความสัมพันธกับผูที่มีตําแหนงสูงหรือมีอํานาจ ( X = 3.07) 
  2.5  การใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญ 
   ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ใช
อํานาจความเชี่ยวชาญ โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.06) เมื่อพิจารณารายขอคําถาม พบวา อยูใน
ระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.92 – 4.13 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอ 10 โดยกําหนดระเบียบ การ
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อนุญาต การอนุมัติในเรื่องการบริหารงานบุคลากร การเงินและพัสดุไวอยางชัดเจน ( X = 4.13) และ
คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ขอ 1 กระทําตนเปนแบบอยางที่ดี นาเลียนแบบ ( X = 3.92) 
 3.  เปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู 
  3.1  เปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามเพศ พบวา 
   การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามเพศ โดยภาพรวม 5 
อํานาจ คือ อํานาจการใหรางวัล อํานาจการบังคับ อํานาจตามกฎหมาย อํานาจการอางอิง และอํานาจ
ความเชี่ยวชาญ ไมแตกตางกันซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
  3.2  เปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา 
   การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาด
เล็ก มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น ทางดานขนาดของโรงเรียนจึง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
 4.  ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน  
  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ที่ครูไดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมมากที่สุด คือ การปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการทํางานตามความเหมาะสม รองลงมา คือ การนิเทศบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับงานตางๆ และการใชอํานาจที่มีอยูเพื่อระงับความขัดแยงไมใหสถานการณลุกลามมากขึ้น
เปนอันดับตอมา 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากผลการวิจัย เรื่อง การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
 1.  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.92) โดยมีการ
ใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญคาเฉล่ียสูงสุด อยูในระดับมาก ( X = 4.06) รองลงมา คือ อํานาจ
การใหรางวัล อยูในระดับมาก ( X = 4.04) อํานาจการอางอิง อยูในระดับมาก ( X = 3.98) อํานาจตาม
กฎหมายอยูในระดับมาก ( X = 3.97) และมีการใชฐานแหงอํานาจการบังคับคาเฉลี่ยต่ําสุด อยูใน
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ระดับมาก ( X = 3.56) ขอคนพบที่ไดนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ สําเร็จ โพธิวรรณา (2531, หนา 
ค) ที่พบวา ผูบริหารโรงเรียนใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญและอํานาจตามกฎหมายมากที่สุด 
และสอดคลองกับผลการวิจัยของ อาดัมส (Adams, 1975, p.3428 – A) ที่พบวา การใชฐานแหง
อํานาจที่คณบดีและคณะกรรมการบริหารใชควบคุมบุคคลอื่น ไดแก อํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญ
และอํานาจอันชอบธรรม (อํานาจตามกฎหมาย) มากที่สุด 
  จากผลการวิจัยที่พบวา ฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญเปนฐานแหงอํานาจที่มี
ผูบริหารโรงเรียนใชมากที่สุดนั้น อาจเปนผลมาจากผูบริหารสวนใหญจะเปนผูอาวุโส โรงเรียนที่
เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดใหญ (รอยละ 55.2) และโรงเรียนขนาดกลางที่กําลัง
เติบโตเขาสูเกณฑโรงเรียนขนาดใหญ (รอยละ 28.3) ซ่ึงผูบริหารไดแสดงบทบาทความเปน
ผูเชี่ยวชาญใหครูไดรูเห็นพฤติกรรมการแสดงออกซึ่งความเปนผูเชี่ยวชาญ 
  เปนที่นาสังเกตวา ขอคนพบเกี่ยวกับการใชฐานแหงอํานาจการบังคับของผูบริหาร
โรงเรียน อยูในลําดับสุดทายและมีการใชนอยที่สุดเพราะการใชฐานแหงอํานาจการบังคับกอใหเกิด
ความไมพอใจ ความคับของใจในหมูผูใตบังคับบัญชา ถามีการบังคับมากๆ ผูใตบังคับบัญชาจะทํา
ตามดวยความไมพอใจแสดงความเปนศัตรูและกาวราว ฐานแหงอํานาจการบังคับควรนํามาใชเมื่อมี
การฝาฝนระเบียบอยางจงใจ อันเปนความเสียหายตอโรงเรียนโดยสวนรวมซึ่งเปนผูบริหารตองใช
ฐานแหงอํานาจนี้อยางเหมาะสมเพื่อใหบังเกิดผลตามที่ตองการ 
 2.  การเปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู 
  2.1  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครูเพศชายและเพศหญิง พบวา ทั้งครูเพศชายและเพศ
หญิง มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาผูบริหารโรงเรียนใชฐานแหงอํานาจแตละฐานโดยเฉลี่ยใน
ระดับมาก โดยมีการใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญมากที่สุดเปนอันดับแรก สวนการใชฐานแหง
อํานาจในลําดับรองๆ ลงไป ทั้งความคิดเห็นของครูเพศชายและเพศหญิงนั้น พบวา มีความคิดเห็นที่
เหมือนกันในการลําดับการใชฐานแหงอํานาจ ไดแก การใชฐานแหงอํานาจ การใหรางวัลและการ
ใชฐานแหงอํานาจการบังคับ ซ่ึงเห็นวาผูบริหารโรงเรียนใชอยูในลําดับที่ 2 และ 5 ตามลําดับ สวน
การใชฐานแหงอํานาจที่ครูเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นไมตรงกันในลําดับการใช ไดแก  
ฐานแหงอํานาจตามกฎหมายและฐานแหงอํานาจอางอิง 
   เปนที่นาสังเกตวา ขอคนพบของผูวิจัยที่พบวา ทั้งครูเพศชายและเพศหญิง มี
ความคิดเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนใชฐานแหงอํานาจเชี่ยวชาญมากเปนลําดับแรกนั้น แสดงใหเหน็วา
ทั้งครูเพศชายและเพศหญิงตางก็รับรูและยอมรับในความเปนผูรู ผูที่มีประสบการณ และสอดคลอง
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กับผลการวิจัยของ สําเร็จ  โพธิวรรณา (2531, หนา ค) และอาดัมส (Adams, 1975, p.3428) ที่พบวา 
ฐานแหงอํานาจที่ผูบริหารโรงเรียนใชควบคุมบุคคลอื่นไดแก ฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญและ
อํานาจตามกฎหมายมากที่สุด 
   การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น
ระหวางครูเพศชายและเพศหญิงแลว ปรากฏวา เพศชายและเพสหญิงมีความคิดเห็นตอการใชฐาน
แหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนแตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทั้ง 5 ฐาน ขอคนพบนี้
ช้ีใหเห็นวาระดับความคิดเห็นของครูเพศชายและเพศหญิงมีระดับความคิดเห็นที่ใกลเคียงกันแสดง
ถึงการรับรูตอพฤติกรรมหรือการกระทําที่เปนแหลงหรือตนเหตุของฐานแหงอํานาจทั้ง 5 ฐานพอๆ 
กัน โดยพบวาการใชฐานแหงอํานาจทั้ง 5 ฐานอยูในระดับมาก 
  2.2  การใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 เมื่อพิจารณาถึงขนาดโรงเรียนแลว พบวา ระดับความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติ
หนาที่ในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก ที่ตรงกันวาผูบริหารโรงเรียนใชฐานแหง
อํานาจความเชี่ยวชาญมากที่สุดเปนอันดับ 1 แตเมื่อเปรียบเทียบการใชฐานแหงอํานาจความ
เชี่ยวชาญระหวางขนาดโรงเรียนแลว พบวา ระดับความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียน
ขนาดกลางและขนาดใหญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 โดยครูที่ปฏิบัติหนาที่ใน
โรงเรียนขนาดกลางมีระดับความคิดเห็นสูงกวาครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดใหญ ขอคนพบ
นี้แสดงใหเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ มีพฤติกรรมหรือการกระทําที่แสดงถึงการเปนผูที่มี
ความเชี่ยวชาญใหครูไดรับรูมากกวาโรงเรียนขนาดกลาง 
   สวนการใชฐานแหงอํานาจการบังคับของผูบริหารโรงเรียน เปนฐานแหงอํานาจ
ที่ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีระดับความคิดเห็นตรงกันวา  
ผูบริหารโรงเรียนใชเปนลําดับสุดทายและนอยกวาฐานแหงอํานาจอื่นๆ ทั้งหมด และระดับความ
คิดเห็นของครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ แตกตางกัน อยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยระดับความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาด
กลาง สูงกวาครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ ขอคนพบนี้แสดงใหเห็นวา  
ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญใชอํานาจการบังคับนอยกวาผูบริหารขนาดใหญ จากขอ
คนพบดังกลาว ผูวิจัยมีความเห็นวา เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีโอกาสพบปะ พูดคุยหรือ
ช้ีแจงระเบียบ ขอปฏิบัติตางๆ แกคณะครูในโรงเรียนดวยตนเอง และผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญที่
มีจํานวนบุคลากรในโรงเรียนเปนจํานวนมากและมักใชอํานาจผานทางรองผูบริหารโรงเรียนในการ
ที่จะใหบุคลากรดําเนินการตามแนวทางที่ตองการ 
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 3.  ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จากการวิจัยพบวา ขอที่ครูใหความคิดเห็น
เพิ่มเติมมากที่สุด คือ การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานตามความเหมาะสม เพราะวาการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานตามความเหมาะสม สถานการณ จะทําใหไดงานที่มี
ประสิทธิภาพ หรือผลสําเร็จที่ดีกวา เนื่องจากงานตางๆ ไมมีอะไรที่แนนอน 
 

ขอเสนอแนะ 
 
 ขอคนพบดังกลาว จึงมีขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียน ที่ควรพิจารณาใน
ประเด็น ดังตอไปนี้ 
 1.  ควรใชฐานแหงอํานาจความเชี่ยวชาญมากกวาฐานแหงอํานาจอื่นๆ ผูบริหารควร
พยายามสรางผลงานดีเดนเปนที่นาเชื่อถือ เปนผูมีความรูใหม และทันตอเหตุการณเสมอ 
 2.  ควรใชฐานแหงอํานาจการบังคับใหนอยกวาฐานแหงอํานาจอื่นๆ และตองพยายาม
หลีกเลี่ยงการใชฐานแหงอํานาจการบังคับนี้นอกจากจําเปนจริงๆ 
 3.  การใชฐานแหงอํานาจตามกฎหมาย ซ่ึงอยูในรูปของการออกคําสั่ง ผูบริหารจะตอง
ออกคําสั่งที่สุภาพ เหมาะสม และเปนที่นาเชื่อถือวาชอบธรรม พยายามหลีกเล่ียงการใชคําสั่งที่ไม
เหมาะสมเพราะจะทําใหเกิดการตอตานได 
 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 
 1.  ควรทําการวิจัยการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยใชกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารหรือรองผูบริหารโรงเรียน 
ซ่ึงเปนสายงานบริหาร ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 2.  ควรทําการวิจัยการยอมตามฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 3.  ควรทําการวิจัยการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียนโดยใชกรอบทฤษฎีอ่ืน 
ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 4.  ควรทําการวิจัยการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ 
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 5.  ควรทําการวิจัยความสัมพันธระหวางการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารกับขวัญ
ของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณ
และคุณภาพ 
 
 
 

 71 


