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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 การศึกษาการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ครั้งนี้ มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังจะกลาวตามลําดับ
ตอไปนี้ 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจ 
 1.1  แนวคิดเกี่ยวกับอํานาจ 
 1.2  ความหมายของอํานาจ 
 1.3  ความสําคัญของอํานาจ 
 1.4  แหลงที่มาของอํานาจ 
 1.5  ทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจ 
 1.5.1   ทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจทางสังคม 
 1.5.2   ทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจในองคการ 
 1.5.3  ทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ 
 2.  ประเภทของฐานแหงอํานาจ 
 2.1  อํานาจการใหรางวัล 
 2.2  อํานาจการบังคับ 
 2.3  อํานาจตามกฎหมาย 
 2.4  อํานาจอางอิง 
 2.5  อํานาจเชี่ยวชาญ 
 3.  การใชอํานาจ ภารกิจ ภาวะผูนําของผูบริหาร 
 3.1   การใชอํานาจ 
 3.2   ผูบริหารกับภาวะผูนํา 
 4.  การจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
 5.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจ 
 
 1.  แนวคิดเก่ียวกับอํานาจ 
  ความเขาใจเกี่ยวกับ  “อํานาจ” นับวาเปนสิ่งที่อยากจะเขาใจไมนอยแตในบางครั้งเรา
เองก็คุนเคยหรือพบเห็นอยูเสมอในองคการจนสามารถเขาใจโดยไรคําอธิบายกับบางสิ่งซึ่งเกิดขึ้น 
กลาวคือเราจะพบวา ทําไมคนคนเดียวจึงสามารถควบคุมคนหรือบุคคลอื่นได 
  ความตองการมีอํานาจนั้นมีอยูในหมูมนุษยทั่วไปไมวาจะเปนชายหรือหญิง แตการ
แสวงหาอํานาจจะถูกมองวาเปนเรื่องที่ไมเหมาะไมควร เพราะคําที่เกี่ยวของกับอํานาจมักจะให
ความรูสึกที่เลวรายมีลักษณะทํานองเดียวกันกับความรุนแรง ความกาวราวหรือการรุกราน เชน 
กระหายอํานาจ บาอํานาจรวบอํานาจ หรืออํานาจมืด เปนตน ผูบริหาร ผูนํา หรือคนสวนใหญมักจะ
ไมยอมรับวาตนเองตองการอํานาจ ขณะเดี่ยวกันคนที่มีอํานาจก็พยายามสุดความสามารถที่จะปดบัง
ไมใหคนอื่นรูทัศนคติที่มีตออํานาจซึ่งเปนสิ่งเลวรายหรือเปนที่ตองการซอนเรน ทั้งที่จริงแลว
อํานาจ (power) เปนเรื่องธรรมชาติ เปนปรากฏการณทางสังคม อํานาจเปนกระบวนการซับซอน
และกระจายอยูในสังคมหรือองคกรตางๆซึ่งเปนผลของการมีความสัมพันธตอกันในลักษณะที่
บุคคลหนึ่งยอมรับหรือปฏิบัติตามความตองการของอีกบุคคลหนึ่งและเปนที่หลีกเลี่ยงไมไดใน
องคการทางสังคมทั้งหลายแมวาองคการนั้นจะเปนกลุมเล็กๆ เชนครอบครัว ชุมชน สมาคม หรือ
องคการใหญๆ เชนโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาอื่นก็ตามกิจกรรมตางๆ ขององคการเหลานี้จะ
เกี่ยวของกับการใชอํานาจเสมอโดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับบุคคลที่เปนผูนําหรือผูบริหาร เพราะ
อํานาจเปนเครื่องมือในการบริหารงานและการศึกษาเกี่ยวกับอํานาจจะเกี่ยวของกับองคการและคน
เสมอเพราะอํานาจเปนส่ิงที่อยูใน “คน” และ “ระหวางคน” องคการเปนที่ “รวมงาน” ดังที่ อุทัย   
บุญประเสริฐ (2529, หนา 3) ใหนิยามองคการไววาองคการเปนหนวยงานทางสังคมที่เปนความ
รวมมือของมนุษยที่รวมมือกันสรางขึ้นเพื่อการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคอยาง
ใดอยางหนึ่งโดยเฉพาะองคการจึงเปนที่รวบตัวกันของสมาชิกจํานวนหนึ่งรวมกันที่กิจกรรมที่
เกี่ยวของและสัมพันธกันเพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่องคการกําหนดไว 
  ดังนั้น ความคาดหวังที่จะบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคทําใหการรวมตัวของ
สมาชิกในองคการเกิดความจําเปนที่จะตองมี “ผูนํา” และ “ผูตาม” ขึ้น ผูนําเปนผูใชอํานาจทําให
สมาชิกยอมตามอํานาจซึ่งเปนปรากฏการโดยทั่วไปทางสังคม 
 2.  ความหมายของอํานาจ 
  ในการศึกษาทําความเขาใจในเรื่องความหมายของอํานาจ (power) นั้นเนื่องจากมักมี
การอางอิงหรือเปรียบเทียบความหมายของอํานาจกับอํานาจหนาที่ (authority) บางเปรียบเทียบ
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อํานาจอิทธิพล (influence) บางอํานาจกับภาวะผูนํา (leadership) บาง ซ่ึงผูใหความหมายคงมีเจตนา
ที่จะใหผูศึกษาสามารถแยกแยะ หรือช้ีใหเห็นความแตกตางแหลงที่มาตลอดจนความเกี่ยวของ
สัมพันธกันเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ชัดเจนนั่นเอง 
  ความหมายของอํานาจ (power) ในลักษณะดังกลาวไดมีผูศึกษาและอธิบายไวดังนี้ 
  สมยศ  นาวีการ (2525,  หนา  236) กลาววา อํานาจคือแรงผลักดันอยางหนี่งอํานาจ
และหนาที่มีความเกี่ยวพันกันอยางใกลชิดแตไมเปนสิ่งเดียวกัน อํานาจหนาที่เปนสิทธิอยางหนึ่ง
สวน อํานาจคือ แรงผลักดันที่เสริมกําลังสิทธิผูบริหารที่มีสิทธิกระทําบางสิ่งบางอยาง 
  อรุณ  รักธรรม (2527, หนา 57) กลาววา อํานาจ (power) คือ ความสามารถที่บุคคล
จะกระทําการใด (The  ability to do something) มีความหมายในแงที่ไมเปนทางการ (informal) 
ขึ้นอยูกับตําแหนงหนาที่ (position) ของบุคคลนั้นบางแตไมใชทั้งหมดสวนใหญเปนลักษณะ
เฉพาะที่ติดตัวมากับตัวบุคคลและบุคคลสามารถที่จะสั่งสมใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีอํานาจมากถา
เขาสามารถมีอิทธิพล (influence) ในอันที่จะเปนบังคับหรือเบี่ยงเบนพฤติกรรมของคนจํานวนมาก
ใหกระทําการหรืองดเวนการกระทําการใดๆตามความประสงคของเขาได ดังนั้นอํานาจจึงมี
ความหมายใกลเคียงกับคําวา อิทธิพล ซ่ึงหมายถึง อํานาจที่บุคคลหนี่งๆ ทําใหบุคคลอื่นกระทําการ
บางอยางตามที่เขาตองการได ในขณะที่อํานาจคือ ส่ิงที่สะสมอยูในตัวเขา 
  อุทัย  บุญประเสริฐ (2529, หนา 30) กลาววาอํานาจมีลักษณะเปนพลังที่สามารถ
กอใหเกิดพฤติกรรมการกระทําอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงถาปราศจากอํานาจแลว พฤติกรรมหรือการ
กระทําเชนนั้นจะไมเกิดขึ้น 
  เฟรนซ  และราเวน (French and Raven, 1968, p.260) กลาววาอํานาจหมายถึงการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความคิด ทัศนคติ จุดมุงหมาย ความตองการ คานิยมและอื่นๆ 
  จากการกลาวถึงลักษณะและความหมายของอํานาจ (power) ขางตนพอสรุปไดวา
อํานาจหมายถึงความสามารถของบุคคลที่เปนสวนสงเสริม ผลักดันชักจูงใหบุคคลหนึ่งบุคคลใด
หรือกลุมหนึ่งกลุมใดเบี่ยงเบนพฤติกรรมในลักษณะที่ละเวนหรือการกระทําการในสิ่งที่เขาตองการ 
 3.  ความสําคัญของอํานาจ 
  อํานาจมีความสําคัญเพราะวาเปนสิ่งจําเปนที่จะทําใหกิจกรรมของคนประสานกัน
เพื่อใหเปนองคการที่มีประสิทธิภาพการใหมีทางเลือกเปนความยุงอยากและจะไมเปนที่ยอมรับก็
เพราะวา คนจะรูสึกหงุดหงิดและไมแนใจอยางที่สุดเมื่อเกิดความยุงยากนั้นและความยุงยากจะ
กําจัดผลประโยชนโดยสวนรวมที่จะไดรับจากองคการที่มีประสิทธิภาพ 
  อํานาจซึ่งมีอยูในตัวของผูที่ทําหนาที่บริหารองคการในระดับตางๆมีความสัมพันธ
และเปนสิ่งจําเปน เพราะหนาที่ของนักบริหารคือ การริเริ่มวางแผนการจัดตั้งองคการ จูงใจให

 11 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ผูใตบังคับบัญชาทําตามติดตอส่ือสารและควบคุมควบคูกับการตัดสินใจเพื่อใหทุกอยางดําเนินไป
ตามสิ่งที่วางไวถาเขาเปนผูมีอํานาจเพียงพอ หมายถึง ความสามารถที่จะมีสิทธิมากพอที่จะทําให
กิจกรรมของบุคคลอื่นซึ่งเปนผูใตบังคับบัญชาประสานกันเพื่อใหองคการมีความกาวหนาไปอยางมี
ประสิทธิภาพในทางกลับกันการที่ผูบริหารขาดอํานาจหรือมีไมเพียงพอยอมทําใหเขาไมมีอิทธิพล
เพียงพอที่จะควบคุมพฤติกรรมของบุคคลอื่นๆ ในองคการใหเปนไปในทิศทางที่ตองการไดและจะ
นํามาซึ่งความสับสน เฉื่อย และความขัดแยงในองคการ 
  นักทฤษฎีทางการบริหารหลายๆ คน มีความเห็นสอดคลองกันดังที่ อรุณ รักธรรม
(2527, หนา 57) กลาววา ส่ิงที่จําเปนและสําคัญที่สุดตอการดํารงอยูขององคการมิใชระบบสื่อสารที่
เปนเลิศหรือหลักมนุษยสัมพันธ หรือการเขารวมในกิจกรรมของลูกจาง แตคือ อํานาจ (Power) 
ดังนั้นอํานาจจึงเปรียบเสมือนตัวยึดเหนี่ยว โครงสราง และกิจกรรมขององคการเขาไวดวยกัน 
  นอกจากอํานาจจะเปนพลังหลักในการผลักดันใหกลไกลตางๆ ภายในองคการ
ทํางานไปตามปกติในทิศทางที่สอดคลองกับผลประโยชนและความเจริญกาวหนาขององคกรแลว 
อํานาจยังเปนพื้นฐาน ของอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบอีกดวยและในทางกลับกันความ
รับผิดชอบก็เปนทางทําใหบุคคลสามารถจะไดมาซึ่งอํานาจ 
  บุคคลใดๆ อาจจะมีอํานาจหรืออํานาจหนาที่เพียงอยางใดอยางหนึ่งก็ไดแตสําหรับ
ตัวผูทําหนาที่บริหารองคการระดับตางๆแลวจะตองมีทั้งอํานาจหนาที่และอํานาจเพราะอํานาจเปน
พลังซอนเรน (Latent Energy) ที่ชวยใหบุคคลสามารถใชอํานาจหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  มีขอที่นาสังเกตวา การมีอํานาจใบตัวบุคคลใดบุคคลหนึ่งนั้น ควรจะอยูในระดับที่
พอเหมาะตออํานาจหนาที่ที่บุคคลนั้นมีเพราะความไมสมดุลอาจจะทําใหเกิดปญหาดังนี้ 
   (1)  มีอํานาจนอยเกินไปทําใหผูบริหารมีความออนแอเกิดความสับสนและลาชา
ในองคการ 
   (2)  มีอํานาจมากเกินไป หรือมีอํานาจแตไมมีอํานาจหนาที่ อาจจะเกิดการกาวกาย
ในหนาที่การงาน เกิดการกระทําที่ขัดกับการยอมรับเปนการผิดประเพณี กฎระเบียบหรือกฎหมาย
เปนตัวการของความขัดแยง 
 4.  แหลงท่ีมาของอํานาจ 
  การมีอํานาจ (power) ของผูบริหารสามารถเกิดหรือไดอํานาจจากแหลงตางๆ ซ่ึงมีผู
ศึกษาและชี้ใหเห็นดังนี้ 
  รอบบิน (Robbins, 1976, p.134) ไดใหแนวคิดแหลงที่มาของอํานาจวาจะมาจากสิ่ง
ตอไปนี้ 
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   (1)  อํานาจตามหนาที่ (Position Power) เกิดจากการที่กลุมคนและองคการสวน
ใหญยอมรับบุคคลที่มีอํานาจตามตําแหนงของบุคคลนั้น 
   (2)  อํานาจเฉพาะตัวบุคคล (Personal Power) เกิดจากบุคลิกภาพที่มีลักษณะเดน
เปนที่ศรัทธาของผูอ่ืนบางครั้งมักจะอนุโลมเรียกวาเปนอํานาจที่เกิดจาก “บารมี” สามารถทําใหผูอ่ืน 
กระทําตามในสิ่งที่ตนปรารถนา  
   (3)  อํานาจความเชี่ยวชาญ (Expert Power) ผูเช่ียวชาญเปนผูมีอํานาจในการ
ควบคุมขาวสารพิเศษซึ่งเปนที่ถกเถียงกันวา อํานาจนี้เปนอํานาจเกี่ยวกับความรูผูเชี่ยวชาญสวนมาก
จะเปนผูมีอํานาจในแหลงที่มีอิทธิพลและจะเปนผูเชี่ยวชาญที่จะนําไปสูจุดหมายปลายทาง 
   (4)  อํานาจทางโอกาส (Opportunity Power) เปนการจัดความเหมาะสมในเรื่อง
เวลาและโอกาสใหกับตัวบุคคลที่มีอํานาจ ความเชี่ยวชาญ 
  อรุณ  รักธรรม (2523, หนา 65-70) กลาวถึงแหลงที่มาของอํานาจไวดังนี้ 
   (1)  หนาที่ปฏิบัติ (function perform) หนาที่ที่ปฏิบัติอยูยอมแสดงถึงการมีอํานาจ
เหนือบุคคลอื่นเชนกันกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ  “เขาทําอยูกับมือ” เชน เมื่อเราไปโรงพยาบาลหมอหรือ
พยาบาลยอมมีอํานาจเหนือเรา 
   (2)  จํานวนสมาชิกที่ทํางานดวย (members in organization) ถาเราสังเกตในที่
ประชุมในนายอําเภอทั่วราชอาณาจักร หรือผูวาราชการทั่วประเทศ  ก็จะสังเกตไดในดานพฤติกรรม
ของผูวาราชการจังหวัดใหญๆ  ซ่ึงมีประชากรมาก งบประมาณมาก งานที่ตองปฏิบัติมากถาไปเทียบ
กับผูวาราชการจังหวัดเล็กๆ  “เสียง”  ของผูวาราชการจังหวัดยอม”เบา”หรือไมคอยมีน้ําหนักสูผูวา
ราชการจังหวัดในกลุมแรกไมไดซ่ึงแสดงใหเห็นวาการมีอํานาจนั้นยอมมีสวนสัมพันธกับจํานวน
สมาชิกหรือเราเรียกวา  “บริวาร”  มากหรือนอยที่ทํางานอยูดวย 
   (3)  การคบคาสมาคมกับคนประเภทใด (collegial) การคบคาสมาคมหรือการคบ
เพื่อนกับบุคคลที่มีอํานาจเรายอมจะมีอํานาจชนิดนั้นไปดวยในบางครั้งซึ่งลวนแตชนิดองคการงาน
หรือส่ิงที่เรากําลังติตอสัมพันธดวยเปนกรณีๆ ไปซึ่งยอมมีอํานาจมากนอยตามแตสมาคมนั้นๆ และ
เร่ืองตางๆ ตามที่พิจารณาอีกดวย 
   (4)  บุคลิกลักษณะ (Personality) บุคลิกลักษณะของบุคคลแตละคนมีความสําคัญ
ยิ่งโดยเฉพาะผูที่จะเปนนักปกครอง นักบริหาร หัวหนาหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งหรือผูที่หวังจะ
กาวหนาในตําแหนงการบริหารงาน ผูมีบุคลิกลักษณะดีถือวาเปนผูไดเปรียบหรือกําไรในระยะแรก
จะเปนผูที่นานับถือ นาเครารพ เล่ือมใสตอบุคคลที่พบเห็น โดยมิตองมีการพูดจากสนทนา แต
ประการใด ฉะนั้นปญหาตอไปจึงมีวา ทําอยางไรบุคคลเหลานี้จะมีบุคลิกลักษณะดี เชน รูปลักษณะ
รางกาย การแตงกาย กิริยามารยาท ทาทางและวาจาเหลานี้ เปนตน 
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   (5)  มนุษยสัมพันธ (Human Relation) มนุษยตอมนุษยมีความสัมพันธกันเปน
ปจจัยแรกที่ติดตอกัน  เปนเรื่องของคนตอคน เราอาจจะพูดยอๆ ไดวาวิชามนุษยสัมพันธนั้นเปน
วิชาที่วาดวยความสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษย เปนวิชาที่วาดวยการสรางความเขาใจอันดี  
เพื่อใหเกิดความรูสึกที่ดี  เกิดความพอใจ  เกิดความรักใคร มนุษยสัมพันธนับเปน “อํานาจภายใน” 
เปนอํานาจแฝงที่อยูในบุคคลนั่นเอง หรืออาจกลาวไดวา  “อํานาจภายใน” เปน “ สิทธิอํานาจ ” ซ่ึง
เปนสมบัติสวนตัวของบุคคลนั้นตลอดไปไมวาจะอยูในตําแหนงใด  หรือจะทําหนาที่เปนประชาชน
ธรรมดา 
   (6)  ชนิดของที่ใช  บางครั้ง  อํานาจไดมาจากของที่ใช และอาจรวมถึงฐานะ (ทาง
เศรษฐกิจ) สัญลักษณของฐานะหรือสถานภาพทางสังคม อาจจะพิจารณาไดดังนี้ ตําแหนงงาน 
เงินเดือน เสื้อผาใส  ขนาดของหนวยงานรวมทั้งขนาดและที่ตั้งของโตะทํางาน ที่สําหรับจอด
รถยนต ชนิดของรถ เลขานุการ  มีหองสวนตัวหรือไม  ฯลฯ  ซ่ึงการใชของดีที่มีราคาแพงกวายอมมี
อํานาจเหนือกวาบุคคลอื่นที่ใชของราคาถูกกวาเปนธรรมดา 
   (7)  การควบคุมทรัพยากร (Control of Resource) รวมตลอดจนการควบคุมขอมูล  
วัสดุตางๆ เพื่อการปฏิบัติงานและทรัพยากรอื่นๆ เขาเปนคนเดียวที่ควบคุมทรัพยากรตางๆ  เหลานัน้
หรือคนอื่นดวย  เชน  “หัวหนากองคลัง”   “พัสดุ” ของหนวยงานตางๆ มักจะมีอํานาจเหนือกวา
หัวหนากอง  (หรือแผนก) อ่ืน ในระดับเดียวกันเปนที่รูกันวา  “ใครกําถุงเงินคนนั้นมีอํานาจ” 
   (8)  ประเพณีนิยม (Traditional Power) ผูที่อยูใตอํานาจยอมรับนับถือผูมีอํานาจ
ในลักษณะของตัวบุคคล ซ่ึงไดอํานาจหรือตําแหนงนั้นๆ มาตามระเบียบประเพณีมากกวายอมรับ
นับถือเพราะกฎเกณฑ นอกนั้นยังรวมถึงระบบอาวุโส ระยะเวลาที่อยูประจํา คนไทยถูกอบรมสั่ง
สอนใหมีความเคารพเชื่อฟงและย้ําเกรงผูอาวุโสเสมอมา ยากที่จะปฏิเสธได เชน ลูกเชื่อฟงพอแม 
นองเชื่อฟงพี่ ส่ิงตางๆเหลานี้ถือวาเปนอํานาจอยางหนึ่งในทางประเพณีนิยม 
   (9)  ความยุติธรรมหรือไมยุติธรรม เปนการยึดมั่นในคุณธรรมมีความยุติธรรม
และใหความเสมอหนาแกทุกคน ความเปนผูมีน้ําใจ มีความโอบออมอารี เอื้อเฟอเผ่ือแผมีความ
เมตตา 
  วุฒิชัย  จํานง (2517, หนา 274-275) ไดใหความเห็นเสริมวาที่แหงอํานาจที่สําคัญยิ่ง
อยางหนึ่ง คือ “บุญคุณ” แนวความคิดเรื่องนี้อาจจะมีบางสวนตามเกี่ยวอยูกับเรื่องราวของการให
รางวัล เพราะทั้งบุญคุณและการใหรางวัล ตางก็เปนการจูงใจใหปฏิบัติตามเชนกัน แตบุญคุณนั้นคน
ไหนมีความผูกผันมาก มีการกระทําหลายอยางที่ผูทําทําแลว ไมไดหวังจะไดรางวัลตอบแทน ดังนั้น
อาจกลาวไดวา “บุญคุณ” เปนเอกลักษณอันสําคัญยิ่งอยางหนึ่งของชาติไทย 

 14 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

  โดยสรุปจะเห็นวา  แหลงที่มาของอํานาจนั้นจะเกี่ยวของกับคุณสมบัติของบุคคล
หรือส่ิงที่บุคคลมีอยูเปนเจาของอยู เชน บุคลิกลักษณะ เงิน เกียรติยศ ช่ือเสียง ความรู ฯลฯ ซ่ึงบุคคล
สามารถใชเพื่อสรางอํานาจใหแกตนได แหลงที่มาของอํานาจแตเพียงอยางเดียวไมเพียงพอที่จะทํา
ใหเกิดอํานาจได  จะตองมีความเกี่ยวของหรือความประทับใจของผูอยูใตอํานาจตอแหลงของ
อํานาจของผูใชอํานาจดวย  แหลงอํานาจเปนปจจัยหนึ่งในหลายๆ  ปจจัยที่ทําใหเกิดอํานาจ แตยงัไม
มีอํานาจเพราะการจะมีอํานาจหรือไมยอมขึ้นอยูกับการยอมรับของผูถูกใชอํานาจ 
 5.  ทฤษฏีเก่ียวกับอํานาจ 
  ไดมีผูกลาววาถึงทฤษฏีไวในหลายลักษณะที่แตกตางกันไป ดังนี้ 
  5.1  ทฤษฏีเก่ียวกับอํานาจทางสังคม 
   สตอกดิลล (Stogdill, 1974, p.275) ไดแบงทฤษฏีเกี่ยวกับอํานาจทางสังคม
ออกเปน 3 ประเภท คือ 
    (1)  อํานาจเปนการจงใจควบคุมหรือบังคับ 
    (2)  อํานาจเปนความสัมพันธของอิทธิพลแบบไมสมควร ซ่ึงนักทฤษฏีกลุมนี้
ไดนิยามอํานาจ โดยการสรุปพาดพิงจากการสังเกตผลของพฤติกรรมของบุคคลที่มีความสัมพันธตอ
กัน 
    (3)  อํานาจเปนความสัมพันธของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  นักทฤษฏีที่
นิยามอํานาจในรูปของความสัมพันธของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
  5.2  ทฤษฏีเก่ียวกับอํานาจในองคการ 
   การบริหารองคการนั้น เวเบอร (Weber) นักสังคมวิทยาชาวเยอรมัน ไดรับการ
ยกยองวาเปนบุคคลแรกที่บรรยายลักษณะของระบบราชการไวอยางละเอียดจนในปจจุบัน แนวคิด
ของเขาไดกลายมาเปนระบบราชการในอุดมคติและไดมีความพยายามที่จะใชตัวแบบดังกลาวนี้
สรางระบบราชการขึ้นในประเทศตางๆ เวเบอร เห็นวา ผูนําอาจอางความชอบธรรมในการปกครอง
ได 3 ทางดวยกัน คือ (ชัยอนันต  สมุทวณิช, 2523, หนา 328) 
    (1)  การอางหรืออาศัยประเพณี (Tradition) เปนที่มาแหงอํานาจในการ
ปกครอง ความชอบธรรมขึ้นอยูกับความเชื่อที่ประชาชนยึดถือในความศักดิ์สิทธิ์ของประเพณีที่มีมา
ชานานและจําเปนในการเชื่อฟงผูปกครองที่ใชอํานาจประเพณีที่มีมา เชน ประเพณีการปกครอง
แบบสมบูรณาญาสิทธิราช เปนตน 
    (2)  การอาศัยคุณลักษณะพิเศษสวนบุคคลของผูนําที่เรียกวา “บารมี” 
(Charisma) ผูนําสามารถปกครองคนในสังคมไดเพราะ เปนผูที่มีคุณลักษณะพิเศษ มีความสามารถ
พิเศษเหนือบุคคลธรรมดา โดยเฉพาะอยางยิ่งความสามารถที่จะถายทอดความรูสึกไปสูประชาชน
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เหมือนหนึ่งวา เขากําลังนําประชาชนไปสูจุดหมายอันยิ่งใหญที่ไมใชผลประโยชนสวนตน แตเปน
ผลประโยชนของชาติ ซ่ึงทําใหประชาชนมีความนิยมชมชอบ รักใคร จงรักภักดี เกรงกลัว อยาก
เลียนแบบผูนําและเคารพเชื่อฟงผูนํา 
    (3)  การอาศัยกฎหมาย (Legal Authority) ในกรณีความชอบธรรมในการ
ปกครองเกิดจากความเชื่อที่วา อํานาจควรใชตามกฎหมายซึ่งเปนหลักการที่ประกอบดวยเหตุผล
และใชบังคับแกทุกคนอยางเสมอภาค 
  5.3  ทฤษฏีเก่ียวกับอํานาจหนาท่ี 
   อรทัย  ช่ืนมนุษย (2519, หนา 210-213) ไดแบงทฤษฏีเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ไว 3 
ประเภท คือ 
    (1)  ทฤษฏีวาดวยอํานาจหนาที่อยางมีรูปแบบ (Formal Authority Theory) 
เปนแนวความคิดที่วา อํานาจหนาที่หมายถึงอํานาจที่เปนทางการ เปนพิธีรีตองที่ผูนําไดรับมาจาก
สถาบันทางสังคมที่ตั้งขึ้นตามกฎหมาย เปนอํานาจที่ไดมาพรอมกับตําแหนงที่บุคคลนั้นไดรับ 
ไมใชมอบใหแกบุคคล 
    (2)  ทฤษฏีวาดวยการยอมรับ (Acceptance Theory) กลาวถึงอํานาจหนาที่ใน
การบังคับบัญชา หรืออํานาจหนาที่แทจริงในการเปนผูนําที่จะไปบริหารนั้นมาจากผูใตบังคับบัญชา 
หมายความวา ผูนําจะมีอํานาจหนาที่อยางแทจริงโดยสมบรูณไดตอเมื่อ ผูตามหรือผูอยูใตบังคับ
บัญชายอมรับผูนําใหมีสิทธิหรือใหมีอํานาจเหนือตน 
    (3)  ทฤษฏีวาดวยความสามารถ (The Competence Theory) ทฤษฏีนี้มี
แนวความคิดวาอํานาจหนาที่จะเกิดความสามารถพิเศษ หรือดานความเชี่ยวชาญอันเปนเหตุให
ผูใตบังคับบัญชายอมรับอํานาจของตน ความรูความสามารถหรือความเชี่ยวชาญนั้นจะตองมีอยู
จริงๆ ใหผูตามเห็นไดในการดําเนินงาน หรือปญหาตางๆ ผูนําที่มีลักษณะ “เสมือนหนึ่ง” วารอบรู
หรือมีความสามารถนั้นจะปกปดขอเท็จจริงไวไดไมนาน ซ่ึงมีผลตอความศรัทธาที่ผูใตบังคับบัญชา
จะพึงมีให 
  อยางไรก็ตาม  ผูนําจะบริหารงานของตนไดโดยสะดวกราบรื่นจําเปนตองมีอํานาจ
หนาที่อยางนอย 2 ประการ  คือ  ตองไดรับอํานาจอยางเปนทางการและตองขวนขวายเสาะหาให
ไดมาซึ่งอํานาจวาดวยการยอมรับซึ่งสําคัญที่สุด 
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ประเภทของฐานแหงอํานาจ 
 
 เฟรนซ และราเวน (French and Raven, 1968, pp.150-167) เสนอบทความเกี่ยวกับฐาน
แหงอํานาจ   โดยจําแนกฐานแหงอํานาจออกเปน 5 ฐาน ซ่ึงเปนเครื่องมือวัดศักยภาพที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของบุคคลอื่นอยางไดผล ไดแก 
 1.  อํานาจการใหรางวัล (Reward Power) 
  เกิดจากความสามารถของผูบริหารที่จะใหรางวัลตอบแทนแกผูอ่ืนที่ยอมปฏิบัติตาม   
รางวัลตอบแทนดังกลาวอาจจะอยูในลักษณะที่เปนสิ่งของหรือไมก็ได เชน สิทธิพิเศษ เงิน ความ
สะดวกสบาย การยกยองสรรเสริญ การขึ้นเงินเดือน การเลื่อนตําแหนงฯ เปนตน ความเขมของ
อํานาจการใหรางวัลนี้ จะมีมากขึ้นเมื่อบุคคลรับรูวาผูใชอํานาจมีหนาที่จะใหรางวัลแกเขาไดจริง
และโดยตรง 
  แหลงของอํานาจประเภทนี้ขึ้นอยูกับการมีความสามารถที่จะใหส่ิงที่เปนคุณหรือ
ความพึงพอใจแกบุคคลอื่น ในบริบทขององคการ (Organizational Context) ผูบริหารจะมีศักยภาพ
อยางมากมายที่จะใหส่ิงที่เปนคุณได ถาผูบริหารคิดวาเขาไดใหส่ิงที่เปนคุณหรือประโยชนแก
ผูใตบังคับบัญชา แตผูใตบังคับบัญชาไมเห็นในคุณคาของสิ่งที่ให นั่นแสดงวา ผูบริหารไมมีอํานาจ
ใหส่ิงที่เปนคุณหรือสรางความพึงพอใจที่แทจริง 
 2.  อํานาจการบังคับ (Coercive Power) 
  เกิดจากความสามารถของผูบริหารที่สามารถทําใหผูใตบังคับบัญชายอมปฏิบัติตาม
เพื่อหลีกเลี่ยงการลงโทษโดยอํานาจที่เขามีอยู ความเขมของอํานาจการบังคับหรือการลงโทษนี้จะ
มากขึ้น เมื่อบุคคลรับรูวาผูใชอํานาจมีอํานาจหนาที่จะบังคับหรือลงโทษเขาไดจริงและโดยตรง 
  ความศักดิ์สิทธ์ิของฐานแหงอํานาจการบังคับหรือการลงโทษนี้ขึ้นอยูกับการที่
ผูใตบังคับบัญชารับรูวา โทษที่เขาจะไดรับจากการไมยอมทําตามนั้นสูงกวาผลเสียที่เกิดจากการ
ยอมทําตามแคไหน พฤติกรรมหรือสภาพทางจิตวิทยาอื่นๆ ของบุคคลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง
เพราะอํานาจบังคับหรือการลงโทษนั้นจะคงอยูตราบเทาที่บุคคลนั้นรับรูวา เขาอยูในสายตาของ
ผูบริหาร  หรือผูบริหารสามารถลวงรูพฤติกรรมของเขาได ถาผูบริหารไมอาจลวงรูถึงการกระทํา
ของเขาไดแลวเขาจะหยุดทําตามทันที นอกจากนี้ยังพบวา ผลงานอันเกิดจากการใชอํานาจชนิดนี้
มักจะมีคุณภาพไมดีเทาที่ควรจะเปนความสามารถของบุคคล และทําใหบุคคลมีแนวโนมในทางที่
ตอตานอีกดวย 
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 3.  อํานาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) 
  เกิดจากความนิยมภายในบุคคลที่ส่ังสมมาจนยอมรับวาผูใชอํานาจมีสิทธิหรืออํานาจ
อันชอบธรรมที่จะมีอิทธิพลเหนือตน โดยทั่วไปอํานาจตามกฎหมายหรืออํานาจอันชอบธรรมนี้  
เกิดขึ้นเนื่องจากตําแหนงที่ผูใชอํานาจครองอยู ที่เรียกวา อํานาจหนาที่ (Authority) เปนอํานาจที่เกิด
จากกฎเกณฑ ขอบังคับ กฎหมายสถาบัน ขนบธรรมเนียม คานิยม หรือวัฒนธรรม ซ่ึงบุคคลสวน
ใหญยอมรับวาถูกตองชอบธรรมควรเชื่อฟง อํานาจที่ไดมาจากการยอมรับโครงสรางทางสังคมหรือ
องคการ เชน ยอมรับวาคนที่มีตําแหนงอยูในสายงานบังคับบัญชาระดับสูง มีอํานาจหนาที่เหนือกวา
คนในระดับต่ํากวา แตในบางกรณีอํานาจจากฐานอํานาจนี้อาจจะไมเกี่ยวของกับตําแหนงได 
หากแตเกี่ยวกับความเชื่อ คานิยม และการยอมรับที่บุคคลมีตอผูใชอํานาจโดยตรง 
 4.  อํานาจการอางอิง (Referent Power) 
  เกิดจากคุณลักษณะพิเศษของผูบริหารหรือของผูใชอํานาจที่เปนที่ช่ืนชมจนทําให
บุคคลอื่นเอาแบบอยางหรือเลียนแบบประสงคที่จะมีลักษณะเชนนั้นบาง บุคคลที่มีอํานาจอางอิงสูง
จะเปนที่รักใครนับถือของบุคคลอื่นอันเนื่องมาจากบุคลิกลักษณะ เชน มีความองอาจ กลาหาญ มี
ความเปนผูนํา ชอบพอ การนับถือยกยอง เปนตนและนอกจากนี้ การอาศัยอํานาจของบุคคลอื่นที่มี
อํานาจอยูกอนก็ถือวาบุคคลนั้นใชอํานาจอางอิงถึงแมวาอํานาจจะไมอยูที่ผูใชแตจะอยูที่ผูกลาวอาง 
  เราอาจมองอํานาจอางอิงในแงหนึ่งคือ การอาศัยฐานอํานาจจากผูอ่ืนเปนเกณฑ เชน 
อางวาเปนเพื่อนกับนายอําเภอ เพื่อใหเสมียนที่ดินอําเภอกุลีกุจอจัดการธุระใหรวดเร็ว อาจจะมาใน
รูปของนามบัตร โทรศัพท จดหมาย หรือมาดวยตนเอง ในการอางเชนนี้ตนตอของอํานาจมิไดอยูที่
ผูใชแตอยูที่ผูถูกกลาว และอยูที่ความรูสึกผูกพันของผูถูกใชอํานาจที่มีตอผูถูกอางอิง จะเห็นไดวา
อํานาจอางอิงที่ใชในความหมายนี้มีลักษณะที่ใกลเคียงกับอํานาจหนาที่และอํานาจใหคุณใหโทษอยู
ไมนอย แตอํานาจอางอิงนี้ ขึ้นอยูกับความคาดหวังของผูถูกใชอํานาจที่มีตอตัวผูถูกอางอิง 
 5.  อํานาจความเชี่ยวชาญ (Expert Power) 
  อํานาจประเภทนี้เปนความสามารถที่เกิดจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ ความรู ความ
ชํ่าชองของผูถูกใชอํานาจ เปนอํานาจที่เกิดจากการเรียนรู การศึกษา การอบรม ประสบการณ เชน  
เปนที่ปรึกษากฎหมายเปนแพทย เปนผูเชี่ยวชาญเครื่องกล เปนผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอร เปนตน 
  ดังนั้น อํานาจความเชี่ยวชาญนี้จึงเกิดจากผูบริหารหรือผูใชอํานาจ มีความเชี่ยวชาญ  
มีทักษะและความรูความสามารถจนเปนที่ยอมรับนับถือกันโดยทั่วไปฐานแหงอํานาจเชนนี้ ทําให
ผูใตบังคับบัญชายอมทําตามเพราะเชื่อวาผูบริหารหรือผูใชอํานาจมีความรูความสามารถเหนือตน
โดยสรุปลักษณะของฐานแหงอํานาจอาจแสดงในภาพประกอบตอไปนี้ 
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อํานาจ 

การใหรางวัล 

อํานาจ 
การบังคับ 

อํานาจ 
ตามกฎหมาย 

อํานาจ 
การอางอิง 

อํานาจ 
ความเชี่ยวชาญ 

อํานาจ ผูใชอํานาจ 

ส่ิงมีคุณคา 
 
 
 
กําลังกาย 
 
 
กฎเกณฑคําส่ัง 
ธรรมเนียมซ่ึงได 
รับการยอมรับ 
 
บุคลิกภาพ 
บุคคลอื่น 
เสนหดึงดูดใจ 
 
ความรู 
ความสามารถ 
ความชํานาญงาน 
 
ภาพที่ 2.1   ลักษณะของฐานแหงอํานาจ 
ที่มา  :   French and Raven, 1968, p.166. 
 
  โดยปกติพื้นฐานของอํานาจแตละอยางทั้ง 5 ฝงตัวอยูในตําแหนงของผูบริหารอํานาจ
ตามกฎหมายจะประกอบอยูกับงานของผูบริหาร ผูอยูใตบังคับบัญชาถูกสันนิษฐานไวกอนวาตอง
ยอมรับอํานาจหนาที่ที่ เปนทางการของผูบริหาร และเชื่อฟงเขาภายในขอบเขตที่มี เหตุผล  
นอกจากนี้ ผูบริหารมีอํานาจการใหรางวัลกับผูใตบังคับบัญชาดวยเงิน ผลประโยชน หรือการเลื่อน
ตําแหนง และลงโทษพวกเขาดวยการไมใหรางวัลเหลานี้ ผูบริหารมีความเชี่ยวชาญบางอยางอีกดวย 
บางที่อํานาจการอางอิงขึ้นอยูกับบุคลิกภาพหรือแบบของบุคคล 
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  สรุปไดวา ฐานแหงอํานาจทั้ง 5 แบบของ เฟรนซ และราเวน มีความสําคัญตอ
ผูบริหารในขนาดและระยะเวลาที่แตกตางกัน แตอยางไรก็ตาม อํานาจตามกฎหมายหรืออํานาจ
หนาที่ที่เปนทางการมีความสําคัญมากที่สุด เพราะอํานาจตามกฎหมายสรางกฎที่เปนฐานสําหรับ
การวาจางและการไลออก การทํางบประมาณและการจัดสรรทรัพยากรและกิจกรรมอื่นๆ ทั้งหมด  
ที่จําเปนตอการดําเนินงานขององคการอยางมีประสิทธิภาพ 
 

การใชอํานาจ ภารกิจ ภาวะผูนําของผูบริหาร 
 
 1.  การใชอํานาจ 
  การทํางานของผูบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพนั้น จะตองไดรับความรวมมือจาก
ครูในโรงเรียนในทุกวิถีทาง เพื่อดําเนินการใหบรรลุภารกิจตามที่กําหนดไวใหสูงสุดเทาที่จะกระทํา
ได และนับวาเปนหนาที่ของโรงเรียนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารซึ่งจะตองหาทางดําเนินการให
ลุลวงไปดวยการใชอํานาจ หรือความสามารถของผูบริหารที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการ
จัดการในเรื่องตางๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ โดยทั่วไปแลวโรงเรียนที่มีสภาพคลายกับองคการที่
ตองการสั่งการ ที่มีเหตุผลและเปนไปแนวทางเดียวกัน  ในขณะเดียวกันโรงเรียนก็ใชแนวทางตางๆ 
ขององคการในการที่จะทําใหจุดประสงคของโรงเรียนบรรลุผล 
  การบริหารงานในโรงเรียนนั้น ผูบริหารมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชอํานาจทาง
สังคมในการบริหาร เพื่อใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน และงานนั้นๆ ดําเนินไปดวยดี มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ การศึกษาการใชอํานาจดังกลาว  มีนักการศึกษากลาวไว  ดังนี้ 
  แมคคลีลแลนด  (McClelland, 1975 อางถึงใน นพดล  เจนอักษร, 2537, หนา 20) ได
อธิบายวา การใชอํานาจมี 2 แนวทาง คือ 
   (1)  การใชอํานาจแบบครอบงําผูใตบังคับบัญชา โดยทําใหผูบังคับบัญชาตอง
พึ่งพาผูบังคับบัญชาอยูเสมอ การใชอํานาจแบบนี้จะทําใหเกิดการยึดตัวบุคคลมากกวาจุดมุงหมาย
ขององคการ ทําใหบุคลากรขาดความริเร่ิมสรางสรรค  ถาองคการขาดผูนําประเภทนี้อยางฉับพลัน
อาจทําใหเกิดวิกฤตการณขึ้นในองคการได 
   (2)  การใชอํานาจแบบสรางทักษะและความมั่นใจในตนเองแกบุคลากรใน
องคการเพื่อเพิ่มแรงจูงใจภายในและการควบคุมตนเองของผูใตบังคับบัญชา สรางความผูกพันกับ
องคการมากกวาความผูกพันกับผูนํา มีการมอบอํานาจในระดับที่เหมาะสม ใหขอมูลขาวสารอยาง
เปดเผย และเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจดวย 
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  โตสิ, ริชโช และคารรอลล (Torsi Rizzo and Carroll, 1986, p.508) เสนอความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการใชอํานาจวา หากพิจารณาวาการใชอํานาจจะเกิดผลไดก็ตอเมื่อมีการยอมตาม 
(compliance) ของผูใตบังคับบัญชาหรือผูอยูใตอํานาจเสียกอน ดังแสดงในภาพที่ 2.2  
 
 

ฐาน 
 

อํานาจ 
ทําใหเกิด อํานาจ เมื่อใชจะเกิด อิทธิพล  ซ่ึงนําไปสู 

การ 
 

ยอมตาม 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.2 การใชอํานาจในลักษณะของความสัมพันธ ระหวางฐานอํานาจ อํานาจอิทธิพล และ 
 การยอมตาม 
ที่มา  :   โตสิ, ริซโซ และคารรอลล (Tosi Rizzo and Carroll, 1986,  p.508) 
 
  กรีเนอร และเชน (Greiner and Schein, 1988, pp.51-52) เสนอวาการใชอํานาจนั้น
เปนกลวิธีอยางหนึ่ง กลวิธีในการใชอํานาจใหประสบผลสําเร็จจะสัมพันธกับฐานอํานาจแตละ
ประเภทเปนอยางมาก ซ่ึงฐานอํานาจตามความเห็นของกรีเนอรและเชน นั้น จัดได 3 ประเภท
ดวยกัน คือ 
   (1)  ฐานอํานาจตามตําแหนง (Rational – Legal Power)   
   (2)  ฐานอํานาจสวนบุคคล (Individual Power)   
   (3)  ฐานอํานาจของหนวยงาน (Departmental Power) ซ่ึงไดยกตัวอยางเกี่ยวกับ
การใชฐานแหงอํานาจสวนบุคคลดวยกลวิธีดังนี้ 
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ตารางที่ 2.1 ความสัมพันธระหวางฐานอํานาจกับกลวิธีในการใชอํานาจ 
 

ฐานอํานาจ กลวิธีในการใชอํานาจ 

ฐานอํานาจสวนบุคคล 
ความรู 

1. ความเชี่ยวชาญ 
2. ขอมูลขาวสาร 
3. ความคร่ําหวอดในองคการ 

เหตุผลสนับสนุนอื่นๆ 
1. ความคุนเคยองคการ 
2. การมีผูสนับสนุน 

 
บุคลิกภาพสวนตัว 

1. บารมี 
2. ช่ือเสียง  กิตติศัพท 
3. ความเปนมืออาชีพ 

 

 
ดําเนินการอยางตรงไปตรงมา 

1. ใชขอมูลโนมนาว 
2. พุงไปที่กลุมเปาหมาย 
3. อยางสม่ําเสมอ 

ใชเครือขายทางสังคม 
1. ใชเพื่อนสนิทมิตรสหายใหเปนประโยชน 
2. ติดตอผูที่มีอํานาจตัดสินใจโดยตรง 
3. ติดตอหาขาวสารเพิ่มเติมอยูเสมอ 

เลียบเคียงระบบ 
1. หลีกเลี่ยงขอหามที่ไมจําเปนเสียบาง 
2. ( อยา )  ใชกฎเกณฑขององคการ 

 
ที่มา  :   Greiner and Schein, 1988, pp.51-52. 
 
  จากตารางที่ 2.1 จะเห็นวาการใชอํานาจนั้นเปนกลวิธีอยางหนึ่ง กลวิธีในการใช
อํานาจใหประสบผลสําเร็จจะสัมพันธกับฐานอํานาจแตละประเภท กลาวคือ การใชอํานาจอยาง
ตรงไปตรงมาดวยกลวิธีใชขอมูลโนมนาว พุงไปที่กลุมเปาหมาย และอยางสม่ําเสมอ จึงเหมาะสม
สําหรับผูที่ใชอํานาจที่มีความรู (คือ มีความเชี่ยวชาญ มีขอมูลขาวสาร และความคร่ําหวอดใน
องคการ) การใชอํานาจผานเครือขายทางสังคมดวยกลวิธีใชเพื่อนสนิทมิตรสหายใหเปนประโยชน
ติดตอกับผูที่มีอํานาจตัดสินใจโดยตรงและติดตอหาขาวสารเพิ่มเติมอยูเสมอ จึงเหมาะสําหรับผูใช
อํานาจที่มีเหตุผลสนับสนุนอื่นๆ (คือ มีความคุนเคยกับองคการ และมีผูสนับสนุน) การใชอํานาจ
ดวยการเลียบเคียงระบบโดยกลวิธีหลีกเลี่ยงขอหามที่ไมจําเปนเสียบาง และอยาใชกฎเกณฑองคการ
ใหมากนัก จึงเหมาะสมสําหรับผูใชอํานาจที่มีบุคลิกภาพสวนตัวดี 
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  ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel, 1991, p.85) สรุปความเห็นและขอเสนอของยุคล 
(Yukl, 1981) เกี่ยวกับการใชอํานาจของผูนําหรือผูบังคับบัญชาไว  ดังตารางที่ 2.2 
 
ตารางที่ 2.2 ผลที่เกิดขึ้นจากการใชอํานาจของผูนําหรือผูบังคับบัญชา 
 

กลุมผูใตบงัคบับัญชา 
ฐานอํานาจ 

เชื่อม่ันและพรอมท่ีจะกระทํา ยอมตาม ตอตาน 
การใหรางวัล xx xxx x 
การบังคับ x xx xxx 
ตามกฎหมาย xx xxx x 
การอางอิง xxx xx x 
ความเชี่ยวชาญ xxx xx x 
xxx   หมายถึง   สงผลดีมากที่สุด 
xx     หมายถึง   สงผลนอย 
x       หมายถึง   สงผลนอยที่สุด 
 
ที่มา  :   Hoy and Miskel, 1991, p.85. 
 
  จากตารางที่ 2.2 จะเห็นวา การใชอํานาจของผูนําหรือผูบังคับบัญชาจะสงผลตอ
ผูใตบังคับบัญชาสามกลุมดวยกัน คือ กลุมที่เช่ือมั่นและพรอมที่จะกระทําตาม กลุมที่ยอมตามและ
กลุมตอตาน เมื่อผูนําหรือผูบังคับบัญชาใชอํานาจจากการอางอิง และอํานาจที่เกิดจากความ
เชี่ยวชาญ จะสงผลดีมากที่สุดกับผูใตบังคับบัญชาประเภทที่มีความเชื่อมั่นและความพรอมที่จะ
กระทําตามสงผลนอยกับผูใตบังคับบัญชากลุมที่ยอมตามและสงผลนอยท่ีสุดกับผูใตบังคับบัญชา
กลุมตอตาน  เมื่อผูนําหรือผูบังคับบัญชาใชอํานาจตามกฎหมาย และอํานาจการใหรางวัล จะสงผล
นอยกับผูใตบังคับบัญชาประเภทที่มีความเชื่อมั่นและพรอมที่จะกระทําตาม จะสงผลดีมากกับ
ผูใตบังคับบัญชากลุมที่ยอมตาม และสงผลนอยที่สุดกับผูใตบังคับบัญชากลุมตอตาน เมื่อผูนําหรือ
ผูบังคับบัญชาใชอํานาจการบังคับหรือการลงโทษ จะสงผลนอยที่สุดกับผูใตบังคับบัญชาประเภทที่
มีความเชื่อมั่นและพรอมที่จะกระทําตาม จะสงผลนอยกับผูใตบังคับบัญชากลุมที่ยอมตาม แตจะ
สงผลดีมากที่สุดกับผูใตบังคับบัญชากลุมตอตาน หรืออาจสรุปไดวา การใชฐานอํานาจการให
รางวัล ฐานอํานาจตามกฎหมาย ฐานอํานาจการอางอิง และฐานอํานาจความเชี่ยวชาญ ลวนสงผล
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นอยที่สุดตอผูใตบังคับบัญชากลุมที่ตอตาน ดวยเหตุนี้การใชอํานาจกับผูใตบังคับบัญชากลุมนี้ ควร
จะเปนการใชอํานาจการบังคับหรือการลงโทษเทานั้นจึงจะเกิดผล 
  สําหรับแนวทางการใชฐานแหงอํานาจตามแนวทางของ เฟรนซ และเราเวน (French 
and Raven, 1959, pp. 259-269) ไดเสนอไว 5 อยาง นั้นผูบริหารควรศึกษาวิธีการใชฐานอํานาจ
ตางๆ ดังกลาว ดังนี้ 
   (1)  อํานาจการใหรางวัล (Reward Power) เปนอํานาจที่เกิดจากการที่
ผูใตบังคับบัญชารับรูวาผูบริหารสามารถจะใหรางวัลแกเขาได รางวัลนี้อาจเปนเงิน ส่ิงของ โอกาส 
ความสะดวกในการทํางาน หรือคํายกยองชมเชยก็ไดประสิทธิภาพของการใหรางวัลนั้นขึ้นอยูกับ
ความตองการของบุคคลแตละบุคคลดวยหากสิ่งที่บุคคลไดรับไมสามารถตอบสนองความตองการ
ของเขาไดในขณะนั้น ถือวาเปนผูที่มีประสิทธิภาพไมสูง ดังนั้นผูบริหารจึงตองพิจารณาใชรางวัล
นั้นใหสอดคลองกับความตองการของแตละบุคคลดวย 
   (2)  อํานาจการบังคับ (Coercive Power) เปนอํานาจที่ เกิดจากการที่
ผูใตบังคับบัญชารับรูวา จะไดรับโทษตามที่ผูบริหารขูไวถาไมยอมทําตามที่ผูบริหารตองการความ
ศักดิ์สิทธิ์ของพลังอํานาจนี้ ขึ้นอยูกับการที่ผูใตบังคับบัญชารับรูวา โทษที่เขาจะไดรับจากการไม
ยอมทําตามนั้นสูงกวาผลเสียที่เกิดจากการยอมทําตามแคไหน 
   (3)  อํานาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) เปนอํานาจที่เกิดจากการที่
ผูใตบังคับบัญชารับรูวาผูบริหารมีสิทธิตามกฎหมาย หรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีของ
หนวยงาน หรือสังคมที่จะกําหนดใหเขามีพฤติกรรมใดไดบาง อํานาจชนิดนี้มีความหมายกวางขวาง
กวาอํานาจหนาที่ (Authority) ที่เรารูจักกนัอยูแลวเสียอีก 
    ความแข็งแรงของอํานาจชนิดนี้ขึ้นอยูกับ 3 ส่ิงตอไปนี้คือ 
    (3.1)   คานิยมที่ผูใตบังคับบัญชายังถือวา ผูบริหารมีสิทธิในการกําหนด
พฤติกรรมของเขามากนอยแคไหน 
    (3.2)  โครงสรางทางสังคมของหนวยงานที่ผูใตบังคับบัญชายอมรับทั้งนี้
เปนโครงสรางตามรูปแบบหรือนอกรูปแบบ 
    (3.3)  กฎหมายที่รองรับอํานาจและสิทธิของผูบริหารขอบขายของอํานาจ
ตามกฎหมายนี้ อยางนอยผูบริหารก็มีอิทธิพลครอบคลุมทุกพฤติกรรมที่กฎหมายกําหนดไวใน
รายการแจกแจงงาน (Jop Description) ของผูใตบังคับบัญชาอิทธิพลที่จะมากไปกวานี้ขึ้นอยูกับ 
ความสัมพันธของผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา และคานิยมของสังคมที่หนวยงานตั้งอยู   
   (4)  อํานาจอางอิง (Referent Power) เปนอํานาจที่เกิดจากผูใตบังคับบัญชามี
ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียว เปนพวกเดียวกับผูบริหาร หรือเกิดจากการที่ผูใตบังคับบัญชา
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ปรารถนาที่จะเอาอยางผูบริหาร ความแข็งแรงของอํานาจชนิดนี้ขึ้นอยูกับความรูสึกและความ
ปรารถนาดังกลาวแลวของผูใตบังคับบัญชาเปนศิษยเกาสถาบันเดียวกัน สีเดียวกัน ศิษยอาจารย
เดียวกัน บวชพรรษาเดียวกัน คนบานเดียวกัน  และไมมีสาเหตุขัดแยงกันมากอนยอมมีอํานาจทาง
สังคมชนิดนี้ขึ้น หรือผูบริหารที่มีลักษณะวาจาทาทางเปนที่ประทับใจดึงดูดใจใหผูใตบังคับบัญชา
อยากเอาอยาง ก็จะเกิดอํานาจนี้เชนกัน 
    ขอบขายของอํานาจนี้ขึ้นอยูกับความรูสึกภูมิใจในตัวผูบริหารของผูใต
บังคับและความนาดึงดูดใจของผูบริหาร  ผูบริหารมี ส่ิง เหลานี้มากเทาใดก็มี อิทธิพลตอ
ผูใตบังคับบัญชามากเทานั้นความคงทนนของพฤติกรรมหรือสภาพทางจิตวิทยาที่เปลี่ยนแปลงไป
ในตัวผูใตบังคับบัญชาจะคงอยูตลอดเวลาไมวาอยูในสายตาของผูบริหารหรือไมก็ตาม 
   (5)  อํานาจความเชี่ยวชาญ (Expert Power)เปนอํานาจที่ผูใตบังคับบัญชารับรูวา
ผูบริหารเปนคนที่มีความรู ความสามารถหรือมีความชํานาญในเรื่องตางๆ โดยเฉพาะในงานที่
หนวยงานนั้นรับผิดชอบอยู สามารถใหคําแนะนําไดถูกตอง ความแข็งแรงของอํานาจนี้ขึ้นอยูกับ
ปริมาณความรู ความชํานาญ ที่ผูบริหารมีเหนือผูใตบังคับบัญชา หรือสูงกวาเกณฑมาตรฐานที่
ผูใตบังคับบัญชาตั้งขึ้น ซ่ึงโดยมากแลวก็มักเอาตัวผูใตบังคับบัญชานั่นแหละเปนเกณฑ อิทธิพลของ
อํานาจนี้ มักทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางปญญา (Cognitive) ในผูใตบังคับบัญชาเปนสวนใหญ 
นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลใหผูใตบังคับบัญชารูสึกยอมรับในความรู ความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆหรือ
เปลาอีกดวย ความคงทนของความรูความคิด หรือพฤติกรรมอันเกิดจากอํานาจชนิดนี้จะคงอยูตราบ
เทาที่ผูใตบังคับบัญชาไมเกิดการลืม ทั้งนี้ไมวาผูบริหารจะปรากฏอยูหรือไมก็ตาม 
 2.  ผูบริหารกับภาวะผูนํา 
  ในการบริหารงานทุกระดับ นับไดวาผูบริหารเปนผูทีมีความสําคัญอยางยิ่งที่จะทําให
หนวยงานหรือองคการตางๆ ประสบผลผลสําเร็จหรือลมเลวได ผูบริหารในฐานะที่เปนผูนําที่ดีนั้น 
ตองมีคุณสมบัติหลายประการ  คือ  ความรอบรูในงาน  มีความสามารถในการตัดสินใจ  มี
ความสามารถในการแสดงออก มีความสามารถในทางสังคม คือสามารถเขารวมกลุมหรือรวม
ทํางานอันหมายถึงมีมนุษยสัมพันธดี และประการสุดทายเปนผูกอเกิดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน นอกจากนั้นแลว การบริหารจะตองเปนกระบวนการที่เกิดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน นอกจากนั้นแลว การบริหารจะตองเปนกระบวนการที่เกิดจากการกําหนดขั้นในการ
ดําเนินกิจการตางๆ ของผูบริหารไดตรงกับความตองการของบุคคลและสังคมได 
  ผูบริหาร คือ ผูที่มีอํานาจตนไดรับมอบหมายจากผูที่อํานาจหนวยเหนือมาเปน
ผูปกครอง อํานวยการรับผิดชอบในหนวยงาน เปนกิจจะลักษณะ สวนผูนําเปฯผูที่นําคนใน
หนวยงานหรือองคการซึ่งอาจจะเปนองคการอรูปนัย หรือองคการรูปนัยได ใหปฏิบัติหนาที่ดวย
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ความปรารถนาดี ดวยความเต็มใจ และศรัทธาเชื่อถือ ผูบริหารที่ขาดภาวะผูนําจะปฏิบัติการภารกิจ
ใหลุลวงไปไดยาก กลาวคือ ผูบริหารที่มีภาวะผูนําภาวะสูงยอมสามารถทําใหส่ิงที่ตนรับผิดชอบ
สําเร็จลุลวงไปได สามารถทําใหกลุมประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมาย 
  เมื่อกลาวถึงผูนํานั้น ผูนําอาจจะเปนคนเดียวกับผูบริหารหรือไมก็ได แตในองคการที่
มีโครงสรางรัดกุมและชัดเจน มีการแบงสายการบริหารที่แนนอน เชน โรงเรียน ผูบริหารควรเปน
คนๆ เดียวกับผูนํา การเปนผูนําเปนความสัมพันธระหวางอํานาจ อิทธิพล และอํานาจหนาที่ ส่ิงทั้ง
สามประการตางก็เปนรูปแบบของอํานาจ  ซ่ึงผูนําหรือผูบริหารจําเปนตองใชเพื่อชวยใหบุคคลใน
หนวยงาน ปฏิบัติหนาที่บรรลุจุดประสงคที่วางไว และความตองการของสมาชิกไดรับการ
ตอบสนองในเรื่องของเงินเดือน  ตําแหนง  และความมั่นคง  ซ่ึงตรงกับการวิเคราะหของไฟดเลอร  
และเซอรเมอร (Fiedler and Chmers, 1974, p.4) วาการเปนผูนําหรือเปนผูบริหารนั้น เปน
ความสัมพันธระหวางบุคคลที่เกี่ยวกับการใชอิทธิพล พลังอํานาจ และอํานาจหนาที่ ซ่ึงแสดง
ความสัมพันธดังภาพที่ 2.3 ดังตอไปนี้ 
 

พลังอํานาจ 
( อํานาจที่ซอนเรนภายใน ) 

การเปนผูนํา 

อํานาจหนาที ่
( อํานาจทีย่อมรับ ) 

อิทธิพล 
( อํานาจจริง ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3   ที่เกิดของการเปนผูนํา 
ที่มา  :   Fiedler and Chemers, 1974, p.4 
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  ในภาพที่ 2.3 จะเห็นวาทั้ง  อิทธิพลและอํานาจหนาที่ตางก็เปนสวนยอยของพลัง
อํานาจ  การเปนผูนําเกิดจากความสัมพันธของอํานาจทั้งสาม บุคคลที่มีอํานาจ (อิทธิพล) ถาไมมี
ใครยอมรับ (อํานาจหนาที่) ก็จะไมเปนผูนํา บุคคลที่มีอํานาจหนาที่ผูอ่ืนยอมรับ (อํานาจหนาที่) แต
ขาดอํานาจจริง (อิทธิพล) ก็จะเปนผูนําไมไดเชนกัน การเปนผูนําจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อบุคคลมี
อํานาจจริงและอํานาจนั้นเปนที่ยอมรับของบุคคลอื่น 
  ความสัมพันธระหวางอิทธิพล (อํานาจจริง) กับอํานาจหนาที่ (อํานาจที่ยอมรับ) อาจ
เกิดขึ้นได 3 ลักษณะ ดังภาพที่ 2.4 - 2.6 
 

อิทธิพล 
( อํานาจจริง ) 

อํานาจหนาที ่
( อํานาจทีย่อมรับ ) 

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.4   ความสัมพันธระหวางอิทธิพล (อํานาจจริง) กับอํานาจหนาที่ (อํานาจที่ยอมรับ) 
ที่มา  :   Fiedler and Chemers, 1974, p.5 
 
 

การเปนผูนํา 

อํานาจหนาที ่อิทธิพล 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.5   ความสัมพันธระหวางอิทธิพล (อํานาจจริง) กับอํานาจหนาที่ (อํานาจที่ยอมรับ) 
ที่มา  :  Fiedler and Chemers, 1974, p.5 
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อิทธิพล 
( อํานาจหนาที ่) 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.6   ความสัมพันธระหวางอิทธิพล (อํานาจจริง) กับอํานาจหนาที่ (อํานาจที่ยอมรับ) 
ที่มา  :  Fiedler and Chemers, 1974, p.5 
 
  จากภาพที่ 2.4 จะเห็นวา อิทธิพลกับอํานาจหนาที่ไมคาบเกี่ยวกันเลยการเปนผูนําจึง
ไมเกิดขึ้น 
  ภาพที่ 2.5 มีความคาบเกี่ยวกันระหวางอิทธิพลกับอํานาจหนาที่จึงทําใหการเปนผูนํา
เกิดขึ้นในบริเวณรอยจุด 
  ภาพที่ 2.6 ทั้งอิทธิพลและอํานาจหนาที่ทับกันสนิท  จึงทําใหการเปนผูนําสูงสุด 
  ภาพที่ 2.4  และ 2.6 อาจเกิดไดยาก แตภาพที่ 2.5 เปนสิ่งที่เปนไปไดมาก และจาก
ภาพนี้จะเห็นไดวาหนาที่ของผูนําก็คือ ตองขยายรอยจุดใหมากขึ้นเทาที่จะทําไดตองพยายามให
อํานาจของเราเปนอํานาจที่ผูอ่ืนยอมรับ และควรจะเปนการยอมรับดวยความเต็มใจ 
 

การจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
 
 1.  สภาพทั่วไป 
  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต1 เปนเขตพื้นที่การศึกษาที่ตั้งอยูใน
จังหวัดปริมณฑลของกรุงเพทมหานคร  พื้นที่โดยรวมสวนใหญมีอาณาเขตติดตอกับ
กรุงเทพมหานคร ทําเลที่ตั้งเหมาะสมกับเปนเมืองอุตสาหกรรม มีสถานประกอบการและโรงงาน
อุตสาหกรรมจํานวน 3,670 แหง จากการเติบโตทางดานเศรษฐกิจจึงเปนเมืองบริวารของเมืองหลวง 
ชุมชนหลายแหงมีการอพยพเคลื่อนยายเขาออกของประชากรตลอดเวลา ในป พ.ศ.2550 มี
ประชากรทั้งส้ิน 782,578 คน 
  สภาพการจัดการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จัดบริการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนครอบคลุมพื้นที่ 3 อําเภอ ประกอบดวย อ.เมือง
สมุทรปราการ อ.พระประแดง และ อ.พระสมุทรเจดีย ประชากรในวัยเรียน (อายุ 3-17ป) จํานวน 
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168,810 คน ในปการศึกษา 2550 มีสถานศึกษาทั้งสิ้น 170 โรงเรียน นักเรียน 127,559 คน และครู 
5,862 คน หากพิจารณาการจัดการศึกษาโดยภาครัฐ พบวามีสถานศึกษาเพียง 87 โรงเรียน นักเรียน 
67,716 คน ครู 2203 คน หองเรียน 1,871 หองอัตราสวนของนักเรียนตอครู 31:1 และ อัตรานักเรียน
ตอหอง 36:1 ซ่ึงเปนอัตราสวนที่สูงกวาเกณฑมากจึงสงผลกระทบใหขาดอัตรากําลังตามเกณฑที่ 
ก.ค.ศ.จํานวน 506 คน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1, 2550) 
 2.  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542 มาตรา 4 หมายถึง  
สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2543, หนา 5) ซ่ึงรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 กําหนดใหบุคคลมีสิทธิเสมอภาคกัน  ในการับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย  
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงกําหนดโครงสรางของหลักสูตร ดังนี้ 
   (1)  ระดับชวงชั้น 
    กําหนดเปน 4 ชวงชั้น  ตราระดับพัฒนาการของผูเรียนดังนี้ 
    ชวงชั้นที่  1  ช้ันประถมศึกษาปที่  1 – 3  
    ชวงชั้นที่  2  ช้ันประถมศึกษาปที่  4 – 6 
    ชวงชั้นที่  3  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  1 – 3 
    ชวงชั้นที่  4  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  4 – 6 
   (2)  สาระการเรียนรู 
    กําหนดสาระการเรียนรู ตามหลักสูตรซึ่งประกอบดวยองคความรูทักษะหรือ
กระบวนการเรียนรูและคุณลักษณะหรือคานิยม คุณธรรม จริยธรรมของผูเรียนเปน 8 กลุม ดังนี้ 
    (2.1)  ภาษาไทย 
    (2.2)  คณิตศาสตร 
    (2.3)  วิทยาศาสตร 
    (2.4)  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
    (2.5)  สุขศึกษาและพละศึกษา 
    (2.6)  ศิลปะ 
    (2.7)  การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
    (2.8)  ภาษาตางประเทศ 
    สาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมนี้เปนพื้นฐานสําคัญที่ผูเรียนทุกคนตองเรียนรู โดย
อาจจัดเปน 2 กลุม คือ กลุมแรก ประกอบดวย ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และสังคมศึกษา 
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ศาสนาและวัฒนธรรม เปนสาระการเรียนรูที่สถานศึกษาตองใชเปนหลักในการจัดการเรียน เพื่อ
สรางพื้นฐานการคิดและเปนกลยุทธในการแกปญหาและวิกฤตของชาติ กลุมที่ 2 ประกอบดวย  
สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ เปนสาระการ
เรียนรูที่เสริมสรางพื้นฐานความเปนมนุษยและสรางศักยภาพในการคิดและการทํางานอยาง
สรางสรรค (หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช, 2544, หนา 5) 
 3.  เขตพื้นท่ีการศึกษา 
  นักการศึกษาและนักวิชาการของไทยสวนใหญเชื่อวาการบริหารโดยยึดเขตพื้นทีเ่ปน
ฐานจะทําใหประสิทธิภาพการบริหารจัดการดีขึ้นคือ ถาใชเงิน คน เวลาในการบริหารจัดการเทาเดิม
ผลผลิตและผลลัพธจะไดเพิ่มมากขั้น คุณภาพดีขึ้น ดังนั้นการบริหารโดยยึดเขตพื้นที่เปนฐาน
ยอมจะชวยแกปญหาหลักทางการศึกษาของประเทศไทยได คือ ปญหาเรื่องคุณภาพความทั่วถึงและ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ สภาพการบริหารจัดการดานการศึกษาของไทยกอนการประกาศใช 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 มีลักษณะที่นําไปสูความดอยประสิทธิภาพ
คอนขางมาก  มีความซ้ําซอนทั้งแนวดิ่ง  และแนวนอนคอนขางมาก  กระทรวง  กรม  กอง  
สถานศึกษาทํางานเรื่องเดียวกันซ้ํากัน อุปกรณทางการศึกษา สนามกีฬา หองสมุด หองคอมพิวเตอร 
ฯลฯ  ถูกใชไมเต็มศักยภาพ มีการรวบอํานาจ การตัดสินใจสั่งการไวที่สวนกลางคอนขางสูง ทําให
เกิดขั้นตอนการบริหารส่ังการมาก เสียเวลาในการตัดสินในสั่งการนําไปสูความไมโปรงใส ทุจริต  
ก็ไมมีคนรู ตรวจสอบลําบาก หากคนที่รับผิดชอบงานแตละเร่ืองไมได โยนความผิดใหคนอื่นได
ตลอดเวลา ทั้งหลายทั้งปวงนี้ ทําใหเกิดคาใชจายในการบริหารจัดการสูง เพื่อขจัดมูลเหตุที่ทําใหเกิด
ความดอยประสิทธิภาพดังที่กลาวแลว เราจึงควรรวมหนวยงานในสวนกลางซึ่งหมายถึง กรมที่
รับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับเดียวกันเขาดวยกัน (ลดความซ้ําซอนแนวดิ่ง) ในระดบัภมูภิาคกน็าํ
หนวยงานทางการศึกษาระดับอําเภอออกไป (ลดขั้นตอนการบริหารส่ังการและความซ้ําซอนใน
แนวดิ่ง) ดวยการสรางเขตพื้นที่การศึกษามาทําหนาที่แทนเพื่อปญหาขั้นตอนการบริหารจัดการ และ
เวลาในการตัดสินใจสั่งการ เราจึงตองกระจายอํานาจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแทบทั้งหมดไปให
เขตพื้นที่การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, หนา 10 – 11) 
  ในจังหวัดสมุทรปราการไดแบงเขตพื้นที่การศึกษาออกเปน 2 เขต คือ เขตพื้นที่
การศึกษา1  มี 3 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองสมุทรปราการ อําเภอเมืองพระประแดง และอําเภอ 
พระสมุทรเจดีย เขต 2 มี 3 อําเภอ ไดแก อําเภอบางพลี อําเภอบางบอ และอําเภอเสาบางเสาธง ซ่ึง
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 เปนหนวยงานที่มีหนาที่ในการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานโดยมีคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา เปนองคคณะบุคคลที่มีหนาที่กําหนดนโยบาย และ
แนวทางการจัดการศึกษา เปนองคคณะบุคคลที่ทําหนาที่ในการบริหารบุคคลกร สํานักงานเขตจัด
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โครงสรางการบริหารงานออกเปน 7 กลุมงาน คือ กลุมอํานวยการ กลุมบริหารงานบุคคล กลุม
นโยบายและแผน กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา กลุมสงเสริมการจัดการศึกษาเอกชน กลุมนิเทศ
และติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา และหนวยตรวจสอบภายใน 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  งานวิจัยภายในประเทศ 
  ทวีชัย  บุญเติม (2527, หนา จ) ไดศึกษาเรื่อง “การยอมตามอํานาจผูบังคับบัญชาของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยขอนแกน : ศึกษาเฉพาะกรณี” โดยอาศัยทฤษฎีของ French  และ  Raven  
ผลการวิจัยพบวา  บุคลากรทุกกลุมในมหาวิทยาลัยขอนแกน ยอมตามอํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญ
มากที่สุด รองลงมาคืออํานาจอันชอบธรรม  สวนมูลฐานอํานาจอื่นๆ ที่เหลือนั้นบุคลากรบางกลุม
ยอมตามบางมูลฐานอํานาจ บางกลุมยอมตามทุกมูลฐานอํานาจ แตสวนใหญแลวไมยอมตามมูลฐาน
อํานาจการใหโทษ 
  เพ็ญศรี  พืชพันธ  (2528, หนา 291-292) ไดวิจัยเร่ือง “ศักยภาพและสภาพการใช
อํานาจบริหารตามที่เปนจริงในทรรศนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
ในเขต 7” ผลการวิจัยพบวา ศักยภาพการใชอํานาจเชี่ยวชาญ อํานาจอางอิง และอํานาจบังคับอยูใน
ระดับปานกลาง ยกเวนอํานาจหนาที่อยูในระดับมาก การใชอํานาจของผูบริหารตามตัวแปร เพศ วฒุ ิ
ขนาดโรงเรียน มีความแตกตางในระดับนอย 
  นวล  กัลยาณธรรม (2530, หนา 113-119) ไดวิจัยเร่ือง “การใชพลังอํานาจของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษากับขวัญในการปฏิบัติงานของครูในกรุงเทพมหานคร” โดยใช
แบบสอบถามวัดการใชพลังอํานาจฐานตางๆ กับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และครู จํานวน 520 
คน  ผลการวิจัยพบวา  ครูกลุมใหญที่สุดที่มีความเห็นวา  ผูบริหารโรงเรียนใชอํานาจความเชี่ยวชาญ  
อํานาจอางอิง  อํานาจตามกฎหมาย  อํานาจการบังคับ อํานาจขาวสาร และอํานาจพึ่งพาในระดับมาก  
สวนอํานาจการใหรางวัล  เห็นวาผูบริหารใชในระดับปานกลาง โดยท่ีผูบริหารใชอํานาจฐานตางๆ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  สําเร็จ  โพธิวรรณา (2531, หนา ค) ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษามูลฐานอํานาจการบริหาร
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 10” ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใชมูลฐานอํานาจอันชอบธรรมมากที่สุด รองลงมาคือมูลฐานอํานาจ
ความเปนผูเชี่ยวชาญ มูลฐานอํานาจการใหคุณ มูลฐานอํานาจการใหโทษและมูลฐานอํานาจการ
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อางอิง ผูชวยผูบริหารและอาจารยโรงเรียนมัธยมศึกษายอมตามมูลฐานอํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญ
มากที่สุด มูลฐานอํานาจการใหโทษและมูลฐานอํานาจการอางอิงนอยที่สุด 
 2.  งานวิจัยในตางประเทศ 
  อาดัมส (Adams, 1975,  p.3428-A) ไดทําการวิจัยเร่ือง “โครงสรางของการควบคุม
องคการและมูลฐานอํานาจในภาควิชาของมหาวิทยาลัย  และความสัมพันธความพอใจใจการทํางาน 
และผลงานทางวิชาการของอาจารย” ผลการวิจัยพบวา  มูลฐานอํานาจที่คณบดีและคณะ
กรรมการบริหารใชควบคุมบุคคลอื่น ไดแก  มูลฐานอํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญและอํานาจอันชอบ
ธรรมมากที่สุด ใชมูลฐานอํานาจอางอิงปานกลาง  สวนอํานาจการใหคุณและอํานาจการใหโทษมี
การใชนอยที่สุด อํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญและอํานาจอางอิงมีความสัมพันธทางบวกกับความ
พอใจ  อํานาจการใหคุณกับอํานาจการใหโทษมีความสัมพันธทางลบกับความพอใจ  สวนอํานาจ
อันชอบธรรมไมมีความสัมพันธกับความพอใจ 
  ชารพลิน (Sharplin, 1977, pp.7436-7437-A) ไดศึกษาเรื่อง “การรับรูเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพของมูลฐานอํานาจ” กลุมตัวอยางที่ศึกษา คือ ผูบริหารและพนักงานในรานขายยาและ
โรงงานเครื่องเหล็ก มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเหตุผลที่ทําใหพนักงานยอมตามอํานาจหัวหนางาน
โดยใหพนักงานจัดอันดับประเภทของมูลฐานอํานาจหนาที่ทําใหเขายอมตามอํานาจ ปรากฏวา มูล
ฐานอํานาจที่ทําใหพนักงานยอมตามอํานาจมากที่สุด คือ อํานาจความเปนผูเช่ียวชาญ รองลงมาคือ 
อํานาจอันชอบธรรม อํานาจอางอิง อํานาจการใหคุณ และอํานาจการใหโทษ 
  เชตตี้ (Shetty, 1978, pp.178-181) ไดศึกษาตามแนวทางของ French และ Raven 
ผลสรุปไดดังนี้ มูลฐานอํานาจที่มีการใชและยอมตามกันมาก เมื่อเรียงจากลําดับสูงสุดลงไปนอย
ที่สุด คือ อํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญ อํานาจอันชอบธรรม อํานาจอางอิง อํานาจการใหคุณ และ
อํานาจการใหโทษ 
  คอพส (Copes, 1982, p.2173-A) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการรับรูของ
ครูถึงมูลฐานอํานาจของครูใหญมัธยมศึกษากับระบบบริหารโรงเรียน” พบวา มูลฐานอํานาจความ
เปนผูเชี่ยวชาญกับมูลฐานอํานาจอันชอบธรรมเปนมูลฐานอํานาจที่ใชมากของครูใหญโรงเรียน
มัธยมศึกษาในเมือง ครูใหญใชมูลฐานอํานาจอันชอบธรรมใหระเบียบบริหารของโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด แตในโรงเรียนมัธยมศึกษาชานเมือง มูลฐานอํานาจความเปนผูเช่ียวชาญทํา
ใหระบบบริหารมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
  เจฟเฟรย (Jeffrey, 1993, p.165) ไดเสนองานวิจัยเกี่ยวกับการใชอํานาจที่สงเสริม
สถานการณส่ังการของผูบริหาร โดยสอบถามผูบริหารการศึกษาในรัฐโอไฮโอ จํานวน 205 คน 
พบวารอยละ 77 ของผูบริหาร ใชอํานาจเชี่ยวชาญใหเกิดประโยชนมากกวาการใชอํานาจอื่น  

 32 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ผูบริหารจากชนบทใชอํานาจความเชี่ยวชาญมากกวาผูบริหารที่อยูในตัวเมือง ผูบริหารที่อยูในตัว
เมืองใหความสําคัญในการใชอํานาจการใชรางวัล แตผูบริหารทั้งสองกลุมตางก็ใหอํานาจการให
รางวัลเปนอันดับที่สอง นอกจากนี้ยังพบวาการใชอํานาจการบังคับนั้นไมเหมาะสมกับองคกรที่ไม
เปนทางการ 
  จากผลงานวิจัยที่เกี่ยวของพอสรุปไดวา การศึกษาในเรื่องฐานแหงอํานาจโดยใช
แนวคิดหรือทฤษฏีฐานแหงอํานาจของเฟรนซ และราเวน  ซ่ึงไดเสนอฐานแหงอํานาจไว 5 ฐาน คือ  
ฐานแหงอํานาจการใหรางวัล อํานาจการบังคับ อํานาจตามกฎหมาย อํานานอางอิง และอํานาจความ
เชี่ยวชาญนั้น  พบวาไดมีการศึกษาใน 2 ลักษณะคือ  
   (1)  ศึกษาการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารวาในการใชอํานาจเพื่อการบริหาร
นั้นไดใชฐานแหงอํานาจแตละฐานมากนอยและแตกตางกันเพียงใด 
   (2)  ศึกษาการยอมรับหรือยอมปฏิบัติตามฐานแหงอํานาจฐานใดในระดับใด 
  ซ่ึงแนวทางการศึกษาทั้ง 2 ลักษณะดังกลาวสรุปไดวา การใชฐานแหงอํานาจและการ
ยอมตามตอฐานแหงอํานาจสวนมากจะเปนไปในทํานองเดียวกัน กลาวคือ ฐานแหงอํานาจที่ใชและ
ทําใหบุคคลยอมตามมากคือ ฐานแหงอํานาจตามกฎหมายและอํานาจความเชี่ยวชาญ ฐานแหง
อํานาจการใหรางวัล และอํานาจอางอิงมีการใชและยอมตามในระดับปานกลาง สวนฐานแหง
อํานาจการบังคับมีการใชและยอมตามนอยกวาฐานแหงอํานาจอื่นๆ 
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