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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 การศึกษาการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ครั้งนี้ มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังจะกลาวตามลําดับ
ตอไปนี้ 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจ 
 1.1  แนวคิดเกี่ยวกับอํานาจ 
 1.2  ความหมายของอํานาจ 
 1.3  ความสําคัญของอํานาจ 
 1.4  แหลงที่มาของอํานาจ 
 1.5  ทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจ 
 1.5.1   ทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจทางสังคม 
 1.5.2   ทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจในองคการ 
 1.5.3  ทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ 
 2.  ประเภทของฐานแหงอํานาจ 
 2.1  อํานาจการใหรางวัล 
 2.2  อํานาจการบังคับ 
 2.3  อํานาจตามกฎหมาย 
 2.4  อํานาจอางอิง 
 2.5  อํานาจเชี่ยวชาญ 
 3.  การใชอํานาจ ภารกิจ ภาวะผูนําของผูบริหาร 
 3.1   การใชอํานาจ 
 3.2   ผูบริหารกับภาวะผูนํา 
 4.  การจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
 5.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจ 
 
 1.  แนวคิดเก่ียวกับอํานาจ 
  ความเขาใจเกี่ยวกับ  “อํานาจ” นับวาเปนสิ่งที่อยากจะเขาใจไมนอยแตในบางครั้งเรา
เองก็คุนเคยหรือพบเห็นอยูเสมอในองคการจนสามารถเขาใจโดยไรคําอธิบายกับบางสิ่งซึ่งเกิดขึ้น 
กลาวคือเราจะพบวา ทําไมคนคนเดียวจึงสามารถควบคุมคนหรือบุคคลอื่นได 
  ความตองการมีอํานาจนั้นมีอยูในหมูมนุษยทั่วไปไมวาจะเปนชายหรือหญิง แตการ
แสวงหาอํานาจจะถูกมองวาเปนเรื่องที่ไมเหมาะไมควร เพราะคําที่เกี่ยวของกับอํานาจมักจะให
ความรูสึกที่เลวรายมีลักษณะทํานองเดียวกันกับความรุนแรง ความกาวราวหรือการรุกราน เชน 
กระหายอํานาจ บาอํานาจรวบอํานาจ หรืออํานาจมืด เปนตน ผูบริหาร ผูนํา หรือคนสวนใหญมักจะ
ไมยอมรับวาตนเองตองการอํานาจ ขณะเดี่ยวกันคนที่มีอํานาจก็พยายามสุดความสามารถที่จะปดบัง
ไมใหคนอื่นรูทัศนคติที่มีตออํานาจซึ่งเปนสิ่งเลวรายหรือเปนที่ตองการซอนเรน ทั้งที่จริงแลว
อํานาจ (power) เปนเรื่องธรรมชาติ เปนปรากฏการณทางสังคม อํานาจเปนกระบวนการซับซอน
และกระจายอยูในสังคมหรือองคกรตางๆซึ่งเปนผลของการมีความสัมพันธตอกันในลักษณะที่
บุคคลหนึ่งยอมรับหรือปฏิบัติตามความตองการของอีกบุคคลหนึ่งและเปนที่หลีกเลี่ยงไมไดใน
องคการทางสังคมทั้งหลายแมวาองคการนั้นจะเปนกลุมเล็กๆ เชนครอบครัว ชุมชน สมาคม หรือ
องคการใหญๆ เชนโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาอื่นก็ตามกิจกรรมตางๆ ขององคการเหลานี้จะ
เกี่ยวของกับการใชอํานาจเสมอโดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับบุคคลที่เปนผูนําหรือผูบริหาร เพราะ
อํานาจเปนเครื่องมือในการบริหารงานและการศึกษาเกี่ยวกับอํานาจจะเกี่ยวของกับองคการและคน
เสมอเพราะอํานาจเปนส่ิงที่อยูใน “คน” และ “ระหวางคน” องคการเปนที่ “รวมงาน” ดังที่ อุทัย   
บุญประเสริฐ (2529, หนา 3) ใหนิยามองคการไววาองคการเปนหนวยงานทางสังคมที่เปนความ
รวมมือของมนุษยที่รวมมือกันสรางขึ้นเพื่อการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคอยาง
ใดอยางหนึ่งโดยเฉพาะองคการจึงเปนที่รวบตัวกันของสมาชิกจํานวนหนึ่งรวมกันที่กิจกรรมที่
เกี่ยวของและสัมพันธกันเพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่องคการกําหนดไว 
  ดังนั้น ความคาดหวังที่จะบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคทําใหการรวมตัวของ
สมาชิกในองคการเกิดความจําเปนที่จะตองมี “ผูนํา” และ “ผูตาม” ขึ้น ผูนําเปนผูใชอํานาจทําให
สมาชิกยอมตามอํานาจซึ่งเปนปรากฏการโดยทั่วไปทางสังคม 
 2.  ความหมายของอํานาจ 
  ในการศึกษาทําความเขาใจในเรื่องความหมายของอํานาจ (power) นั้นเนื่องจากมักมี
การอางอิงหรือเปรียบเทียบความหมายของอํานาจกับอํานาจหนาที่ (authority) บางเปรียบเทียบ
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อํานาจอิทธิพล (influence) บางอํานาจกับภาวะผูนํา (leadership) บาง ซ่ึงผูใหความหมายคงมีเจตนา
ที่จะใหผูศึกษาสามารถแยกแยะ หรือช้ีใหเห็นความแตกตางแหลงที่มาตลอดจนความเกี่ยวของ
สัมพันธกันเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ชัดเจนนั่นเอง 
  ความหมายของอํานาจ (power) ในลักษณะดังกลาวไดมีผูศึกษาและอธิบายไวดังนี้ 
  สมยศ  นาวีการ (2525,  หนา  236) กลาววา อํานาจคือแรงผลักดันอยางหนี่งอํานาจ
และหนาที่มีความเกี่ยวพันกันอยางใกลชิดแตไมเปนสิ่งเดียวกัน อํานาจหนาที่เปนสิทธิอยางหนึ่ง
สวน อํานาจคือ แรงผลักดันที่เสริมกําลังสิทธิผูบริหารที่มีสิทธิกระทําบางสิ่งบางอยาง 
  อรุณ  รักธรรม (2527, หนา 57) กลาววา อํานาจ (power) คือ ความสามารถที่บุคคล
จะกระทําการใด (The  ability to do something) มีความหมายในแงที่ไมเปนทางการ (informal) 
ขึ้นอยูกับตําแหนงหนาที่ (position) ของบุคคลนั้นบางแตไมใชทั้งหมดสวนใหญเปนลักษณะ
เฉพาะที่ติดตัวมากับตัวบุคคลและบุคคลสามารถที่จะสั่งสมใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีอํานาจมากถา
เขาสามารถมีอิทธิพล (influence) ในอันที่จะเปนบังคับหรือเบี่ยงเบนพฤติกรรมของคนจํานวนมาก
ใหกระทําการหรืองดเวนการกระทําการใดๆตามความประสงคของเขาได ดังนั้นอํานาจจึงมี
ความหมายใกลเคียงกับคําวา อิทธิพล ซ่ึงหมายถึง อํานาจที่บุคคลหนี่งๆ ทําใหบุคคลอื่นกระทําการ
บางอยางตามที่เขาตองการได ในขณะที่อํานาจคือ ส่ิงที่สะสมอยูในตัวเขา 
  อุทัย  บุญประเสริฐ (2529, หนา 30) กลาววาอํานาจมีลักษณะเปนพลังที่สามารถ
กอใหเกิดพฤติกรรมการกระทําอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงถาปราศจากอํานาจแลว พฤติกรรมหรือการ
กระทําเชนนั้นจะไมเกิดขึ้น 
  เฟรนซ  และราเวน (French and Raven, 1968, p.260) กลาววาอํานาจหมายถึงการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความคิด ทัศนคติ จุดมุงหมาย ความตองการ คานิยมและอื่นๆ 
  จากการกลาวถึงลักษณะและความหมายของอํานาจ (power) ขางตนพอสรุปไดวา
อํานาจหมายถึงความสามารถของบุคคลที่เปนสวนสงเสริม ผลักดันชักจูงใหบุคคลหนึ่งบุคคลใด
หรือกลุมหนึ่งกลุมใดเบี่ยงเบนพฤติกรรมในลักษณะที่ละเวนหรือการกระทําการในสิ่งที่เขาตองการ 
 3.  ความสําคัญของอํานาจ 
  อํานาจมีความสําคัญเพราะวาเปนสิ่งจําเปนที่จะทําใหกิจกรรมของคนประสานกัน
เพื่อใหเปนองคการที่มีประสิทธิภาพการใหมีทางเลือกเปนความยุงอยากและจะไมเปนที่ยอมรับก็
เพราะวา คนจะรูสึกหงุดหงิดและไมแนใจอยางที่สุดเมื่อเกิดความยุงยากนั้นและความยุงยากจะ
กําจัดผลประโยชนโดยสวนรวมที่จะไดรับจากองคการที่มีประสิทธิภาพ 
  อํานาจซึ่งมีอยูในตัวของผูที่ทําหนาที่บริหารองคการในระดับตางๆมีความสัมพันธ
และเปนสิ่งจําเปน เพราะหนาที่ของนักบริหารคือ การริเริ่มวางแผนการจัดตั้งองคการ จูงใจให
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ผูใตบังคับบัญชาทําตามติดตอส่ือสารและควบคุมควบคูกับการตัดสินใจเพื่อใหทุกอยางดําเนินไป
ตามสิ่งที่วางไวถาเขาเปนผูมีอํานาจเพียงพอ หมายถึง ความสามารถที่จะมีสิทธิมากพอที่จะทําให
กิจกรรมของบุคคลอื่นซึ่งเปนผูใตบังคับบัญชาประสานกันเพื่อใหองคการมีความกาวหนาไปอยางมี
ประสิทธิภาพในทางกลับกันการที่ผูบริหารขาดอํานาจหรือมีไมเพียงพอยอมทําใหเขาไมมีอิทธิพล
เพียงพอที่จะควบคุมพฤติกรรมของบุคคลอื่นๆ ในองคการใหเปนไปในทิศทางที่ตองการไดและจะ
นํามาซึ่งความสับสน เฉื่อย และความขัดแยงในองคการ 
  นักทฤษฎีทางการบริหารหลายๆ คน มีความเห็นสอดคลองกันดังที่ อรุณ รักธรรม
(2527, หนา 57) กลาววา ส่ิงที่จําเปนและสําคัญที่สุดตอการดํารงอยูขององคการมิใชระบบสื่อสารที่
เปนเลิศหรือหลักมนุษยสัมพันธ หรือการเขารวมในกิจกรรมของลูกจาง แตคือ อํานาจ (Power) 
ดังนั้นอํานาจจึงเปรียบเสมือนตัวยึดเหนี่ยว โครงสราง และกิจกรรมขององคการเขาไวดวยกัน 
  นอกจากอํานาจจะเปนพลังหลักในการผลักดันใหกลไกลตางๆ ภายในองคการ
ทํางานไปตามปกติในทิศทางที่สอดคลองกับผลประโยชนและความเจริญกาวหนาขององคกรแลว 
อํานาจยังเปนพื้นฐาน ของอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบอีกดวยและในทางกลับกันความ
รับผิดชอบก็เปนทางทําใหบุคคลสามารถจะไดมาซึ่งอํานาจ 
  บุคคลใดๆ อาจจะมีอํานาจหรืออํานาจหนาที่เพียงอยางใดอยางหนึ่งก็ไดแตสําหรับ
ตัวผูทําหนาที่บริหารองคการระดับตางๆแลวจะตองมีทั้งอํานาจหนาที่และอํานาจเพราะอํานาจเปน
พลังซอนเรน (Latent Energy) ที่ชวยใหบุคคลสามารถใชอํานาจหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  มีขอที่นาสังเกตวา การมีอํานาจใบตัวบุคคลใดบุคคลหนึ่งนั้น ควรจะอยูในระดับที่
พอเหมาะตออํานาจหนาที่ที่บุคคลนั้นมีเพราะความไมสมดุลอาจจะทําใหเกิดปญหาดังนี้ 
   (1)  มีอํานาจนอยเกินไปทําใหผูบริหารมีความออนแอเกิดความสับสนและลาชา
ในองคการ 
   (2)  มีอํานาจมากเกินไป หรือมีอํานาจแตไมมีอํานาจหนาที่ อาจจะเกิดการกาวกาย
ในหนาที่การงาน เกิดการกระทําที่ขัดกับการยอมรับเปนการผิดประเพณี กฎระเบียบหรือกฎหมาย
เปนตัวการของความขัดแยง 
 4.  แหลงท่ีมาของอํานาจ 
  การมีอํานาจ (power) ของผูบริหารสามารถเกิดหรือไดอํานาจจากแหลงตางๆ ซ่ึงมีผู
ศึกษาและชี้ใหเห็นดังนี้ 
  รอบบิน (Robbins, 1976, p.134) ไดใหแนวคิดแหลงที่มาของอํานาจวาจะมาจากสิ่ง
ตอไปนี้ 
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   (1)  อํานาจตามหนาที่ (Position Power) เกิดจากการที่กลุมคนและองคการสวน
ใหญยอมรับบุคคลที่มีอํานาจตามตําแหนงของบุคคลนั้น 
   (2)  อํานาจเฉพาะตัวบุคคล (Personal Power) เกิดจากบุคลิกภาพที่มีลักษณะเดน
เปนที่ศรัทธาของผูอ่ืนบางครั้งมักจะอนุโลมเรียกวาเปนอํานาจที่เกิดจาก “บารมี” สามารถทําใหผูอ่ืน 
กระทําตามในสิ่งที่ตนปรารถนา  
   (3)  อํานาจความเชี่ยวชาญ (Expert Power) ผูเช่ียวชาญเปนผูมีอํานาจในการ
ควบคุมขาวสารพิเศษซึ่งเปนที่ถกเถียงกันวา อํานาจนี้เปนอํานาจเกี่ยวกับความรูผูเชี่ยวชาญสวนมาก
จะเปนผูมีอํานาจในแหลงที่มีอิทธิพลและจะเปนผูเชี่ยวชาญที่จะนําไปสูจุดหมายปลายทาง 
   (4)  อํานาจทางโอกาส (Opportunity Power) เปนการจัดความเหมาะสมในเรื่อง
เวลาและโอกาสใหกับตัวบุคคลที่มีอํานาจ ความเชี่ยวชาญ 
  อรุณ  รักธรรม (2523, หนา 65-70) กลาวถึงแหลงที่มาของอํานาจไวดังนี้ 
   (1)  หนาที่ปฏิบัติ (function perform) หนาที่ที่ปฏิบัติอยูยอมแสดงถึงการมีอํานาจ
เหนือบุคคลอื่นเชนกันกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ  “เขาทําอยูกับมือ” เชน เมื่อเราไปโรงพยาบาลหมอหรือ
พยาบาลยอมมีอํานาจเหนือเรา 
   (2)  จํานวนสมาชิกที่ทํางานดวย (members in organization) ถาเราสังเกตในที่
ประชุมในนายอําเภอทั่วราชอาณาจักร หรือผูวาราชการทั่วประเทศ  ก็จะสังเกตไดในดานพฤติกรรม
ของผูวาราชการจังหวัดใหญๆ  ซ่ึงมีประชากรมาก งบประมาณมาก งานที่ตองปฏิบัติมากถาไปเทียบ
กับผูวาราชการจังหวัดเล็กๆ  “เสียง”  ของผูวาราชการจังหวัดยอม”เบา”หรือไมคอยมีน้ําหนักสูผูวา
ราชการจังหวัดในกลุมแรกไมไดซ่ึงแสดงใหเห็นวาการมีอํานาจนั้นยอมมีสวนสัมพันธกับจํานวน
สมาชิกหรือเราเรียกวา  “บริวาร”  มากหรือนอยที่ทํางานอยูดวย 
   (3)  การคบคาสมาคมกับคนประเภทใด (collegial) การคบคาสมาคมหรือการคบ
เพื่อนกับบุคคลที่มีอํานาจเรายอมจะมีอํานาจชนิดนั้นไปดวยในบางครั้งซึ่งลวนแตชนิดองคการงาน
หรือส่ิงที่เรากําลังติตอสัมพันธดวยเปนกรณีๆ ไปซึ่งยอมมีอํานาจมากนอยตามแตสมาคมนั้นๆ และ
เร่ืองตางๆ ตามที่พิจารณาอีกดวย 
   (4)  บุคลิกลักษณะ (Personality) บุคลิกลักษณะของบุคคลแตละคนมีความสําคัญ
ยิ่งโดยเฉพาะผูที่จะเปนนักปกครอง นักบริหาร หัวหนาหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งหรือผูที่หวังจะ
กาวหนาในตําแหนงการบริหารงาน ผูมีบุคลิกลักษณะดีถือวาเปนผูไดเปรียบหรือกําไรในระยะแรก
จะเปนผูที่นานับถือ นาเครารพ เล่ือมใสตอบุคคลที่พบเห็น โดยมิตองมีการพูดจากสนทนา แต
ประการใด ฉะนั้นปญหาตอไปจึงมีวา ทําอยางไรบุคคลเหลานี้จะมีบุคลิกลักษณะดี เชน รูปลักษณะ
รางกาย การแตงกาย กิริยามารยาท ทาทางและวาจาเหลานี้ เปนตน 
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   (5)  มนุษยสัมพันธ (Human Relation) มนุษยตอมนุษยมีความสัมพันธกันเปน
ปจจัยแรกที่ติดตอกัน  เปนเรื่องของคนตอคน เราอาจจะพูดยอๆ ไดวาวิชามนุษยสัมพันธนั้นเปน
วิชาที่วาดวยความสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษย เปนวิชาที่วาดวยการสรางความเขาใจอันดี  
เพื่อใหเกิดความรูสึกที่ดี  เกิดความพอใจ  เกิดความรักใคร มนุษยสัมพันธนับเปน “อํานาจภายใน” 
เปนอํานาจแฝงที่อยูในบุคคลนั่นเอง หรืออาจกลาวไดวา  “อํานาจภายใน” เปน “ สิทธิอํานาจ ” ซ่ึง
เปนสมบัติสวนตัวของบุคคลนั้นตลอดไปไมวาจะอยูในตําแหนงใด  หรือจะทําหนาที่เปนประชาชน
ธรรมดา 
   (6)  ชนิดของที่ใช  บางครั้ง  อํานาจไดมาจากของที่ใช และอาจรวมถึงฐานะ (ทาง
เศรษฐกิจ) สัญลักษณของฐานะหรือสถานภาพทางสังคม อาจจะพิจารณาไดดังนี้ ตําแหนงงาน 
เงินเดือน เสื้อผาใส  ขนาดของหนวยงานรวมทั้งขนาดและที่ตั้งของโตะทํางาน ที่สําหรับจอด
รถยนต ชนิดของรถ เลขานุการ  มีหองสวนตัวหรือไม  ฯลฯ  ซ่ึงการใชของดีที่มีราคาแพงกวายอมมี
อํานาจเหนือกวาบุคคลอื่นที่ใชของราคาถูกกวาเปนธรรมดา 
   (7)  การควบคุมทรัพยากร (Control of Resource) รวมตลอดจนการควบคุมขอมูล  
วัสดุตางๆ เพื่อการปฏิบัติงานและทรัพยากรอื่นๆ เขาเปนคนเดียวที่ควบคุมทรัพยากรตางๆ  เหลานัน้
หรือคนอื่นดวย  เชน  “หัวหนากองคลัง”   “พัสดุ” ของหนวยงานตางๆ มักจะมีอํานาจเหนือกวา
หัวหนากอง  (หรือแผนก) อ่ืน ในระดับเดียวกันเปนที่รูกันวา  “ใครกําถุงเงินคนนั้นมีอํานาจ” 
   (8)  ประเพณีนิยม (Traditional Power) ผูที่อยูใตอํานาจยอมรับนับถือผูมีอํานาจ
ในลักษณะของตัวบุคคล ซ่ึงไดอํานาจหรือตําแหนงนั้นๆ มาตามระเบียบประเพณีมากกวายอมรับ
นับถือเพราะกฎเกณฑ นอกนั้นยังรวมถึงระบบอาวุโส ระยะเวลาที่อยูประจํา คนไทยถูกอบรมสั่ง
สอนใหมีความเคารพเชื่อฟงและย้ําเกรงผูอาวุโสเสมอมา ยากที่จะปฏิเสธได เชน ลูกเชื่อฟงพอแม 
นองเชื่อฟงพี่ ส่ิงตางๆเหลานี้ถือวาเปนอํานาจอยางหนึ่งในทางประเพณีนิยม 
   (9)  ความยุติธรรมหรือไมยุติธรรม เปนการยึดมั่นในคุณธรรมมีความยุติธรรม
และใหความเสมอหนาแกทุกคน ความเปนผูมีน้ําใจ มีความโอบออมอารี เอื้อเฟอเผ่ือแผมีความ
เมตตา 
  วุฒิชัย  จํานง (2517, หนา 274-275) ไดใหความเห็นเสริมวาที่แหงอํานาจที่สําคัญยิ่ง
อยางหนึ่ง คือ “บุญคุณ” แนวความคิดเรื่องนี้อาจจะมีบางสวนตามเกี่ยวอยูกับเรื่องราวของการให
รางวัล เพราะทั้งบุญคุณและการใหรางวัล ตางก็เปนการจูงใจใหปฏิบัติตามเชนกัน แตบุญคุณนั้นคน
ไหนมีความผูกผันมาก มีการกระทําหลายอยางที่ผูทําทําแลว ไมไดหวังจะไดรางวัลตอบแทน ดังนั้น
อาจกลาวไดวา “บุญคุณ” เปนเอกลักษณอันสําคัญยิ่งอยางหนึ่งของชาติไทย 
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  โดยสรุปจะเห็นวา  แหลงที่มาของอํานาจนั้นจะเกี่ยวของกับคุณสมบัติของบุคคล
หรือส่ิงที่บุคคลมีอยูเปนเจาของอยู เชน บุคลิกลักษณะ เงิน เกียรติยศ ช่ือเสียง ความรู ฯลฯ ซ่ึงบุคคล
สามารถใชเพื่อสรางอํานาจใหแกตนได แหลงที่มาของอํานาจแตเพียงอยางเดียวไมเพียงพอที่จะทํา
ใหเกิดอํานาจได  จะตองมีความเกี่ยวของหรือความประทับใจของผูอยูใตอํานาจตอแหลงของ
อํานาจของผูใชอํานาจดวย  แหลงอํานาจเปนปจจัยหนึ่งในหลายๆ  ปจจัยที่ทําใหเกิดอํานาจ แตยงัไม
มีอํานาจเพราะการจะมีอํานาจหรือไมยอมขึ้นอยูกับการยอมรับของผูถูกใชอํานาจ 
 5.  ทฤษฏีเก่ียวกับอํานาจ 
  ไดมีผูกลาววาถึงทฤษฏีไวในหลายลักษณะที่แตกตางกันไป ดังนี้ 
  5.1  ทฤษฏีเก่ียวกับอํานาจทางสังคม 
   สตอกดิลล (Stogdill, 1974, p.275) ไดแบงทฤษฏีเกี่ยวกับอํานาจทางสังคม
ออกเปน 3 ประเภท คือ 
    (1)  อํานาจเปนการจงใจควบคุมหรือบังคับ 
    (2)  อํานาจเปนความสัมพันธของอิทธิพลแบบไมสมควร ซ่ึงนักทฤษฏีกลุมนี้
ไดนิยามอํานาจ โดยการสรุปพาดพิงจากการสังเกตผลของพฤติกรรมของบุคคลที่มีความสัมพันธตอ
กัน 
    (3)  อํานาจเปนความสัมพันธของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  นักทฤษฏีที่
นิยามอํานาจในรูปของความสัมพันธของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
  5.2  ทฤษฏีเก่ียวกับอํานาจในองคการ 
   การบริหารองคการนั้น เวเบอร (Weber) นักสังคมวิทยาชาวเยอรมัน ไดรับการ
ยกยองวาเปนบุคคลแรกที่บรรยายลักษณะของระบบราชการไวอยางละเอียดจนในปจจุบัน แนวคิด
ของเขาไดกลายมาเปนระบบราชการในอุดมคติและไดมีความพยายามที่จะใชตัวแบบดังกลาวนี้
สรางระบบราชการขึ้นในประเทศตางๆ เวเบอร เห็นวา ผูนําอาจอางความชอบธรรมในการปกครอง
ได 3 ทางดวยกัน คือ (ชัยอนันต  สมุทวณิช, 2523, หนา 328) 
    (1)  การอางหรืออาศัยประเพณี (Tradition) เปนที่มาแหงอํานาจในการ
ปกครอง ความชอบธรรมขึ้นอยูกับความเชื่อที่ประชาชนยึดถือในความศักดิ์สิทธิ์ของประเพณีที่มีมา
ชานานและจําเปนในการเชื่อฟงผูปกครองที่ใชอํานาจประเพณีที่มีมา เชน ประเพณีการปกครอง
แบบสมบูรณาญาสิทธิราช เปนตน 
    (2)  การอาศัยคุณลักษณะพิเศษสวนบุคคลของผูนําที่เรียกวา “บารมี” 
(Charisma) ผูนําสามารถปกครองคนในสังคมไดเพราะ เปนผูที่มีคุณลักษณะพิเศษ มีความสามารถ
พิเศษเหนือบุคคลธรรมดา โดยเฉพาะอยางยิ่งความสามารถที่จะถายทอดความรูสึกไปสูประชาชน
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เหมือนหนึ่งวา เขากําลังนําประชาชนไปสูจุดหมายอันยิ่งใหญที่ไมใชผลประโยชนสวนตน แตเปน
ผลประโยชนของชาติ ซ่ึงทําใหประชาชนมีความนิยมชมชอบ รักใคร จงรักภักดี เกรงกลัว อยาก
เลียนแบบผูนําและเคารพเชื่อฟงผูนํา 
    (3)  การอาศัยกฎหมาย (Legal Authority) ในกรณีความชอบธรรมในการ
ปกครองเกิดจากความเชื่อที่วา อํานาจควรใชตามกฎหมายซึ่งเปนหลักการที่ประกอบดวยเหตุผล
และใชบังคับแกทุกคนอยางเสมอภาค 
  5.3  ทฤษฏีเก่ียวกับอํานาจหนาท่ี 
   อรทัย  ช่ืนมนุษย (2519, หนา 210-213) ไดแบงทฤษฏีเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ไว 3 
ประเภท คือ 
    (1)  ทฤษฏีวาดวยอํานาจหนาที่อยางมีรูปแบบ (Formal Authority Theory) 
เปนแนวความคิดที่วา อํานาจหนาที่หมายถึงอํานาจที่เปนทางการ เปนพิธีรีตองที่ผูนําไดรับมาจาก
สถาบันทางสังคมที่ตั้งขึ้นตามกฎหมาย เปนอํานาจที่ไดมาพรอมกับตําแหนงที่บุคคลนั้นไดรับ 
ไมใชมอบใหแกบุคคล 
    (2)  ทฤษฏีวาดวยการยอมรับ (Acceptance Theory) กลาวถึงอํานาจหนาที่ใน
การบังคับบัญชา หรืออํานาจหนาที่แทจริงในการเปนผูนําที่จะไปบริหารนั้นมาจากผูใตบังคับบัญชา 
หมายความวา ผูนําจะมีอํานาจหนาที่อยางแทจริงโดยสมบรูณไดตอเมื่อ ผูตามหรือผูอยูใตบังคับ
บัญชายอมรับผูนําใหมีสิทธิหรือใหมีอํานาจเหนือตน 
    (3)  ทฤษฏีวาดวยความสามารถ (The Competence Theory) ทฤษฏีนี้มี
แนวความคิดวาอํานาจหนาที่จะเกิดความสามารถพิเศษ หรือดานความเชี่ยวชาญอันเปนเหตุให
ผูใตบังคับบัญชายอมรับอํานาจของตน ความรูความสามารถหรือความเชี่ยวชาญนั้นจะตองมีอยู
จริงๆ ใหผูตามเห็นไดในการดําเนินงาน หรือปญหาตางๆ ผูนําที่มีลักษณะ “เสมือนหนึ่ง” วารอบรู
หรือมีความสามารถนั้นจะปกปดขอเท็จจริงไวไดไมนาน ซ่ึงมีผลตอความศรัทธาที่ผูใตบังคับบัญชา
จะพึงมีให 
  อยางไรก็ตาม  ผูนําจะบริหารงานของตนไดโดยสะดวกราบรื่นจําเปนตองมีอํานาจ
หนาที่อยางนอย 2 ประการ  คือ  ตองไดรับอํานาจอยางเปนทางการและตองขวนขวายเสาะหาให
ไดมาซึ่งอํานาจวาดวยการยอมรับซึ่งสําคัญที่สุด 
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ประเภทของฐานแหงอํานาจ 
 
 เฟรนซ และราเวน (French and Raven, 1968, pp.150-167) เสนอบทความเกี่ยวกับฐาน
แหงอํานาจ   โดยจําแนกฐานแหงอํานาจออกเปน 5 ฐาน ซ่ึงเปนเครื่องมือวัดศักยภาพที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของบุคคลอื่นอยางไดผล ไดแก 
 1.  อํานาจการใหรางวัล (Reward Power) 
  เกิดจากความสามารถของผูบริหารที่จะใหรางวัลตอบแทนแกผูอ่ืนที่ยอมปฏิบัติตาม   
รางวัลตอบแทนดังกลาวอาจจะอยูในลักษณะที่เปนสิ่งของหรือไมก็ได เชน สิทธิพิเศษ เงิน ความ
สะดวกสบาย การยกยองสรรเสริญ การขึ้นเงินเดือน การเลื่อนตําแหนงฯ เปนตน ความเขมของ
อํานาจการใหรางวัลนี้ จะมีมากขึ้นเมื่อบุคคลรับรูวาผูใชอํานาจมีหนาที่จะใหรางวัลแกเขาไดจริง
และโดยตรง 
  แหลงของอํานาจประเภทนี้ขึ้นอยูกับการมีความสามารถที่จะใหส่ิงที่เปนคุณหรือ
ความพึงพอใจแกบุคคลอื่น ในบริบทขององคการ (Organizational Context) ผูบริหารจะมีศักยภาพ
อยางมากมายที่จะใหส่ิงที่เปนคุณได ถาผูบริหารคิดวาเขาไดใหส่ิงที่เปนคุณหรือประโยชนแก
ผูใตบังคับบัญชา แตผูใตบังคับบัญชาไมเห็นในคุณคาของสิ่งที่ให นั่นแสดงวา ผูบริหารไมมีอํานาจ
ใหส่ิงที่เปนคุณหรือสรางความพึงพอใจที่แทจริง 
 2.  อํานาจการบังคับ (Coercive Power) 
  เกิดจากความสามารถของผูบริหารที่สามารถทําใหผูใตบังคับบัญชายอมปฏิบัติตาม
เพื่อหลีกเลี่ยงการลงโทษโดยอํานาจที่เขามีอยู ความเขมของอํานาจการบังคับหรือการลงโทษนี้จะ
มากขึ้น เมื่อบุคคลรับรูวาผูใชอํานาจมีอํานาจหนาที่จะบังคับหรือลงโทษเขาไดจริงและโดยตรง 
  ความศักดิ์สิทธ์ิของฐานแหงอํานาจการบังคับหรือการลงโทษนี้ขึ้นอยูกับการที่
ผูใตบังคับบัญชารับรูวา โทษที่เขาจะไดรับจากการไมยอมทําตามนั้นสูงกวาผลเสียที่เกิดจากการ
ยอมทําตามแคไหน พฤติกรรมหรือสภาพทางจิตวิทยาอื่นๆ ของบุคคลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง
เพราะอํานาจบังคับหรือการลงโทษนั้นจะคงอยูตราบเทาที่บุคคลนั้นรับรูวา เขาอยูในสายตาของ
ผูบริหาร  หรือผูบริหารสามารถลวงรูพฤติกรรมของเขาได ถาผูบริหารไมอาจลวงรูถึงการกระทํา
ของเขาไดแลวเขาจะหยุดทําตามทันที นอกจากนี้ยังพบวา ผลงานอันเกิดจากการใชอํานาจชนิดนี้
มักจะมีคุณภาพไมดีเทาที่ควรจะเปนความสามารถของบุคคล และทําใหบุคคลมีแนวโนมในทางที่
ตอตานอีกดวย 
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 3.  อํานาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) 
  เกิดจากความนิยมภายในบุคคลที่ส่ังสมมาจนยอมรับวาผูใชอํานาจมีสิทธิหรืออํานาจ
อันชอบธรรมที่จะมีอิทธิพลเหนือตน โดยทั่วไปอํานาจตามกฎหมายหรืออํานาจอันชอบธรรมนี้  
เกิดขึ้นเนื่องจากตําแหนงที่ผูใชอํานาจครองอยู ที่เรียกวา อํานาจหนาที่ (Authority) เปนอํานาจที่เกิด
จากกฎเกณฑ ขอบังคับ กฎหมายสถาบัน ขนบธรรมเนียม คานิยม หรือวัฒนธรรม ซ่ึงบุคคลสวน
ใหญยอมรับวาถูกตองชอบธรรมควรเชื่อฟง อํานาจที่ไดมาจากการยอมรับโครงสรางทางสังคมหรือ
องคการ เชน ยอมรับวาคนที่มีตําแหนงอยูในสายงานบังคับบัญชาระดับสูง มีอํานาจหนาที่เหนือกวา
คนในระดับต่ํากวา แตในบางกรณีอํานาจจากฐานอํานาจนี้อาจจะไมเกี่ยวของกับตําแหนงได 
หากแตเกี่ยวกับความเชื่อ คานิยม และการยอมรับที่บุคคลมีตอผูใชอํานาจโดยตรง 
 4.  อํานาจการอางอิง (Referent Power) 
  เกิดจากคุณลักษณะพิเศษของผูบริหารหรือของผูใชอํานาจที่เปนที่ช่ืนชมจนทําให
บุคคลอื่นเอาแบบอยางหรือเลียนแบบประสงคที่จะมีลักษณะเชนนั้นบาง บุคคลที่มีอํานาจอางอิงสูง
จะเปนที่รักใครนับถือของบุคคลอื่นอันเนื่องมาจากบุคลิกลักษณะ เชน มีความองอาจ กลาหาญ มี
ความเปนผูนํา ชอบพอ การนับถือยกยอง เปนตนและนอกจากนี้ การอาศัยอํานาจของบุคคลอื่นที่มี
อํานาจอยูกอนก็ถือวาบุคคลนั้นใชอํานาจอางอิงถึงแมวาอํานาจจะไมอยูที่ผูใชแตจะอยูที่ผูกลาวอาง 
  เราอาจมองอํานาจอางอิงในแงหนึ่งคือ การอาศัยฐานอํานาจจากผูอ่ืนเปนเกณฑ เชน 
อางวาเปนเพื่อนกับนายอําเภอ เพื่อใหเสมียนที่ดินอําเภอกุลีกุจอจัดการธุระใหรวดเร็ว อาจจะมาใน
รูปของนามบัตร โทรศัพท จดหมาย หรือมาดวยตนเอง ในการอางเชนนี้ตนตอของอํานาจมิไดอยูที่
ผูใชแตอยูที่ผูถูกกลาว และอยูที่ความรูสึกผูกพันของผูถูกใชอํานาจที่มีตอผูถูกอางอิง จะเห็นไดวา
อํานาจอางอิงที่ใชในความหมายนี้มีลักษณะที่ใกลเคียงกับอํานาจหนาที่และอํานาจใหคุณใหโทษอยู
ไมนอย แตอํานาจอางอิงนี้ ขึ้นอยูกับความคาดหวังของผูถูกใชอํานาจที่มีตอตัวผูถูกอางอิง 
 5.  อํานาจความเชี่ยวชาญ (Expert Power) 
  อํานาจประเภทนี้เปนความสามารถที่เกิดจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ ความรู ความ
ชํ่าชองของผูถูกใชอํานาจ เปนอํานาจที่เกิดจากการเรียนรู การศึกษา การอบรม ประสบการณ เชน  
เปนที่ปรึกษากฎหมายเปนแพทย เปนผูเชี่ยวชาญเครื่องกล เปนผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอร เปนตน 
  ดังนั้น อํานาจความเชี่ยวชาญนี้จึงเกิดจากผูบริหารหรือผูใชอํานาจ มีความเชี่ยวชาญ  
มีทักษะและความรูความสามารถจนเปนที่ยอมรับนับถือกันโดยทั่วไปฐานแหงอํานาจเชนนี้ ทําให
ผูใตบังคับบัญชายอมทําตามเพราะเชื่อวาผูบริหารหรือผูใชอํานาจมีความรูความสามารถเหนือตน
โดยสรุปลักษณะของฐานแหงอํานาจอาจแสดงในภาพประกอบตอไปนี้ 
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อํานาจ 

การใหรางวัล 

อํานาจ 
การบังคับ 

อํานาจ 
ตามกฎหมาย 

อํานาจ 
การอางอิง 

อํานาจ 
ความเชี่ยวชาญ 

อํานาจ ผูใชอํานาจ 

ส่ิงมีคุณคา 
 
 
 
กําลังกาย 
 
 
กฎเกณฑคําส่ัง 
ธรรมเนียมซ่ึงได 
รับการยอมรับ 
 
บุคลิกภาพ 
บุคคลอื่น 
เสนหดึงดูดใจ 
 
ความรู 
ความสามารถ 
ความชํานาญงาน 
 
ภาพที่ 2.1   ลักษณะของฐานแหงอํานาจ 
ที่มา  :   French and Raven, 1968, p.166. 
 
  โดยปกติพื้นฐานของอํานาจแตละอยางทั้ง 5 ฝงตัวอยูในตําแหนงของผูบริหารอํานาจ
ตามกฎหมายจะประกอบอยูกับงานของผูบริหาร ผูอยูใตบังคับบัญชาถูกสันนิษฐานไวกอนวาตอง
ยอมรับอํานาจหนาที่ที่ เปนทางการของผูบริหาร และเชื่อฟงเขาภายในขอบเขตที่มี เหตุผล  
นอกจากนี้ ผูบริหารมีอํานาจการใหรางวัลกับผูใตบังคับบัญชาดวยเงิน ผลประโยชน หรือการเลื่อน
ตําแหนง และลงโทษพวกเขาดวยการไมใหรางวัลเหลานี้ ผูบริหารมีความเชี่ยวชาญบางอยางอีกดวย 
บางที่อํานาจการอางอิงขึ้นอยูกับบุคลิกภาพหรือแบบของบุคคล 
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  สรุปไดวา ฐานแหงอํานาจทั้ง 5 แบบของ เฟรนซ และราเวน มีความสําคัญตอ
ผูบริหารในขนาดและระยะเวลาที่แตกตางกัน แตอยางไรก็ตาม อํานาจตามกฎหมายหรืออํานาจ
หนาที่ที่เปนทางการมีความสําคัญมากที่สุด เพราะอํานาจตามกฎหมายสรางกฎที่เปนฐานสําหรับ
การวาจางและการไลออก การทํางบประมาณและการจัดสรรทรัพยากรและกิจกรรมอื่นๆ ทั้งหมด  
ที่จําเปนตอการดําเนินงานขององคการอยางมีประสิทธิภาพ 
 

การใชอํานาจ ภารกิจ ภาวะผูนําของผูบริหาร 
 
 1.  การใชอํานาจ 
  การทํางานของผูบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพนั้น จะตองไดรับความรวมมือจาก
ครูในโรงเรียนในทุกวิถีทาง เพื่อดําเนินการใหบรรลุภารกิจตามที่กําหนดไวใหสูงสุดเทาที่จะกระทํา
ได และนับวาเปนหนาที่ของโรงเรียนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารซึ่งจะตองหาทางดําเนินการให
ลุลวงไปดวยการใชอํานาจ หรือความสามารถของผูบริหารที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการ
จัดการในเรื่องตางๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ โดยทั่วไปแลวโรงเรียนที่มีสภาพคลายกับองคการที่
ตองการสั่งการ ที่มีเหตุผลและเปนไปแนวทางเดียวกัน  ในขณะเดียวกันโรงเรียนก็ใชแนวทางตางๆ 
ขององคการในการที่จะทําใหจุดประสงคของโรงเรียนบรรลุผล 
  การบริหารงานในโรงเรียนนั้น ผูบริหารมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชอํานาจทาง
สังคมในการบริหาร เพื่อใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน และงานนั้นๆ ดําเนินไปดวยดี มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ การศึกษาการใชอํานาจดังกลาว  มีนักการศึกษากลาวไว  ดังนี้ 
  แมคคลีลแลนด  (McClelland, 1975 อางถึงใน นพดล  เจนอักษร, 2537, หนา 20) ได
อธิบายวา การใชอํานาจมี 2 แนวทาง คือ 
   (1)  การใชอํานาจแบบครอบงําผูใตบังคับบัญชา โดยทําใหผูบังคับบัญชาตอง
พึ่งพาผูบังคับบัญชาอยูเสมอ การใชอํานาจแบบนี้จะทําใหเกิดการยึดตัวบุคคลมากกวาจุดมุงหมาย
ขององคการ ทําใหบุคลากรขาดความริเร่ิมสรางสรรค  ถาองคการขาดผูนําประเภทนี้อยางฉับพลัน
อาจทําใหเกิดวิกฤตการณขึ้นในองคการได 
   (2)  การใชอํานาจแบบสรางทักษะและความมั่นใจในตนเองแกบุคลากรใน
องคการเพื่อเพิ่มแรงจูงใจภายในและการควบคุมตนเองของผูใตบังคับบัญชา สรางความผูกพันกับ
องคการมากกวาความผูกพันกับผูนํา มีการมอบอํานาจในระดับที่เหมาะสม ใหขอมูลขาวสารอยาง
เปดเผย และเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจดวย 
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  โตสิ, ริชโช และคารรอลล (Torsi Rizzo and Carroll, 1986, p.508) เสนอความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการใชอํานาจวา หากพิจารณาวาการใชอํานาจจะเกิดผลไดก็ตอเมื่อมีการยอมตาม 
(compliance) ของผูใตบังคับบัญชาหรือผูอยูใตอํานาจเสียกอน ดังแสดงในภาพที่ 2.2  
 
 

ฐาน 
 

อํานาจ 
ทําใหเกิด อํานาจ เมื่อใชจะเกิด อิทธิพล  ซ่ึงนําไปสู 

การ 
 

ยอมตาม 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.2 การใชอํานาจในลักษณะของความสัมพันธ ระหวางฐานอํานาจ อํานาจอิทธิพล และ 
 การยอมตาม 
ที่มา  :   โตสิ, ริซโซ และคารรอลล (Tosi Rizzo and Carroll, 1986,  p.508) 
 
  กรีเนอร และเชน (Greiner and Schein, 1988, pp.51-52) เสนอวาการใชอํานาจนั้น
เปนกลวิธีอยางหนึ่ง กลวิธีในการใชอํานาจใหประสบผลสําเร็จจะสัมพันธกับฐานอํานาจแตละ
ประเภทเปนอยางมาก ซ่ึงฐานอํานาจตามความเห็นของกรีเนอรและเชน นั้น จัดได 3 ประเภท
ดวยกัน คือ 
   (1)  ฐานอํานาจตามตําแหนง (Rational – Legal Power)   
   (2)  ฐานอํานาจสวนบุคคล (Individual Power)   
   (3)  ฐานอํานาจของหนวยงาน (Departmental Power) ซ่ึงไดยกตัวอยางเกี่ยวกับ
การใชฐานแหงอํานาจสวนบุคคลดวยกลวิธีดังนี้ 
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ตารางที่ 2.1 ความสัมพันธระหวางฐานอํานาจกับกลวิธีในการใชอํานาจ 
 

ฐานอํานาจ กลวิธีในการใชอํานาจ 

ฐานอํานาจสวนบุคคล 
ความรู 

1. ความเชี่ยวชาญ 
2. ขอมูลขาวสาร 
3. ความคร่ําหวอดในองคการ 

เหตุผลสนับสนุนอื่นๆ 
1. ความคุนเคยองคการ 
2. การมีผูสนับสนุน 

 
บุคลิกภาพสวนตัว 

1. บารมี 
2. ช่ือเสียง  กิตติศัพท 
3. ความเปนมืออาชีพ 

 

 
ดําเนินการอยางตรงไปตรงมา 

1. ใชขอมูลโนมนาว 
2. พุงไปที่กลุมเปาหมาย 
3. อยางสม่ําเสมอ 

ใชเครือขายทางสังคม 
1. ใชเพื่อนสนิทมิตรสหายใหเปนประโยชน 
2. ติดตอผูที่มีอํานาจตัดสินใจโดยตรง 
3. ติดตอหาขาวสารเพิ่มเติมอยูเสมอ 

เลียบเคียงระบบ 
1. หลีกเลี่ยงขอหามที่ไมจําเปนเสียบาง 
2. ( อยา )  ใชกฎเกณฑขององคการ 

 
ที่มา  :   Greiner and Schein, 1988, pp.51-52. 
 
  จากตารางที่ 2.1 จะเห็นวาการใชอํานาจนั้นเปนกลวิธีอยางหนึ่ง กลวิธีในการใช
อํานาจใหประสบผลสําเร็จจะสัมพันธกับฐานอํานาจแตละประเภท กลาวคือ การใชอํานาจอยาง
ตรงไปตรงมาดวยกลวิธีใชขอมูลโนมนาว พุงไปที่กลุมเปาหมาย และอยางสม่ําเสมอ จึงเหมาะสม
สําหรับผูที่ใชอํานาจที่มีความรู (คือ มีความเชี่ยวชาญ มีขอมูลขาวสาร และความคร่ําหวอดใน
องคการ) การใชอํานาจผานเครือขายทางสังคมดวยกลวิธีใชเพื่อนสนิทมิตรสหายใหเปนประโยชน
ติดตอกับผูที่มีอํานาจตัดสินใจโดยตรงและติดตอหาขาวสารเพิ่มเติมอยูเสมอ จึงเหมาะสําหรับผูใช
อํานาจที่มีเหตุผลสนับสนุนอื่นๆ (คือ มีความคุนเคยกับองคการ และมีผูสนับสนุน) การใชอํานาจ
ดวยการเลียบเคียงระบบโดยกลวิธีหลีกเลี่ยงขอหามที่ไมจําเปนเสียบาง และอยาใชกฎเกณฑองคการ
ใหมากนัก จึงเหมาะสมสําหรับผูใชอํานาจที่มีบุคลิกภาพสวนตัวดี 
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  ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel, 1991, p.85) สรุปความเห็นและขอเสนอของยุคล 
(Yukl, 1981) เกี่ยวกับการใชอํานาจของผูนําหรือผูบังคับบัญชาไว  ดังตารางที่ 2.2 
 
ตารางที่ 2.2 ผลที่เกิดขึ้นจากการใชอํานาจของผูนําหรือผูบังคับบัญชา 
 

กลุมผูใตบงัคบับัญชา 
ฐานอํานาจ 

เชื่อม่ันและพรอมท่ีจะกระทํา ยอมตาม ตอตาน 
การใหรางวัล xx xxx x 
การบังคับ x xx xxx 
ตามกฎหมาย xx xxx x 
การอางอิง xxx xx x 
ความเชี่ยวชาญ xxx xx x 
xxx   หมายถึง   สงผลดีมากที่สุด 
xx     หมายถึง   สงผลนอย 
x       หมายถึง   สงผลนอยที่สุด 
 
ที่มา  :   Hoy and Miskel, 1991, p.85. 
 
  จากตารางที่ 2.2 จะเห็นวา การใชอํานาจของผูนําหรือผูบังคับบัญชาจะสงผลตอ
ผูใตบังคับบัญชาสามกลุมดวยกัน คือ กลุมที่เช่ือมั่นและพรอมที่จะกระทําตาม กลุมที่ยอมตามและ
กลุมตอตาน เมื่อผูนําหรือผูบังคับบัญชาใชอํานาจจากการอางอิง และอํานาจที่เกิดจากความ
เชี่ยวชาญ จะสงผลดีมากที่สุดกับผูใตบังคับบัญชาประเภทที่มีความเชื่อมั่นและความพรอมที่จะ
กระทําตามสงผลนอยกับผูใตบังคับบัญชากลุมที่ยอมตามและสงผลนอยท่ีสุดกับผูใตบังคับบัญชา
กลุมตอตาน  เมื่อผูนําหรือผูบังคับบัญชาใชอํานาจตามกฎหมาย และอํานาจการใหรางวัล จะสงผล
นอยกับผูใตบังคับบัญชาประเภทที่มีความเชื่อมั่นและพรอมที่จะกระทําตาม จะสงผลดีมากกับ
ผูใตบังคับบัญชากลุมที่ยอมตาม และสงผลนอยที่สุดกับผูใตบังคับบัญชากลุมตอตาน เมื่อผูนําหรือ
ผูบังคับบัญชาใชอํานาจการบังคับหรือการลงโทษ จะสงผลนอยที่สุดกับผูใตบังคับบัญชาประเภทที่
มีความเชื่อมั่นและพรอมที่จะกระทําตาม จะสงผลนอยกับผูใตบังคับบัญชากลุมที่ยอมตาม แตจะ
สงผลดีมากที่สุดกับผูใตบังคับบัญชากลุมตอตาน หรืออาจสรุปไดวา การใชฐานอํานาจการให
รางวัล ฐานอํานาจตามกฎหมาย ฐานอํานาจการอางอิง และฐานอํานาจความเชี่ยวชาญ ลวนสงผล
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นอยที่สุดตอผูใตบังคับบัญชากลุมที่ตอตาน ดวยเหตุนี้การใชอํานาจกับผูใตบังคับบัญชากลุมนี้ ควร
จะเปนการใชอํานาจการบังคับหรือการลงโทษเทานั้นจึงจะเกิดผล 
  สําหรับแนวทางการใชฐานแหงอํานาจตามแนวทางของ เฟรนซ และเราเวน (French 
and Raven, 1959, pp. 259-269) ไดเสนอไว 5 อยาง นั้นผูบริหารควรศึกษาวิธีการใชฐานอํานาจ
ตางๆ ดังกลาว ดังนี้ 
   (1)  อํานาจการใหรางวัล (Reward Power) เปนอํานาจที่เกิดจากการที่
ผูใตบังคับบัญชารับรูวาผูบริหารสามารถจะใหรางวัลแกเขาได รางวัลนี้อาจเปนเงิน ส่ิงของ โอกาส 
ความสะดวกในการทํางาน หรือคํายกยองชมเชยก็ไดประสิทธิภาพของการใหรางวัลนั้นขึ้นอยูกับ
ความตองการของบุคคลแตละบุคคลดวยหากสิ่งที่บุคคลไดรับไมสามารถตอบสนองความตองการ
ของเขาไดในขณะนั้น ถือวาเปนผูที่มีประสิทธิภาพไมสูง ดังนั้นผูบริหารจึงตองพิจารณาใชรางวัล
นั้นใหสอดคลองกับความตองการของแตละบุคคลดวย 
   (2)  อํานาจการบังคับ (Coercive Power) เปนอํานาจที่ เกิดจากการที่
ผูใตบังคับบัญชารับรูวา จะไดรับโทษตามที่ผูบริหารขูไวถาไมยอมทําตามที่ผูบริหารตองการความ
ศักดิ์สิทธิ์ของพลังอํานาจนี้ ขึ้นอยูกับการที่ผูใตบังคับบัญชารับรูวา โทษที่เขาจะไดรับจากการไม
ยอมทําตามนั้นสูงกวาผลเสียที่เกิดจากการยอมทําตามแคไหน 
   (3)  อํานาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) เปนอํานาจที่เกิดจากการที่
ผูใตบังคับบัญชารับรูวาผูบริหารมีสิทธิตามกฎหมาย หรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีของ
หนวยงาน หรือสังคมที่จะกําหนดใหเขามีพฤติกรรมใดไดบาง อํานาจชนิดนี้มีความหมายกวางขวาง
กวาอํานาจหนาที่ (Authority) ที่เรารูจักกนัอยูแลวเสียอีก 
    ความแข็งแรงของอํานาจชนิดนี้ขึ้นอยูกับ 3 ส่ิงตอไปนี้คือ 
    (3.1)   คานิยมที่ผูใตบังคับบัญชายังถือวา ผูบริหารมีสิทธิในการกําหนด
พฤติกรรมของเขามากนอยแคไหน 
    (3.2)  โครงสรางทางสังคมของหนวยงานที่ผูใตบังคับบัญชายอมรับทั้งนี้
เปนโครงสรางตามรูปแบบหรือนอกรูปแบบ 
    (3.3)  กฎหมายที่รองรับอํานาจและสิทธิของผูบริหารขอบขายของอํานาจ
ตามกฎหมายนี้ อยางนอยผูบริหารก็มีอิทธิพลครอบคลุมทุกพฤติกรรมที่กฎหมายกําหนดไวใน
รายการแจกแจงงาน (Jop Description) ของผูใตบังคับบัญชาอิทธิพลที่จะมากไปกวานี้ขึ้นอยูกับ 
ความสัมพันธของผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา และคานิยมของสังคมที่หนวยงานตั้งอยู   
   (4)  อํานาจอางอิง (Referent Power) เปนอํานาจที่เกิดจากผูใตบังคับบัญชามี
ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียว เปนพวกเดียวกับผูบริหาร หรือเกิดจากการที่ผูใตบังคับบัญชา
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ปรารถนาที่จะเอาอยางผูบริหาร ความแข็งแรงของอํานาจชนิดนี้ขึ้นอยูกับความรูสึกและความ
ปรารถนาดังกลาวแลวของผูใตบังคับบัญชาเปนศิษยเกาสถาบันเดียวกัน สีเดียวกัน ศิษยอาจารย
เดียวกัน บวชพรรษาเดียวกัน คนบานเดียวกัน  และไมมีสาเหตุขัดแยงกันมากอนยอมมีอํานาจทาง
สังคมชนิดนี้ขึ้น หรือผูบริหารที่มีลักษณะวาจาทาทางเปนที่ประทับใจดึงดูดใจใหผูใตบังคับบัญชา
อยากเอาอยาง ก็จะเกิดอํานาจนี้เชนกัน 
    ขอบขายของอํานาจนี้ขึ้นอยูกับความรูสึกภูมิใจในตัวผูบริหารของผูใต
บังคับและความนาดึงดูดใจของผูบริหาร  ผูบริหารมี ส่ิง เหลานี้มากเทาใดก็มี อิทธิพลตอ
ผูใตบังคับบัญชามากเทานั้นความคงทนนของพฤติกรรมหรือสภาพทางจิตวิทยาที่เปลี่ยนแปลงไป
ในตัวผูใตบังคับบัญชาจะคงอยูตลอดเวลาไมวาอยูในสายตาของผูบริหารหรือไมก็ตาม 
   (5)  อํานาจความเชี่ยวชาญ (Expert Power)เปนอํานาจที่ผูใตบังคับบัญชารับรูวา
ผูบริหารเปนคนที่มีความรู ความสามารถหรือมีความชํานาญในเรื่องตางๆ โดยเฉพาะในงานที่
หนวยงานนั้นรับผิดชอบอยู สามารถใหคําแนะนําไดถูกตอง ความแข็งแรงของอํานาจนี้ขึ้นอยูกับ
ปริมาณความรู ความชํานาญ ที่ผูบริหารมีเหนือผูใตบังคับบัญชา หรือสูงกวาเกณฑมาตรฐานที่
ผูใตบังคับบัญชาตั้งขึ้น ซ่ึงโดยมากแลวก็มักเอาตัวผูใตบังคับบัญชานั่นแหละเปนเกณฑ อิทธิพลของ
อํานาจนี้ มักทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางปญญา (Cognitive) ในผูใตบังคับบัญชาเปนสวนใหญ 
นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลใหผูใตบังคับบัญชารูสึกยอมรับในความรู ความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆหรือ
เปลาอีกดวย ความคงทนของความรูความคิด หรือพฤติกรรมอันเกิดจากอํานาจชนิดนี้จะคงอยูตราบ
เทาที่ผูใตบังคับบัญชาไมเกิดการลืม ทั้งนี้ไมวาผูบริหารจะปรากฏอยูหรือไมก็ตาม 
 2.  ผูบริหารกับภาวะผูนํา 
  ในการบริหารงานทุกระดับ นับไดวาผูบริหารเปนผูทีมีความสําคัญอยางยิ่งที่จะทําให
หนวยงานหรือองคการตางๆ ประสบผลผลสําเร็จหรือลมเลวได ผูบริหารในฐานะที่เปนผูนําที่ดีนั้น 
ตองมีคุณสมบัติหลายประการ  คือ  ความรอบรูในงาน  มีความสามารถในการตัดสินใจ  มี
ความสามารถในการแสดงออก มีความสามารถในทางสังคม คือสามารถเขารวมกลุมหรือรวม
ทํางานอันหมายถึงมีมนุษยสัมพันธดี และประการสุดทายเปนผูกอเกิดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน นอกจากนั้นแลว การบริหารจะตองเปนกระบวนการที่เกิดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน นอกจากนั้นแลว การบริหารจะตองเปนกระบวนการที่เกิดจากการกําหนดขั้นในการ
ดําเนินกิจการตางๆ ของผูบริหารไดตรงกับความตองการของบุคคลและสังคมได 
  ผูบริหาร คือ ผูที่มีอํานาจตนไดรับมอบหมายจากผูที่อํานาจหนวยเหนือมาเปน
ผูปกครอง อํานวยการรับผิดชอบในหนวยงาน เปนกิจจะลักษณะ สวนผูนําเปฯผูที่นําคนใน
หนวยงานหรือองคการซึ่งอาจจะเปนองคการอรูปนัย หรือองคการรูปนัยได ใหปฏิบัติหนาที่ดวย
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ความปรารถนาดี ดวยความเต็มใจ และศรัทธาเชื่อถือ ผูบริหารที่ขาดภาวะผูนําจะปฏิบัติการภารกิจ
ใหลุลวงไปไดยาก กลาวคือ ผูบริหารที่มีภาวะผูนําภาวะสูงยอมสามารถทําใหส่ิงที่ตนรับผิดชอบ
สําเร็จลุลวงไปได สามารถทําใหกลุมประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมาย 
  เมื่อกลาวถึงผูนํานั้น ผูนําอาจจะเปนคนเดียวกับผูบริหารหรือไมก็ได แตในองคการที่
มีโครงสรางรัดกุมและชัดเจน มีการแบงสายการบริหารที่แนนอน เชน โรงเรียน ผูบริหารควรเปน
คนๆ เดียวกับผูนํา การเปนผูนําเปนความสัมพันธระหวางอํานาจ อิทธิพล และอํานาจหนาที่ ส่ิงทั้ง
สามประการตางก็เปนรูปแบบของอํานาจ  ซ่ึงผูนําหรือผูบริหารจําเปนตองใชเพื่อชวยใหบุคคลใน
หนวยงาน ปฏิบัติหนาที่บรรลุจุดประสงคที่วางไว และความตองการของสมาชิกไดรับการ
ตอบสนองในเรื่องของเงินเดือน  ตําแหนง  และความมั่นคง  ซ่ึงตรงกับการวิเคราะหของไฟดเลอร  
และเซอรเมอร (Fiedler and Chmers, 1974, p.4) วาการเปนผูนําหรือเปนผูบริหารนั้น เปน
ความสัมพันธระหวางบุคคลที่เกี่ยวกับการใชอิทธิพล พลังอํานาจ และอํานาจหนาที่ ซ่ึงแสดง
ความสัมพันธดังภาพที่ 2.3 ดังตอไปนี้ 
 

พลังอํานาจ 
( อํานาจที่ซอนเรนภายใน ) 

การเปนผูนํา 

อํานาจหนาที ่
( อํานาจทีย่อมรับ ) 

อิทธิพล 
( อํานาจจริง ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3   ที่เกิดของการเปนผูนํา 
ที่มา  :   Fiedler and Chemers, 1974, p.4 
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  ในภาพที่ 2.3 จะเห็นวาทั้ง  อิทธิพลและอํานาจหนาที่ตางก็เปนสวนยอยของพลัง
อํานาจ  การเปนผูนําเกิดจากความสัมพันธของอํานาจทั้งสาม บุคคลที่มีอํานาจ (อิทธิพล) ถาไมมี
ใครยอมรับ (อํานาจหนาที่) ก็จะไมเปนผูนํา บุคคลที่มีอํานาจหนาที่ผูอ่ืนยอมรับ (อํานาจหนาที่) แต
ขาดอํานาจจริง (อิทธิพล) ก็จะเปนผูนําไมไดเชนกัน การเปนผูนําจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อบุคคลมี
อํานาจจริงและอํานาจนั้นเปนที่ยอมรับของบุคคลอื่น 
  ความสัมพันธระหวางอิทธิพล (อํานาจจริง) กับอํานาจหนาที่ (อํานาจที่ยอมรับ) อาจ
เกิดขึ้นได 3 ลักษณะ ดังภาพที่ 2.4 - 2.6 
 

อิทธิพล 
( อํานาจจริง ) 

อํานาจหนาที ่
( อํานาจทีย่อมรับ ) 

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.4   ความสัมพันธระหวางอิทธิพล (อํานาจจริง) กับอํานาจหนาที่ (อํานาจที่ยอมรับ) 
ที่มา  :   Fiedler and Chemers, 1974, p.5 
 
 

การเปนผูนํา 

อํานาจหนาที ่อิทธิพล 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.5   ความสัมพันธระหวางอิทธิพล (อํานาจจริง) กับอํานาจหนาที่ (อํานาจที่ยอมรับ) 
ที่มา  :  Fiedler and Chemers, 1974, p.5 
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อิทธิพล 
( อํานาจหนาที ่) 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.6   ความสัมพันธระหวางอิทธิพล (อํานาจจริง) กับอํานาจหนาที่ (อํานาจที่ยอมรับ) 
ที่มา  :  Fiedler and Chemers, 1974, p.5 
 
  จากภาพที่ 2.4 จะเห็นวา อิทธิพลกับอํานาจหนาที่ไมคาบเกี่ยวกันเลยการเปนผูนําจึง
ไมเกิดขึ้น 
  ภาพที่ 2.5 มีความคาบเกี่ยวกันระหวางอิทธิพลกับอํานาจหนาที่จึงทําใหการเปนผูนํา
เกิดขึ้นในบริเวณรอยจุด 
  ภาพที่ 2.6 ทั้งอิทธิพลและอํานาจหนาที่ทับกันสนิท  จึงทําใหการเปนผูนําสูงสุด 
  ภาพที่ 2.4  และ 2.6 อาจเกิดไดยาก แตภาพที่ 2.5 เปนสิ่งที่เปนไปไดมาก และจาก
ภาพนี้จะเห็นไดวาหนาที่ของผูนําก็คือ ตองขยายรอยจุดใหมากขึ้นเทาที่จะทําไดตองพยายามให
อํานาจของเราเปนอํานาจที่ผูอ่ืนยอมรับ และควรจะเปนการยอมรับดวยความเต็มใจ 
 

การจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
 
 1.  สภาพทั่วไป 
  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต1 เปนเขตพื้นที่การศึกษาที่ตั้งอยูใน
จังหวัดปริมณฑลของกรุงเพทมหานคร  พื้นที่โดยรวมสวนใหญมีอาณาเขตติดตอกับ
กรุงเทพมหานคร ทําเลที่ตั้งเหมาะสมกับเปนเมืองอุตสาหกรรม มีสถานประกอบการและโรงงาน
อุตสาหกรรมจํานวน 3,670 แหง จากการเติบโตทางดานเศรษฐกิจจึงเปนเมืองบริวารของเมืองหลวง 
ชุมชนหลายแหงมีการอพยพเคลื่อนยายเขาออกของประชากรตลอดเวลา ในป พ.ศ.2550 มี
ประชากรทั้งส้ิน 782,578 คน 
  สภาพการจัดการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จัดบริการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนครอบคลุมพื้นที่ 3 อําเภอ ประกอบดวย อ.เมือง
สมุทรปราการ อ.พระประแดง และ อ.พระสมุทรเจดีย ประชากรในวัยเรียน (อายุ 3-17ป) จํานวน 
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168,810 คน ในปการศึกษา 2550 มีสถานศึกษาทั้งสิ้น 170 โรงเรียน นักเรียน 127,559 คน และครู 
5,862 คน หากพิจารณาการจัดการศึกษาโดยภาครัฐ พบวามีสถานศึกษาเพียง 87 โรงเรียน นักเรียน 
67,716 คน ครู 2203 คน หองเรียน 1,871 หองอัตราสวนของนักเรียนตอครู 31:1 และ อัตรานักเรียน
ตอหอง 36:1 ซ่ึงเปนอัตราสวนที่สูงกวาเกณฑมากจึงสงผลกระทบใหขาดอัตรากําลังตามเกณฑที่ 
ก.ค.ศ.จํานวน 506 คน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1, 2550) 
 2.  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542 มาตรา 4 หมายถึง  
สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2543, หนา 5) ซ่ึงรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 กําหนดใหบุคคลมีสิทธิเสมอภาคกัน  ในการับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย  
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงกําหนดโครงสรางของหลักสูตร ดังนี้ 
   (1)  ระดับชวงชั้น 
    กําหนดเปน 4 ชวงชั้น  ตราระดับพัฒนาการของผูเรียนดังนี้ 
    ชวงชั้นที่  1  ช้ันประถมศึกษาปที่  1 – 3  
    ชวงชั้นที่  2  ช้ันประถมศึกษาปที่  4 – 6 
    ชวงชั้นที่  3  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  1 – 3 
    ชวงชั้นที่  4  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  4 – 6 
   (2)  สาระการเรียนรู 
    กําหนดสาระการเรียนรู ตามหลักสูตรซึ่งประกอบดวยองคความรูทักษะหรือ
กระบวนการเรียนรูและคุณลักษณะหรือคานิยม คุณธรรม จริยธรรมของผูเรียนเปน 8 กลุม ดังนี้ 
    (2.1)  ภาษาไทย 
    (2.2)  คณิตศาสตร 
    (2.3)  วิทยาศาสตร 
    (2.4)  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
    (2.5)  สุขศึกษาและพละศึกษา 
    (2.6)  ศิลปะ 
    (2.7)  การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
    (2.8)  ภาษาตางประเทศ 
    สาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมนี้เปนพื้นฐานสําคัญที่ผูเรียนทุกคนตองเรียนรู โดย
อาจจัดเปน 2 กลุม คือ กลุมแรก ประกอบดวย ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และสังคมศึกษา 
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ศาสนาและวัฒนธรรม เปนสาระการเรียนรูที่สถานศึกษาตองใชเปนหลักในการจัดการเรียน เพื่อ
สรางพื้นฐานการคิดและเปนกลยุทธในการแกปญหาและวิกฤตของชาติ กลุมที่ 2 ประกอบดวย  
สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ เปนสาระการ
เรียนรูที่เสริมสรางพื้นฐานความเปนมนุษยและสรางศักยภาพในการคิดและการทํางานอยาง
สรางสรรค (หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช, 2544, หนา 5) 
 3.  เขตพื้นท่ีการศึกษา 
  นักการศึกษาและนักวิชาการของไทยสวนใหญเชื่อวาการบริหารโดยยึดเขตพื้นทีเ่ปน
ฐานจะทําใหประสิทธิภาพการบริหารจัดการดีขึ้นคือ ถาใชเงิน คน เวลาในการบริหารจัดการเทาเดิม
ผลผลิตและผลลัพธจะไดเพิ่มมากขั้น คุณภาพดีขึ้น ดังนั้นการบริหารโดยยึดเขตพื้นที่เปนฐาน
ยอมจะชวยแกปญหาหลักทางการศึกษาของประเทศไทยได คือ ปญหาเรื่องคุณภาพความทั่วถึงและ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ สภาพการบริหารจัดการดานการศึกษาของไทยกอนการประกาศใช 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 มีลักษณะที่นําไปสูความดอยประสิทธิภาพ
คอนขางมาก  มีความซ้ําซอนทั้งแนวดิ่ง  และแนวนอนคอนขางมาก  กระทรวง  กรม  กอง  
สถานศึกษาทํางานเรื่องเดียวกันซ้ํากัน อุปกรณทางการศึกษา สนามกีฬา หองสมุด หองคอมพิวเตอร 
ฯลฯ  ถูกใชไมเต็มศักยภาพ มีการรวบอํานาจ การตัดสินใจสั่งการไวที่สวนกลางคอนขางสูง ทําให
เกิดขั้นตอนการบริหารส่ังการมาก เสียเวลาในการตัดสินในสั่งการนําไปสูความไมโปรงใส ทุจริต  
ก็ไมมีคนรู ตรวจสอบลําบาก หากคนที่รับผิดชอบงานแตละเร่ืองไมได โยนความผิดใหคนอื่นได
ตลอดเวลา ทั้งหลายทั้งปวงนี้ ทําใหเกิดคาใชจายในการบริหารจัดการสูง เพื่อขจัดมูลเหตุที่ทําใหเกิด
ความดอยประสิทธิภาพดังที่กลาวแลว เราจึงควรรวมหนวยงานในสวนกลางซึ่งหมายถึง กรมที่
รับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับเดียวกันเขาดวยกัน (ลดความซ้ําซอนแนวดิ่ง) ในระดบัภมูภิาคกน็าํ
หนวยงานทางการศึกษาระดับอําเภอออกไป (ลดขั้นตอนการบริหารส่ังการและความซ้ําซอนใน
แนวดิ่ง) ดวยการสรางเขตพื้นที่การศึกษามาทําหนาที่แทนเพื่อปญหาขั้นตอนการบริหารจัดการ และ
เวลาในการตัดสินใจสั่งการ เราจึงตองกระจายอํานาจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแทบทั้งหมดไปให
เขตพื้นที่การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, หนา 10 – 11) 
  ในจังหวัดสมุทรปราการไดแบงเขตพื้นที่การศึกษาออกเปน 2 เขต คือ เขตพื้นที่
การศึกษา1  มี 3 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองสมุทรปราการ อําเภอเมืองพระประแดง และอําเภอ 
พระสมุทรเจดีย เขต 2 มี 3 อําเภอ ไดแก อําเภอบางพลี อําเภอบางบอ และอําเภอเสาบางเสาธง ซ่ึง
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 เปนหนวยงานที่มีหนาที่ในการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานโดยมีคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา เปนองคคณะบุคคลที่มีหนาที่กําหนดนโยบาย และ
แนวทางการจัดการศึกษา เปนองคคณะบุคคลที่ทําหนาที่ในการบริหารบุคคลกร สํานักงานเขตจัด
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โครงสรางการบริหารงานออกเปน 7 กลุมงาน คือ กลุมอํานวยการ กลุมบริหารงานบุคคล กลุม
นโยบายและแผน กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา กลุมสงเสริมการจัดการศึกษาเอกชน กลุมนิเทศ
และติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา และหนวยตรวจสอบภายใน 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  งานวิจัยภายในประเทศ 
  ทวีชัย  บุญเติม (2527, หนา จ) ไดศึกษาเรื่อง “การยอมตามอํานาจผูบังคับบัญชาของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยขอนแกน : ศึกษาเฉพาะกรณี” โดยอาศัยทฤษฎีของ French  และ  Raven  
ผลการวิจัยพบวา  บุคลากรทุกกลุมในมหาวิทยาลัยขอนแกน ยอมตามอํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญ
มากที่สุด รองลงมาคืออํานาจอันชอบธรรม  สวนมูลฐานอํานาจอื่นๆ ที่เหลือนั้นบุคลากรบางกลุม
ยอมตามบางมูลฐานอํานาจ บางกลุมยอมตามทุกมูลฐานอํานาจ แตสวนใหญแลวไมยอมตามมูลฐาน
อํานาจการใหโทษ 
  เพ็ญศรี  พืชพันธ  (2528, หนา 291-292) ไดวิจัยเร่ือง “ศักยภาพและสภาพการใช
อํานาจบริหารตามที่เปนจริงในทรรศนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
ในเขต 7” ผลการวิจัยพบวา ศักยภาพการใชอํานาจเชี่ยวชาญ อํานาจอางอิง และอํานาจบังคับอยูใน
ระดับปานกลาง ยกเวนอํานาจหนาที่อยูในระดับมาก การใชอํานาจของผูบริหารตามตัวแปร เพศ วฒุ ิ
ขนาดโรงเรียน มีความแตกตางในระดับนอย 
  นวล  กัลยาณธรรม (2530, หนา 113-119) ไดวิจัยเร่ือง “การใชพลังอํานาจของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษากับขวัญในการปฏิบัติงานของครูในกรุงเทพมหานคร” โดยใช
แบบสอบถามวัดการใชพลังอํานาจฐานตางๆ กับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และครู จํานวน 520 
คน  ผลการวิจัยพบวา  ครูกลุมใหญที่สุดที่มีความเห็นวา  ผูบริหารโรงเรียนใชอํานาจความเชี่ยวชาญ  
อํานาจอางอิง  อํานาจตามกฎหมาย  อํานาจการบังคับ อํานาจขาวสาร และอํานาจพึ่งพาในระดับมาก  
สวนอํานาจการใหรางวัล  เห็นวาผูบริหารใชในระดับปานกลาง โดยท่ีผูบริหารใชอํานาจฐานตางๆ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  สําเร็จ  โพธิวรรณา (2531, หนา ค) ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษามูลฐานอํานาจการบริหาร
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 10” ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใชมูลฐานอํานาจอันชอบธรรมมากที่สุด รองลงมาคือมูลฐานอํานาจ
ความเปนผูเชี่ยวชาญ มูลฐานอํานาจการใหคุณ มูลฐานอํานาจการใหโทษและมูลฐานอํานาจการ
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อางอิง ผูชวยผูบริหารและอาจารยโรงเรียนมัธยมศึกษายอมตามมูลฐานอํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญ
มากที่สุด มูลฐานอํานาจการใหโทษและมูลฐานอํานาจการอางอิงนอยที่สุด 
 2.  งานวิจัยในตางประเทศ 
  อาดัมส (Adams, 1975,  p.3428-A) ไดทําการวิจัยเร่ือง “โครงสรางของการควบคุม
องคการและมูลฐานอํานาจในภาควิชาของมหาวิทยาลัย  และความสัมพันธความพอใจใจการทํางาน 
และผลงานทางวิชาการของอาจารย” ผลการวิจัยพบวา  มูลฐานอํานาจที่คณบดีและคณะ
กรรมการบริหารใชควบคุมบุคคลอื่น ไดแก  มูลฐานอํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญและอํานาจอันชอบ
ธรรมมากที่สุด ใชมูลฐานอํานาจอางอิงปานกลาง  สวนอํานาจการใหคุณและอํานาจการใหโทษมี
การใชนอยที่สุด อํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญและอํานาจอางอิงมีความสัมพันธทางบวกกับความ
พอใจ  อํานาจการใหคุณกับอํานาจการใหโทษมีความสัมพันธทางลบกับความพอใจ  สวนอํานาจ
อันชอบธรรมไมมีความสัมพันธกับความพอใจ 
  ชารพลิน (Sharplin, 1977, pp.7436-7437-A) ไดศึกษาเรื่อง “การรับรูเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพของมูลฐานอํานาจ” กลุมตัวอยางที่ศึกษา คือ ผูบริหารและพนักงานในรานขายยาและ
โรงงานเครื่องเหล็ก มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเหตุผลที่ทําใหพนักงานยอมตามอํานาจหัวหนางาน
โดยใหพนักงานจัดอันดับประเภทของมูลฐานอํานาจหนาที่ทําใหเขายอมตามอํานาจ ปรากฏวา มูล
ฐานอํานาจที่ทําใหพนักงานยอมตามอํานาจมากที่สุด คือ อํานาจความเปนผูเช่ียวชาญ รองลงมาคือ 
อํานาจอันชอบธรรม อํานาจอางอิง อํานาจการใหคุณ และอํานาจการใหโทษ 
  เชตตี้ (Shetty, 1978, pp.178-181) ไดศึกษาตามแนวทางของ French และ Raven 
ผลสรุปไดดังนี้ มูลฐานอํานาจที่มีการใชและยอมตามกันมาก เมื่อเรียงจากลําดับสูงสุดลงไปนอย
ที่สุด คือ อํานาจความเปนผูเชี่ยวชาญ อํานาจอันชอบธรรม อํานาจอางอิง อํานาจการใหคุณ และ
อํานาจการใหโทษ 
  คอพส (Copes, 1982, p.2173-A) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการรับรูของ
ครูถึงมูลฐานอํานาจของครูใหญมัธยมศึกษากับระบบบริหารโรงเรียน” พบวา มูลฐานอํานาจความ
เปนผูเชี่ยวชาญกับมูลฐานอํานาจอันชอบธรรมเปนมูลฐานอํานาจที่ใชมากของครูใหญโรงเรียน
มัธยมศึกษาในเมือง ครูใหญใชมูลฐานอํานาจอันชอบธรรมใหระเบียบบริหารของโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด แตในโรงเรียนมัธยมศึกษาชานเมือง มูลฐานอํานาจความเปนผูเช่ียวชาญทํา
ใหระบบบริหารมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
  เจฟเฟรย (Jeffrey, 1993, p.165) ไดเสนองานวิจัยเกี่ยวกับการใชอํานาจที่สงเสริม
สถานการณส่ังการของผูบริหาร โดยสอบถามผูบริหารการศึกษาในรัฐโอไฮโอ จํานวน 205 คน 
พบวารอยละ 77 ของผูบริหาร ใชอํานาจเชี่ยวชาญใหเกิดประโยชนมากกวาการใชอํานาจอื่น  
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ผูบริหารจากชนบทใชอํานาจความเชี่ยวชาญมากกวาผูบริหารที่อยูในตัวเมือง ผูบริหารที่อยูในตัว
เมืองใหความสําคัญในการใชอํานาจการใชรางวัล แตผูบริหารทั้งสองกลุมตางก็ใหอํานาจการให
รางวัลเปนอันดับที่สอง นอกจากนี้ยังพบวาการใชอํานาจการบังคับนั้นไมเหมาะสมกับองคกรที่ไม
เปนทางการ 
  จากผลงานวิจัยที่เกี่ยวของพอสรุปไดวา การศึกษาในเรื่องฐานแหงอํานาจโดยใช
แนวคิดหรือทฤษฏีฐานแหงอํานาจของเฟรนซ และราเวน  ซ่ึงไดเสนอฐานแหงอํานาจไว 5 ฐาน คือ  
ฐานแหงอํานาจการใหรางวัล อํานาจการบังคับ อํานาจตามกฎหมาย อํานานอางอิง และอํานาจความ
เชี่ยวชาญนั้น  พบวาไดมีการศึกษาใน 2 ลักษณะคือ  
   (1)  ศึกษาการใชฐานแหงอํานาจของผูบริหารวาในการใชอํานาจเพื่อการบริหาร
นั้นไดใชฐานแหงอํานาจแตละฐานมากนอยและแตกตางกันเพียงใด 
   (2)  ศึกษาการยอมรับหรือยอมปฏิบัติตามฐานแหงอํานาจฐานใดในระดับใด 
  ซ่ึงแนวทางการศึกษาทั้ง 2 ลักษณะดังกลาวสรุปไดวา การใชฐานแหงอํานาจและการ
ยอมตามตอฐานแหงอํานาจสวนมากจะเปนไปในทํานองเดียวกัน กลาวคือ ฐานแหงอํานาจที่ใชและ
ทําใหบุคคลยอมตามมากคือ ฐานแหงอํานาจตามกฎหมายและอํานาจความเชี่ยวชาญ ฐานแหง
อํานาจการใหรางวัล และอํานาจอางอิงมีการใชและยอมตามในระดับปานกลาง สวนฐานแหง
อํานาจการบังคับมีการใชและยอมตามนอยกวาฐานแหงอํานาจอื่นๆ 
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