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ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตร ี
วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมอืงและสังคมที่ด ี

พ.ศ.  2542 

โดยที่สมควรกําหนดนโยบายและวางระเบียบปฏิบัติราชการเพื่อใหการจัดระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตามหลักกฎหมายและการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตย  ใหสังคมสามารถมีสวนรวมและรับผิดชอบในระบบบริหารกิจการ
ดังกลาวดวยการเปดเผยขอมูลขาวสารและใหโอกาสตรวจสอบได ตลอดจนขยายการใหบริการ
ภาครัฐไปสูประชาชนอยางรวดเร็วทั่วถึงและเปนธรรม 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 11 (8)  แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผนดิน  พ.ศ.  2534    นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี    จึงวางระเบียบไว
ดังตอไปนี้ 

ขอ 1 ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542” 

ขอ 2 ระเบียบนี้ใหใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตน
ไป 

ขอ 3 ที่มาของนโยบายการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 
 3.1 ในชวงเวลาที่ผานมาประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  สังคม

และการเมืองอยางมาก  บางเรื่องมีผลในทางขยายตัวและสรางสรรค  บางเรื่องมีผลในทางชะลอตัว
หรือกอใหเกิดผลกระทบในทางที่ไมพึงประสงคจนบางครั้งกลายเปนภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจอยาง
รุนแรง    ซ่ึงภาควิชาการและผูไดรับผลกระทบเห็นวาสาเหตุสวนหนึ่งเกิดจากความหยอน
ประสิทธิภาพของกลไกการบริหารกิจการบานเมือง  การบริหารราชการ  การกําหนดนโยบาย
สาธารณะ  และการทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการ   อันเปนความรับผิดชอบของภาคราชการ
ทั้งฝายการเมืองและฝายประจํา   ขณะเดียวกัน ในภาคประชาชนอันเปนพลังสําคัญก็มีความจําเปนที่
จะตองสรางความตื่นตัวและรับผิดชอบตอสังคม ตลอดจนความตระหนักในสิทธิและหนาที่ของแต
ละฝายเพิ่มขึ้น  หากความออนแอและหยอนประสิทธิภาพดังกลาวไมไดรับการจัดการแกไขอยาง
แทจริงและรีบดวน  โอกาสที่จะนําพาประเทศฟนตัวจากวิกฤติยอมเปนไปไดยาก  ทั้งอาจจะ
กอใหเกิดความเสียหายรายแรงตอเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมืองของประเทศยิ่งขึ้นอีกดวย 
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 3.2 ดวยเหตุนี้  จึงมีขอเสนอแนะจากการศึกษาวิจัยและตรวจสอบทั้งในภาค
วิชาการและภาคปฏิบัติการสอดคลองกันวา  แนวทางในการจัดระเบียบราชการและวางมาตรการ
แกปญหาควรมีจุดมุงหมายดังนี้ 

  (1) สรางกฎเกณฑและกลไกที่ดีในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคม
เพื่อใหหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่โดยตรงสามารถสงสัญญาณเตือนภัยและผูมีหนาที่เกี่ยวของ
สามารถปรับเปลี่ยนกลไกและฟนเฟองการทํางานและการประสานงานในภาครัฐและภาคเอกชน
รองรับไดอยางทันทวงทีในยามที่มีปญหา 

  (2) พัฒนาศักยภาพของนักวิชาการใหสามารถศึกษา คนควาและเสนอแนะ
แนวทางแกไขจุดบกพรองตางๆ ที่จําเปนตอการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมอยางถูกตอง  กลา
หาญ  และมีจริยธรรม 

  (3) ปรับปรุงระบบการตัดสินใจและการบริหารจัดการทั้งของภาครัฐและ  
ภาคธุรกิจเอกชนใหรวดเร็ว  ชัดเจน  และเปนธรรม 

  (4) ขยายโอกาสของประชาชนในการรับรูขอมูลขาวสารโดยเฉพาะขอมูล
เกี่ยวกับสถานการณบานเมืองเพื่อรวมกับภาครัฐในการตัดสินใจและแกไขปญหาสวนรวม 

  (5) ขจัดการทุจริตประพฤติมิชอบ  และการหลีกเลี่ยงกฎหมายเพื่อแสวงหา
ประโยชนใสตนหรือกิจการที่ตนมีสวนไดเสียทั้งในภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน  เพื่อใหเกิดความ
สํานึกรับผิดชอบตอสวนรวมรวมกัน 

ขอ 4 หลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ด ี
 4.1 การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีเปนแนวทางสําคัญในการจัด

ระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  และภาคประชาชน  ซ่ึงครอบคลุมไปถึง  ฝายวิชาการ  
ฝายปฏิบัติการ  ฝายราชการ และฝายธุรกิจสามารถอยูรวมกันอยางสงบสุขมีความรูรักสามัคคีและ
รวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน  และเปนสวนเสริมความเขมแข็งหรือสราง
ภูมิคุมกันแกประเทศเพื่อบรรเทา  ปองกัน  หรือแกไขเยียวยาภาวะวิกฤติภยันตรายที่หากจะมีมาใน
อนาคต  เพราะสังคมจะรูสึกถึงความยุติธรรม  ความโปรงใส  และความมีสวนรวม  อันเปน
คุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  สอดคลองกับความเปนไทย  รัฐธรรมนูญ  และกระแสโลกยุค
ปจจุบัน 

 4.2 ในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีควรจัดหรือสงเสริมให
สังคมไทยอยูบนพื้นฐานของหลักสําคัญอยางนอย  6  ประการ    ดังนี้ 
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  (1) หลักนิติธรรม  ไดแก  การตรากฎหมาย  กฎ  ขอบังคับตาง ๆ ให
ทันสมัยและเปนธรรม  เปนที่ยอมรับของสังคม  และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย  กฎ  
ขอบังคับเหลานั้น    โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของ
บุคคล 

  (2) หลักคุณธรรม  ไดแก  การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม  โดยรณรงคให
เจาหนาที่ของรัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปนตัวอยางแกสังคม  และสงเสริมสนับสนุน
ใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน  เพื่อใหคนไทยมีความซื่อสัตย  จริงใจ  ขยัน  อดทน  มี
ระเบียบวินัย  ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 

  (3) หลักความโปรงใส  ไดแก  การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันของ
คนในชาติ  โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส  มีการเปดเผย
ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที่เขาใจงาย  ประชาชนเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดสะดวก  และมีกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 

  (4) หลักความมีสวนรวม  ไดแก  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม    
รับรู  และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ  ไมวาดวยการแจงความเห็นการ
ไตสวนสาธารณะ  การประชาพิจารณ  การแสดงประชามติ  หรืออ่ืน ๆ 

  (5) หลักความรับผิดชอบ  ไดแก  การตระหนักในสิทธิหนาที่  ความสํานึก
ในความรับผิดชอบตอสังคม  การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมือง  และกระตือรือรนในการ
แกปญหา  ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง  และความกลาที่จะยอมรับผลจากการ
กระทําของตน 

  (6) หลักความคุมคา  ไดแก  การบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัด
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม  โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด  ใชของอยางคุมคา
สรางสรรคสินคาและบริการที่มีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีโลก   และรักษาพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 

ขอ 5 กลยุทธ  เพื่อสรางระบบการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีใหเกิดขึ้นใน
ทุกภาคของสังคม  จําเปนจะตองรวมดําเนินการอยางตอเนื่องในระยะเฉพาะหนา  ระยะกลาง  และ
ระยะยาว  โดยตองมีการปฏิรูปใน  3  สวน   คือ 

 5.1 ภาครัฐ  ตองมีการปฏิรูปบทบาทหนาที่โครงสรางและกระบวนการทํางาน
ของหนวยงานและกลไกการบริหารภาครัฐใหเปนกลไกการบริหารทรัพยากรของสังคมที่โปรงใส  
ซ่ือตรง  เปนธรรม  มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล   และสมรรถนะสูงในการนําบริการของรัฐที่มี
คุณภาพไปสูประชาชน  โดยเนนการเปลี่ยนทัศนคติ  คานิยม  และวิธีทํางานของเจาหนาที่รัฐให
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ถือเอาประโยชนของประชาชนเปนจุดมุงหมายในการทํางาน  และสามารถรวมทํางานกับประชาชน
และภาคเอกชนไดอยางราบรื่น 

 5.2 ภาคธุรกิจเอกชน  ตองมีการปฏิรูปและสนับสนุนใหหนวยงานของ
เอกชนและองคการเอกชนตาง  ๆ  มีกติกาการทํางานที่โปรงใส  มีความรับผิดชอบตอผูถือหุน  
ซื่อตรงเปนธรรมตอลูกคา  มีความรับผิดชอบตอสังคม  มีระบบตรวจสอบที่มีคุณภาพ  มี
มาตรฐานการใหบริการ  รวมทํางานกับภาครัฐและประชาชนอยางราบรื่น  และไววางใจซึ่ง
กันและกัน 

 5.3 ภาคประชาชน  ตองสรางความตระหนักตั้งแตระดับปจเจกบุคคลถึง
ระดับกลุมประชาสังคม  ในเรื่องสิทธิหนาที่และความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ  สังคมและ
การเมือง  เพ่ือเปนพลังของประเทศที่มีคุณภาพ  มีความรู  ความเขาใจในหลักการของการ
สรางกลไกการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 

ขอ 6 แนวทางปฏิบัติ  แนวทางที่ตองดําเนินการอยางเรงดวน  เพื่อจะใหเกิดกลไกการ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  มีดังนี้ 

 6.1 สรางความตระหนักรวมกันในสังคมเพื่อใหเกิดกระบวนการสรางสรรค
กลไกการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีสรางความตระหนักรวมกันในสังคมเพื่อใหเกิด
กระบวนการสรางสรรคกลไกการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 

 6.2 ออกกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญและกฎหมายอื่น ๆ ที่จําเปนตอง
ดําเนินการใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญอีกทั้งดําเนินการตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญ 

 6.3 เรงรัดใหเกิดการปฏิรูปและเปลี่ยนแปลงในการบริหารภาครัฐอยางเปน
รูปธรรม   โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิรูประบบราชการ  และการปฏิรูปการศึกษา 

 6.4 เรงรัดแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในภาครัฐและภาคธุรกิจ
เอกชน 

 6.5 เรงรัดสรางมาตรฐานการดําเนินธรุกิจ 
ขอ 7 มาตรการ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการสรางระบบบริหารกิจการบานเมือง

และสังคมที่ดี  เห็นควรใชมาตรการ  ดังตอไปนี้ 
 7.1 เรงรัดใหหนวยงานของรัฐทุกแหงทําความเขาใจและตระหนักถึงความ

จําเปนที่ตองปฏิบัติหนาที่ตามหลักการของระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  ดังนี้ 
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  (1) ใหหนวยงานของรัฐทุกแหงกําหนดแผนโครงการเพื่อปรับปรุงงานใน
ความรับผิดชอบใหสอดคลองกับหลักการดังกลาว  และรายงานผลการดําเนินการในรอบปตอ
คณะรัฐมนตรี  โดยใหสํานักงาน  ก.พ. ใหคําแนะนํา  ประสานงานและติดตามประเมินผล 

  (2) ใหกรมประชาสัมพันธเปนหนวยงานหลักในการทําความเขาใจ  
รณรงค  สรางจิตสํานึกใหคนไทยเขาใจบทบาทหนาที่ในการประสานการทํางานรวมกันของภาครัฐ  
ภาคธุรกิจเอกชน  และภาคประชาชน  เพื่อสนับสนุนระบบบริหารจัดการบานเมืองและสังคมที่ดี
ของประเทศไทย 

  (3) กําหนดแนวทาง  วิธีการและขอบเขตการทําประชาพิจารณในเรื่อง
โครงการสาธารณะที่จะมีผลกระทบในวงกวางตอสังคม 

 7.2 เรงรัดการดําเนินการเพื่อออกกฎหมายตามรัฐธรรมนูญใหเสร็จสิ้นโดยเร็ว  
โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ใหสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่จะจัดตั้งขึ้นตามมาตรา  89  ของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  เปนองคกรสําคัญในการประสานความคิดและสรางความรวมมือ
ระหวางภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  และภาคประชาชน  เพื่อชวยกันสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดีใหเกิดขึ้นอยางยั่งยืนตอไป 

 7.3 เรงรัดการดําเนินการตามแผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ  เพื่อพลิกฟนให
ภาครัฐเปนพลังและอาวุธสําคัญในการนําชัยชนะมาสูประเทศ  เพื่อสรางระบบเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศใหพัฒนาตอไปอยางแข็งแกรงและยั่งยืน 

 7.4 เรงรัดใหหนวยงานของรัฐทุกแหงดําเนินการใหเปนไปตามหลักการและ
เจตนารมณของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ. 2540  เพื่อใหประชาชนมีโอกาส
ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินการของรัฐอยางเปดเผย โปรงใส   และเขาถึงไดงาย 

 7.5 สงเสริมและกํากับใหหนวยงานของรัฐทุกแหงกําหนดแผนการสรางความ
โปรงใสและปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบในระบบราชการ  และรายงานผลการดําเนินการใน
รอบปตอคณะรัฐมนตรี 

 7.6 สงเสริมและกํากับใหหนวยงานของรัฐทุกแหงกําหนดแผนการสรางความ
โปรงใสและปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบในระบบราชการ  และรายงานผลการดําเนินการใน
รอบปตอคณะรัฐมนตรี 

 7.7 ใหกระทรวงพาณิชย  กระทรวงการคลังและหนวยงานของรัฐอ่ืนที่มีหนาที่
ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการดําเนินงานของธุรกิจเอกชน  สงเสริม  สนับสนุนระบบเศรษฐกิจแบบ
เสรี  โดยอาศัยกลไกตลาด  และกํากับดูแลใหมีการแขงขันอยางเปนธรรม  ใหความคุมครองแก 
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ผูบริโภค  ปองกันการผูกขาดตัดตอนทั้งทางตรงและทางออม  สงเสริมใหมีมาตรฐานที่ดีในการ
ดําเนินธุรกิจ  โดยเฉพาะในเรื่องดังตอไปนี้ 

  (1) ปรับปรุงกฎหมาย กฎ  ระเบียบที่เกี่ยวกับการกํากับดูแลการดําเนิน
ธุรกิจ  ใหทันสมัย  เปนธรรมและมีระบบตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพปรับปรุงกฎหมาย กฎ  
ระเบียบที่เกี่ยวกับการกํากับดูแลการดําเนินธุรกิจ  ใหทันสมัย  เปนธรรมและมีระบบตรวจสอบ
ภายในที่มีประสิทธิภาพ 

  (2) กําหนดเงื่อนไขและกติกาวาดวยความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
บริษัทมหาชนที่มีตอผูถือหุนและตอสังคม  ใหชัดเจน  รัดกุม 

  (3) สนับสนุนองคกรกลางดานอาชีพ  วิชาชีพ  และธุรกิจเอกชนที่เปน
อิสระใหมีสวนรวมและมีบทบาทสําคัญในการผลักดันและยกระดับการดําเนินธุรกิจของภาคเอกชน 

  (4) สงเสริมพัฒนาองคกรและกระบวนการคุมครองผูบริโภคใหมีความ       
เขมแข็งและมีศักยภาพในอันที่จะทําหนาที่พิทักษคุมครองผลประโยชนของผูบริโภคและผูถือหุน
รายยอย 

ขอ 8 ใหหนวยงานของรัฐและผูเกี่ยวของปฏิบัติตามระเบียบนี้  และรายงานผลการ
ดําเนินการ  ความคืบหนา  ตลอดจนปญหาและอุปสรรคตอคณะรัฐมนตรีเปนระยะหรือตามเวลาที่
กําหนดในระเบียบนี้ 

ขอ 9 ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามระเบียบนี ้
 

    ประกาศ   ณ   วันที่   30   มิถุนายน   พ.ศ. 2542 
 

                                                    ( ลงนาม ) ชวน   หลีกภยั 
 ( นายชวน  หลีกภัย ) 

                                                        นายกรัฐมนตรี 
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แบบสอบถาม 
 

การบริหารทีด่ีตามหลักธรรมาภิบาลของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลในทรรศนะ
ของพนักงาน 

 
 แบบสอบถามฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อนําขอมูลไปใชประโยชนประกอบการศึกษาปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  มีวัตถุประสงคที่จะคนควา  และวิเคราะหผล  
จึงใครขอความรวมมือจากทุกทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความจริง  เพื่อประโยชน
ทางวิชาการตอไป  ขอมูลที่ทานตอบจะถูกเก็บไวเปนความลับ  จะนําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม  
ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดความกรุณาในการตอบแบบสอบถามจากทุก ๆ ทาน 
 แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน คือ 
 สวนที่  1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่  2  การบริหารที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
 

คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงในชอง       ทีท่านเลือก 
 

สวนที่  1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม        
 
1.  เพศ            สําหรับผูวิจัย 
  1. ชาย 2.      หญิง 
 

2.  อายุ 
 1. ต่ํากวา 25 ป 2.    25 – 39 ป 
 3. 40 – 54 ป 4.    55 ปขึ้นไป 
 
3.  สถานภาพสมรส 
 1. โสด 2.    สมรส 
 3. หมาย/หยาราง/แยกกันอยู  
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4.  ระดับการศกึษา          สําหรับผูวิจัย 
 1. ต่ํากวาปริญญาตรี 2.  ปริญญาตรี  
 3. สูงกวาปริญญาตรี  
 
5.  รายไดตอเดือน 
 1. ต่ํากวา 10,000 บาท 2.    10,000 – 20,000 บาท 
 3. 20,001 – 30,000 บาท 4.    มากกวา 30,000 บาท 
 
6. อายุการทํางาน 
 1. นอยกวา 5 ป 2.    5 – 10 ป  
 3.  11 – 15 ป 4.     16 – 20 ป  
 5. มากกวา 20 ป 
 
7. ตําแหนงงาน 
 1. เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 2.    นักวิชาการ 
 3. แพทย 4.    พยาบาล 
 5.  อ่ืนๆ ระบุ.................. 
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สวนที่  2  การบริหารที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ 

 มากที่สุด มาก   ปานกลาง  นอย นอยที่สุด  

1. หลักนิติธรรม 
1.1 กฎ ระเบียบ ขอบังคับมีความทันสมัย

และสอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน 

     

1.2 กฎระเบียบ ขอบังคับมีความเปนธรรม
และเปนที่ยอมรับของทุกคน 

     

1.3 การใชอํานาจของคณะฯ โปรงใสและ
ตรวจสอบได 

     

1.4 ผูบริหารคณะฯ ปฏิบัติตอพนักงานโดย
ยึดหลักความเสมอภาคเทาเทียมกัน 

     

1.5 สนับสนุนใหพนักงานปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ขอบังคับของคณะฯ 

     

2. หลักคุณธรรม 
2.1 คํานึงถึงประโยชนของทุกฝาย ไม

เลือกปฏิบัติ 

     

2.2 สงเสริมความซื่อสัตยสุจริตและ
ยุติธรรม 

    
 

2.3 สงเสริมความขยัน ประหยัด และยึด
มั่นสัมมาอาชีพ 

    
 

2.4 เอาใจใส ดูแล สรางขวัญกําลังใจ
บุคลากรในคณะฯ อยางเปนธรรม 

    
 

2.5 สงเสริมใหมีความเมตตาอารีตอกัน      

สําหรับผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 

 173 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สวนที่  2  การบริหารที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ 

 มากที่สุด มาก   ปานกลาง  นอย นอยที่สุด  

3. หลักความโปรงใส 
3.1 บริหารงานดวยความโปรงใสและ

เปดเผย 

     

3.2 จัดระบบการติดตามตรวจสอบงาน
ดานตางๆ  

    
 

3.3 เปดเผยขอมูลขาวสารอยาง
ตรงไปตรงมา 

    
 

3.4 ปรับปรุงขอมูลสารสนเทศใหมีความ
ถูกตอง เปนปจจุบัน ตรงกับความเปนจริง
พรอมเปดเผยแกบุคคลทั่วไป 

    
 

3.5 ใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายสามารถ
ตรวจสอบความถูกตองไดตลอดเวลา 

    
 

4. หลักการมีสวนรวม 
4.1 เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน

การกําหนดนโยบายและการวางแผนจัดการ 

    

 

4.2 รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
จากบุคลากรทั้งภายในและภายนอกคณะฯ 

    
 

4.3 นําความคิดเห็นไปใชปรับปรุงการ
ทํางาน 

    
 

4.4 เปดโอกาสใหบุคลากรและผูมีสวน
เกี่ยวของมีสวนรวมในการประเมินผลการ
ดําเนินงานของคณะฯ 

    
 

4.5 ประสานงานและทํางานเปนทีม
ภายในคณะฯ หรือกับคณะฯ อื่นที่เกี่ยวของ
เสมอ 

    
 

สําหรับผูวิจัย 
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สวนที่  2  การบริหารที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ 

 มากที่สุด มาก   ปานกลาง  นอย นอยที่สุด  

5. หลักความรับผิดชอบ 
5.1 ติดตามตรวจสอบใหบุคลากร

ดําเนินงานตามเปาหมายที่วางไว 

    

 

5.2 ทํางานเปนทีมในการสรางวัฒนธรรม
แหงการเรียนรู 

    
 

5.3 สนับสนุนใหบุคลากรพัฒนางานให
ทันกับความเปลี่ยนแปลงทางการแพทย
และเทคโนโลยีใหมๆ 

    
 

5.4 สนับสนุนใหบุคลากรรับผิดชอบตอ
ตนเอง ตอสถาบัน ตอสังคม ตอสวนรวม 

    
 

5.5 สนับสนุนการจัดการความรูรวมกัน      

6. หลักความคุมคา 
6.1 วางแผนการใชทรัพยากรคือ คน วัสดุ 

อุปกรณ ครุภัณฑและงบประมาณอยาง
ประหยัด 

    

 

6.2 สงเสริมสนับสนุนใหมีการ
ปฏิบัติงานแบบมุงเนนผลงาน 

    
 

6.3 รณรงคใหบุคลากรใชทรัพยากรอยาง
คุมคาและประหยัด 

    
 

6.4 นําระบบตรวจสอบภายในมาใชอยาง
สม่ําเสมอ 

    
 

6.5 อัตรากําลังของบุคลากรในปจจุบันมี
จํานวนเหมาะสมกับปริมาณงาน 

    
 

สําหรับผูวิจัย 

 
 

ขอขอบพระคณุที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 

ชื่อ – ชื่อสกุล นางสาวจณิณภักดิ์  ศรีศิลารกัษ 
วัน เดือน ป เกิด 16  พฤศจิกายน  2516 
ท่ีอยูปจจุบัน 17/2  หมู 3  ตาํบลวัดชลอ  อําเภอบางกรวย  นนทบุรี 11130 

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2534 มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนราชวินติ มัธยม 
พ.ศ. 2545 ปริญญาตรีบริหารธุรกจิ  สาขาการการเงินและการธนาคาร  

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ประวัติการทํางาน 

พ.ศ. 2540 เลขานุการหนวย บริษัท อเมริกันอินเตอรแนชชั่นแนล
 แอสชัวรันส จํากัด 

พ.ศ. 2546 ครูประถมศึกษา  โรงเรียนรัตนบัณฑิตวิทยา 
พ.ศ. 2547 - ปจจุบัน นักวิชาการพัสดุ  งานพัสดุ  สํานักงานคณบดี  คณะแพทยศาสตร   

 ศิริราชพยาบาล 
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