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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชน้ํามันถั่วเหลืองของผูบริโภค ตําบลบางเมือง  
อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 

  
 แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค เพื่อใชในการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามนี้จะเก็บเปนความลับ ผูวิจัยจะนําเสนอ
ผลการวิเคราะหเปนภาพรวมเพื่อไปประกอบการศึกษาเทานั้น จึงใครขอความรวมมือจากทานได
โปรดตอบคําถามตามความเปนจริง  
 แบบสอบถามฉบับนี้ประกอบดวยคําถามแบงเปน 3 สวน  
 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  พฤติกรรมการเลือกซื้อน้ํามันถ่ัวเหลือง 
 สวนที่ 3  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อน้ํามันถ่ัวเหลือง  
 

คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย    ลงในชอง    ท่ีทานเลือก 
สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม       สําหรับผูวิจัย 
1.  สถานภาพสมรส 
 1.   โสด  2.   สมรส  3.   หมาย/หยาราง  
2.  อายุ 
 1.   ต่ํากวา 25 ป  2.   25-35 ป     
 3.   36-45 ป  4.   มากกวา 45 ป  
3.  ระดับการศกึษา 
 1.   ต่ํากวาปริญญาตรี 2.   ปริญญาตรี  
 3.   สูงกวาปริญญาตรี   
4.  อาชีพ           
 1.   พนักงานบริษัท   2.   ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
 3.   ธุรกิจสวนตวั  4.    แมบาน 
5.  รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 1.   ต่ํากวา 10,000 บาท 2.   10,000-20,000 บาท 
 3.   20,001-40,000 บาท 4.   มากกวา 40,000 บาท 

 105 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 

สวนที่ 2 พฤตกิรรมการเลือกซ้ือน้ํามันถั่วเหลือง 
1. ตรายี่หอน้ํามันถ่ัวเหลืองทีใ่ชอยูในปจจุบนั 
 1.   องุน   2.   กุก 
 3.   ทิพ   4.   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................... 
2. เหตุผลที่ทานเลือกใชน้ํามนัถ่ัวเหลือง ตรายี่หอจากขอ 1 
 1.   ราคา   2.   มั่นใจในคุณภาพ 
 3.   หาซื้องาย  4.   โฆษณา 
 5.   บรรจภุณัฑ  6.   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................... 
3. วิธีเลือกซื้อน้ํามันถ่ัวเหลือง       
 1.   ไมสนใจยีห่อ  2.   เปรียบเทียบราคา 
 3.   ดูคุณภาพ 4.   พิจารณาสวนประกอบบนฉลากน้าํมันพืช  

     สําหรับผูวจัิย 

4. ความถี่ในการเลือกซื้อน้ํามันถ่ัวเหลือง 
 1.   1-2 สัปดาห/คร้ัง 2.   3-4 สัปดาห/คร้ัง 
 3.   มากกวา 4 สัปดาห/ครั้ง 
5. ทานนิยมใชน้ํามันถ่ัวเหลืองที่บรรจุในภาชนะใดมากทีสุ่ด 
 1.   บรรจุถุง  2.   บรรจุขวด 
 3.   บรรจุปบ  
6. เหตุผลที่ทานเลือกสถานที่ซ้ือ 
 1.   ใกลบาน/ที่ทํางาน 2.   ราคาถูกกวาที่อ่ืน 
 3.   มีสินคาใหเลือกมาก    
7. สถานที่เลือกซื้อสินคา 
 1.   รานคาปลีก  2.   รานสะดวกซื้อ  
 3.   หางสรรพสินคา  4.   ตลาดสด 
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สวนที่ 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชน้ํามันถั่วเหลือง 
  

ระดับความคิดเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ดานผลิตภัณฑ 
1.ผลิตภัณฑมีคุณภาพ 

     

2.ปลอดสารเคมี      
3.ตราสินคาหรือยี่หอนาเชือ่ถอื      
4.มีเครื่องหมายรับรองคุณภาพ      
5.บรรจุภัณฑนาสนใจ ขนาดบรรจภุัณฑมีใหเลือก  
   หลากหลาย 

     

ดานราคา 
6.ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 

     

7.ราคาไมแพงเกินไปเมื่อเปรียบเทียบกับยี่หออื่น      
8.สภาพเศรษฐกิจมีผลตอราคาในการเลือกซื้อ      

ดานชองทางการจัดจําหนาย 
9.หาซื้อไดงาย

     

10.สินคาไมขาดตลาด      
11.แหลงจดัจําหนายมีผลตอการตัดสินใจซื้อ      

ดานการสงเสรมิการตลาด 
12.การโฆษณาผานสื่อตาง ๆ  

     

13.การโฆษณาชวยใหเกิดความมั่นใจในคุณภาพ 
     สินคา 

     

14.การโฆษณาชวยใหเกิดความภักดีตอตรายีห่อ 
     สินคา 

     

15.การจัดรายการสงเสริมการขาย มีผลตอการ 
     ตัดสินใจเลือกซื้อ 

     

16.การเพิ่มปรมิาตรบรรจุแตราคาเทาเดิมมีผลตอการ 
     ตัดสินใจเลือกซื้อ 

     

17.มีของแจก-แถม มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ      

ขอขอบคุณทุกทานที่กรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

สําหรับผูวิจัย 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล นายฑีฆายุ เตชะวณิชย 
วัน เดือน ปเกิด 27 มิถุนายน 2509 
ท่ีอยูปจจุบัน 2/6 หมูที่ 2 ซอยอัศวนนท ถนนสุขุมวิท ตําบลบางเมือง อําเภอเมือง จังหวัด 

สมุทรปราการ 10207 
ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี สาขาวิชาบริหารการจัดการทรพัยากร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 
ประวัติการทํางาน 
 เมษายน 2530 ถึง สิงหาคม 2534 บริษัท : โฟรโมสตประเทศไทย 
     ตําแหนง : พนกังานควบคุมคุณภาพ 

 ลักษณะงานทีท่ํา : ตรวจสอบคุณภาพผลิตรภัณฑกอน
จําหนายสูทองตลาด ตรวจสอบคุณภาพระหวางการผลิต 

 มิถุนายน 2535 ถึง กรกฎาคม 2552 บริษัท : บริษทัธนากรผลิตภัณฑน้ํามันพชื 
ลักษณะงานทีท่ํา : ตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑระหวาง
การผลิต 
ตรวจสอบคุณภาพผลิตภณํฑกอนจําหนายสูทองตลาด 
ตรวจสอบคุณภาพคุณภาพน้าํเสียและน้ําดีในโรงงาน 
ตรวจสอบและติดตามปญหาจากการ ReJect  ของลูกคา 
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