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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครซึ่งผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังตอไปนี้ 
 1.  การนิเทศการศึกษา 
  1.1  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  1.2  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
  1.3  ความจําเปนในการนิเทศการศึกษา 
  1.4  หลักการนิเทศการศึกษา 
  1.5  ประเภทของการนิเทศการศึกษา 
 2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.1  ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.2  ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.3  ความจําเปนในการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.4  หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.5  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.6  ผูที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.7  คุณสมบัติและทักษะของผูนิเทศภายในโรงเรียน 
 3.  การนิเทศภายในโรงเรียนของสํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร 
  3.1  การกําหนดแนวดําเนินการตามนโยบายการนิเทศภายในโรงเรียน 
  3.2  การแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศตามลักษณะงาน  และสภาพภายในโรงเรียน 
  3.3  การวางแผนเตรียมการกอนปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
  3.4  การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
  3.5  การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
 4.  สภาพการบริหารการศึกษาของสํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร 
  4.1  การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
  4.2  การบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
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  4.3  นโยบายดานการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
  4.4  การเตรียมการกอนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  4.5  การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
  4.6  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
 5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  5.1  งานวิจัยในประเทศ 
  5.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 

การนิเทศการศึกษา 
 
 1.  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  มีนักการศึกษาและผูทรงคุณวุฒิหลายทานไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษา
ไวหลายลักษณะแตกตางกันไปตามวิวัฒนาการดานการศึกษา จุดมุงหมายและแนวทางการจัด
การศึกษาในสมัยนั้นๆ ซ่ึงจะนําเสนอพอเปนสังเขปดังนี้ 
  กิติมา  ปรีดีดิลก (2541, หนา 262) ซ่ึงกลาววาการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการ
ช้ีแนะ แนะนําและใหความรวมมือตอกิจกรรมของครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพื่อให
บรรลุผลตามจุดหมายที่วางไว 
  ชารี  มณีศรี (2542, หนา 19) ไดกลาวไววา การนิเทศการศึกษาเปนกระบวน 
การพัฒนา การเรียนการสอนใหดีขึ้นและเปนการรวมมือกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
  เยาวพา  เดชะคุปต (2542, หนา 86) กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการ 
เปนการปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ โดยมีจุดมุงหมายใหผูรับการนิเทศเกิด
การพัฒนา มีผลใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
  วีณา  พานิช (2546, หนา 15) ใหความหมายการนิเทศวา การนิเทศเปนสวนหนึ่งของ
การบริหาร ซ่ึงเปนกระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศ ครูผูสอน ผูบริหารและบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นๆ เพื่อกระตุน ยั่วยุ ทาทาย สนับสนุน และสงเสริมใหมีการปรับปรุง พัฒนา การ
จัดการเรียนการสอน ใหมีประสิทธิภาพและทันสมัยอยูเสมอ โดยมีเปาหมายสูงสุดอยูที่คุณภาพ
การศึกษาที่กําหนดไว 
  รัตติกาล  วังคะฮาต  (2550, หนา 19)  กลาววา  การนิเทศการศึกษา หมายถึง 
กระบวนการทํางานเกี่ยวกับการศึกษาในการพัฒนาครู เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหบรรลุผล
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ตามจุดหมายที่วางไวและชวยปรับปรุงการประเมินผลการสอนอยางมีระบบที่ดี โดยมีจุดมุงหมาย
เพื่อใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของการศึกษา 
  กูด (Good, 1973, หนา 374 อางถึงใน องอาจ  ภาเรือง, 2550, หนา 10) ใหความ 
หมายวาการนิเทศการศึกษา หมายถึง ความพยายาม ทุกชนิดของฝายการศึกษาที่ไดรับมอบหมายให
ทําหนาที่นิเทศแนะนําครู หรือผูอ่ืนที่เกี่ยวของกับการศึกษา ใหรูจักปรับปรุงวิธีสอนหรือการให
การศึกษาทําใหเกดความเจริญงอกงามทางดานวิชาชีพทางการศึกษา ชวยพัฒนาครู ชวยเหลือและ
ปรับปรุงวัตถุประสงคของการศึกษาชวยเหลือ และปรับปรุงเนื้อหาและการสอน ชวยเหลือและ
ปรับปรุงการประเมินผลการเรียน 
  แฮรร่ี (Harri, 1985, หนา 10 อางถึงใน องอาจ  ภาเรือง, 2550, หนา 10) กลาววา การ
นิเทศการศึกษา หมายถึง การที่บุคลากร ในโรงเรียนไดกระทํากับบุคคลหรือส่ิงอื่นใดเพื่อคงไวหรือ
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของโรงเรียนซึ่งจะมีผลโดยตรงตอการบรรลุเปาหมายทางการสอนของ
โรงเรียน 
  จากความหมายของการนิเทศการศึกษาดังกลาวนี้ สรุปไดวา การนิเทศการศึกษาเปน
กระบวนการที่ประกอบดวย ผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ โดยผูนิเทศพยายามใชเทคนิควิธีและ
กระบวนการตางๆ ที่จะกระตุน ยั่วยุ เรงเรา ใหผูรับการนิเทศไดปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน 
การจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุดดวยความเต็มใจและภาคภูมิใจ ดังนั้น
การนิเทศการศึกษาจึงหมายถึง ความรวมมือทํางานของบุคลากรทางการศึกษาในการปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอน โดยการชวยเหลือแนะนําการวางแผน การปรึกษาหารือรวมกัน เพื่อหา
แนวทางในการปรับปรุง พัฒนา การเรียนการสอนใหดีขึ้นอันจะสงผลใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่สูงขึ้น 
 2.  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
  ในการนิเทศการศึกษาตองกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน เพื่อเปนแนวทางการดําเนินการ
นิเทศการศึกษาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีนักการศึกษาไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการ
นิเทศการศึกษาไวดังนี้ 
  พนัส  หันนาคินทร (2540, หนา 250) กลาววา การนิเทศการศึกษาควรมีจุดมุงหมาย
เพื่อปรับปรุง สงเสริมการเรียนการสอนใหดีขึ้น เปนการรวมมือกันของครูเพื่อคนหาศักยภาพของ
ครูใหพบแลวชวยสงเสริม กระตุนใหครูมีความคิดสรางสรรคและหาแนวทางการสอนที่เหมาะสม
กับนักเรียน 
  หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษาไดกําหนดความมุงหมายของงานนิเทศ
การศึกษาไวดังนี้ (กรมสามัญศึกษา, 2540, หนา 1) 
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   (1)  เพื่อชวยใหครูดําเนินการสอนตามหลักสูตร และไดผลตามจุดมุงหมายที่
กําหนดไวในหลักสูตร และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และปรับปรุงแกไข พ.ศ. 
2545 
   (2)  เพื่อชวยใหครูไดตระหนักถึงปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน และการจัด
การศึกษาทั้งใหสามารถแกปญหาเหลานั้นได เพื่อใหเกิดผลดีตอการศึกษาของนักเรียน 
   (3)  เพื่อใหความชวยเหลือในการพัฒนาหลักสูตร และการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการจําเปน 
   (4)  เพื่อรักษา สงเสริม ควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในทุกระดับ 
   (5)  เพื่อใหความชวยเหลือและประสานงานในทางวิชาการแกสถานศึกษาและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ กรมเจาสังกัดหรือกระทรวง ตลอดจนงานองคการระหวางประเทศ 
  ชารี  มณีศรี (2542, หนา 22) กลาววา เปาหมายหลักของการนิเทศการศึกษาอยูที่การ
พัฒนาครูดานวิชาชีพ คือฝกใหมีประสบการณตรง และประสบการณออม นอกจากนั้นยังชวยสราง
ครูใหมีลักษณะความเปนผูนํา การทํางานรวมกับคนอื่นอันจะสงผลใหเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน
การสอนดียิ่งขึ้น กลาวคือ มุงพัฒนาคนและพัฒนางาน 
  อัญชลี  โพธ์ิทอง (2544, หนา 67-69) ไดกลาววา จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา
มีเปาหมายหลักอยูที่การพัฒนาครูทั้งดานวิชาชีพ คือ ฝกใหมีประสบการณตรง เชน การประชุม  
อบรม สัมมนา การทดลองหลักสูตร วิธีสอน และประสบการณโดยออม เชน การจัดกิจกรรมตางๆ 
ใหครูมีโอกาสพบปะทางวิชาการ  เปนตน  นอกจากนี้ยังไดชวยสรางครูใหมีลักษณะความเปนผูนํา
การทํางานรวมกับคนอื่นอันจะสงผลใหเพิ่มประสิทธิภาพ  การเรียนการสอนดียิ่งข้ึน  กลาวโดยยอก็
คือ  มุงพัฒนาคนและพัฒนางาน 
  วิเชษฐ  ชนะแกว (2545, หนา 10) กลาววา จุดมุงหมายการนิเทศการศึกษา คือ การ
ประสานความรวมมือเพื่อชวยเหลือ และพัฒนากลุมคน โดยเฉพาะการพัฒนาครูใหมีความรู  
ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางสรางสรรค และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งใหมีขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงานซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหเปนไปตามจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรที่กําหนด 
  อรพงษ  อาษาเอื้อ (2546, หนา 13) กลาวโดยสรุปวา ความมุงหมายของการนิเทศการ
สอนคือ การทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับครู เพื่อพัฒนาหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน พัฒนาสื่อการเรียนการสอน พัฒนาการวัดผลและ
ประเมินผลโดยมุงใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น 
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  รัตติกาล  วังคะฮาต (2550, หนา 19-20) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศ
การศึกษาไวดังนี้ 
   (1)  เพื่อพัฒนาคนใหคําแนะนํา ชวยเหลือผูบริหาร ครูและบุคลากร 
   (2)  เพื่อใหทุกฝายมีความรูความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ใหดีขึ้น เพื่อการ
พัฒนา การนิเทศการศึกษา 
   (3)  เพื่อเปนการสรางสรรควิธีการทํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อประสาน
สัมพันธ สรางความรวมมือ ความเขาใจในการทํางานรวมกัน 
   (4)  เพื่อสรางความเขาใจระหวางกลุมคนกับสังคม เพื่อสรางขวัญและกําลังใจ 
   (5)  เพื่อเปนการชวยเหลือรวมมือกันและกัน ไมบังคับหรือจับผิดเพื่อปรับปรุง
การเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น 
  จากแนวความคิดเกี่ยวกับจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาดังกลาวสรุปไดวาการ
นิเทศการศึกษามีความมุงหมายเพื่อสงเสริม ชวยเหลือ ใหครูและบุคลากรรูจักการทํางานดวยตนเอง  
รูจักแยกแยะ วิเคราะหปญหาดวยตนเอง และสามารถหาวิธีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง และ
กระบวนการ เรียนการสอนใหนักเรียนมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยเนนความรวมมอืกนั
ระหวางผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียน 
 3.  ความจําเปนในการนิเทศการศึกษา 
  ชุมศักดิ์   อินทรรักษ (2536, หนา 3) กลาววา ความจําเปนในการจัดนิเทศการศึกษา
นั้นเปนกระบวนการนําไปสูการปรับปรุงการเรียนการสอน และเปนการชวยเหลือครูใหครูจัก
ชวยเหลือ ตนเองเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
  สวัสดิ์  กาญจนสุวรรณ (2540, หนา 337) กลาววา การนิเทศการศึกษามีความจําเปน
ตอการปฏิบัติงานของผูที่เกี่ยวของกับการศึกษาดังนี้ 
   (1)  สภาพปญหาสังคมเปลี่ยนไปทุกขณะ  การนิเทศการศึกษาจะชวยทําใหเกิด
ความเปลี่ยนแปลงที่สอดคลองกับสังคมใหเกิดขึ้นในองคกรที่เกี่ยวของกับการศึกษา 
   (2)  ความรูใหมๆ ในสาขาวิชาตางๆ เพิ่มขึ้นตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะ
ชวยทําใหครูมีความรูทันสมัยอยูเสมอ 
   (3)  การแกปญหาและอุปสรรคตางๆ เพื่อใหการเรียนการสอนพัฒนาขึ้น  
จําเปนตองไดรับการชี้แนะหรือนิเทศจากผูชํานายการโดยตรง 
   (4)  การนิเทศของประเทศไทยไมอาจจะรักษามาตรฐานไวได  จึงตองมีการ
ควบคุม ดูแลดวยระบบการนิเทศการศึกษา 
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  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 13) ไดอธิบายถึง
ความจําเปนในการนิเทศการศึกษาวามาจากสาเหตุ ดังนี้ 
   (1)  สังคมมีการเปลี่ยนแปลงทุกๆ ดานตลอดเวลา 
   (2)  การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมีความซ้ําซอนตองปรับเปลี่ยนรูปแบบและ
วิธีการนิเทศ 
   (3)  การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผูเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
   (4)  การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา 
  อัญชลี  โพธ์ิทอง (2544, หนา 69-70) ไดกลาวถึงความจําเปนของการนิเทศการศึกษา
ไววา การจัดการศึกษาทุกระดับเปนภารกิจสําคัญยิ่งของผูบริหารสถานศึกษา ผูที่มีหนาที่รับผิดชอบ
ในการจัดการศึกษาจําเปนตองศึกษาเรียนรูปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อประสบปญหาจะสามารถ
แกปญหาไดถูกตอง ดังนั้น การบริหารการศึกษาจึงจําเปนตองอาศัยกระบวนการนิเทศการศึกษาเขา
มาชวยในบางครั้งก็ไมที่จะแกปญหาไดดวยตนเอง จําเปนตองอาศัยผูอ่ืนเขามาชวยเหลือแนะนาํ การ
นิเทศการศึกษาจึงเปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยแกปญหาการศึกษาได 
  สุเทพ  เมฆ (2546, หนา 38) กลาวถึงความจําเปนในการนิเทศการศึกษาวามีมากมาย
แตที่สําคัญ ไดแก 
   (1)  สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนแปลงไป 
   (2)  เพื่อแกปญหาและอุปสรรคในการจัดการศึกษา 
   (3)  เพื่อศึกษาพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
   (4)  เพื่อเปนการรักษามาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
   (5)  ความรูในสาขาวิชาการตางๆ เพิ่มขึ้น 
  จากความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษาที่กลาวมาโดยสรุปไดวา การนิเทศ
ภายในสถานศึกษามีความจําเปนสําหรับทุกสถานศึกษา เพราะการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนา
ของสังคมและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นตลอดเวลา และบุคลากรภายในสถานศึกษาขาดประสบการณ
และไมมีโอกาสที่จะแสวงหาความรูความสามารถทันกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว อีกทั้งการนิเทศ
ภายในยังเปนยุทธศาสตรของผูบริหารในการแกไข ปรับปรุง และเพิ่มพูนประสิทธิภาพของ
บุคลากรในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 4.  หลักการนิเทศการศึกษา 
  หลักการนิเทศการศึกษาเปนการชวยเหลือและพัฒนาความสามารถของบุคลากรที่
เกี่ยวของในกระบวนการจัดการศึกษา  การนิเทศการศึกษาจําเปนที่จะตองมีหลักการในการปฏิบัติ  
โดยอาศัยหลักการของนักการศึกษาที่ไดเสนอไว 
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  สวัสดิ์  กาญจนสุวรรณ (2540, หนา 343) กลาวถึง หลักการนิเทศการศึกษา 
ประกอบดวย 5 หลักการ ดังนี้ 
   (1)  ความรูในบทบาทหนาที่ของผูนิเทศการศึกษา  เปนสิ่งจําเปนเบื้องตนสําหรับ
ผูนิเทศ 
   (2)  การใชวิธีการแบบประชาธิปไตยทํางานรวมกับผูอ่ืน 
   (3)  การทํางานอยางเปนกระบวนการ คือ มีขั้นตอนในการทํางาน เชน การศึกษา
สภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการแลวมีการวางแผนการปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล  
เปนตน 
   (4)  การพัฒนาครูและผูเกี่ยวของกับการศึกษาใหรูจักวิธีการแกปญหา  และ
ปรับปรุงงานที่ตนรับผิดชอบ ใหมีความคิดริเร่ิม และเชื่อมั่นตนเอง ซ่ึงจะทําใหเปนผูมีสมรรถนะ
สูงสุดในการจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 
   (5)  ความพยายามใชงานวิจัยเปนปจจัยในการทํางานนิเทศการศึกษา 
  ชารี  มณีศรี (2542, หนา 461) กลาวถึง พื้นฐานความสําคัญของการนิเทศการศึกษา
ไววา 
   (1)  การนิเทศการศึกษาเปนการกระตุนเตือนพื้นฐานของการประสานงาน
แนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกครูโดยทั่วไป 
   (2)  การนิเทศการศึกษาตั้งอยูบนรากฐานของประชาธิปไตย 
   (3)  การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการสงเสริม  สรางสรรค 
   (4)  การนิเทศการศึกษามั่งสงเสริมบํารุงขวัญ 
   (5)  การนิเทศการศึกษากับการปรับปรุงหลักสูตรเปนงานที่เกี่ยวกันกัน 
   (6)  การนิเทศการศึกษา คือ การสรางมนุษยสัมพันธ 
   (7)  การนิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายที่จะขจัดชองวางระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
  สนธยา  ผลหมู (2544, หนา 18) กลาววา การดําเนินงานนิเทศการศึกษาตองมีหลัก
ดังนี้ 
   (1)  ตองเปนการทํางานอยางมีระบบและกระบวนการ 
   (2)  ตองทํางานตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย  มีความสัมพันธอันดีตอกัน  และ
ใหทุกคนมีสวนรวมในการวางแผน  และรวมกันแกปญหา 
   (3)  ตองมีเปาหมายที่ 
   (4)  ตองมีเทคนิควิธีการที่หลากหลายแตละวิธีการตองสามารถนําไปสูเปาหมาย
ได 
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  วิเชษฐ  ชนะแกว (2545, หนา 11) กลาววา หลักการนิเทศการศึกษาเปนการ
ชวยเหลือและพัฒนาความสามารถของบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูความเขาใจ มีความคิด
สรางสรรค  สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการมีสวนรวม มีความเปน
ประชาธิปไตย  ถูกหลักวิชาการ และเปนวิทยาศาสตรที่มีวิธีการปฏิบัติที่เปนขั้นตอน และตอเนื่อง 
โดยอยูบนพื้นฐานของการใหความเคารพนับถือ และมีมนุษยสัมพันธโดยมีเปาหมายเพื่อพัฒนา
คุณภาพในการเรียนของนักเรียนในบั้นปลาย 
  อัญชลี  เอื้อสุขนุกูล (2545, หนา 27) กลาววา หลักการนิเทศการศึกษาควรจะถูกตอง
ตามหลักวิชาการ ควรเปนวิทยาศาสตร เปนประชาธิปไตย ตั้งอยูบนพื้นฐานของมนุษยสัมพันธที่ดี  
มุงสงเสริมบํารุงขวัญ  และสงเสริมใหครูเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
  รัตติกาล  วังคะฮาต (2550, หนา 19-20) กลาววา หลักการนิเทศการศึกษา คือ ความ
เปนประชาธิปไตย  การทํางานอยางมีสวนรวม ความคิดสรางสรรค ความเปนศาสตรทาง
วิทยาศาสตร ความสัมพันธทางการบริหารจัดการ มีความถูกตองตามหลักวิชาการทั้งสิ้น จะตองอยู
บนพื้นฐานของปรัชญา  อีกทั้งชวยสงเสริมความเจริญกาวหนา และความงอกงามทางวิชาชีพช้ันสูง  
ทั้งนี้การใชหลักการนิเทศการศึกษาไปสูการปฏิบัติตามลักษณะนิสัยของแตละคน  นโยบายการ
บริหารและการบังคับบัญชาทําใหการใชหลักการสําคัญทางการนิเทศการศึกษาบรรลุตามที่ครู  
ผูบริหาร  และศึกษานิเทศกตองการ 
  จากแนวคิดเกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษา พอสรุปไดวา การนิเทศการศึกษาเปน
พื้นฐานของการแนะนํา เปนกระบวนการสงเสริม สรางสรรคใหเกิดความรูแกครู ซ่ึงอยูบนรากฐาน
ของประชาธิปไตย เปนการสรางมนุษยสัมพันธ และเปนการขจัดชองวางระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 5.  ประเภทของการนิเทศการศึกษา 
  เกรียงศักดิ์  เรืองแสง (2549, หนา 14) กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนการชวยให
การทํางานของครูและโรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกัน อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพในการทํางานของครูเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด การนิเทศการศึกษามี 2 วิธี ดังนี้ 
   (1)  การนิ เทศภายนอก  เปนการนิ เทศจากบุคคลภายนอกที่ไมไดอยู ใน
สถานศึกษา  การนิเทศจากบุคคลภายนอกเปนการใหคําแนะนํา ช้ีแนะในเรื่องเกี่ยวกับความรูเทคนิค
วิธีการตางๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน เปนการใหความรูหรือแนะนําวิทยาการใหมๆ 
อาจจะเปนผูเชี่ยวชาญที่มีความชํานาญเฉพาะดาน หรือเฉพาะสาขา แตจุดมุงหมาย ก็คือ ชวยพัฒนา
การศึกษาหรือการเรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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   (2)  การนิเทศภายใน เปนการสงเสริม สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูใน
โรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือ การสอน หรือการสรางเสริม
พัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคม ใหเต็มตามวัยและ
ตามศักยภาพโดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน 
 

การนิเทศภายในโรงเรียน 
 
 1.  ความหมายการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญตอการพัฒนาการศึกษา ทั้งนี้เนื่องจาก
กระบวนการนิเทศเปนกระบวนการที่มุงเนนการใหไดมาซึ่งคุณภาพของการเรียนการสอนซึ่งม ีผูให
ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  หนวยศึกษานิเทศก สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2540, หนา 7) ใหความหมาย
วาการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการในการปฏิบัติงานที่ผูบริหารและครูอาจารยใน
โรงเรียนรวมมือกันจัดขึ้น โดยมีจุดประสงคเพื่อปรับปรุงงานตางๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการ
จัด การเรียนการสอนในทางที่จะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น และมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค 
  ชารี  มณีศรี (2542, หนา 200-201) ไดกลาวไววา การนิเทศภายใน หมายถึง การ
ปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะแกไขปรับปรุง พัฒนาการการ
ทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ และสงผลตอคุณภาพของนักเรียน 
  นิเวศน  คิดยาว (2542, หนา 8) กลาวไววาการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การ
ปฏิบัติงานรวมกันของผูบริหาร กับครูในโรงเรียนในอันที่จะแกไข พัฒนา การทํางานของครู ใหมี
ประสิทธิภาพและสงผล ตอคุณภาพของผูเรียน 
  ไพบูลย  หวางเค็ง (2542, หนา 20) ใหความหมายการนิเทศภายใน หมายถึง กิจกรรม
ที่บุคลากรทางการศึกษารวมกันจัดขึ้น เพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น อันจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
  เยาวพา  เดชะคุปต (2542, หนา 131) ใหความหมายวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปน
กิจกรรมที่ผูอยูในโรงเรียนรวมกันจัดทําเพื่อใหประสิทธิภาพการสอนของครูเพิ่มขึ้น และครูผูสอน
มีทัศนคติที่ดีตอหนวยงาน มีความพึงพอใจที่จะกระทําที่ของตนใหดียิ่งๆ ขึ้นไป 
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  ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ (2543, หนา 176) ไดกลาวเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน
วาเปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหาร และบุคลากรในโรงเรียนในการพัฒนาการเรียน การ
สอนใหมีคุณภาพ เพื่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนและเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น 
  สนธยา  ผลหมู (2544, หนา 21) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การ
ดําเนินการรวมกันของบุคลากรภายในโรงเรียนในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ และสงผลตอคุณภาพของนักเรียนสูงสุดรวมทั้งใหครูเกิดความกาวหนาในอาชีพ 
  อัญชลี  เอื้อสุขนุกูล (2545, หนา 34) กลาววา การนิเทศภายใน คือ กระบวนการ
สงเสริม แนะนํา ช้ีนํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุงพัฒนาครูให
เปลี่ยนพฤติกรรมการสอนโดยมุงเนนใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 
  วรรณา  แกมนิล (2545, หนา 10) ใหความหมายการนิเทศภายในหมายถึง 
กระบวนการในการปฏิบัติงานรวมกันของผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการจัดการเรียนการสอน อันจะนํามาซึ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
  รัตติกาล  วังคะฮาต (2550, หนา 25-26) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียน เปน
หมายถึง การทํางานรวมกันของผูบริหารกับบุคลากรในโรงเรียน เพื่อสงเสริมสนับสนุนแนะนํา
ชวยเหลือดานการสอนของครูภายในโรงเรียนใหสูงขึ้น ใหสามารถดําเนินการเรียนการสอนได
ดวยดี  และทําใหคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมีประสิทธิภาพอันจะนํามาซึ่งสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน 
  จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน พอสรุปไดวา การนิเทศภายใน
โรงเรียนหมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบริหารและบุคลากรทุกคนใน
โรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบตางๆ เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล มีการประสานสัมพันธและเสริมสรางขวัญ
กําลังใจโดยมีเปาหมายรวมกัน คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน 
 2.  ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  ในการดําเนินงานใดๆ ก็ตามจําเปนตองกําหนดจุดมุงหมายที่แนนอนไวเพื่อให ผู
ปฏิบัติไดทราบแนชัดวาจะตองกระทําสิ่งใด เพื่อใหเกิดผลอยางไร การนิเทศ การศึกษาก็
เชนเดียวกัน โดยมีผูกลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  หนวยศึกษานิเทศก สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2540, หนา 5) ไดกลาวถึง 
จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้ 
   (1)  ใหสามารถทํางานรวมกันระหวางผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ 
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   (2)  สนองวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาที่วางไว 
   (3)  สามารถดําเนินการแกปญหาไดอยางเปนระบบ มีความมุงหมายที่แนนอน 
ตรวจสอบและประเมินผลได  
   (4)  ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ สามารถรวมมือรวมใจในการทํางานมีบรรยากาศที่
เปนกันเองและมีความเขาใจอันดีตอกัน 
   (5)  เปนการพัฒนาวิชาชีพ ทําใหครูเกิดความรูสึกวาพบวิธีดีกวาเดิมในการ
ทํางานแตละบุคคลโดยเปดโอกาสใหแสดงออกและพัฒนาความสามารถไดอยางเต็มที่ 
   (6)  สงเสริมความคิดสรางสรรค และเปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของแต
ละบุคคลโดยเปดโอกาสใหแสดงออกและพัฒนาความสามารถไดอยางเต็มที่ 
   (7)  ใชกลวิธีงาย ๆ ในการนิเทศโดยเริ่มจากสภาพที่เปนอยูและทําใหดีขึ้นเพื่อ 
สงเสริมความกาวหนาในการทํางานใหเปนไปอยางตอเนื่อง 
  กรมวิชาการ (2545, หนา 13) ไดกําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว 
ดังนี้ 
   (1)  เพื่อใหสถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนให 
สอดคลองตามมาตรฐานหลักสูตร และใหเปนไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 
   (2)  เพื่อใหสถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนรู 
   (3)  เพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู ใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ ความ
ตองการของชุมชน สังคม ทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 
   (4) เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนา เพิ่มพูนความรู ทักษะ และ
ประสบการณในการจัดกิจกรรมการเรียนรู และการปฏิบัติงาน ตลอดจนความกาวหนาในวิชาชีพ 
   (5)  เพื่อสงเสริมใหโรงเรียนปฏิรูประบบบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิดรวม
ทํารวมตัดสินใจ และรวมรับผิดชอบ ช่ืนชมในผลงาน  
   (6) เพื่อใหเกิดการประสานงาน และความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ระหวางผูเกี่ยวขอทั้งหลาย ไดแก ชุมชน สังคมและวัฒนธรรม วิชาชีพตางๆ 
  ชัด  บุญญา (2546, หนา 46) ไดกลาวไววา ความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียน เพื่อสนับสนุนสงเสริม กระตุนใหครูและผูที่มีสวนไดสวนเสียจากการจัดการศึกษาทุกฝาย
เปนรายบุคคลหรือหลายคนไดรวมมือรวมใจกันปฏิรูปวิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการบริหารจดั
การศึกษาที่มุงสูความสําเร็จตามมาตรฐานของโรงเรียน และของบุคลากรของโรงเรียนใหสูงขึ้นและ
รักษาไวไดอยางตอเนื่องดวยความเต็มใจบุคลากรที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
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  สัญชัย  เสนาพิทักษ (2546, หนา 15) ไดกลาวถึง ความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียน มุงปรับปรุงการปฏิบัติงานของครู โดยเนนการทํางานเปนทีม รวมมือกันในการแกปญหา
อยางเปนระบบ สรางเจตคติที่ดีในการทํางาน อันจะกอใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการ
จัด การศึกษา 
  รัตติกาล  วังคะฮาต (2550, หนา 31) กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียนวา  เปนการปฏิบัติงานซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาการศึกษาของนักเรียน  และชวยให
ครูผูสอนสามารถปรับปรุงตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 
  อุดมพร โกศลสุวรรณ (2550, หนา 1-2) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนมี
จุดมุงหมายคือเพื่อชวยพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียน การพัฒนา
หลักสูตร สรางขวัญ กําลังใจ และพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีใหแกครู อยางไรก็ตามจุดมุงหมายของการ
นิเทศภายในโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับความเขาใจซึ่งกันและกันของผูนิเทศ และ
ผูรับการนิเทศ ที่จะรวมปฏิบัติกิจกรรมอยางมีขั้นตอนใหบรรลุเปาหมาย ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนอยางแทจริง 
  จากแนวคิดเกี่ยวกับจุดมุงหมายของการนิเทศภายใน สรุปไดวา การนิเทศภายใน
โรงเรียนเปนการประสานความรวมมือเพื่อชวยเหลือและพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสรางสรรค  และมีประสิทธิภาพรวมทั้งใหมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน
ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรที่กําหนด 
 3.  ความจําเปนในการนิเทศภายในโรงเรียน 
  มีนักการศึกษาไดกลาวถึงความจําเปนในการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้ 
  ชารี  มณีศรี (2542, หนา 201-202) ไดกลาวถึงความจําเปนที่จะตองจัดใหมีการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ดังนี้ 
   (1)  ปญหาหลักมี 2 ประเด็น คือ การนิเทศไมทั่วถึง และการนิเทศไมมีคุณภาพ 
ประการแรก อาศัยการนิเทศจากภายนอกเมื่อขยายโรงเรียนเพิ่ม ครูเพิ่ม การนิเทศภายนอกทําไม
ทั่วถึง จึงจําเปนตองมีการนิเทศภายใน 
   (2)  ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ครูดีมิใชผูสอนดี มีความรู ประพฤติดีเทานั้น 
หากแตยังตองบริหารเวลาเพื่อสังคม ชุมชน พัฒนาบุคลากรโรงเรียน ไมหวังพึ่ง ไมรอคอย พัฒนา
นิเทศกันเอง 
   (3)  การชวยเหลือกันและกัน โดยประสานการนิเทศภายนอกและภายใน นิเทศ
ใหโรงเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องและเปนระบบ สงเสริมการศึกษา คนควา วิจัย
รวม 
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   (4)  ปรับปรุงงานวิชาการ ซ่ึงแตละโรงเรียนมีสภาพขอจํากัดไมเหมือนกัน การที่
คนภายในรูเร่ืองดีที่สุดกวาคนภายนอก จะทําใหการพัฒนาการนิเทศภายในเปนไปไดรวดเร็วยิ่งขึ้น 
   (5)  การยอมรับ บุคคลที่จะเปนผูนําหรือหัวหนาคนจะตองใหผูอ่ืนยอมรับ แมใน
การแตงตั้งหัวหนาฝายหรือหัวหนาหมวด ควรคํานึงคาคุณลักษณะดานวิชาการ นําดานวิชาการ ดาน
คุณธรรมความประพฤติเปนแบบอยาง เปนครูของครู การยอมรับนับวาเปนส่ิงสําคัญในการ
ดําเนินการนิเทศภายใน 
   (6)  ปญหาตัวเรงที่สําคัญ เชน ปญหาการนําหลักสูตรไปใช สภาพการสอนที่
เปลี่ยนไปสื่ออุปกรณการสอน การประเมินและผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียน เปนตน 
  พิสิฐ  ทวีกาญจน (2542, หนา 14) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจําเปน
และสําคัญมากตอครู ทั้งนี้เพราะการนิเทศเปนตัวแทนของการเปลี่ยนแปลงโดยการนําเอาความ
เปลี่ยนแปลงจากภายนอกมาสูโรงเรียน แตการนิเทศจากบุคคลภายนอกโรงเรียนไมสามารถ
ตอบสนองความตองการของโรงเรียนได เพราะศึกษานิเทศกมีนอย ขาดงบประมาณ เคร่ืองมือและ
อุปกรณที่จําเปนในการนิเทศและไมสามารถนิเทศไดทั่วถึง และประการสําคัญ คือ สามารถ
แกปญหาและทําการนิเทศกันเองได ผลการนิเทศยอมมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดตอ
นักเรียน 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 262-263) กลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษามี ดังนี้ 
   (1)  ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด ไมสามารถนิเทศไดอยางทั่วถึง  และเจาะลึกถึง
การเรียนการสอนในหองเรียน มีการขยายตัวในดานจํานวนสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
   (2)  การศึกษาดานอาชีวศึกษา มีความหลากหลายในวิชาชีพความชํานาญ ความรู
เฉพาะกาลทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ การจัดศึกษานิเทศกใหครบตามสาขา และเพียงพอเปนส่ิงที่ทําได
จํากัด 
   (3)  การนิเทศภายในสถานศึกษา  เปนการใชทรัพยากรในสถานศึกษาใหเกิด
ประโยชนสูงสุด  ซ่ึงบุคลากรมีจํานวนมาก  และมีความชํานาญในสาขา  เปนการพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาดวย 
   (4)  การนิเทศภายในสถานศึกษาก็จะไดสรางความใกลชิดความคุนเคยกันและ
กัน และการทํางานรวมกัน มีความรูสึกเปนเจาของรวมกัน เกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันในการทํางาน 
   (5) การประสานในสถานศึกษาจะสะดวก เพราะความคุนเคยกันมี
ประชาสัมพันธงานไดทั่วถึง 
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  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550, หนา 4) ไดกลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน ไวดังนี้ 
   (1)  เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 
   (2)  ปริมาณศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 
   (3)  บุคลากรภายในสถานศึกษา มีความรูความสามารถ มีความคุนเคยและ
ใกลชิดปญหามากที่สุด 
   (4)  บรรยากาศในการนิเทศมีความเปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศได
อยางตอเนื่อง 
  จากแนวความคิดดังกลาว สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจําเปนตอครู 
ทั้งนี้เพราะ การนิเทศการศึกษา เปนส่ิงที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ในการจัดการเรียนการสอน 
โดยการนําเอาความเปลี่ยนแปลงจากภายนอกมาสูโรงเรียน แตการนิเทศการศึกษาจากภายนอก
โรงเรียนไมสามารถสนองตอบความตองการของโรงเรียนได เพราะจํานวนศึกษานิเทศกมีนอย ไม
ครบทุกสาขาวิชาชีพ ขาดงบประมาณเครื่องมือและอุปกรณ ที่จะทําการนิเทศภายในโรงเรียนได
อยางทั่วถึง และที่สําคัญบุคลากรในโรงเรียนยอมรูปญหา สามารถแกปญหาและสามารถที่จะทําการ
นิเทศกันเองได 
 4.  หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
  มีนักการศึกษาไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้ 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 52) กําหนดหลักการ
นิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
   (1)  การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองดําเนินการอยางเปนระบบ และตอเนื่องตาม
ขั้นตอน หรือกระบวนการนิเทศ 
   (2)  บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ ผูบริหารโรงเรียน และจะตองดําเนินการ โดยเปดโอกาสใหคณะครูในโรงเรียนมีสวน
รวมในการดําเนินการ 
   (3)  การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองสอดคลองกับความตองการจําเปนในการ
พัฒนาของครู โรงเรียน และระดับพัฒนาการของครู 
   (4)  เปาหมายสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน คือ การสงเสริมสนับสนุน 
หรือชวยเหลือครูใหประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือ การสอน หรือการสราง
เสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดานใหเต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ 
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  เชษฐพงษ  สินทรัพย (2542, หนา 22) กลาววา หลักการนิเทศการศึกษาในโรงเรียนมี
เปาหมายหลักยอยอยูที่คุณภาพของผูเรียน การนิเทศภายในโรงเรียนจึงตองผานครูและบุคลากรอื่น
ทางการศึกษา เพื่อจะไปสูนักเรียน หลักการนิเทศจึงมุงไปที่ครู เพื่อใหครูเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
การเรียนการสอน 
  รัตติกาล  วังคะฮาต (2550, หนา 36) กลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนวา เปน
กระบวนการสงเสริมการทํางานรวมกันของบุคลากรในสถานศึกษาอยางเปนระบบมีขั้นตอนและมี
การปฏิบัติงานที่ชัดเจนตอเนื่อง  และเปนการสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนทํางานดวยความมั่นใจ
และภูมิใจในผลงานที่ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของโรงเรียน 
  โดยสรุปแลวจะเห็นไดวา หลักการนิเทศภายในโรงเรียนซึ่งเปนหลักการนิเทศ
การศึกษาที่มีลักษณะเปนวิทยาศาสตร คือ มีการทํางานเปนระบบขั้นตอน ตั้งอยูบนหลักการและ
เหตุผล มีจุดมุงหมายที่แนนอนโดยอาศัยขอมูลท่ีถูกตองสามารถวิเคราะหวิจัยปจจัยตาง ๆ โดยอยาง
แมนยํา มีการทํางานโดยมุงเนนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคนใชหลักการประชาธิปไตย มี
บรรยากาศแหงการรวมมือ ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และผูที่เปนหลักสําคัญในการพัฒนา
ระบบ การนิเทศภายในโรงเรียน โดยมีเปาหมายสําคัญในการนิเทศ คือ การสงเสริม การสนับสนุน 
และชวยเหลือครูใหประสบความสําเร็จในภาระงาน มีความกาวหนาดานวิชาชีพและการทํางานมี
ประสิทธิภาพ 
 5.  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 138) ไดให
ความหมายของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนวา หมายถึง การจัดลําดับขั้นตอน การดําเนินการ
นิเทศการศึกษา โดยผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนเปนผูดําเนินการรวมกัน เปน
กระบวนการ 5 ขั้นตอน คือ 
   (1)  การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของโรงเรียน 
   (2)  การวางแผน กําหนดทางเลือกการดําเนินงานใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน
ปญหาและความตองการของโรงเรียน 
   (3)  การสรางสื่อและเครื่องมือตลอดจนพัฒนาวิธีการตางๆ ที่จะใชในการนิเทศ 
   (4)  การปฏิบัติการนิเทศการศึกษาไดแก การลงมือปฏิบัติตามแผน โดยใช
เครื่องมือและวิธีการที่กําหนดและพัฒนาขึ้น 
   (5)  การประเมินผลและรายงานผล คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 
  นอกจากนี้ ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 232-235) ไดกลาวถึงขั้นตอนใน
การบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถสรุปไดวา การนิเทศจะประกอบดวยบุคคล 2 กลุม 
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คือ ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เพื่อรวมกันทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไวรวมกัน โดยมีขั้นตอน
ในการนิเทศ ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ ในการนิเทศเปน
ขั้นตอนที่เปนพื้นฐานที่สําคัญ กอนที่ผูนิเทศจะดําเนินการนิเทศ ผูนิเทศตองทราบสภาพปญหาและ
ความตองการของผูรับการนิเทศ สภาพปจจุบัน เปนสภาพที่เปนจริงและกําลังเปนอยูในปจจุบัน 
สวนความตองการหมายถึง เปนจุดสุดทายที่ตองการจะไปถึง เปนสภาพที่คาดหวังวาจะเกิด อยางไร
ก็ตามการกําหนดสภาพที่ตองการและคาดหวังวาจะเกิดนั้น มิใชจะกําหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได 
แตตองกําหนดโดยคํานึงถึงองคประกอบมากมายที่ควรจะนํามาศึกษาและพิจารณาประกอบ คือ 
    (1)  นโยบายของสถานศึกษาในดานการนิเทศ 
    (2)  ปญหาปจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
    (3)  ขอมูลที่ไดจากสภาพปจจุบัน หมายถึงสิ่งที่มีอยูทั้งทรัพยากรบุคคลและ
วัตถุ 
    (4)  ผลการสํารวจความคิดเห็นที่มีตอสภาพปญหาและความตองการการ
นิเทศ 
   ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะ
งานนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการ เหตุผล และขอมูลท่ีไดจากการศึกษา
สภาพปจจุบัน และปญหาความตองการของสถานศึกษาวา มีความตองการนิเทศในดานใดบางแลว
นํามาจัดทําแผน และโครงการตอไป ในการวางแผนยังกําหนดวิธีการวาจะทําอยางไร โดยกําหนด
เปนขั้นตอนที่ตอเนื่องและสัมพันธกัน การจัดทําแผนงานและโครงการ ถือเปนสวนหนึ่งของการ
จัดทํารายละเอียดของแผน ซ่ึงเปนการกําหนดวัตถุประสงคใหเฉพาะมากขึ้น และกําหนดเปาหมาย
ใหชัดเจนขึ้น ดังนี้ 
    (1)  แจกแจงกิจกรรมการนิเทศที่จะทําในโครงการนั้น 
    (2)  กําหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการกําหนดหนวยปฏิบัติคาใชจาย เวลา 
และสถานที่ เปนตน 
    (3)  จัดทํางบประมาณโครงการ การขออนุมัติ และการดําเนินงาน 
   ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินงานการนิเทศ เปนการนําแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติ
เพื่อใหไดตามความตองการหรือเปาหมายที่วางไว ซ่ึงจะมีรายละเอียดของแตละขั้นตอน ดังนี้ 
    (1)  การใหความรูในงานที่ปฏิบัติ เปนการใหความรูความเขาใจถึงส่ิงที่จะ
ดําเนินการวาจะตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง จะมีขั้นตอนในการดําเนินการอยางไร 
และจะทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ 
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    (2)  การปฏิบัติงาน ประกอบดวยการปฏิบัติงานที่ไดรับความรวมมือจาก
บุคคลทุกฝาย คือ ผูรับการนิเทศ ผูใหการนิเทศ และผูบริหาร 
    (3)  การสรางขวัญและกําลังใจ ผูรับการนิเทศควรไดรับการเสริมกําลังใจ 
โดยเฉพาะจากฝายบริหาร เพื่อใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจ  และทํางานดวยความพึงพอใจ การ
สรางขวัญและกําลังใจควรปฏิบัติไปพรอมๆ กับการทํางาน จึงจะไดผล 
   ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเปนขั้นสุดทายในการ
ดําเนินการผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล ไดแก ผูบริหารหรือผูที่ไดรับมอบหนาที่ใหทําการ
ประเมินผลหลักการที่ใชในการประเมินผล มีดังนี้ 
    (1)  การประเมินผลตองอาศัยขอมูลที่นาเชื่อถือ 
    (2)  การประเมินผลเปนขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จําเปนตองทํา เมื่อได
จัดทําโครงการนิเทศแลว 
    (3)  การประเมินผลตองอาศัยขอมูลจากหลายฝาย ทั้งจากผูบริหาร ผูนิเทศ 
และผูรับการนิเทศ 
    (4)  การประเมินผลสามารถทําได 2 ระยะคือ การประเมินผลระหวาง
โครงการ และการประเมินผลสรุป 
    (5)  การประเมินผลเปนระบบ มี 3 สวน คือ การประเมินผลที่ปจจัยนําเขาการ
ประเมินผลที่กระบวนการ การประเมินผลผลิต 
  บูรชัย  ศิริมหาสาคร (2541, หนา 51-52) ไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในวาสุด
ยอดของการนิเทศภายในคือการเปดโอกาสใหครูผูสอนไดนิเทศกันเอง การแกปญหาไดดีที่สุดคือผู
ที่อยูใกลชิดปญหามากที่สุด การที่จะเปนเชนนั้นไดจะตองเปลี่ยนเจตคติของครูที่มีตอการนิเทศจาก
การตรวจจับผิด มาเปนการใหความรวมมือชวยเหลือหรือรวมมือกันเพื่อที่จะพัฒนาการเรียนการ
สอนในฐานะเพื่อนรวมวิชาชีพ จึงกําหนดกระบวนการนิเทศการสอนแบบคูสัญญาซึ่งมีขั้นตอนการ
สอนดังตอไปนี้ 
   ขั้นที่ 1 เสนอแนวคิด  
    (1)  ผูบริหารโรงเรียนเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา
ใหครูในโรงเรียนทดลองนําไปปฏิบัติภายใตการสนับสนุนทุกรูปแบบ 
    (2)  เมื่อครูยอมรับหลักการแลว ใหครูจับคูสัญญาที่มีปญหาการเรียนการสอน 
ในวิชาเดียวกันหรือช้ันเดียวกัน เพื่อรวมกันวางแผนการนิเทศ เชน สรางแบบสังเกตการสอน เขียน
แผนการสอน และเตรียมส่ือการสอน เปนตน  
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    (3)  คูสัญญาเขียนแผนการสอนในวิชาที่มีปญหา โดยเขียนแผนการสอนตาม 
ความคิดของตน 
   ขั้นที่ 2 สาธิตใหดู 
    (1)  ครูคนที่ 1 สาธิตการสอนตามแผนการสอนของตนในวิชาที่มีปญหา โดย
มีครูคนที่ 2 เปนผูสังเกตการสอน และบันทึกจุดเดนจุดดอยของครูคนที่ 1  
    (2)  ครูคนที่ 2 สาธิตการสอนตามแผนการสอนของตน ในวิชาที่มีปญหา 
เดียว กับครูคนที่ 1 โดยมีครูคนที่ 1 เปนผูสังเกตการสอน และบันทึกจุดเดนจุดดอยของครูคนที่ 2  
    (3)  ครูคนที่ 1 และ ครูคนที่ 2 รวมกันวิเคราะหจุดเดนจุดดอยของแตละคน 
มาพัฒนาใหดียิ่ง ขึ้น และชวยกันปรับปรุงแกไขจุดดอย  
    (4)  ครูคนที่ 1 และครูคนที่ 2 นําจุดเดนของครูแตละคนมาบูรณาการเพื่อ 
สรางนวัตกรรม หรือแนวทางแกปญหาในรูปแบบใหมที่นําเอาสวนที่ดีของแตละคนมาสมผสาน  
   ขั้นที่ 3 อยากรูตองปฏิบัติ 
    (1)  ครูคนที่ 1 และ ครูคนที่ 2 นําวิธีการสอนที่ไดรับการปรับปรุงตามขอ 2.4 
มาใชปฏิบัติการสอนในวิชาเดิมหรือในบทเรียนตอไป 
    (2)  ครูคนที่ 1 และ ครูคนที่ 2 นิเทศการสอนซึ่งกันและกันอีกครั้งแลวสรุป 
ผลการนิเทศภายใน 
   ขั้นที่ 4 อยากทราบผลใหชัดตองวัดและประเมินผล 
    (1)  ครูคนที่ 1 และครูคนที่ 2 รวมกันวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การสอนของนักเรียน หากยังไมบรรลุจุดประสงคการเรียนรู คูสัญญาตองกลับไปคนควาหาความรู
หรือแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับปญหานั้นเพิ่มเติมนํามาแลกเปลี่ยนและใชแกปญหารวมกัน อันจะ
นําไปสูวิธีการแกปญหาใหมๆ 
    (2)  ถานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบรรลุตามจุดประสงคแลว คูสัญญา 
ควรแสดงความยินดีรวมกัน เพื่อเปนขวัญกําลังใจและเปนแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการทํางานครั้ง
ตอไปดังแสดงขั้นตอนในภาพที่ 2.1 
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1.  เสนอแนวคิด 

2. สาธิตใหด ู

3.  อยากรูตองปฏิบัติ 

4.  อยากทราบผลให
วัดและประเมนิผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.1   แสดงกระบวนการนิเทศการเรียนการสอนแบบคูสัญญา 
ที่มา :   บูรชัย  ศิริมหาสาคร, 2541, หนา 50. 
 
  จากขั้นตอนการนิเทศที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ในการจัดทําโครงการนิเทศนั้น 
ควรจะไดศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการในการนิเทศ จัดทําแผนการนิเทศ แลวจึงนํา
แผนไปสูการปฏิบัติใหเปนไปตามจุดมุงหมายที่วางไว ควรมีการประเมินผลโครงการนิเทศเพื่อ
นําไปปรับปรุง และพัฒนาการเรียนการสอน 
 6.  ผูท่ีเก่ียวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนการทํางานรวมกันของบุคลากรหลายฝายใน การ
แกปญหา และการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเปนไปตามวัตถุประสงคและ 
เปาหมายของการศึกษา ซ่ึงมีผูกลาวถึงผูเกี่ยวของกับการนเิทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  หนวยศึกษานิเทศก สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2540, หนา 15) ไดกลาวถึง
การนิเทศภายในโรงเรียนจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตองอาศัยความรวมมือจากบุคคลที่มีสวน
เกี่ยวของดังนี้ 
   (1)  ผูนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง บุคลากรที่อยูภายในโรงเรียนที่จัดใหมีการ
นิเทศขึ้น ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายวิชาการ (ในกรณีที่โรงเรียน ไมมี
ผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายวิชาการ อาจเปนผูชวยผูบริหารโรงเรียน หรือครูผูสอนทําหนาที่วิชาการ
โรงเรียน) ครูหัวหนากลุมประสบการณตางๆ รวมถึงครูผูสอนอื่นๆ ที่มีความรู ความสามารถและ
ประสบการณในดานวิชาการสูง ซ่ึงไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบใน การชวยเหลือครูในโรงเรียน
ปรับปรุง และพัฒนาการเรียนการสอน 
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   (2)  ผูรับการนิเทศ หมายถึง บุคคลที่เกี่ยวของกับการนิเทศในฐานะผูรับ
ประโยชนจากการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน  ผลที่ไดรับสวนใหญจะเปนไปในลักษณะที่ทําให
เกิดความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน และมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 
   (3)  ผูสนับสนุนการนิเทศ หมายถึง บุคคลที่จะชวยใหการดําเนินงานการนิเทศ
งานวิชาการภายในโรงเรียนบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไว บุคลากรภายในโรงเรียนที่มีบทบาท
สําคัญในการสนับสนุนการนิเทศ คือ ผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียน ดังนั้น ผูบริหาร 
โรงเรียนและผูชวยบริหารโรงเรียนจึงตองทําหนาที่สองประการไปพรอมๆ กัน คือ เปนผูนิเทศ
ภายในโรงเรียนและผูสนับสนุนการนิเทศ และบุคคลากรภายนอกโรงเรียนที่มีบทบาทสําคัญใน  
การสนับสนุนการนิเทศ ไดแก ศึกษานิเทศก คณะกรรมการศูนยวิชาการเขตกลุมโรงเรียน  
ผูเชี่ยวชาญ และวิทยากรจากสถาบันตางๆ 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปได บุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของในการจัดทําการนิเทศภายใน
โรงเรียน ประกอบดวยบุคลากร 3 ฝาย คือ 
   (1)  ผูนิเทศ 
   (2)  ผูรับการนิเทศ 
   (3)  ผูสนับสนุนการนิเทศ 
  ซ่ึงบุคลากรทั้ง 3 ฝายจะตองมีสวนรวม มีการประชาสัมพันธ มีความรวมมือ รวมใจ
ซ่ึงกันและกัน จึงจะทําใหเกิดประโยชนทุกฝาย 
 7.  คุณสมบัติและทักษะของผูนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนงานที่เกี่ยวของกับบุคลอื่น ความสําเร็จในการนิเทศจะ
เกิดขึ้นโดยการเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
  หนวยศึกษานิเทศก สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2540, หนา 9) ไดกลาวถึง
คุณสมบัติของผูที่ทําหนาที่นิเทศภายในโรงเรียนวาควรมี ดังนี้ 
   (1)  มีประสบการณและมีผลงานทางดานวิชาการเปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงาน 
   (2)  มีความรูความเขาใจสภาพสังคมของโรงเรียน ครู และนักเรียน รวมทั้งสภาพ
ของทองถ่ินเปนอยางดี 
   (3) มีความรูเปนอยางดีในเรื่องหลักการบริหารการศึกษา และการนิเทศการศึกษา 
หลักสูตรและการสอน จิตวิทยาการเรียนการสอน จิตวิทยาพัฒนาการ การวัดและประเมินผล 
   (4)  เปนผูนําทางวิชาการ มีความคิดริเร่ิมในการจัดกิจกรรมทางวิชาการภายใน
โรงเรียน รวมทั้งมีความสามารถในการสงเสริมชักจูง กระตุนผูอ่ืนใหมารวมมือกับตนในการทํางาน
นั้นๆ ใหบรรลุวัตถุประสงค 
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   (5)  มีความสามารถในการสํารวจและคนหาศักยภาพของครูแตละคนแลวพัฒนา
ศักยภาพนั้นไปสูแนวทางที่พึงประสงค 
   (6)  เปนนักประชาธิปไตย สามารถยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน นิเทศงาน
วิชาการดวยเหตุผลและสติปญญา 
   (7)  เปนผูประสานประโยชนใหหมูคณะโดยยึดกระบวนการกลุมเปนสําคัญ 
   (8)  มีทักษะในการสื่อความหมายใหผูอ่ืนเขาใจไดเปนอยางดี 
   (9)  มีความรับผิดชอบตองาน มีความอดทน หนักแนน มีอารมณมั่นคง เปนผู
อุทิศเวลา 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 100-117) กลาววา ผูนิเทศที่มีประสิทธิผล 
ควรมีทักษะ 3 ดานคือ 
   (1) ทักษะมนุษย เปนความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ประสิทธิผลในกลุมและสรางความสัมพันธ และความรวมมือระหวางสมาชิกในกลุมรวมทั้ง การ
สรางแรงจูงใจกับผูอ่ืนพัฒนางานกลุมและยอมรับความเปลี่ยนแปลงลักษณะของนิเทศการสอน 
   (2)  ทักษะทางดานเทคนิค เปนทักษะทีผสมระหวางความรูและความสามารถใน
การทํางานในหนาที่ของตนในดานบทบาทการสอน หลักสูตร การประเมินผล ผูนิเทศจําเปนตองมี
ความรู ประสบการณเกี่ยวกับการสอน ชํานาญการสอนอยางนอยหนึ่งวิชา ผูนิเทศครูชางตองมี
ความรูในดานวิชาชีพทั้งทฤษฎีและปฏิบัติรวมทั้งความรูดานการศึกษา 
   (3)  ทักษะทางการจัดการ เปนความสามารถของผูนิเทศที่จะใหและรักษาไวซ่ึง
ความรวมมือของบุคคลฝนการทํางาน  การสรางความกาวหนาและการพัฒนาใหกับโรงเรียนเพื่อ 
ผลผลิตและความสัมฤทธิ์ของงานตามจุดมุงหมายของโรงเรียน ทักษะการจัดการของผูนิเทศใน 
บทบาทผูนิเทศ ไดแก หนาที่ในการวางแผน การจัดสายงาน การจัดองคการ การควบคุม และการ
ตัดสินใจ 
 

การนิเทศภายในโรงเรียนของสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
 
 การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมที่สําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สําหรับ
ผูบริหารโรงเรียน ในการสรางความรวมมือ และการมีสวนรวมของบุคคลากรในโรงเรียน ใหเกิด
การพัฒนาตนเอง การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการ ขั้นตอนการดําเนินงานอยาง
ตอเนื่อง และอาศัยความรวมมือของบุคคลทุกคนที่มีสวนเกี่ยวของ 
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 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2546, หนา 14) ไดยึดเปนแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
นิเทศภายในโรงเรียน ที่ผูบริหารควรดําเนินการนิเทศภายในอยางมีระบบ โดยมีแผนดําเนินงานที่
แสดงลําดับขั้นตอนของการปฏิบัติ การกําหนดตัวบุคคลที่รับผิดชอบ มีแผนการควบคุมกํากับงาน 
และ การประเมินผลที่ชัดเจน แนวปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนที่หนวยนิเทศก สํานักการศึกษา
กําหนดไวในหนังสือ คูมือนิเทศภายในโรงเรียน และเผยแพรเปนเอกสารฝายนิเทศงานบริหารใน
สถานศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
  1)  การกําหนดแนวดําเนินการตามนโยบาย การนิเทศภายในโรงเรียน 
  2)  การแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศตามลักษณะงานและสภาพภายในโรงเรียน 
  3)  การวางแผนเตรียมการกอนปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
  4)  การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
  5)  การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
 
 1.  การกําหนดแนวดําเนินการตามนโยบายการนิเทศภายในโรงเรียน 
  กอนการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารควรกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานเปนนโยบายของโรงเรียน แลวแจงใหบุคคลากรในโรงเรียนไดทราบ เพื่อใหผูที่เกี่ยวของ
นําไปเปนกรอบแนวความคิดในการพิจารณาตัดสินใจจัดทําแผนปฏิบัติงานใหสอดคลองกับ
นโยบายของโรงเรียน 
  1.1  หลักการกําหนดแนวทางการดําเนินงานตามนโยบายนิเทศภายในโรงเรียนที่
ชัดเจน 
  1.2  การสรางความตระหนักเกี่ยวกับความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน 
ผูบริหารมีความจําเปนตองชี้แจงคณะครู ใหเกิดความตระหนักในความสําคัญของการนิเทศภายใน
โรงเรียนเกี่ยวกับสาเหตุและความจําเปนในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งแตละโรงเรียน
อาจมีสาเหตุและความจําเปนที่แตกตางกัน เชน โรงเรียนตองการพัฒนากลุมสาระใดสาระหนึ่ง
เพื่อใหมีความเปนเลิศ เปนที่ยอมรับของผูปกครองและชมชน หรือตองการสอนกลุมสาระใดสาระ
หนึ่งเพื่อใหมีความเปนเลิศ เปนที่ยอมรับของผูปกครอบและชุมชน หรือตองการสอนกลุมสาระใด
สาระหนึ่งที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา ถาปลอยปละละเลย หรือไมแกไขอาจทําใหนักเรียนขาด
คุณภาพได โดยจุดมุงหมายจริงๆ แลว ตองการใหครูเกิดความเขาใจที่ถูกตองวา การนิเทศภายใน
โรงเรียนเปนกระบวนการพัฒนาอยางแทจริง ไมใชเปนเครื่องมือที่ผูบริหารจะใชจับผิดครูผูสอน 
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  การพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครู เนื่องจากครูแตละคนมีความสามารถใน การ
จัดกิจกรรมการสอนที่แตกตางกัน หากมีความรวมมือ ชวยเหลือ ถายทอดความรู และประสบการณ
เทคนิควิธีการแกกันและกัน จะทําใหพฤติกรรมการสอนของครูพัฒนายิ่งขึ้น 
  การพัฒนาวิชาชีพ เปนการพัฒนาอาชีพครู ใหพัฒนาเปนที่ยอมรับของสังคม ดวย
การพัฒนาตนเองใหกาวทันตอสภาวะสังคมวิทยาการใหมดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง 
การศึกษาที่ทันสมัยและเปลี่ยนไปอยางตอเนื่อง 
  สรุปไดวาการกําหนดนโยบายเปนสิ่งสําคัญในการบริหารงาน ซ่ึงเกิดจาก การ
วิเคราะหผลจากการดําเนินงานในรอบปที่ผานมาวามีขอบกพรอง มีแนวทางในการที่จะกําหนดให
เปนนโยบายเพื่อเปนกรอบในการบริหารและดําเนินการนิเทศติดตาม 
 2.  การแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศตามลักษณะงาน และสภาพภายในโรงเรียน 
  2.1  บุคคลในคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย 
   ผูรับผิดชอบ ไดแก ผูบริหารโรงเรียน 
   ผูที่เกี่ยวของ ไดแก ผูชวยผูบริหารโรงเรียน หัวหนาชวงชั้น หัวหนากลุมสาระ 
หรือ ครูผูชํานาญการมีประสบการณสอนเปนที่ยอมรับแกคณะครูในโรงเรียน หรือตามที่ไดรับ
มอบหมาย 
   การจัดใหมีคณะกรรมการฝายตาง ๆ ตามลักษณะของงาน หรือตามสภาพของ
โรงเรียน ในกรณีที่โรงเรียนมีกรรมการฝายตาง ๆ อยูแลว ควรจัดเปนระบบของการดําเนินงาน
นิเทศภายในโรงเรียน ไมวาจะเปนโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ 
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ผูบริหารโรงเรียน 

 

ครูผูสอนที่มีประสบการณ 

ผูชวยผูบริหารโรงเรียน 

หัวหนาชวงชัน้ 

หัวหนากลุมสาระ 

คณะกรรมการนิเทศภายใน
โรงเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.2   แสดงการจัดคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 

ที่มา  :   สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2546, หนา 17. 
 
  2.2  การพิจารณาคุณสมบัติคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
   การพิจารณาคัดเลือกคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนนั้น ผูบริหาร
จําเปนตองพิจารณาคุณสมบัติหลายๆ ดานประกอบกัน เชน 
   ดานบุคคล ควรเปนบุคคลที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และเปนผูนําทางวิชาการ 
ยินดีใหความชวยเหลือเมื่อครูมีปญหา การจัดการเรียนการสอน เปนคนเปดเผยยิ้มแยมแจมใส ให
คําแนะนําดานตางๆ ดวยความจริงใจ และมีมนุษยสัมพันธที่ดี 
   ดานความรู ความสามารถ ควรเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ และ เขาใจ
หลักสูตร มีเทคนิคในการถายทอดความรู มีศิลปะในการพูดจูงใจ ใหครูเห็นคลอยตาม เกิดความ
ศรัทธาเชื่อถือ และไววางใจ สามารถประเมินผล วิจัย และนําผลไปพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ
นิเทศไดเปนอยางดี 
   ดานพฤติกรรมการแสดงออกเปนผูที่มีคุณธรรมประจําใจ มองโลกในแงดีมี
ความเปนประชาธิปไตย เห็นใจและเขาใจ ใหความชวยเหลือผูอ่ืนดวยความจริงใจ ตลอดจนรูจักยก
ยองชมเชยผูที่ประพฤติปฏิบัติตนดี สามารถเปนแบบอยางใหกับคนอื่นได 
   ดานความรับผิดชอบตอหนาที่ เปนผูที่ตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบตอ หนาที่
รับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย ไมละเลยหรือทอดทิ้งหนาที่จนทําใหเกิดผลเสียตอ การ
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ปฏิบัติงาน เปนผูมีความจริงใจ และตั้งใจทํางาน เพื่อผลประโยชนของสวนรวมอยางมี 
ประสิทธิภาพ 
  2.3  ขั้นตอนการดําเนินการจัดตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
   2.3.1  สํารวจครู อาจารยในโรงเรียน ที่มีความชํานาญ หรือประสบการณพิเศษ 
โดยใชแบบสํารวจประวัติการศึกษาประสบการณในการทํางาน หรือศึกษาจากแฟมประวัติ (ก.พ.7) 
   2.3.2  คัดเลือกครูที่มีคุณสมบัติเหมาะสม โดยพิจารณาจากประสบการณ คือ มี
ประสบการณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจนเปนที่ยอมรับของครูทุกคนในโรงเรียน คุณวฒุ ิ
คือ มีคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงกับงานที่รับผิดชอบ มีบุคลิกภาพที่ เหมาะสม และมีมนุษยสัมพันธ
ที่ดี 
   สรุปไดวาการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการ
คัดเลือกคัดสรร บุคคลที่มีความรูความสามารถ เปนที่ยอมรับของครูทุกคน ไมวาจะเปนพฤติกรรม 
การแสดงออก ความรับผิดชอบตอหนาที่ มีศิลปะในการพูดชักชวน จูงใจใหทุกคนเห็นคลอย ตาม
ได 
 3.  การวางแผนเตรียมการกอนปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
  กอนการปฏิบัติการนิเทศควรไดมีการเตรียมการดานตางๆ ที่เกี่ยวของใน การ
วางแผนการนิเทศ ดังนี้ 
  3.1  ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการของบุคลากรในโรงเรียน เปน
ขั้นตอนที่ตองศึกษา เพื่อใหไดขอมูลที่บงบอกถึงสภาพที่แทจริงของโรงเรียน แลวนําขอมูลมา 
วางแผนบริหารงาน 
   3.1.1  จัดประชุมภายในโรงเรียน เพื่อใหครูเสนอปญหาความตองการ และ 
แนวทาง แกไข โดยใหมีผลการบันทึกการประชุมไวเปนลายลักษณอักษร ดวยกระบวนการ
ประชาธิปไตย 
   3.1.2  การสํารวจ เปนวิธีการศึกษาปญหา โดยใชเครื่องมือที่เหมาะสม เพื่อ
สอบถาม สัมภาษณ สังเกต ฯลฯ 
   3.1.3  การศึกษาจากแหลงขอมูลในโรงเรียน เชน ศึกษาจากผูเชียวชาญ ผูที่คลุก
คลีกับเรื่องนั้นๆ มากที่สุด 
  3.2  การวิเคราะหปญหา เมื่อรวบรวมขอมูลตางๆ ของโรงเรียนมาแยกแยะวิเคราะห
ปญหาวาขอมูลที่ศึกษาเกิดจากอะไร มีการแกปญหาตามลําดับความสําคัญ 
  3.3  กําหนดทางเลือกในการแกไขปญหา หรือกําหนดวิธีการนิเทศ เมื่อไมทราบวา
ปญหาคืออะไร สาเหตุของปญหายอมมองเห็นทางเลือก ในการแกไขปญหา หรือกําหนดวิธีการ
นิเทศไดรวดเร็ว การกําหนดทางเลือกในการแกไขปญหาในหลายๆ วิธี และดําเนินการไปพรอมกัน
ตามแตโอกาส 
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  3.4  การเตรียมเครื่องมือการนิเทศ การนิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารควรเลือกวิธี
แกปญหาใหเหมาะสม และการเตรียมการยอมขึ้นอยูกับวิธีการนิเทศ เชน การนิเทศภายใน โรงเรียน
ดวยการใหบริการเอกสาร เครื่องมือที่ตองเตรียม คือ หนังสือที่ใชเพื่อการนิเทศภายใน โรงเรียน 
  3.5  การใหความรูแกผูนิเทศ ผูรับนิเทศ เปนการเตรียมการนิเทศภายในโรงเรียนที่
สําคัญขั้นตอนหนึ่ง เพราะการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนจะสําเร็จหรือไม ขึ้นอยูกับ ผูบริหาร
และครูใหความรวมมือกันอยางกัลยาณมิตร ทั้งนี้เพราะการนิเทศภายในโรงเรียนมีสวนเกี่ยวของกับ
เจตคติที่ดีของผูนิเทศ และผูรับการนิเทศมีความพรอม เพื่อใหการดําเนินการนิเทศบรรลุเปาหมาย
ตามตองการของกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
  สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2546, หนา 41-43) ไดจัดรูปแบบของการจัด 
กิจกรรมในการนิเทศเพื่อปรับปรุงแกไข และพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหสามารถดําเนินการได
บรรลุวัตถุประสงค มี 16 กิจกรรม ดังตอไปนี้ 
   (1)  การประชุม (Meeting) หมายถึง การนัดหมายบุคลากรในโรงเรียน หรือบุคคล
ที่เกี่ยวของมารวมปรึกษาหารือ ช้ีแจง ส่ังการ หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานรวมกัน 
เพื่อวัตถุประสงคในการเตรียมงานดานตางๆ และปรับความคิดเห็นของบุคลากรใหไดขอสรุปใน
การปฏิบัติงานเปนแนวทางเดียวกัน 
   (2)  การปฐมนิเทศ (Orientation) หมายถึง การแนะนําครู หรือบุคลากรที่
ปฏิบัติงานใหมใหรูจักหนวยงาน สถาบัน นโยบาย และแนวดําเนินงานของหนวยงาน เพื่อ
วัตถุประสงคให ผูปฏิบัติงานใหมไดรูจัก คุนเคยและสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมใหม 
   (3)  การใหคําปรึกษา แนะนํา (Counceling & Guidance) หมายถึง การให
คําปรึกษา แนะนําหรือเปนการพบปะกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศเพื่อวัตถุประสงคให 
   (4)  ผูปฏิบัติงานกาวไปสูเปาหมาย ความกาวหนาในวิชาชีพ และมีความ
รับผิดชอบตองานในหนาที่สูงขึ้นเปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงานมากยิ่งขึ้น 
   (5)  การจัดอบรม (Training) หมายถึง การใหครูบุคลากรไดมีโอกาสเขาศึกษาหา
ความรูเพิ่มเติมในวิชาชีพ เพื่อวัตถุประสงคในการกระตุน ใหครู บุคลากร มีความตื่นตัวทางดาน
วิชาการ และนําความรูความสามารถที่ไดจากการอบรมไปใชในการพัฒนางานในหนาที่ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดอบรมมี 2 ลักษณะ คือ จัดอบรมภายในโรงเรียน โดยเชิญวิทยากรจาก
ภายนอก กับการสงครู บุคลากรไปรับการอบรมที่หนวยงานหรือสถาบันอื่นจัด 
   (6)  การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Operational Training) หมายถึง การประชุมที่
เนนใหผูเขารวมประชุมมีความรูความเขาใจ และทักษะดานทฤษฎีและดานปฏิบัติอยางแทจริงเพื่อ
วัตถุประสงคใหสามารถนําทักษะไปใชในการปฏิบัติ พัฒนางานใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
   (7)  การจัดสัมมนา (Seminar) หมายถึง การประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
เกี่ยวกับเรื่องที่สนใจรวมกัน เพื่อวัตถุประสงค ในการสรุปขอคิดเห็น และหาแนวทางปฏิบัติ 
รวมกัน 
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   (8)  การระดมความคิด (Brain Storming) หมายถึง การประชุมเพื่อรับฟงความ
คิดเห็น ขอเสนอแนะปญหา และขอมูลใหมจากสมาชิกของที่ประชุม เพื่อวัตถุประสงคในการ
คนพบปญหา ไดขอเสนอแนะ และความคิดริเร่ิมตางๆ ในการพัฒนางาน 
   (9)  การสาธิตการสอน (Demonstation) หมายถึง กิจกรรมที่มุงใหผูเรียนไดเห็น 
การดําเนินการคลายสถานการณจริง โดยการนําคณะครูไปชมสาธิตการสอนทั้งในหองเรียนและ
นอกหองเรียน เพื่อวัตถุประสงคในการนําประโยชนที่ไดรับจากการชมการสาธิตการสอนมา 
ปรับปรุงการเรียนการสอน พัฒนาตนเองเพื่อเปนการเสริมแรง สรางขวัญกําลังใจแกผูสาธิต การ
สอน 
   (10)  การศึกษาเอกสารทางวิชาการ (Study Education Documents) หมายถึง การ
มอบหมายเอกสารใหผูรับการนิเทศไปศึกษาคนควาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือตอนใดตอนหนึ่ง แลวนํา
ความรูนั้นมาถายทอดใหแกเพื่อรวมงาน เพื่อวัตถุประสงคใหผูรับการนิเทศ ไดมีโอกาสไดศึกษาหา
ความรู ความเขาใจดวยตนเอง 
   (11)  การสนทนาทางวิชาการ (Academic Dailoque) หมายถึง การประชุมครูหรือ
กลุมผูสนใจ เร่ืองราวขาวสารเดียวกัน โดยกําหนดใหผูสนทนาคนหนึ่ง นําสนทนาในเรื่องที่สนใจ 
เพื่อวัตถุประสงคในการเพิ่มพูนความรู ความเขาใจ แนวทางการปฏิบัติงาน เทคนิควิธีการแก
บุคลากรในโรงเรียน เพื่อพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน 
   (12)  การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน (Classroom Visit) หมายถึง การที่ผูนิเทศพบ และ
สังเกตการทํางานของครูในชั้นเรียน รวมกันพัฒนางานใหมีคุณภาพ เพื่อวัตถุประสงคในการสํารวจ
ความตองการของครู ศึกษาปญหาครู ประเมินผลการสอนของครู กระตุนใหครูปรับปรุงการสอน
และใหคําปรึกษาแนะนําแกครู 
   (13)  การศึกษาดูงาน (Education / Practical Training) หมายถึง การพาบุคลากร
ไปศึกษาคนควาและเพิ่มพูนประสบการณในสถานที่ตางๆ เพื่อวัตถุประสงคในการพัฒนาตน 
พัฒนางานใหมีคุณภาพ 
   (14)  การสังเกตการณสอน (Observation) หมายถึง การจัดใหบุคคลที่มีความรู 
ความเขาใจในเรื่องการเรียนการสอนมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู ในขณะทําการสอน เพื่อ
วัตถุประสงคใหครูสามารถพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
   (15)  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกัน
ระหวางผูบริหารโรงเรียนและครูในการแกไข ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน หรือปญหาตางๆ 
ในหองเรียน โดยวิธีการคนควาอยางเปนระบบ ดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร เพื่อวัตถุประสงค
ในการศึกษาคนควาสาเหตุของปญหา วิธีการแกปญหา และการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน
ใหมีประสิทธิภาพ 
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   (16)  การเขียนเอกสารทางวิชาการ (Academic Issues / Articles) หมายถึง การที่ ผู
นิเทศหาวิธีการสนับสนุนใหครูเขียนหนังสืออานประกอบ หนังสืออานเพิ่มเติม เอกสารทาง 
วิชาการและบทความทางวิชาการที่เปนเครื่องมือในการพัฒนาการเรียนการสอน 
   (17)  การจัดนิทรรศการ (Exhibition) หมายถึง การนําความรู ขาวสาร ผลงานมา
จัดแสดงในสาระที่เปนความรู หรือประชาสัมพันธ การดําเนินงานแกบุคคลทั่วไปในรูปแบบที่ 
ตางกัน เพื่อวัตถุประสงคใหคณะครู นักเรียน และผูปกครองไดชมผลงานวิชาการ ความรู ความ
เขาใจในดานการทํางาน การใชส่ือตางๆ ที่เปนรูปแบบ กระบวนการ เทคนิควิธีการตางๆ ในการ
กระตุนใหครูพัฒนาตนเองไปสูวิชาชีพ 
  สรุป การวางแผนเตรียมการกอนปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียน 
และคณะกรรมการนิเทศ ตลอดจนครูผูรับการนิเทศ จะตองรวบรวมขอมูล เอกสารหลักฐานที่
เกี่ยวของกับการนิเทศมาศึกษาวิเคราะห เพื่อที่จะไดจัดทําเครื่องมือในการติดตามใหบรรลุ 
วัตถุประสงค 
 4.  การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน เปนการดําเนินกิจกรรมการนิเทศ ตามแผนที่
วางไวเร่ิมตั้งแตการศึกษาสภาพปจจุบันของปญหา การวิเคราะหปญหา และการกําหนดทางเลือกใน
การแกไขปญหา ตลอดจนการเตรียมเครื่องมือนิเทศ ทั้งนี้การปฏิบัติการนิเทศควรคํานึงถึงปรัชญา
การนิเทศ หลักการนิเทศ หลักการประชาธิปไตย และสิ่งที่ผูนิเทศตองตระหนัก คือ ความเปน
กัลยาณมิตรในการนิเทศ เพื่อสรางเสริมกําลังใจ สรางความเชื่อมั่นเชิงวิชาการ 
  การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติตามกิจกรรมที่กําหนดใน
โครงการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงผูบริหารจะตองนําหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ ส่ือ และ
เครื่องมือนิเทศไปใชใหเหมาะสมกับสถานการณ ใหกับผูรับการนิเทศ เพื่อใหการปฏิบัติการนิเทศ
เปนไปดวยความเรียบรอย ควรจะดําเนินการ ดังนี้ 
  4.1  เตรียมพรอมกอนการนิเทศภายใน ควรจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการ
ปฏิบัติงานเพื่อซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการ กิจกรรม ส่ือ เครื่องมือ การบันทึกผล การ
ประเมินผลและการสรุปผลการนิเทศ 
  4.2  การปฏิบัติการนิเทศ ควรดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดไวในโครงการนิเทศ
ในโรงเรียน ผูบริหารไมควรละเลยเกี่ยวกับการเสริมแรง ใหกําลังใจ รับฟงปญหา ความตองการของ
ครู และนําเอาปญหาความตองการนั้นมาพิจารณาหาทางชวยเหลือ สนับสนุน ซ่ึงในการปฏิบัติ การ
นิเทศ ผูบริหารจะใชการนิเทศทางตรง คือ ผูนิเทศปฏิบัติการนิเทศดวยตนเอง โดยปฏิบัติตามแผน 
โครงการ และการใชส่ือตาง ๆ ที่เตรียมไว หรือใชการนิเทศทางออม ซ่ึงเปนวิธีการนิเทศโดยใชส่ือ
แทนผูนิเทศ ไดแก จัดทําเอกสารแนะนํา คูมือครู จุล เทป วีซีดี เปนตน 
  สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2546, หนา 25-27) ไดกลาวถึงการปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียนควรคํานึงถึง องคประกอบ 5 ประการ คือ 
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   (1)  ปรัชญาการนิเทศภายในผูนิเทศและผูรับการนิเทศจะตองเขาใจตรงกันการ
นิเทศเปนกิจกรรมที่มุงปรับปรุงการเรียนการสอน โดยใชหลักกัลยาณมิตร การทํางานรวมกันการ
นิเทศเปนกระบวนการที่จะตองกระทําอยางตอเนื่อง และหลายๆ ครั้ง ผูบริหารไมใชการนิเทศเพื่อ 
การจับผิด เพื่อการประเมินผล เพื่อการประเมินผล เพื่อการตัดสินใจเชิงการบริหาร ถาครูไม
ไววางใจในการนิเทศก็จะเกิดความหวาดระแวงรูสึกไมมั่นใจในตนเอง  ดังนั้น  ผูบริหารควร
ประชุมชี้แจงทําความเขาใจและปฏิบัติตนใหเปนที่ไววางใจ โดยยึดในปรัชญาของการนิเทศ อยาง
แทจริง 
   (2)  หลักประชาธิปไตย เพื่อการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศจะตองมีขั้นตอนการ
ปรึกษา หารือ การมีสวนรวมในการเสนอแนวคิด การแกปญหาของผูรับการนิเทศ สวนผูนิเทศ
จะตองระวังในเรื่องของการกํากับชี้นําแตจะตองพยายามใหผูนิเทศเห็นปญหา ผูนิเทศและผูรับการ
นิเทศจะตองยอมรับในความแตกตางของบุคคล ตองไมดูถูก ดูแคลนกันในกรณีที่ความคิดเห็นไม
ตรงกันตองคํานึงถึงเหตุผลเปนหลักในการแกปญหา 
   (3)  การเปนผูมีมนุษยสัมพันธ กิจกรรมการนิเทศจะตองมีการปรึกษาหารือกัน
พูดจากัน ถาผูนิเทศใชวาจาทาทางที่แสดงวาเหนือกวา เปนการขมคนอื่น ไมยอมรับฟงความคิดเห็น
ของคนอื่น คิดวาตนเองถูกเสมอ ผูรับการนิเทศก็จะตอตานไมยอมรับ หรือถาผูนิเทศไมจริงใจ ชอบ
ใชวาจาถากถาง นินทาลับหลัง มองคนในแงราย ไมมีอารมณขัน สัมพันธภาพระหวางครู จะเกิดขึ้น
ไมได ดังนั้น ผูนิเทศจะตองยิ้มแยมแจมใจอารมณดีมีความเขาใจยอมรับคุณคาและศักดิ์ศรีของแตละ
บุคคลพรอมที่จะชวยเหลือผูอ่ืนอยูเสมอ 
   (4)  การรูจักเสริมสรางกําลังใจ ธรรมชาติของคนนั้น ไมมีใครที่อยากตําหนิ แม
จะรูวาตําหนิเพื่อกอ ผูนิเทศจะตองตระหนักในธรรมชาติประเด็นนี้ เพราะฉะนั้นในการทําหนาที่
เปนกระจกสะทอนภาพจุดบกพรองของผูรับการนิเทศ จะตองฝกฝนเทคนิควิธีการตางๆ ที่จะชวย
ให ผูรับการนิเทศเห็นจุดบกพรองดวยตนเอง เมื่อรูจุดบกพรองแลวจะตองไมทําใหเกิดปมดอย เสีย
กําลังใจ ผูนิเทศจะตองฝกฝนทักษะในการเสริมสรางกําลังใจ เชน การสรางบรรยากาศ ในการ
ปรึกษาหารือใหเปนกัลยาณมิตร ผูรับการนิเทศมั่นใจวาเปนสวนหนึ่งของกลุมที่จะตองพัฒนาไป
พรอมๆ กัน และสามารถพัฒนาไดตลอดเวลา รูจักเลือกจุดดีมากลาวยกยองชมเชยใหกําลังใจ การ
ยอมรับฟงความคิดเห็นที่ขัดแยงของผูรับการนิเทศ ตองใหความชวยเหลือแนะนําส่ิงที่ถูกตอง 
   (5)  การสรางความเชื่อมั่นเชิงวิชาการใหกับตนเอง การที่ผูรับการนิเทศจะศรัทธา 
เช่ือมั่นในความสามารถของผูนิเทศนั้น ผูนิเทศจะตองเชี่ยวชาญในวิชานั้นๆ ตองรูเนื้อหาอยาง
แมนยํา ตองรูเทคนิคในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใชส่ือ การวัดผลประเมินผล ที่จะชวย
ใหการจัด การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว ประสบการณของผูนิเทศจะชวยถาย
โยงไปสูผูรับการนิเทศ โดยเฉพาะเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สามารถเสนอแนะไดให
ขอมูลแกผูรับการนิเทศได 
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  สรุป การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน เปนการดําเนินงานตามแผนที่วางไว ซ่ึงได
ดําเนินการตามลําดับ ตั้งแต การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา วิเคราะห และกําหนดทางเลือกในการ
แกไขปญหา ตลอดจนการเตรียมเครื่องมือนิเทศ ทั้งนี้ การปฏิบัติการนิเทศควรคํานึงถึงปรัชญาการ
นิเทศเปนหลักในการนิเทศ 
 5.  การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
  สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2546, หนา 67-69) การประเมินผลสภาพ
ความสําเร็จหรือลมเหลวของการนิเทศภายในโรงเรียน มีความจําเปนและสําคัญมาก เพราะเปนการ
สรางความมั่นใจในการปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายปลายทางอยางแทจริงโดย การ
ตรวจสอบ ดังนี้ 
  5.1  โรงเรียนไดจัดการนิเทศภายใน ตามรูปแบบการนิเทศภายในไดอยางเปนระบบ
และตอเนื่อง มีประสิทธิภาพตามความตองการ 
  5.2  ครูมีความพึงพอใจ และไดพัฒนาความรูความคิดความสามารถใน การปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และพัฒนาวิชาชีพของตน 
  5.3  นักเรียนมีการพัฒนาตามคุณลักษณะอันพึงประสงค 
  5.4  โรงเรียนมีการพัฒนาคุณภาพไดตามเกณฑมาตรฐาน  
  นอกจากนี้การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนยังมีขั้นตอนการติดตาม การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงานในโอกาสตอไป คือ 
   (1)  ประเมินดวยเครื่องมือ เปนวิธีการประเมินผลที่มีคุณภาพ และใชความ
พยายามในการรวบรวมขอมูลใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด ไดแก แบบสังเกตพฤติกรรม แบบ
สํารวจขอมูล แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ 
   (2)  การประเมินผลโดยใชวิธีการประชุม เปนการประเมินผลที่อาศัยครูเปน
ผูดําเนินการพิจารณารวมกัน โดยวิธีการประชุมปรึกษาหารือ อภิปรายรวมกัน โดยหัวขอการ
ประชุมอาจประกอบดวย สภาพปจจุบันในการปฏิบัติงาน สภาพที่เปนปญหาหรืออุปสรรค ความ
ตองการของผูปฏิบัติงาน และการวางแผนปฏิบัติงานตอไป 
  สรุปไดวาการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน เปนขั้นตอนสุดทายของ
กระบวนการทั้งหมด ในการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยการประเมินผลที่ใชเครื่องมือ 
หรือการประเมินผลโดยการประชุม ลวนแลวแตตองการที่ทราบวา การปฏิบัติการนิเทศภายใน 
โรงเรียนไดบรรลุเปาหมายเพียงใด ตรงตามนโยบายและวัตถุประสงคหรือไม ผลการประเมิน จะ
เปนขอมูลในการปรับปรุงวางแผน การนิเทศภายในโรงเรียนในโอกาสตอไป 
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สภาพการบริหารการศึกษาของ ของสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 
 1.  การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
  กองวิชาการ สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2544, หนา 18-24) ไดเสนอการจัด 
การศึกษาดังนี้ การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครเปนอํานาจหนาที่ตามที่กําหนดไวในมาตรา 89 
(21) แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 โดยมีการจัดการศึกษา
หลายระดับและหลายรูปแบบ ซ่ึงมีหนวยงานที่รับผิดชอบ ดังนี้ 
  1.1  การจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา 
   1.1.1  จัดอยูในรูปแบบของอนุบาลศึกษา 
   1.1.2  จัดอยูในรูปศูนยเล้ียงดูเด็กหรือศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในความรับผิดชอบ
ของสํานักพัฒนาชุมชน ซ่ึงดําเนินการในลักษณะของการใหความสนับสนุนชุมชนที่เปดดําเนินการ
และสํานักอนามัยซ่ึงเปดสถานเลี้ยงเด็กกลางวันและใหการสนับสนุนบานเลี้ยงเด็ก 
  1.2  การจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาอยูในความรับผิดชอบของสํานักการศึกษา
และสํานักงานเขต ในป พ.ศ. 2544 มีจํานวนโรงเรียน 433 โรงเรียน ซ่ึงตั้งอยูกระจายทั่วพื้นที่ 50 
สํานักงานเขต 
  1.3  การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย เปดสอนในโรงเรียน 
ประถมศึกษาของกรุงเทพมหานคร จํานวน 56 โรงเรียน ตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาซึ่ง
อยูในความรับผิดชอบของสถาบันการศึกษาและสํานักงานเขต 
  1.4  การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ไดแก วิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย วิทยาลัย
แพทยศาสตร  กรุงเทพมหานครในความรับผิดชอบของสํานักการแพทย 
  1.5  การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดแก การฝกอบรมอาชีพระยะสั้นใน
โรงเรียนฝกอาชีพ กรุงเทพมหานคร รวมกับกรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ 
ดําเนิน การศึกษานอกระบบโรงเรียนของกรุงเทพมหานคร  และการใหความรวมมือในความ
รับผิดชอบของสํานักพัฒนาชุมชน 
 2.  การบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร  
  การบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร ในสวนของการประถมศึกษาจัดใน
ลักษณะของสายการบังคับบัญชาซ่ึงผูมีอํานาจคือผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ปลัด
กรุงเทพมหานคร สํานักงานและโรงเรียนตามลําดับ โดยมีสํานักการศึกษาเปนฝายอํานวยการ หรือ
หนวยงานที่ปรึกษาสงเสริมสนับสนุนในระดับกรุงเทพมหานคร และฝายศึกษาธิการเปนสวน 
ราชการที่ทําหนาที่เชนเดียวกันในระดับสํานักงานเขต ซ่ึงแสดงเปนภาพไดดังนี้ 
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ผูวาราชการกรงุเทพมหานคร 

ปลัดกรุงเทพมหานคร 

คณะที่ปรึกษา สภากรุงเทพมหานคร 

สํานักการศึกษา 

 
 
 
 
 สํานักอื่น ๆ 

ฝายการศึกษา 

 สภาเขต กลุมเขต/โซน 

ศูนยวิชาการเขต 

กลุมโรงเรียน คณะกรรมการโรงเรียน โรงเรียน 

ปลัดกรุงเทพมหานคร   

 
 
 
 
 
 
 
 
  หนวยงานหรือสวนราชการ  องคการที่จัดตั้งขึ้นเพื่อสงเสริมระบบ 
 
ภาพที่ 2.3   ระบบการบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
 
 3.  นโยบายดานการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
  นโยบายดานการศึกษาของกรุงเทพมหานครไดกําหนดรายละเอียดไวตามหัวขอ 
ดังตอไปนี้ 
  3 .1   เร งดํ า เนินการปฏิ รูปการเรียนรูที่ เนนผู เ รียนเปนสําคัญตามหลักการ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและสงเสริมใหโรงเรียนพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐาน
ตามระบบการประกันคุณภาพ โดยพัฒนาผูเรียนใหมีความสมดุลทั้งดานความรู ความคิด 
ความสามารถ ความดีงาม  และความรับผิดชอบตอสังคม ตลอดจนรักษาเอกลักษณความเปนไทย 
  3.2  ขยายโอกาสใหผูเรียนทุกคนไดรับการศึกษาภาคบังคับ 9 ปดวยวิธีการที่
หลากหลายทั้งโดยการเปดสอนเอง ใชระบบการสงตอและสนับสนุนคาใชจายในรูปแบบของ 
การศึกษาไรระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตลอดจนสงเสริมใหประชาชน
ไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งสายสามัญศึกษา และสายอาชีวศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษา 
  3.3  สงเสริม และพัฒนาใหครู และบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติหนาที่ได
อยางมีคุณภาพ มีศักดิ์ศรีตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ และสนับสนุนสวัสดิการ
รวมทั้งสิทธิประโยชนเกื้อกูลอ่ืน ตลอดจนนําภูมิปญญาทองถ่ินมาใชประโยชนทางการศึกษา 
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  3.4  เพิ่มประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีและวิทยาการที่ทันสมัยเพื่อการบริหารและ
การจัดการเรียนการสอน พรอมทั้งพัฒนาบุคลากรและผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ มีทักษะใน
การนําเทคโนโลยีมาใชอยางเหมาะสม ตลอดจนสนับสนุนวัสดุครุภัณฑอยางเพียงพอ 
  3.5  พัฒนาระบบบริหารและจัดการศึกษา โดยปรับปรุงโครงสรางการบริหาร 
การศึกษาตามหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ เนนการกระจายอํานาจลงสูระดับ
โรงเรียน ระดับทรัพยากรทางการศึกษา สงเสริมใหบุคคล องคการ ชุมชน สถาบันตางๆ มีสวนรวม
ในการจัดการศึกษาและสรางเครือขายทางการศึกษา 
  3.6  จัดการศึกษาสําหรับบุคคลที่มีความบกพรอง ดอยโอกาส และผูมีความสามารถ
พิเศษดวยรูปแบบที่เหมาะสม 
  3.7  ดําเนินการใหโรงเรียนปลอดสิ่งเสพยติด และสอดแทรกครอบครัวศึกษาใน 
การศึกษาทุกระดับ เพื่อใหเกิดความตระหนักในเรื่องความพรอมที่จะมีลูก เล้ียงลูกไดอยางถูกตอง
และพึ่งพาตนเองได 
 4.  การเตรียมการกอนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การปฏิบัติการกอนการนิเทศภายในโรงเรียนสวนใหญไดมีการดําเนินงานตางๆ ใน
รูปแบบของการปฏิบัติงานรวมกันอยูแลว แตการดําเนินงานดังกลาวยังไมเปนระบบและเปนไป
ตาม ขั้นตอนหรือวิธีการของการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงหนวยศึกษานิเทศกสํานักงานการศึกษา 
กรุงเทพ มหานคร (2540, หนา 14-25) ไดกําหนดขั้นตอนการเตรียมการกอนการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดังนี้ 
  4.1  สรางความเขาใจรวมกัน โดยใหครูรูเร่ืองแนวทางการดําเนินงานและใหความรู
กับครูทุกคน ในเรื่องตอไปนี้ 
   4.1.1  ความหมายความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   4.1.2  จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   4.1.3  เปาหมายและตัวบงชี้ความสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   4.1.4  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
   4.1.5  บทบาทหนาที่ของทุกฝายในโรงเรียน 
  4.2  จัดใหมีคณะกรรมการตางๆ ตามลักษณะของงานหรือตามสภาพของโรงเรียน
ในกรณีที่โรงเรียนมีคณะกรรมการตางๆ อยูแลวควรปรับใหเปนระบบของการดําเนินงานนิเทศ
ภายใน 
  4.3  กําหนดบทบาทหนาที่ของผูที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงจะมีทั้ง 
ผูนิเทศผูรับการนิเทศ และผูสนับสนุนการนิเทศ โดยทําความเขาใจรวมกันอยางชัดเจนจะทําให
บุคลากรทุกฝายปฏิบัติงานดวยความสบายใจ ขณะเดียวกันก็ชวยลดความรูสึกขัดแยงอีกดวย 
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   4.3.1  บทบาทและหนาที่ขอผูบริหารโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
    ผูบริหารโรงเรียนซ่ึงมีฐานะเปนทั้งผูนิเทศและผูสนับสนุนการนิเทศควร
มีบทบาทและหนาที่ ดังนี้ 
    1)  เปนผูนิเทศภายในโรงเรียน 
    2)  สงเสริมใหครูมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน
อยางแทจริง 
    3)  รวมประชุมวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนกับผูนิเทศภายในและครู
ในฐานะประธานคณะกรรมการ 
    4)  พิจารณาอนุมัติโครงการนิเทศภายในโรงเรียนที่สอดคลองกับนโยบาย
และแผนงานของโรงเรียน 
    5)  เปนผูประสานงานระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
    6)  ใหการสนับสนุนทั้งดานอุปกรณ งบประมาณ ขวัญและกําลังใจในการ
ดําเนินโครงการ 
    7)  ใหคําปรึกษาแนะนําและเปนวิทยากรที่ดีแกผูนิเทศ และรับการนิเทศ 
    8)  ชวยเหลือและสงเสริมใหครูมีความรูและมีพัฒนาการทางวิชาชีพ 
    9) ใชเทคนิคการบริหารมาชวยเพิ่มประสิทธิภาพการนิเทศภายใน
โรงเรียน 
    10)  ติดตามและประเมินผลการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน 
   4.3.2  บทบาทและหนาที่ของผูชวยผูบริหารโรงเรียนกับการนิเทศภายใน
โรงเรียน ในการนิเทศภายในโรงเรียน ผูชวยผูบริหารโรงเรียนทุกฝายมีบทบาทเปนทั้งผูนิเทศและ
ผูสนับสนุนการนิเทศเชนเดียวกับผูบริหารโรงเรียน โดยมีบทบาทและหนาที่ ดังตอไปนี้ 
    1)  เปนผูนิเทศภายในโรงเรียน 
    2)  รวมวางแผนและวิเคราะหโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 
    3)  รวบรวมโครงการจัดทําแผนงานและปฏิทินปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียน 
    4)  ใหคําปรึกษาและใหความรูความเขาใจแนวทางการนิเทศภายใน
โรงเรียน 
    5)  เปนผูประสานงานกับบุคลากรภายนอกที่จะมาชวยงานนิเทศภายใน
โรงเรียน เชน ศึกษานิเทศก ผูเชียวชาญและวิทยากรจากสถาบันตางๆ 
    6)  เปนผูประสานงานระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
    7) ติดตามและประเมินผล รวมทั้งควบคุมคุณภาพการดําเนินงานโครงการ
นิเทศภายในโรงเรียนทุกโครงการ 
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    8)  ใหบริการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกในเรื่องอุปกรณ วัสดุ
ครุภัณฑรวมทั้งการบํารุงขวัญและกําลังใจอยางสม่ําเสมอ แกผูดําเนินงานโครงการและผูรวม
โครงการ 
    9)  รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานตามโครงการ และจัดทําสถิติ
แสดงความกาวหนาของโครงการเปนรายเดือน รายภาคเรียนและรายป 
    10)  สรุปผลการดําเนินโครงการแจงใหบุคลากรทุกคนในโรงเรียนทราบ
และรายงานตอผูบริหารโรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
   4.3.3  บทบาทและหนาที่ของหัวหนากลุมประสบการณกับการนิเทศภายใน
โรงเรียน หัวหนากลุมประสบการณทุกกลุมในโรงเรียนเปนผูที่รับผิดชอบโดยตรงตองานวิชาการ
ในกลุมประสบการณของตน เปนผูที่ความสัมพันธอยางใกลชิดกับครูผูสอนในกลุมประสบการณ
เดียวกัน รวมทั้งเขาใจในปญหาและความตองการของครูเหลานั้นเปนอยางดี ซ่ึงเปนสวนสําคัญใน
การที่จะดําเนินโครงการนิเทศภายในโรงเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคเปนอยางดี บทบาทและหนาที่
ของ หัวหนากลุมประสบการณ ควรมีดังนี้ 
    1)  จัดการประชุมครูในกลุมประสบการณเดียวกัน เพื่อวิเคราะหปญหา 
ความตองการจําเปนในการจัดการเรียนการสอน 
    2)  จัดการประชุมครูเพื่อวางแผนการดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน 
    3)  เปนผูนิเทศภายในโรงเรียนตามกลุมประสบการณที่รับผิดชอบ 
    4)  ใหคําปรึกษาแนะนําแกครูเกี่ยวกับการใชหลักสูตรแตละดับชั้น 
    5)  จัดใหมีกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนตามความเหมาะสมกับ
สภาพความตองการจําเปน เชน การอบรมประชุมปฏิบัติการ ทัศนศึกษา การสาธิตการสอนการ
สังเกต การสอน การจัดทําเอกสารเผยแพรความรูแกครู ฯลฯ 
    6)  ใหบริการ สนับสนุน และอํานวยความสะดวกในเรื่องวัสดุอุปกรณ 
ครุภัณฑตาง ๆ รวมทั้งการบํารุงขวัญและกําลังใจอยางสม่ําเสมอแกครูที่รวมในโครงการ 
    7)  ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูในกลุมประสบการณ 
    8)  จัดใหมีการประชุม อภิปรายผลการปฏิบัติงานของกลุมประสบการณ
อยางสม่ําเสมอ เพื่อวิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานและวางแนวทางปรับปรุงแกไข
ตลอดจนวางแผนการปฏิบัติงานขั้นตอไป 
   4.3.4  บทบาทและหนาที่ของครูกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
    ในการนิเทศภายในโรงเรียน ครูผูสอนอาจตองปฏิบัติหนาที่ในสอบ
บทบาท คือ บางครั้งเปนผูทําหนาที่นิเทศและบางครั้งเปนผูรับการนิเทศ 
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    1)  บทบาทและหนาที่ของครูในฐานะผูนิเทศ ควรเปนดังนี้ 
     -  รวมวางแผนในการปฏิบัติงานโดยมีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพ
ปญหา และความตองการ รวมทั้งวางแนวทางในการปฏิบัติงาน 
     -  เปนวิทยากรใหความรูในสิ่งที่จะปฏิบัติหรือเชิญวิทยากรจากแหลง
วิชาการอื่นมาชวยใหความรูแกผูรับการนิเทศ 
     -  ดําเนินการนิเทศการปฏิบัติงาน โดยการมีสวนรวมในการทํางานให
คําแนะนําปรึกษา ใหการชวยเหลือ ชวยแกไขจุดบกพรอง และชี้แนะใหผูรับการนิเทศไดพัฒนา
ตนเอง 
     -  สรางขวัญและกําลังใจแกผูรับการนิเทศ เพื่อกระตุนและสนับสนุน
ใหผูรับการนิเทศไดพัฒนาตนเองดวยความมั่นใจ 
     -  ดําเนินการประเมินผลการจัดการนิเทศการศึกษา เพื่อหาทาง
ปรับปรุงแกไขจุดบกพรองตางๆ และเพื่อหาทางยกระดับคุณภาพของการปฏิบัติงานใหสูงขึ้น 
    2)  บทบาทและหนาที่ของครูผูสอนในฐานะผูรับการนิเทศมีดังตอไปนี้ 
     -  ใหความรวมมือกับผูนิเทศในการรวมประชุมวางแผนแกปญหา
ภายในโรงเรียน โดยแสดงความคิดเห็นและอภิปรายอยางเต็มความสมมารถ 
     -  รับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะ แลวนําไปปฏิบัติ 
     -  ตั้งใจปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ 
     -  รวมมือผูนิเทศเปนอยางดีในเรื่องของการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
     -  รวมปรึกษากับครูผูนิเทศในการหาแนวทางแกปญหา และพัฒนาใน
โรงเรียน 
     -  เปนผูที่มีสวนรวมในการนิเทศการสอนในชั้นเรียน 
     -  เปนผูที่ใฝหาความรูพยายามเสริมสรางทักษะ และความสามารถใน
การปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิดเจตคติที่ดีตอการพัฒนาวิชาชีพ 
 5.  การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนจําเปนตองมีขั้นตอนเพื่อการปฏิบัติงานที่มี 
ประสิทธิภาพ ซ่ึงหนวยศึกษานิเทศก สําหรับการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2540, หนา 25-36) ได
กําหนดขั้นตอนกระบวนการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 4 ขั้นตอน คือ 
  5.1  การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ 
   สภาพปจจุบัน หมายถึง ความแตกตางระหวางสภาพที่เปนจริงกับสภาพที่
คาดหวังหรือเปาหมาย 
   ความตองการ หมายถึง ความคาดหวังที่จะพัฒนางานใหดีขึ้น ในขณะที่งานนั้น
มีสภาพปจจุบันอยูในระดับที่ไมเปนปญหา 
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  5.2  การวางแผน 
   เปนขั้นที่ดําเนินการหลังจากที่ไดวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการ
วิเคราะหสาเหตุ และกําหนดกิจกรรมการนิเทศแลว โดยนํากิจกรรมการนิเทศหรือแนวทางแกไขไป
กําหนดวิธีการดําเนินการ และจัดทําเปนโครงการ 
   5.2.1  การกําหนดวิธีการดําเนินการ เปนการนําผลจากการวิเคราะหสภาพ
ปจจุบันปญหา ความตองการ สาเหตุและกิจกรรมการนิเทศมาแจกแจงรายละเอียดที่ประกอบดวย 
วัตถุประสงค เปาหมาย และวิธีดําเนินการ 
   5.2.2  การจัดทําโครงการเมื่อกําหนดรายละเอียดแลวนํากิจกรรมดังกลาวไป
กําหนดเปนโครงการ ซ่ึงรูปแบบการเขียนโครงการอาจมีหลายรูปแบบ ในที่นี้ขอเสนอรูปแบบ 
การเขียนโครงการของกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีรายการดังนี้ 
    ช่ือโครงการ 
    หนวยงานที่รับผิดชอบ 
    ปงบประมาณ (ปการศึกษา) 
    1. หลักการ และเหตุผล 
    2. วัตถุประสงค 
    3. เปาหมายของโครงการ (ดานปริมาณ, คุณภาพ) 
    4. ลักษณะของโครงการ 
    5. แนวทางดําเนินงาน 
    6. คาใชจาย 
    7. ปญหาและอุปสรรค 
    8. ผลประโยชนของโครงการ 
    9. การติดตามและประเมินผลโครงการ 
   แตอยางไรก็ตาม บางกิจกรรมซึ่งเปนกิจกรรมยอยก็ไมจําเปนตองเขียนเปน
โครงการ หรืออาจจะรวมกจิกรรมที่มีลักษณะคลายกันมารวมเปน 1 โครงการก็ได 
   5.2.3  การปฏิบัติการนิเทศ 
    เมื่อคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไดรวมกันวางแผน และจัดทํา 
โครงการแลว ผูบริหารโรงเรียนควรจะไดนัดหมายคณะกรรมการประชุม เพื่อมอบหมายงาน 
จัดเตรียมเครื่องมือ และส่ือการนิเทศ 
   5.2.4  การประเมินผล 
    การประเมินผลในขั้นนี้ เปนการประเมินกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียน ซ่ึงประเมินโดยคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีขอบขายของการประเมินดังนี้ 
    1)  ประเมินการดําเนินงานทุกขั้นตอน 
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    2)  นําผลการประเมินโครงการในขั้นที่ 3 มาเปนขอมูลในการประเมิน
กระบวนการ 
    3)  ประเมินความพึงพอใจของครู ในการมีสวนรวมในกระบวนการนิเทศ 
 6.  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมที่ผูนิเทศจัดขึ้น เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุ
วัตถุประสงคของการนิเทศ กํากับ ติดตาม และควบคุมการเรียนการสอน โดยปกติแลวกิจกรรม การ
นิเทศภายในโรงเรียนมีหลายกิจกรรม การที่ผูนิเทศภายในจะเลือกจัดกิจกรรมอยางไรควรพิจารณาดู
ความจําเปน ความตองการของโรงเรียน ครูและนักเรียน และเปนกิจกรรมที่มีผลตอการปรับปรุง
คุณภาพของการเรียนการสอนโดยเฉพาะ กิจกรรมการนิเทศสามารถจัดขึ้นในโรงเรียนเพื่อแกปญหา
ไดหลายแนวทาง สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539, หนา 19) ไดเสนอ
กิจกรรมหรือกลวิธีใหผูนิเทศใชนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาไว 8 กิจกรรมดังนี้ 
  6.1  การประชุมครูกอนเปดภาคเรียน 
  6.2  การสังเกตการณสอน 
  6.3  การใหศึกษาตําราและเอกสาร 
  6.4  การใหคําปรึกษาหารือ 
  6.5  การสนทนาทางวิชาการ 
  6.6  การสาธิตการสอน 
  6.7  การพาไปศึกษาดูงาน 
  6.8  การบริการเอกสารวิชาการ 
  แฮริส (Harris, Ben M., 1963 อางถึงใน พรพรรณ  ใจแสวงทรัพย, 2547, หนา 19-
20) ไดกลาวถึงกิจกรรมที่ใชในการนิเทศภายในโรงเรียน โดยแบงกิจกรรมออกเปน 3 กลุม คือ 
   (1)  กิจกรรมที่ผูนิเทศเปนผูปฏิบัติ ไดแก การบรรยาย การสาธิต การสังเกต การ
สัมภาษณ การบันทึกขอมูล การจัดทําเครื่องมือ การทําการสอน 
   (2)  กิจกรรมที่ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศปฏิบัติรวมกัน ไดแก การประชุม การ
อภิปราย การสนทนา และการสัมภาษณ 
   (3)  กิจกรรมที่ผูรับการนิเทศเปนผูปฏิบัติ ไดแก การฟง การดู การอาน การเยี่ยม
เยียน การทัศนศึกษา การปฏิบัติตามคําแนะนํา และบทบาทสมมติ 
  หนวยศึกษานิเทศก สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2540, หนา 41-60) ไดเสนอ
กิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงเปนกิจกรรมที่สามารถนําไปใชในการนิเทศในโรงเรียน ดังนี้ 
   (1)  การประชุมกอนเปดเรียน 
   (2)  การปฐมนิเทศ 
   (3)  การใหคําปรึกษาแนะนํา 
   (4)  การอบรม 
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   (5)  การประชุมปฏิบัติการ 
   (6)  การสัมมนา 
   (7)  การระดมความคิด 
   (8)  การสาธิตการสอน 
   (9)  การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ 
   (10)  การสนทนาทางวิชาการ 
   (11)  การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
   (12)  การศึกษาดูงาน 
   (13)  การสังเกตการสอน 
   (14)  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
   (15)  การเขียนเอกสาร 
   (16)  การจัดนิทรรศการ 
  กิจกรรมการนิเทศการศึกษาเปนเครื่องมือท่ีสําคัญซ่ึงนอกจากจะนําไปสู ความสําเร็จ
ของงานนิเทศการศึกษาตามเปาหมายที่ไดวางไวแลวยังเปนสิ่งที่กํากับติดตามและ ควบคุมการเรียน
การสอน โดยปกติแลวกิจกรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีหลายกิจกรรม การที่ผูนิเทศจะเลือกจัด
กิจกรรมใดควรพิจารณาดูความเหมาะสม และควรเปนกิจกรรมที่มีผลตอ การปรับปรุงคุณภาพของ
การเรียนการสอนโดยเฉพาะ นอกจากกิจกรรมที่นําเสนอมาแลวยังมี วิธีการอื่นๆ อีกมากมาย
ผูบริหารสถานศึกษาและผูที่ทําหนาที่นิเทศการศึกษาอาจจัดใหมีขึ้น เพื่อสงเสริมวิชาการแกครูใน
โรงเรียนแตก็ตองขึ้นอยูกับสภาพปญหาและความตองการของความพรอมในดานบุคลากร สถานที่ 
งบประมาณ ความสนใจ ตลอดจนความรวมมือในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  เพ็ญศรี  จันทรพาหิรกิจ (2546, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การพัฒนาการดําเนินการงาน
วิชาการโดยใชการนิเทศภายในโรงเรียนงัวบาวิทยาคม สังกัดกรมสามัญศึกษา อําเภอวาปปทุม 
จังหวัดมหาสารคาม พบวา การนําการนิเทศภายในมาพัฒนาการดําเนินการงานวิชาการของครู
อาจารยในโรงเรียนงัวบาวิทยาคม มีผลการพัฒนางานวิชาการที่เกิดจากการใชการนิเทศดังนี้ 
   (1)  การพัฒนาดานการสังเกตการสอน ชวยใหการนิเทศภายในมีประสิทธิภาพ
มากขึ้นชวยกระตุนใหครูปรับปรุงวิธีการสอนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเกิดเครือขายความ
รวมมือของแตละสายงานที่ชวยผลักดันใหมีการสังเกตการสอนอยางตอเนื่อง 
   (2)  การพัฒนาดานการตรวจแผนการสอน หลังจากดําเนินการตรวจแผนการสอน
และสะทอนผลการปฏิบัติงานใหกับครูผูสอน ไดทราบขอบกพรองที่ตองปรับปรุงแกไขแลวทําใหมี
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เปนแนวทางในการปรับปรุงวิธีการเตรียมการสอนที่ดีขึ้นและครูมีความกระตือรือรนที่จะจัดทํา
แผน การสอนมากขึ้น 
   (3)  การพัฒนาดานการตรวจสื่อการสอน หลังจากดําเนินการตรวจการใชส่ือการ
สอนและสะทอนผลการปฏิบัติงานใหกับครูผูสอนไดทราบขอดี ขอบกพรองที่ตองปรับปรุงแกไข
แลวทําใหเปนแนวทางในการปรับปรุงวิธีการเตรียมการสอนที่ดีขึ้น และครูผูสอนมีความ
กระตือรือรนที่จะจัด ทําส่ือการสอนมากขึ้น เพราะไดรับการกระตุนจากเพื่อนรวมงาน และผูบริหาร
โรงเรียนที่ไดรับทราบปญหาการปฏิบัติงานตางๆ มีนโยบายที่สอดคลองกับความตองการของกลุม
ครูผูสอน 
   (4)  การสัมภาษณการทํางานของครู – อาจารยทําใหทราบวาหลังจากการพัฒนา
แลวทําใหครู – อาจารยมีความรูความเขาใจในรูปแบบ วิธีการจัดการเรียนการสอน ทําสื่อการสอน
และแผนการสอนมากขึ้น แสดงใหเห็นวาการนิเทศภายในสามารถที่จะพัฒนางานวิชาการของครู– 
อาจารย 
  อุทัย  ปลีกลํ่า (2546, หนา 158-160) ไดทําการวิจัยเรื่องสภาพปญหาและความ
ตองการการดําเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถม ศึกษาจังหวัดเลย ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมแลวขาราชการครูมีความคิดเห็นวาสภาพ
การดําเนิน การนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดเลยมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ปญหาการดําเนินการนิเทศภายในอยูในระดับ
ปานกลางและ ความตองการการดําเนินการนิเทศภายในอยูในระดับมาก 
  เชาว  ช่ังกริส (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง รูปแบบการนิเทศงานวิชาการ
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค พบวา สภาพการนิเทศงาน
วิชาการของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค มีการดําเนินการนิเทศ
งานวิชาการในภาพรวม มีการดําเนินการอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มี
การดําเนินการอยูในระดับปานกลางทุกดาน เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือดาน
หลักสูตร ดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อ ดานการเรียนการสอน ดานหองสมุด ดานการประชุม
อบรมทางวิชาการ ดานการนิเทศภายใน ดานการประกันคุณภาพการศึกษา และดานการวัดผล
ประเมินผล 
  รองรัตน  ศิริ (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการดําเนิน การ
นิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 1 ผลการศึกษามีดังนี้  
คาเฉลี่ยความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับปาน
กลาง  เมื่อพิจารณารายขั้นพบวา  ทุกขั้นอยูในระดับปานกลางเชนเดียวกัน โดยข้ันที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
คือ  ขั้นปรังปรุงแกไขการนิเทศ รองลงมาคือข้ันวางแผนการนิเทศและขั้นที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ขั้น
ประเมินผลการนิเทศ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการดําเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนจําแนกตามประสบการณการทํางานของครู วุฒิการศึกษาและขนาดโรงเรียน ผลการศึกษา
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มีดังนี้ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน จําแนก
ตามประสบการณการทํางานของครู พบวา ครูที่มีประสบการณการทํางานต่ํากวา 10 ป กับครูที่มี
ประสบการณการทํางาน 10 ปขึ้นไป มีความความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนไมแตกตางกัน ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการดําเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียน  จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีหรือเทียบเทากับครู
ที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนไม
แตกตางกัน ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
จําแนกตามขนาดโรงเรียนเปนโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ พบวา ครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กและครูในโรงเรียนขนาดใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในขั้นประเมินผลการนิเทศและมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในขั้นเตรียมการนิเทศ ขั้นวางแผนการนิเทศและปรับปรุง
แกไขการนิเทศ 
  นิตย  ประจงแตง (2548, บทคัดยอ) ไดศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหาร
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 ผลการศึกษาดังนี้ บทบาทการนิเทศภายใน
ของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 ซ่ึงมี 7 ดาน คือดาน
กระบวนการนิเทศภายใน ดานพัฒนาบุคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการสอน ดาน
ส่ือการเรียนรูดานการวิจัยในชั้นเรียนและดานการประกันคุณภาพการศึกษา ปฏิบัติอยูในระดับมาก 
บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 
ระหวางผูบริหารและครูผูสอน โดยภาพรวมและรายดานมี 2 ดานคือดานกระบวนการสอนและดาน
ส่ือการเรียนรูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหาร
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 ในโรงเรียนแตละขนาด แตกตางกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  สมศักดิ์  เศวตสุพร (2549, บทคัดยอ) ไดศึกษาการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  เพื่อพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผล
การศึกษามีดังนี้ การนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก เปรียบเทียบการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา
โรงเรียนทั้งระบบสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จําแนกตามตําแหนงและวุฒิ
การศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 เปรียบเทียบการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จําแนก
ตามประสบการณในการทํางานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  เกรียงศักดิ์  เรืองแสง (2549, บทคัดยอ) ไดศึกษาการศึกษาระดับปญหาการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและ
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เปรียบเทียบระดับปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี 
ผลการวิจัยพบวา 
   (1)  ระดับปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ปราจีนบุรี โดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับปานกลาง คือ ดานการสรางสื่อและเครื่องมือการ
นิเทศดานการประเมินผลการนิเทศ ดานการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ ดานการ
ปฏิบัติการนิเทศ และดานการวางแผนการนิเทศ ตามลําดับ 
   (2)  การเปรียบเทียบปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปราจีนบุรี พบวา ผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกันมีปญหา
การนิเทศภายในโรงเรียนไมแตกตางกันซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
  องอาจ  ภาเรือง (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาผลการดําเนินงานการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทศบาล บานหนองตาโผนมิตรภาพที่ 5 เทศบาลเมืองวารินชําราบ จังหวัด
อุบลราชธานี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพื่อศึกษาและพัฒนาการปฏิบัติภารกิจการนิเทศตามวงจร
คุณภาพของโรงเรียนเทศบาล บานหนองตาโผนมิตรภาพที่ 5 เทศบาลเมืองวารินชําราบ จังหวัด
อุบลราชธานี  และเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของการนิเทศภายในของโรงเรียนเทศบาล บานหนอง
ตาโผนมิตรภาพที่ 5 เทศบาลเมืองวารินชําราบ จังหวัดอุบลราชธานีเกี่ยวกับการปฏิบัติภารกิจการ
นิเทศภายในตามวงจรคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา การประเมินผลการดําเนินงานการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทศบาลบานหนองตาโผนมิตรภาพที่ 5 โดยผูบริหารสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาและ พนักงานครูในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกดานเรียงตามอันดับจากคาเฉลี่ยสูงมา
หาต่ําดังนี้ คือ ดานการกําหนดผูรับผิดชอบและภารกิจงานในหนาที่ ดานการวางแผนการนิเทศ  
ดานการดําเนินการนิเทศ  และดานการติดตามประเมินผลการนิเทศตามลําดับ 
  อรรถพล  ปนมั่น (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาปญหาการนิเทศภายในสถานศึกษา ขั้น
พื้นฐาน สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา และเปรียบเทียบปญหา
การนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 
   (1)  ปญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรี  เขต 1 ตามความเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู โดยภาพรวม พบวา มีปญหา
อยูในระดับนอย เมื่อพิจารณารายดาน พบวาอยูในระดับนอยทุกดาน 
   (2)  ปญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรี  เขต 1 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมพบวา แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทุกดาน 
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   (3)  ปญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรี เขต 1 จําแนกตามประสบการณ โดยรวมพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 
 2.  งานวิจัยตางประเทศ 
  มูรานกิ (Murangi, 1996, p. 2547 อางถึงใน อรรถพล  ปนมั่น, 2550, หนา 53) ไดทํา
การวิจัยเรื่อง การนิเทศการสอนในนามิเบียตอการศึกษาของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาและการยอมรับ
ในการนิเทศการสอน จุดหมายของการศึกษาเปนการตัดสินการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาในนามิ
เบีย และความสัมพันธของครูในการพัฒนา  ผลการศึกษาทําใหเขาใจเรื่องทฤษฎีการปฏิบัติการ
นิเทศการสอน และพิจารณาปญหาเกี่ยวกับครูและศึกษานิเทศก ผลการวิจัยพบวา การยอมรับในการ
นิเทศการสอนของครูไดรับการยอมรับนอย  ครูไมไดรับการนิเทศ จุดมุงหมายหลักสําคัญที่สุด
สําหรับครู คือ การได รวมแสดงความคิดเห็น ครูมีความรูสึกตองการความชวยเหลือในการพัฒนา
ทักษะเทคนิคการนิเทศการสอน ครูและศึกษานิเทศกรูสึกวา การนิเทศมีความจําเปน แนวคิดใน
การศึกษาและบทบาทในการนิเทศในนามิเบียทําใหแรงจูงใจของครูมีการยอมรับในการเรียนรูและ
พัฒนาการกระทํา มีผลตอความเปนอยูในอาชีพครู การนิเทศการสอนในนามิเบียมีการปรับเปลี่ยน
ดานปรัชญา สมัยกอนมีนโยบายควบคุมครู ซ่ึงปจจุบันเปนแบบประชาธิปไตย การนิเทศเปนความ
ตองการปฏิรูปการศึกษา การนิเทศจะเปนสวนชวยปรับปรุงการศึกษา ศึกษานิเทศกเปนผูคอย
แนะนํา เสนอแนวคิดใหม รวมทั้งประเมินผลการทํางานของครูดวย 
  คลารค (Clark, 1998, p. 5904 – A อางถึงใน อุดมพร  โกศลสุวรรณ, 2550, หนา  41) 
ไดทําการศึกษา การรับรูของครูและผูนิเทศ เกี่ยวกับการนิเทศที่ใชในปจจุบัน และที่คาดหวังหรือใน
อุดมคติ โดยการนิเทศดังกลาวเกี่ยวกับ การสงเสริมใหครูมีการเจริญงอกงามและพัฒนาตน สามารถ
ใชตัดสินประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองได กลุมตัวอยางประกอบดวย จากผูนิเทศ 73 คน และ
ครู 305 คน จาก 45 เขต โรงเรียน ในเมืองนิวแฮมเชียร การเก็บขอมูลใชแบบสอบถาม ผลการศึกษา
พบวา มีความแตกตางระหวางผูนิเทศกับครูเกี่ยวกับการรับรูประสิทธิภาพของการนิเทศที่ได
ปรับปรุง แตไมพบความแตกตางเมื่อวัดการนิเทศในระบบการนิเทศที่คาดหวังหรือในอุดมคติ 
นอกจากนี้ยังพบวาผูนิเทศและครูมีการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบการนิเทศครูที่ใชใน
ปจจุบันแตกตางกัน แตทั้ง 2 กลุมมีการรับรูประสิทธิภาพดังกลาวที่คาดหวังไมแตกตางกัน 
  มัวร (Moore, 2000, p. 6105 – A  อางถึงใน อุดมพร  โกศลสุวรรณ, 2550, หนา  42) 
ไดทําการศึกษาความคิดของผูบริหารสํานักงานกลาง จํานวน 7 คน เกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
การนิเทศกับการประเมินของผูบริหารโรงเรียน ผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสํานักงานกลางรับรูวา
การนิเทศเปนกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ซ่ึงเชื่อวาจะชวยทําใหครูใหญมีการพัฒนาและ
เจริญ กาวหนาในงานที่รับผิดชอบ โดยผูบริหารเห็นวาการประเมินเปนเครื่องมือสําคัญที่มีคุณคาเทา
เทียมกับการประเมินผล นอกจากนี้ผูนิเทศและ ผูบริหาร โรงเรียนไดมีการทบทวนเครื่องมือการ
ประเมินผลในชวงที่มีการประชุมกลางปและปลายปการศึกษา จากการศึกษาผลการวิจัยดังกลาว พบ
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สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนเครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งในการบริหารการศึกษาที่มีผลตอ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา และคุณภาพดานผูเรียนใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น จึงเปนส่ิงจําเปนที่
ผูบริหารโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการนิเทศภายใน อาศัยข้ันตอนในการดําเนินงานที่ดีตอเนื่อง
สอดคลองสัมพันธกัน เพื่อใหการนิเทศการศึกษาบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว การ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการการนิเทศภายในโรงเรียนทั้ง 5 ขั้นตอน จึงเปน ยุทธวิธีหนึ่งที่ผูบริหาร
โรงเรียนหรือผูทําหนาที่รับผิดชอบการนิเทศ จะตองทําความเขาใจและนําไปปฏิบัติตามภารกิจ การ
ปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ยังปฏิบัติไดตามเกณฑนอยถึงปานกลาง และมีปญหา
อุปสรรคหลายอยาง ไดแกปญหาคุณภาพและปริมาณบุคลากรที่ไมเพียงพอ ขาดงบประมาณในการ
จัดหาอุปกรณส่ือสารการเรียนการสอนและสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อสนองตอความตองการของ
ครู การวางแผนการดําเนินงานที่ไมเปนระเบียบ ขาดวิทยากร แหลงความรู ขาดคุณภาพและวิธีการ
ในการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน ความไมพรอมของบุคลากร ตลอดจนอาคารสถานที่
ไมเอื้ออํานวยและไมเพียงพอตอการใหบริการแกชุมชน ปญหาเหลานี้มีมากนอยแตกตางกันไปตาม
พื้นที่และประชากรที่ทําการวิจัย ดังนั้นหากโรงเรียนสามารถจัดการนิเทศภายในโรงเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีการสนับสนุนสงเสริมใหมีการขจัดปญหาที่พบในการนิเทศออกไปจะทําให
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายอยางดี 
  เบิรกรอน (Bergeron, 2004, p. 1259-A) ไดศึกษาบทบาทของครูผูปฏิบัติการนิเทศ
โดยการสัมภาษณแบบรายบุคคล และแบบกลุมพบวา ครูผูปฏิบัติหนาที่นิเทศเปนผูที่มีความสําคัญ
ในการใหคําปรึกษา ชวยเหลือ แนะนํา สนับสนุนใหครูวิชาการ และครูยุคใหม ซ่ึงเปนผูใหความรู
ขอมูลตาง ๆ ที่เปนปจจัยของการเรียนรู และออกแบบการเรียนรู เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูดวย
ตนเอง เทาที่ผานมาครูผูทําการนิเทศไดถูกใชใหเปนประโยชนในการควบคุมคุณภาพการศึกษาใน
ปจจุบันการนิเทศเปนการเปลี่ยนแปลงบทบาทของครูใหเปนครูมืออาชีพและยังมีผลตอการเรียนรู
อีกดวย 
  วอลลตัน (Walton, 2008, p. unpaged) ตองการศึกษาบทบาท และความรับผิดชอบ
ของผูชวยครูใหญที่เกี่ยวของกับการนิเทศการศึกษาพิเศษ จํานวนทั้งหมด 219 คน โดยใชแบบ
สํารวจ ซ่ึงมีอยู 5 ดาน คือ ดานองคกรการจัดการ ความรวมมือ การสอน การประเมินโครงการและ
การพัฒนาบุคลากรวิชาชีพ ผลการศึกษาพบวา ผูชวยครูใหญทําหนาที่เกี่ยวกับการบริหารองคกร
มากกวาดานอื่น ๆ และมีความรูสึกวาตัวเขาเองตองเตรียมตัวในการรับผิดชอบงานนี้ เชื่อวางานนี้มี
ความสําคัญ ความรู และทักษะ มีสวนสําคัญในการเขารวมประชุมสัมมนาและมีปฏิสัมพันธกับครูที่
สอนการศึกษาพิเศษ 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ พอสรุป
ไดวา  การนิเทศภายในสถานศึกษามีความสําคัญและจําเปนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา แตการ
ดําเนินงานที่ผานมาพบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับที่ไมนาพอใจนัก ยังมีปญหาอุปสรรคอีกหลาย
อยางซึ่งไดแก  ปญหาเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษา ครูผูรับการนิเทศ การขาดงบประมาณสนับสนุน  

 54 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ขาดความรู  ความเขาใจและทักษะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศ  ตลอดจนขาดการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  และไมเปนไปตามขั้นตอน ฉะนั้นการศึกษาการนิเทศภายในของโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจึงมีความจําเปนที่ผูบริหารจะไดนําความรูและประสบการณที่ไดรับจาก
การนิเทศภายในสถานศึกษาไปประยุกตใชในการวางแผนกําหนดนโยบายบริหารจัดการในงาน
วิชาการเกี่ยวกับการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลุตาม เปาหมายของหลักสูตร เพื่อใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอผูเรียน ทําใหการจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพอันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
โดยรวมของประเทศตอไป 
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