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ชื่อวิทยานิพนธ การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง เทคนิคการขายของกลุมสินคา 5 ประเภท 
 ดวยโปรแกรม Joomla ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยี 
 วิบูลยบริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร 
ผูวิจัย นายฉัตรชัย  วิลิตไชย ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัย 
 ราชภัฏธนบุรี อาจารยที่ปรึกษา 1) ผศ. ดร.ดิเรก  สุขสุนัย 2) ดร.เฉลิมชัย  พันธเลิศ ปการศึกษา 2556 
 จํานวน 147 หนา คําสําคัญ การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เทคนิคการขาย โปรแกรม Joomla 
 

บทคัดยอ 
 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง เทคนิคการขายของกลุม
สินคา 5 ประเภท ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 2 สาขาการขาย ใหมีคุณภาพในระดับ 
ดีมาก ในดานเน้ือหา และดานเทคโนโลยี 2) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง เทคนิคการขายของกลุม
สินคา 5 ประเภท ใหมีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ 80/80 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 2 ที่เรียนรู ดวยคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง เทคนิคการขายของกลุมสินคา 5 ประเภท 
กับการเรียนรูดวยวิธีปกติ กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 2 สาขาการขาย จํานวน 2  
หองเรียนๆ ละ 35 คน รวม 70 คน ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติที่ใช ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียโดยใชสถิติทดสอบที 
 ผลการวิจัยพบวา 1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง เทคนิคการขายของนักศึกษาระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ช้ันปที่ 2 สาขาการขาย มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดีมากทั้งในดานเน้ือหา และดานเทคโนโลยี 2) บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง เทคนิคการขายของกลุมสินคา 5 ประเภท มีประสิทธิภาพเทากับ 82.58/83.82 ซึ่งสูง
กวาเกณฑที่กําหนดไว 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สูงกวา
ของนักศึกษาที่เรียนดวยวิธีปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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Abstract 

 
 The purposes of this research were to: 1) develop Computer Assisted Instruction (CAI) on Selling 
Technique for 5 categories of goods to achieve quality, in both aspects of content, and technology, 2) develop 
computer assisted instruction (CAI) on Selling Technique for 5 categories to meet efficiency criteria of 80/80, 
and 3) compare students’ learning achievement between of those who study by CAI and those who study by 
regular lesson plans. The 70 samples were selected by simple random sampling from 2 classes, of 2nd year 
Diploma, Viboon Busincss Administration Technological College, 35 students from each class, The research 
instruments were content and technology evaluation form, CAI on Selling Techniques for 5 catrgories of good, 
and achievement test. Data were analyzed by mean, standard deviation, and t-test. 
 The results showed that: 1) the developed CAI on Selling Techniques for 5 Categories of Goods 
achieved good quality, in both aspects of content and technology, 2) the developed CAI on Selling Techniques 
for 5 Categories of Goods were at 82.58/83.52, higher than the efficiency criteria, and 3) learning achievement 
of students who studied by computer assisted instruction (CAI) were higher than of those who studied by 
regular lesson plan, at the level of statistical significance .05   
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