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แบบสอบถาม 



 

แบบสอบถาม 
ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเรจ็ในการจัดการธุรกิจเครือขายผลติภัณฑความงามและสขุภาพ 

 

 ผูวิจัยเปนนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จะทํา 
การวิจัยเพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร จึงใครขอความรวมมือจากทานไดโปรดกรอก 
แบบสอบถามทุกขอเพื่อความสมบูรณของการวิจัย คําตอบของทานจะเก็บไวเปนความลับ และ 
จะนําเสนอผลการวิเคราะหในภาพรวมเพื่อประโยชนทางการศึกษา 
   
สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในชอง   หนาคําตอบที่เปนจริงและตรงกับความคิดเห็น

ของทาน        
     

1. เพศ 
1.1     ชาย 1.2     หญิง 

2. อายุ 
2.1    ตํ่ากวา  25  ป 2.2    25-40  ป 2.3    40 ปขึ้นไป 

3. ระดับการศึกษา 
3.1    ตํ่ากวาปริญญาตรี 3.2    ปริญญาตรี 3.3     สูงกวาปริญญาตรี  

4. สถานภาพสมรส 
4.1    โสด 4.2    สมรส 4.3     หมาย/หยาราง 

5. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
  5.1  ตํ่ากวา 10,000  บาท  5.2   10,000 – 20,000  บาท   

5.3  20,001 – 30,000 บาท  5.4    30,000 บาทขึ้นไป  

สําหรับผูวิจัย

6. ประสบการณการทํางานในธุรกิจเครือขาย 
6.1    ตํ่ากวา 5 ป 6.2    5 – 10 ป 6.3    มากกวา 10 ป 

7. ตําแหนงงาน 
7.1   สมาชิกระดับผูนําเบื้องตน                7.2    สมาชิกระดับผูบริหาร (แมทีม/ผูนํา)  
7.3   สมาชิกเพื่อบริโภค 

8. ทานประกอบอาชีพธุรกิจเครือขายในลักษณะใด 
8.1    อาชีพหลัก 8.2     อาชีพเสริม 

9. ทานใชผลิตภัณฑของธุรกิจเครือขายในกลุมใดบาง 
9.1     กลุมความงาม 9.2      กลุมสุขภาพ 9.3     ทั้งสองกลุม 
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สําหรับผูวิจัย10. ทานรูจักธุรกิจเครือขายมากนอยเพียงใด 
10.1     มาก  10.2     ปานกลาง  
10.3      นอย  10.4     ไมรูจัก 

11. ทานรูจักธุรกิจเครือขายจากที่ไหน 
11.1     เพื่อน/ญาติพ่ีนอง  11.2     ทีวี/เคเบิ้ลทีวี 
11.3     หนังสือพิมพ  11.4     อินเตอรเน็ต 

12. ครอบครัวทานมีสมาชิกท้ังหมดกี่คน 
12.1     2 คน 12.2     3-4 คน 12.3     5 คนขึ้นไป 

13. สมาชิกในครอบครัวทานเปนสมาชิกของธุรกิจเครือขายก่ีคน 
13.1     2 คน 13.2     3-4 คน 13.3     5 คนขึ้นไป 
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สวนที่ 2 ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการจัดการธุรกิจเครือขายผลิตภัณฑความงามและสุขภาพ 
ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
มาก 
ท่ีสุด  
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง  
(3) 

นอย  
 

(2) 

นอย 
ท่ีสุด 
(1) สําหรับผูวิจัย 

1. การบริหารจัดการของบริษัทท่ีเปนเจาของธุรกิจเครือขาย 
1.1 ช่ือเสียงของธุรกิจ 

     

1.2 การกระจายอํานาจการตัดสินใจไปยังแมทีม      
1.3 การใหการสนับสนุนในเรื่องสถานที่แกแมทีมและ

ลูกทีม 
     

1.4 ระบบการจายผลตอบแทนเปนธรรม      
1.5 เกณฑการไตระดับของลูกทีมสูงเกินไป      
1.6 มีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง      

2. ทีมงาน      
2.1 มีแมทีมที่เขมแข็ง เกง      
2.2 มีลูกทีมที่ขยันหาสมาชิก      
2.3 ลูกทีมมีความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑเปนอยางดี      

3. ผลิตภัณฑและราคา      
3.1 ผลิตภัณฑมีคุณภาพ      
3.2 ผลิตภัณฑไดรับการรับรองตามมาตรฐาน      
3.3 บรรจุภัณฑสวยงามนาใช      
3.4 ราคาเหมาะสม      
3.5 ราคาสามารถสูคูแขงขันได      
3.6 จัดสงสินคาไดรวดเร็ว      

4. การสงเสริมการขาย      
4.1 มีเอกสารเผยแพรเก่ียวกับสินคานาสนใจ      
4.2 มีการลด แลก แจก แถมเพื่อเปนแรงจูงใจแกสมาชิก      
4.3 เขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว      
4.4 IT ทันสมัย      

5. ชองทางการกระจายสินคา      
5.1 ใหบริษัทเปดสาขาทุกจังหวัด      
5.2 ใหสมาชิกเปดซ็นเตอรทุกอําเภอ      
5.3 ใหสมาชิกเปดโมบายทุกอําเภอ      
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ – สกุล  นายณรงค  วงศแดง 
วัน เดือน ปเกิด  15 มิถุนายน 2502 
ท่ีอยูปจจุบัน 59/74 หมูที่ 1 หมูบานขุมทรัพยแลนด ถนนราษฎรอุทิศ แขวงแสนแสบ 

เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 10510 
ประวัติการศึกษา  ปริญญาตรีรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี 

ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA) สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  
(การตลาด) มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี 

ประวัติการทํางาน 
         2524 – 2550  บริษัทต าง  ๆ  หลายสิบบริษัท  เชน  บริษัท  อิตาเ ล่ี ยนไทย  จํ ากั ด ,  

บริษัท ชิโน-ไทย จํากัด, บริษัท เอ็น เค ซี เอ็นยิ่นสแอนดคอนส จํากัด,  
บริษัท เฮลทฟูดส ในเครือ บริษัท สหฟารม จํากัด, บริษัท โกลดเดน กรีน  
เนเจอร  จํ ากัด, บริษัท ผลิตภัณฑอาหารเพื่อสุขภาพ จํากัด ในเครือ  
บริษัท สหฟารม จํากัด, บริษัท ทอป ออฟ มายด จํากัด 

     ปจจุบัน  ผูจัดการใหญ บริษัท ซีมูซ่ี จํากัด 
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