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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

      งานวิจัย เร่ือง  ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารของ  หางหุนสวนจํากัด         
ป.แสงทวีการทอ มีวัตถุประสงค 

     1.  เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารของ  หางหุนสวนจํากัด              
ป.แสงทวีการทอ  

     2.  เพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารของ หางหุนสวนจํากัด     
ป.แสงทวีการทอ ในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

     1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
    ประชากรทีใ่ชในการศึกษา คือ พนักงาน หางหุนสวนจํากัด ป. แสงทวีการทอ จํานวน 

120 คน กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษา คือ พนักงาน หางหุนสวนจํากดั ป. แสงทวีการทอ โดยขนาด
ของกลุมตัวอยางไดจากตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan (1970 , p. 608)  
ไดกลุมตัวอยาง  จํานวน   92   คน 

      2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวจัิย 
     เครื่องมือที่ใชในการวิจยัครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 สวน 

คือ 
      2.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ อายุ  ระดับการศึกษา  ตําแหนง

งาน  และรายไดเฉล่ียตอเดือน  จํานวน 5 ขอ 
      2.2  ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารของ หางหุนสวนจํากัด ป.แสงทวีการทอ 

รวม  4  ดาน คือ  ประสิทธิภาพดานบุคคล  ประสิทธิภาพดานผลผลิต  ประสิทธิภาพดานการ
ปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพดานองคการ ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ 
คา 5 ระดับ ของลิเคิรท  (Likert)   จํานวน 18  ขอ  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
     ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง ระหวางวันที่ 1-15 พฤษภาคม 2552 ไดรับ

แบบสอบถามคืนมา จํานวน 92 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
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      4. การวิเคราะหขอมูล 
     1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ  ระดับการศึกษา  

ตําแหนงงาน  และรายไดเฉล่ียตอเดือน  โดยใชความถี่และรอยละ 
     2.  วิ เคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารของ   หางหุนสวนจํากัด              

ป.แสงทวีการทอโดยใชคาเฉลี่ย ( X )    และ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
     3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ย  ( X )  ของปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพในการบริหารของ

พนักงาน จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร โดยใช  t-test และ F-test 
     4.  เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนประสิทธิภาพในการ

บริหารที่สงผลตอการปฏิบัติงาน ของพนักงาน จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนโดยวิธี Least 
Significant Difference (LSD) 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

      ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารของหางหุนสวนจํากัด 
ป.แสงทวีการทอสามารถสรุปไดดังนี้ 

      1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
            ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 62.00  อายุ 25-35 ป รอยละ 
40.20 รองลงมา 36-45 ป รอยละ 35.90 ระดับการศึกษาต่ํากวาม.6 รอยละ 60.90 รองลงมาปวช./ม.6  
หรือเทียบเทา รอยละ 32.60  ตําแหนงงาน ผูปฏิบัติการ รอยละ 83.70 รองลงมา หัวหนางาน รอยละ 
12.00 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 6,000 – 8,000 บาท  รอยละ 66.30 รองลงมา 8,001 – 10,000 บาท รอย
ละ 15.20  
      2. วิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในทัศนะของพนักงาน 

      พนักงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารในภาพรวม 
อยูในระดับปานกลาง ( = 3.49) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 

      ประสิทธิภาพดานบุคคล   
      พนักงานมีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.72) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.67–3.75) ทุกรายการ คือ 
      1. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ทัศนคติที่ดี  แกปญหาตาง ๆไดอยางถูกตองเหมาะสม 
      2. มีสภาพจิตใจสมบูรณ มีคุณธรรม จริยธรรม  ขยัน อดทน  เสียสละ ซ่ือสัตย  ยุติธรรม 

รับผิดชอบ เอื้อเฟอเผ่ือแผ และจงรักภักดีตอองคการ 
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      3. มีมนุษยสัมพันธดี สามารถปฏิบัติภารกิจรวมกับผูอ่ืนได 
      4. มีความรู ความสามารถ ประสบการณ เหมาะสมกับภารกิจที่กระทํา 
      5.  มีสุขภาพรางกายสมบูรณแข็งแรงไมเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน 
      ซ่ึงมีคาสอดคลองกับเพศหญิง อายุ 25-35 ป  36- 45 ป ระดับการศึกษา ปวช. / ม.6 หรือ

เทียบเทา  ปริญญาตรีหรือสูงกวา  ตําแหนงผูปฏิบัติการ และผูบริหาร รายไดเฉลี่ยตอเดือน 8,001 – 
10,000 บาท  
      ประสิทธิภาพดานผลผลิต  

      พนักงานมีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.27) เมื่อพิจารณาเปน  
รายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ ผลผลิตไดมาตรฐาน ถูกตองตาม
กฎหมายไมทําลายสิ่งแวดลอม       

      ซ่ึงมีคาสอดคลองกับเพศหญิง ตําแหนงหัวหนางาน 
      ประสิทธิภาพดานการปฏิบัติงาน  

     พนักงานมีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.57) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.59 –3.87)จํานวน 3 รายการ คือ 
      1. ใชระยะเวลานอยในการดําเนินงานตามภารกิจใหบรรลุผล 
      2. กระบวนการปฏิบัติงานแตละขั้นตอนมีความชัดเจนในการดําเนินงาน และมีคูมือ
ปฏิบัติงาน 

      3. กระบวนการปฏิบัติงานไมซํ้าซอน ลดขั้นตอนที่ไมจําเปน งายตอการติดตาม ควบคุม 
และตรวจสอบผลสําเร็จ 

      ซ่ึงมีคาสอดคลองกับเพศหญิง ตําแหนงผูปฏิบัติการ และหัวหนางาน  
      ประสิทธิภาพดานองคการ  
      พนักงานมีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.40) เมื่อพิจารณาเปน 

รายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.65) จํานวน 1 รายการ คือ องคการมีผลผลิตที่มีคุณภาพ ได
มาตรฐาน เปนที่พึงพอใจของลูกคา 
      ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานเพศชาย ตําแหนงผูปฏิบัติการ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
6,000 – 8,000  บาท 
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      3. ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหาร    
ในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร สรุปไดดังนี้ 
      ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหาร        
ในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร สรุปไดดังนี้ 
      ประสิทธิภาพดานบุคคล 
      พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จํานวน 2 รายการ คือ 
      1. มีสุขภาพรางกายสมบูรณแข็งแรงไมเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน 
      2. มีมนุษยสัมพันธดี สามารถปฏิบัติภารกิจรวมกับผูอ่ืนได 
      และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ มีความรู 
ความสามารถ ประสบการณ เหมาะสมกับภารกิจที่กระทํา 

      พนักงานที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 
รายการ คือ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ทัศนคติที่ดี  แกปญหาตาง ๆไดอยางถูกตองเหมาะสม 

       พนักงานที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 
รายการ คือ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ทัศนคติที่ดี  แกปญหาตาง ๆไดอยางถูกตองเหมาะสม 

      พนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
จํานวน 1 รายการ คือ มีความรู ความสามารถ ประสบการณ เหมาะสมกับภารกิจที่กระทํา 

      และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ มีความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค  ทัศนคติที่ดี  แกปญหาตาง ๆไดอยางถูกตองเหมาะสม 

      ประสิทธิภาพดานผลผลิต 
      พนักงานที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 3 รายการ คือ  
      1. ผลผลิตที่ใชตนทุนต่ําแตมีคุณภาพสงู 
      2. ผลผลิตไดมาตรฐาน ถูกตองตามกฎหมายไมทําลายสิ่งแวดลอม 
      3. ผลผลิตสามารถเพิ่มสวนแบงทางการตลาดมาก 

 116



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

      พนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01จํานวน 4 รายการ คือ  

      1. ผลผลิตที่ใชตนทุนต่ําแตมีคุณภาพสูง 
      2. ผลผลิตมีราคาไมแพง เมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพ 
      3. ผลผลิตไดมาตรฐาน ถูกตองตามกฎหมายไมทําลายสิ่งแวดลอม 

       4. ผลผลิตสามารถเพิ่มสวนแบงทางการตลาดมาก 
      พนักงานที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ  
      1. ผลผลิตที่ใชตนทุนต่ําแตมีคุณภาพสงู 
      2. ผลผลิตสามารถเพิ่มสวนแบงทางการตลาดมาก 
      ประสิทธิภาพดานการปฏิบัตงิาน 

      พนักงานที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 4 รายการ คือ  
      1. ใชระยะเวลานอยในการดําเนินงานตามภารกิจใหบรรลุผล 
      2.  เกิดการสูญเสียทรัพยากรตาง ๆ ในขณะปฏิบัติภารกิจนอย ประหยัดงบประมาณ 
ประหยัดแรงงานหรือพลังงาน และประหยัดวัตถุดิบ 
      3. กระบวนการปฏิบัติงานไมซํ้าซอน ลดขั้นตอนที่ไมจําเปน งายตอการติดตาม ควบคุม 
และตรวจสอบผลสําเร็จ 
      4. กระบวนการปฏิบัติงานแตละขั้นตอนมีความชัดเจนในการดําเนินงาน และมีคูมือ
ปฏิบัติงาน 

      พนักงานที่มีระดับการศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01จํานวน 3 รายการ คือ 

      1.  เกิดการสูญเสียทรัพยากรตาง ๆ ในขณะปฏิบัติภารกิจนอย ประหยัดงบประมาณ 
ประหยัดแรงงานหรือพลังงาน และประหยัดวัตถุดิบ 
      2. กระบวนการปฏิบัติงานไมซํ้าซอน ลดขั้นตอนที่ไมจําเปน งายตอการติดตาม ควบคุม 
และตรวจสอบผลสําเร็จ 
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      3. กระบวนการปฏิบัติงานแตละขั้นตอนมีความชัดเจนในการดําเนินงาน และมีคูมือ
ปฏิบัติงาน 
      ประสิทธิภาพดานองคการ 

      พนักงานที่มีอายุ และระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 5 รายการ คือ  
      1. องคการมีบุคลากรที่มีคุณภาพ  มีขวัญกําลังใจและคุณภาพชีวิตที่ดี 
      2. องคการมีผลผลิตที่มีคุณภาพ ไดมาตรฐาน เปนที่พึงพอใจของลูกคา 
      3.  องคการมีกําไร ผลประโยชน ตลอดจนสวนแบงทางการตลาดที่เพิ่มสูงขึ้นอยาง
ตอเนื่อง 
      4. องคการมีนโยบายที่ยืดหยุน สอดคลอง เหมาะสมกับสภาพการณที่เปลี่ยนแปลง 

     5. องคการมีผูบริหาร หรือผูนําที่มีความรู ความสามารถ มีวิสัยทัศน สามารถนําพา
องคการไปสูความเจริญกาวหนา และผานพนวิกฤติ ปญหา อุปสรรคตาง ๆ ไปไดดวยดี 

      พนักงานที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ องคการมีผลผลิตที่มีคุณภาพ ไดมาตรฐาน เปนที่พึงพอใจของ
ลูกคา 

      และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 4 รายการ คือ 
      1. องคการมีบุคลากรที่มีคุณภาพ มีขวัญกําลังใจและคุณภาพชีวิตที่ดี 
      2.  องคการมีกําไร ผลประโยชน ตลอดจนสวนแบงทางการตลาดที่เพิ่มสูงขึ้นอยาง

ตอเนื่อง 
      3. องคการมีนโยบายที่ยืดหยุน สอดคลอง เหมาะสมกับสภาพการณที่เปลี่ยนแปลง 

     4. องคการมีผูบริหาร หรือผูนําที่มีความรู ความสามารถ มีวิสัยทัศน สามารถนําพา
องคการไปสูความเจริญกาวหนา และผานพนวิกฤติ ปญหา อุปสรรคตาง ๆ ไปไดดวยดี 
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อภิปรายผล 
 

      การวิจัยเร่ือง  ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารของ หางหุนสวนจํากัด            
ป.แสงทวีการทอ  

      ไดผลการวิจัยที่สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 
      1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
      พนักงานสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 62.00  อายุ 25-35 ป รอยละ 40.20 รองลงมา 

36-45 ป รอยละ 35.90 ระดับการศึกษาต่ํากวา ม.6 รอยละ 60.90 รองลงมาปวช./ม.6  หรือเทียบเทา 
รอยละ 32.60  ตําแหนงงาน ผูปฏิบัติการ รอยละ 83.70 รองลงมา หัวหนางาน รอยละ 12.00 รายได
เฉล่ียตอเดือน 6,000 – 8,000 บาท  รอยละ 66.30 รองลงมา 8,001 – 10,000 บาท รอยละ 15.20  

      2. วิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารในทัศนะของพนักงาน 
      พนักงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารในทัศนะของ

พนักงาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.49)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน
ประสิทธิภาพดานบุคคล และประสิทธิภาพดานการปฏิบัติงาน  พนักงานมีความคิดเห็นโดยรวม อยู
ในระดับมาก ( = 3.72 และ  = 3.57 ตามลําดับ ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก
ทุกรายการ ยกเวนรายการ เกิดการสูญเสียทรัพยากรตาง ๆ ในขณะปฏิบัติภารกิจนอย ประหยัด
งบประมาณ ประหยัดแรงงานหรือพลังงาน และประหยัดวัตถุดิบ อยูในระดับปานกลาง ( = 3.10)  
สําหรับประสิทธิภาพดานผลผลิต และประสิทธิภาพดานองคการ พนักงานมีความคิดเห็นโดยรวม 
อยูในระดับปานกลาง ( = 3.27 และ  = 3.40 ตามลําดับ) ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูใน
ระดับปานกลางเกือบทุกรายการ เชน ผลผลิตที่ใชตนทุนต่ําแตมีคุณภาพสูง ( = 3.13)  ผลผลิต
สามารถเพิ่มสวนแบงทางการตลาดมาก ( = 3.10) องคการมีนโยบายที่ยืดหยุน สอดคลอง 
เหมาะสมกับสภาพการณที่เปลี่ยนแปลง ( = 3.22)   

      จากผลการคนพบดังกลาว พบวา มีคาสอดคลองกับผลการวิจัยของ พงษสันต  คุมสอาด 
(2542) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการของผูนําองคกรการเงิน
ชุมชน ผลการศึกษาพบวา คณะกรรมการสวนใหญอายุอยูระหวาง 31-40 ป จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา ปจจัยดานคณะกรรมการพบวา  คณะกรรมการสวนใหญมีความรูในดานการ
บริหารงาน มีถายทอดความรูขาวสารใหสมาชิกไดทราบอยางทั่วถึง ปจจัยดานประสิทธิภาพ       
การบริหารจัดการ พบวา  คณะกรรมการมีความเขาใจดวยการปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของตน  
และสอดคลองกับ ผลการวิจัยของ ฐิตินันท   ธรรมสวัสดิ์ (2551) ศึกษาเรื่อง การศึกษาปญหาและ
กําหนดกลยุทธการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตของบริษัท AAA เมนูเฟคเจอร จํากัด ดวย 
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ประสบการณในการผลิตรองเทาฟองน้ําที่มีมานานมากกวา 50 ป เนนผลิตสินคาที่มี
คุณภาพ ทําใหความตองการซื้อของลูกคามีมากจนไมสามารถผลิตสินคาไดทันตามความตองการ
ของลูกคาตองเล่ือนคําส่ังซ้ือออกไป ซ่ึงเปนการเสียโอกาสในการสรางกําไรใหแกบริษัท จึง
จําเปนตองหาวิธีการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินคา ลดตนทุนการ
ผลิต ทําใหบริษัทมีกําไรเพิ่มขึ้น  และสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา  โดยใชกลยุทธ การ
เจริญเติบโต จากการประเมินความสามารถหลักของบริษัท และอุปสงคของบริษัท  บริษัท
จําเปนตองพัฒนาโครงสรางภายใน และระบบการบริหารงาน ปรับปรุง แกไข เพิ่มศักยภาพ และ
พัฒนาขีดความสามารถในการผลิตใหมีประสิทธิภาพสูงสุด กลยุทธระดับธุรกิจ ใชกลยุทธการเปน
ผูนําดานตนทุนต่ํา ปรับปรุงและควบคุมกระบวนการผลิต และสอดคลองกับ  รัติยา  จารุศรีวรรณา  
(2543)  ศึกษาเรื่อง การจัดตารางการผลิตในโรงงาน ผลิตเสนดาย  เปนการศึกษาปญหาตาง  ๆ  ที่
เกิดขึ้นจากการขาดการวางแผนในการจัดตารางการผลิตที่เหมาะสม โดยเลือกศึกษาโรงงานผลิต
เสนดาย ซ่ึงปจจุบันโรงงานทําการผลิตโดยไมมีการวางแผนที่ชัดเจน อาศัยความชํานาญ และ
ประสบการณของผูจัด ทําใหเกิดปญหาการผลิตสินคาสงไมทันสําหรับบางงาน และบางงานมี
ปริมาณสินคาคงคลังสูง สงผลใหคุณภาพของดายลดลง และควบคุม ดูแลสินคาคงคลังลําบาก  
เนื่องจากขาดการจัดสมดุลระหวางกระบวนการผลิต ซ่ึงมีปจจัยการตั้งเครื่องจักรที่ไมตองการใหมี
มาก จึงไดจัดวิธีการจัดตารางการผลิตขึ้น ซ่ึงสามารถลดปญหา เร่ืองการสงสินคาไมทันกําหนดสง 
และปริมาณสินคาคงคลัง โดยไมมีผลกระทบตอปญหาการตั้งเครื่องจักร จากขอคนพบดังกลาวสรุป
ไดวา  การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ       ในทุก ๆ ดาน  ทั้งดานบุคลากร ดานผลผลิต ดานการ
ปฏิบัติงาน และดานองคการ ตองมีความสอดคลองกัน ผูบริหารและพนักงานที่ปฏิบัติงาน
จําเปนตองมีจิตสํานึก และทัศนคติที่ดีตอองคการ มีความรูสึกรวมกันในการปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถ มีความรูสึกผูกพันตอองคการ มีไมตรีจิตตอกัน ทั้งนี้โดยมีจุดมุงหมายหลัก คือ การ
ปฏิบัติงานทุกหนวย และทุกระดับมีประสิทธิภาพสูง และเกิดประสิทธิผลที่ยอดเยี่ยม บรรลุตาม
วัตถุประสงคขององคการ 

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัย 
 
       ผูที่ตองการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหาร สามารถนําผลที่ได
ไปศึกษาตอ ดังนี้ 

      1.  การวิจัยประเมินผลปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารในทัศนะของพนักงาน 
ในดานตาง ๆ ของบริษัท ป.แสงทวี การทอ  เพื่อใหทราบวาระดับความคิดเห็นของพนักงานมีความ
เขาใจในระบบการบริหารจัดการระดับไหน 
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      2. การวิจัยประเมินผลปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารในทัศนะของพนักงาน 
ในดานตาง ๆ เพื่อใหทราบวาพนักงาน ที่มีความแตกตางดาน เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได
เฉล่ียตอเดือน มีความขัดแยงระหวางความคิดเห็นกลุมไหนบาง 

      3. การวิจัยประเมินผลปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารในทัศนะของพนักงาน 
เพื่อนํา ผลของการวิจัยที่มีความแตกตางระหวางกลุม และไมแตกตาง ในดานตาง ๆ นําผลที่ไดมา
วิเคราะหหาจุดออน จุดแข็ง เพื่อนํา ไปปรับปรุง และหาวิธีในการเปดอบรม ฝกความเขาใจ เพื่อให
พนักงานมีแนวความคิดไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขององคการ 

 
 
 

 

 121


