
มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สารบัญ 
 

  หนา 
   
บทคัดยอภาษาไทย  (1) 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  (3) 
กิตติกรรมประกาศ  (5) 
สารบัญ  (7) 
สารบัญตาราง  (11) 
สารบัญภาพ  (21) 
   
บทท่ี 1 บทนํา 1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1 
 วัตถุประสงคของการวิจัย 4 
 สมมุติฐานของการวิจัย 4 
 ขอบเขตของการวิจัย 5 
 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 6 
 นิยามศัพทเฉพาะ 7 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 8 
   
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 9 
 ความหมายและความสําคัญของผูสูงอายุ 9 
 บทบาทและปญหาของผูสูงอายุ 12 
 หลักการเกี่ยวกับการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคม 18 
 แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองทองถ่ินและการกระจายอํานาจ 25 
 สาระสําคัญของพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนตําบล 28 
 การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล 32 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 35 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 40 

 (7) 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สารบัญ (ตอ) 
 

  หนา 
   
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย 45 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 45 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 47 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 48 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 49 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 50 
   
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 51 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 53 
 ตอนที่ 2  ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุของ 

  องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอโนนไทย จังหวัด 
  นครราชสีมา 

 
 

59 
 ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแก 

  ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอโนนไทย  
  จังหวัดนครราชสีมา 

 
 

75 
 ตอนที่ 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะของ 

  บุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดสวัสดิการสังคม และผูสูงอายุที่รับ 
  สวัสดิการ 

 
 

132 
   
   
บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 133 
 สรุปผลการวิจัย 136 
 อภิปรายผลการวิจัย 144 
 ขอเสนอแนะ 146 
   
บรรณานุกรม  147 
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ยาล
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าช
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บุร
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สารบัญ (ตอ) 
 

  หนา 
   
ภาคผนวก  153 
 หนังสือราชการที่เกี่ยวของ 155 
 แบบสอบถาม 159 
   
ประวัติผูวิจัย  167 
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มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สารบัญตาราง 
 

ตารางที่  หนา 
   

2.1 แผนงานและโครงการเกี่ยวกับผูสูงอายุ จําแนกตามองคการบริหารสวนตําบล 
ในเขตอําเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา 

 
33 

3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางผูสูงอายุ จําแนกตามองคการบริหารสวน 
ตําบล ในเขตอําเภอโนนไทย  จังหวัดนครราชสีมา 

 
46 

4.1 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่เปนบุคลากรที่เกี่ยวของ จําแนก 
ตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

 
53 

4.2 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่เปนบุคลากรที่เกี่ยวของ จําแนก 
ตามตัวแปร รายไดตอเดือน และตําแหนงหนาที่ 

 
54 

4.3 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่เปนบุคลากรที่เกี่ยวของ จําแนก 
ตามตัวแปร สถานที่ปฏิบัติงาน 

 
55 

4.4 จํานวน และรอยละของผูสูงอายุที่รับสวัสดิการ จําแนกตามตัวแปร เพศ อายุ และ 
ระดับการศึกษา 

 
56 

4.5 จํานวน และรอยละของผูสูงอายุที่รับสวัสดิการ จําแนกตามตัวแปร สถานภาพ 
สมรส รายไดตอเดือน และจํานวนบุตร 

 
57 

4.6 จํานวน และรอยละของผูสูงอายุที่รับสวัสดิการ จําแนกตามตัวแปร สภาวะสุขภาพ 
และผูชวยเหลือดูแล 

 
58 

4.7 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่ 
เกี่ยวของภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของกับการัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุที่ 
รับสวัสดิการสังคมที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ โดยภาพรวมและ 
รายดาน 

 
 
 

59 
4.8 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่ 

เกี่ยวของที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุขององคการบริหารสวน 
ตําบล ในเขตอําเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา ดานสุขภาพและการรักษา 
พยาบาล 
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4.9 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่ 
เกี่ยวของที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานรายได 

 
61 

4.10 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่ 
เกี่ยวของที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานที่พักและศูนยบริการ 

 
62 

4.11 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่ 
เกี่ยวของที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานนันทนาการ 

 
63 

4.12 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่ 
เกี่ยวของที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานการศึกษา 

 
64 

4.13 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่ 
เกี่ยวของที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานความมั่นคงทางสังคม 
ครอบครัว ผูดูแลและการคุมครอง 

 
 

65 
4.14 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่ 

เกี่ยวของที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานการใหบริการของ 
เจาหนาที่ 

 
 

66 
4.15 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอ 

การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ โดยภาพรวมและรายดาน 
 

67 
4.16 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอ 

การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
 

68 
4.17 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอ 

การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานรายได 
 

69 
4.18 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอ 

การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานที่พักและศูนยบริการ 
 

70 
4.19 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอ 

การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานนันทนาการ 
 

71 
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4.20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอ 
การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานการศึกษา 

 
72 

4.21 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอ 
การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแล 
และการคุมครอง 

 
 

73 
4.22 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอ 

การจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ดานการใหบริการของเจาหนาที่ 
 

74 
4.23 เปรียบเทียบความแตกตางของความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแก 

ผูสูงอายุ โดยภาพรวมและรายดาน ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีเพศ 
ตางกัน 

 
 

75 
4.24 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีอายุตางกัน 
 

76 
4.25 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานภาพรวม ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีอายุตางกัน 
 

77 
4.26 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมในดานสุขภาพ 

และการรักษาพยาบาลแกผูสูงอายุ ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีอายุตาง 
กัน 

 
 

78 
4.27 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมในดาน 

การศึกษา ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีอายุตางกัน 
 

78 
4.28 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมในดานความมั่น 

คงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง ภายในกลุมบุคลากรที่ 
เกี่ยวของ ที่มีอายุตางกัน 

 
 

79 
4.29 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

79 
4.30 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

การศึกษา ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

81 
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4.31 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง ภายในกลุม 
บุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน 

 
 

82 
4.32 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 
 

83 
4.33 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีรายได 
ตอเดือนตางกัน 

 
 

84 
4.34 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการศึกษา ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 
 

85 
4.35 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีตําแหนงหนาที่แตกตาง 
กัน 

 
 

85 
4.36 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ภาพรวม ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน 
 

87 
4.37 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มี 
ตําแหนงหนาที่ตางกัน 

 
 

88 
4.38 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานรายได ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน 
 

89 
4.39 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานที่พักและศูนยบริการ ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีตําแหนงหนาที่ 
ตางกัน 

 
 

90 
4.40 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการศึกษา ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของ ที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน 
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ตารางที่  หนา 
   

4.41 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของที่มีตําแหนง 
หนาที่ตางกัน 

 
 

92 
4.42 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมบุคลากรที่เกี่ยวของที่มีสถานที่ปฏิบัติงานตางกัน 
 

93 
4.43 เปรียบเทียบความแตกตางของความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผู 

สูงอายุโดยภาพรวมและรายดาน ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มี เพศ 
ตางกัน 

 
 

94 
4.44 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีอายุตางกัน 
 

95 
4.45 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุดาน 

รายได ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการสังคม ที่มีอายุตางกัน 
 

96 
4.46 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการ ที่มีระดับการศึกษา 
ตางกัน 

 
 

97 
4.47 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานภาพรวม ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

98 
4.48 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานที่พักและศูนยบริการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการ ที่มีระดับ 
การศึกษาตางกัน 

 
 

99 
4.49 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานนันทนาการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

100 
4.50 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการศึกษา ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

100 
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4.51 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง ภายในกลุมผูสูง 
อายุที่รับสวัสดิการที่มีระดับการศึกษาตางกัน 

 
 

101 
4.52 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีระดับ 
การศึกษาตางกัน 

 
 

102 
4.53 เปรียบเทียบ ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีสถานภาพสมรส 
ตางกัน 

 
 

102 
4.54 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ภาพรวม ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีสถานภาพสมรสตางกัน 
 

104 
4.55 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานสุขภาพและรักษาพยาบาล ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มี 
สถานภาพสมรสตางกัน 

 
 

105 
4.56 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานที่พักและศูนยบริการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีสถานภาพ 
สมรสตางกัน 

 
 

105 
4.57 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว และการคุมครอง ภายในกลุมผูสูงอายุที่ 
รับสวัสดิการที่มีสถานภาพสมรสตางกัน 

 
 

106 
4.58 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานรายได ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีสถานภาพสมรสตางกัน 
 

106 
4.59 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานนันทนาการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีสถานภาพสมรส
ตางกัน 
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4.60 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานการศึกษา ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีสถานภาพสมรสตางกัน 

 
107 

4.61 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มี 
สถานภาพสมรสตางกัน 

 
 

108 
4.62 เปรียบเทียบ ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 
 

109 
4.63 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ภาพรวม ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 
 

110 
4.64 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มี 
รายไดตอเดือนตางกัน 

 
 

111 
4.65 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานรายได ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 
 

112 
4.66 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการศึกษา ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 
 

113 
4.67 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง ภายในกลุม 
ผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 

 
 

114 
4.68 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีรายได 
ตอเดือนตางกัน 

 
 

115 
4.69 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานที่พักและศูนยบริการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีรายไดตอ 
เดือนตางกัน 
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4.70 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานนันทนาการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 

 
117 

4.71 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 
รวมและรายดาน ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีจํานวนบุตรตางกัน 

 
118 

4.72 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ภาพรวม ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีจํานวนบุตรตางกัน 

 
119 

4.73 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มี 
จํานวนบุตรตางกัน 

 
 

120 
4.74 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานที่พักและศูนยบริการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีจํานวนบุตร 
ตางกัน 

 
 

120 
4.75 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานนันทนาการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีจํานวนบุตรตางกัน 
 

121 
4.76 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการศึกษา ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีจํานวนบุตรตางกัน 
 

121 
4.77 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานความมั่นทางสังคม ครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง ภายในกลุม 
ผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีจํานวนบุตรตางกัน 

 
 

122 
4.78 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการใหบริการของเจาหนาที่ ภายในกลุมผูสูงอายุที่รับสวัสดิการที่มีจํานวน
บุตรตางกัน 

 
 

122 
4.79 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีสภาวะสุขภาพตางกัน 
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4.80 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ภาพรวม ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีสภาวะสุขภาพตางกัน 

 
124 

4.81 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานนันทนาการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีสภาวะสุขภาพตางกัน 

 
125 

4.82 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานการศึกษา ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีสภาวะสุขภาพตางกัน 

 
125 

4.83 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 
ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง ภายในกลุม 
ผูสูงอายุที่มีสภาวะสุขภาพตางกัน 

 
 

126 
4.84 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ในภาพ 

รวมและรายดาน ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีผูชวยเหลือดูแลตางกัน 
 

126 
4.85 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ภาพรวม ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีผูชวยเหลือดูแลตางกัน 
 

128 
4.86 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานสุขภาพและการรักษา พยาบาล ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีผูชวยเหลือดูแล 
ตางกัน 

 
 

128 
4.87 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานที่พักและศูนยบริการ ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีผูชวยเหลือดูแลตางกัน 
 

129 
4.88 เปรียบเทียบรายคู ความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ ใน 

ดานการศึกษา ภายในกลุมผูสูงอายุที่มีผูชวยเหลือดูแลตางกัน 
 

130 
4.89 การเปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุของ 

องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา ระหวาง 
บุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดสวัสดิการสังคม และผูสูงอายุที่รับสวัสดิการสังคม 

 
 

131 
4.90 ความคิดเห็นเพิ่มเติมและขอเสนอแนะ 132 
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สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่  หนา 
   

1.1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 6 
2.1 โครงสรางองคการบริหารงานสวนตําบล 31 
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