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แบบสอบถาม 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบตัิหนาท่ี ของขาราชการทหาร 
โรงเรียนชางฝมือทหาร 

 
 แบบสอบถามนี้ เปนสวนหนึ่งของการศึกษา  หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  จึงใครขอความรวมมือจากทุกทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุก
ขอตามความจริง เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป ขอมูลที่ทานตอบจะถูกเก็บไวเปนความลับ จะ
นําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม 
 แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวนคือ 
 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป 
 สวนที่ 2  ปจจยัที่มีผลตอการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการทหาร 
 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  ( )  ลงใน         หรือชองวางตามความเปนจริงของทาน 
สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไป 
                      สําหรับผูวิจัย 
1. เพศ 
  1 ) ชาย 2)   หญิง 
2. อายุ 
 1) ต่ํากวา 30 ป 2) 30 ป – 40 ป 
 3) 41 ป – 50 ป 4) 50 ปขึ้นไป   
3. สถานภาพสมรส 
   1) โสด 2)           สมรส 
 3) หยาราง/หมาย   
4. ระดับการศกึษา 
 1) ต่ํากวาปริญญาตรี 2) ปริญญาตรี 
 3) สูงกวาปริญญาตรี  
5. ระดับตําแหนง 
 1) ระดับปฏิบัติการ 2) ผูบริหารชั้นตน 
 3) ผูบริหารชั้นกลาง 4) ผูบริหารชั้นสูง  
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             สําหรับผูวิจัย 
 

6.  อายุราชการ 
 1) ต่ํากวา 5 ป 2) 5 – 10 ป 
 3) 11 – 15 ป 4) มากกวา 15 ป 
 

สวนที่ 2    ปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบตัิหนาที่ของขาราชการทหาร 
 

 
รายการ 

 
 

มาก
ที่สุด 

 
 

มาก 

 
 

ปาน
กลาง 

 
 

นอย 

 
 

นอย
ที่สุด 

ปจจัยจูงใจ 
ดานความสําเรจ็ในการทํางาน 

  

ระดับความคดิเห็น 
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1.  สามารถปฏิบัติงานไดตรงตามวัตถุประสงค 
     และเปาหมาย 

  

สําหรับ
ผูวิจัย 

   

2.  สามารถใชความรูความสามารถและทักษะ 
     ในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ 

     

3.  สามารถแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน 
     ไดอยางสําเร็จลุลวงไปได 

     

ดานการไดรับการยอมรับนับถือ 
4.  ไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 

     

5.  ไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา      

6.  ไดรับการยอมรับจากผูมาขอคําปรึกษา      

ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ      
7.  การปฏิบัติงานอยูในกฎเกณฑและระเบียบ      
8.  ลักษณะงานมีความชัดเจน      
9.  ความนาสนใจในลักษณะงานที่ทํา      

ดานความรับผิดชอบ 
10.  หนวยงานมีความยุติธรรมในการบริหารงาน 

     

11.  สามารถปฏิบัติงานตามนโยบายได      
12.  สามารถปฏิบัติงานตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาได      
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สวนที่ 2    ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบตัิหนาท่ี (ตอ) 
 

 
รายการ 

 
 

มาก
ที่สุด 

 
 

มาก 

 
 

ปาน
กลาง 

 
 

นอย 

 
 

นอย
ที่สุด 

ดานความกาวหนา 

ระดับความคดิเห็น 
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13.  โอกาสไดรับการเลื่อนขั้นและเลื่อนตําแหนง 

สําหรับ
ผูวิจัย 

14.  ไดรับการสนับสนุนและพัฒนาทักษะจากหนวยงาน      
15.  ไดรับการสนับสนุนใหมีการฝกอบรมเพิม่เติม      

ปจจัยค้ําจุน หรือปจจัยสุขอนามัย 
ดานเงินเดือนและคาตอบแทน 

     

16.  เงินเดือนทีท่านไดรับในปจจุบันมีความเหมาะสม 
17.  สวัสดิการที่ไดรับในปจจุบันมีความเพียงพอ      
18.  ความเหมาะสมของระบบเงินสะสม (กองทุน ก.บ.ข.)      

ดานโอกาสที่จะไดความเจริญกาวหนาในอนาคต      
19.  การมีโอกาสไดเลื่อนตําแหนงท่ีสูงข้ึนกวาเดิม 
20.  ความมั่นคงในอาชีพ      
21.  การมีโอกาสเรียนรูสิง่ใหม ๆ จากผูบังคับบัญชา      

ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน      
22.  ความสามารถในการติดตอสื่อสารของหนวยงาน 
23.  ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงาน      
24.  ความสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชาและ 
       ผูใตบังคับบัญชา 

     

ดานนโยบายและการบริหาร      
25.  มีสวนรวมในการกําหนดการทํางานของหนวยงาน 
26. มีโอกาสแสนอแนะความคิดเห็นเกี่ยวกับการทํางาน      
27.  ความชัดเจนของนโยบายการบริหาร      

ดานสภาพการทํางาน      
28. ความพรอมของอุปกรณหรอืเครื่องมอืตาง ๆ 
29.  บรรยากาศการทํางานในหนวยงาน      
30.  ความมีอิสระในการทํางาน      

ขอขอบคุณในการเสียสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ –ชื่อสกุล พลตรีหญิง กรรณิกา  ศศิประภา 
วัน เดือน ป เกิด 29 กันยายน 2501 
ท่ีอยูตามภูมิลําเนา 147/2 ถนนพระราม 5 แขวงถนนนครไชยศรี เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
 
ประวัติการศึกษา   
 พ.ศ. 2523 ปริญญาตรี สาขาพยาบาลและผดุงครรภ วทิยาลัยพยาบาลกองทัพบก 
 
ประวัติการทํางาน 
 พ.ศ. 2524 รอง ผบ.หมวดหนวยตรวจโรค โรงพยาบาลคายศรีพัชรินทร  
  จังหวดัขอนแกน  
 พ.ศ. 2526 นายทหารประจํากรมแพทยทหารบก 
 พ.ศ. 2529 นายทหารคนสนิทประจํารองเสนาธิการทหารบก 
 พ.ศ. 2532 นายทหารประจํากรมแพทยทหารบก 
 พ.ศ. 2540 นายทหารคนสนิทประจํารองปลัดกระทรวงกลาโหม 
 พ.ศ. 2542 นายทหารประสานภารกิจทางทหาร สํานักงานสภาความมั่นคงแหงชาติ 
 พ.ศ. 2544 นายทหารประจํากองกําลังสํารองทางทหาร 
 พ.ศ. 2548  -   ปจจุบัน ผูทรงคุณวุฒิประจํากองบัญชาการกองทัพไทย 
  (ชวยราชการคณะทํางานปญหาเสนแบงเขนชายแดน) 
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