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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมภิบาลในการบริหาร
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครผูวิจัยได
ศึกษาคนควาจากแนวคิดทฤษฎี วารสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวของและนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 1.  บริบทเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
 2.  แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหาร 
 3.  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
 4.  หลักธรรมาภิบาล  
 5.  หลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 
 6.  บทบาทผูบริหารในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล 
 7.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 -  งานวิจัยในประเทศไทย  
 -  งานวิจัยในตางประเทศ 
 

บริบทเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
 
 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร กําหนดวิสัยทัศนวาเปน  
“องคกรแหงความเปนเลิศ” มีพันธกิจสําคัญ คือ สงเสริมสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
โรงเรียน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาและนวัตกรรมทางการศึกษา พัฒนาคุณภาพผูเรียน
และคุณภาพการเรียนรู สรางและพัฒนาเครือขายการจัดการศึกษาและแหลงเรียนรู สงเสริม
การศึกษาเอกชน ทองถ่ิน ครอบครัวและสถานประกอบการ และพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการ โดยมีสถานศึกษาในสังกัดรัฐบาลและสถานศึกษาเอกชนท่ีตองรวมกันพัฒนาการศึกษาตาม
พันธกิจดังกลาวขางตน 
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 การบริหารจัดการศึกษามีความพิเศษ ดวยเปนสถานศึกษาในกรุงเทพมหานครซ่ึงเปน
เมืองหลาวงของประเทศไทย โดยผูทํางานทุกฝายทุกระดับตองพัฒนางานอยางสรางสรรคงาน และ
มีเครือขายการทํางานท่ีเช่ือมโยงรมกันอยางเปนรูปธรรม  ท้ังเครือขายสถานศึกษา เครือขายแหลง
เรียนรูและแหลงวิทยากร เปนระบบท่ีมีความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังในรูป
พันธมิตร ทวิภาคี หรือรูปแบบอ่ืน ๆ 
 “สพป.กทม. :  องคกรแหงความเปนเลิศ” เลมนี้ เปนสารสนเทศเบ้ืองตนท่ีสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครจัดทําข้ึนเปนส่ือกลางในการเชื่อมโยงขอมูลท้ังใน
ดานปริมาณและคุณภาพ ใหบุคลากรทุกระดับและสถานศึกษาทุกแหงในสังกัด ใชเพื่อการติดตอ  
ติดตามความกาวหนา แลกเปล่ียนความรู/ความคิดซ่ึงกันและกัน รวมท้ังการเผยแพรความรูในเชิง
บริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพผูเรียน ของหนวยงานในระดับความสําเร็จในผลงานวาเปน
หนวยงานท่ีทุกฝายรวมมือกันเสริมสรางการศึกษาให เจริญกาวหนา  สรางคนท่ีมีความรู  
ความสามารถ มีคุณธรรม ทําประโยชนสุขแกชุมชน สังคม ประเทศชาติ และเขาสูประคมเศรษฐกิจ
อาเซียนและประชาคมโลก 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เปนองคกรเฉพาะดานการกํากับดูแล 
การสงเสริม ประสานงานในเชิงนโยบายโดยมีผูเช่ียวชาญการนสาขาตางๆ ตามภารกิจงานท่ีกําหนด 
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีกําหนดให
กระทรวงกระจายอํานาจการบริหารจัดการและการจัดการศึกษาทางดานวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารบุคคลและการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาโดยตรง (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 23) 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีบทบาทหนาท่ีดังตอไปนี้ 
  1. จัดทํานโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให
สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐานและ
ความตองการของทองถ่ิน 
  2. วิเคราะหการจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและหนวยงาน
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและแจงการจัดสรรงบประมาณท่ีไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบ รวมท้ัง
กํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงานดังกลาวดวย 
  3. ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  4. กํากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
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  5. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  6. ดําเนินการจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  7. พิจารณาแบงสวนราชการของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและของเขตพื้นท่ีการศึกษา
ตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
  8. พัฒนางานดานวิชาการ จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผล
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  9. ประสานการระดมทรัพยากรดานตางๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพื่อสงเสริม
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  10.   ประสาน สงเสริม สนับสนุน กรจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน รวมทั้งบุคคลองคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบันอ่ืนท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  11.  ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
  12.  รับผิดชอบงานเลขานุการของคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และประสาน
สงเสริมการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะทํางานดานการศึกษา 
  13.  ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกรหรือหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐ 
ภาคเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
  14.  ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดระบุใหเปน
หนาท่ีของหนวยงานใด โดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
  15.  ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ฯลฯ กําหนด 
 วิสัยทัศน 
 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จะเปนองคกรช้ันแนวหนา
ของประเทศในการบริหารจัดการและสงเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาคุณธรรมนําความรู
เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาท่ียั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 พันธกิจ 
  1. กํากัด ดูแล ประสานสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  2. พัฒนาระบบบริหารการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
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  3. สงเสริมการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหไดมาตรฐาน มีพลังในการพัฒนาคุณธรรม 
เพิ่มศักยภาพการแขงขัน และการพัฒนาท่ียั่งยืนของประเทศ ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 เปาประสงค 
  1. ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร ไดรับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ท่ัวถึง เทาเทียม และตอเนื่อง 
  2. ผูสําเร็จการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีความรู ทักษะ คุณธรรม เปนพลเมืองดี มีคุณธรรม 
และรวมพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฐานความรู 
  3. ผูสําเร็จการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีศักยภาพการแขงขันและการพัฒนาคุณธรรมท่ี
ยั่งยืนตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 กลยุทธ/เปาหมายกลยุทธ 
  1. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานคุณภาพโรงเรียน 
  2. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาและนวัตกรรมทางการศึกษา 
  3. พัฒนาคุณภาพผูเรียนและคุณภาพการเรียนรู 
  4. สรางและพัฒนาเครือขายการจัดการศึกษาและการแหลงเรียนรู 
  5. สงเสริมการศึกษาของเอกชน ทองถ่ิน ครอบครัวและสถานประกอบการ 
  6. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 กลยุทธ 
  1. การสงเสริมการพัฒนาโรงเรียนสูการเปนโรงเรียนตนแบบและโรงเรียน
มาตรฐานสากล 
  2. การพัฒนาครูควบคูกับการพัฒนานวัตกรรมการสอนท้ังโรงเรียน 
  3. การพัฒนาคุณภาพผูเรียนคุณภาพการเรียนรูสูความเปนเลิศ 
  4. การสงเสริมการศึกษาของเอกชน ผูปกครองและสถานบันสังคม 
  5. การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 เปาประสงค 
  1. โรงเรียนทุกแหงพัฒนาการบริหารจัดการอยางเปนระบบและการบูรณาการได
มาตรฐาน มีเอกภาพ สงผลตอการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนการสอนและพัฒนา
ผูเรียนอยางแทจริง (โรงเรียนเปนเลิศ) 
  2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดไดรับการพัฒนาความรูความสามารถและ
จรรยาบรรณ ตามมาตรฐานวิชาชีพอยางเปนระบบ ตอเนื่องควบคูกับการพัฒนานวัตกรรมการสอน
ท้ังโรงเรียน และนวัตกรรมการปฏิบัตงิาน (ครูและบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพ) 
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  3. ผูเรียนมีคุณภาพ โดยมีความรู ความคิด คุณธรรม ทักษะการเรียนการเรียนรูเปน
บุคคลแหงการเรียนรู มีความเปนประชาธิปไตย มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในการเปนผูนําใน
ประชาคมอาเซียน และมีจิตสาธารณะ (ผูเรียนเปนเลิศ) 
  4. การจัดการศึกษามีเครือขายรวมจัดอยางเปนรูปธรรม ท้ังเครือขายสถานศึกษา 
เครือขายผูจัด เครือขายแหลงเรียนรูและแหลงวิทยาการ เกิดระบบความรวมมือในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาท้ังในรูปพันธมิตร รูปทวิภาคี หรือรูปแบบอ่ืน ๆ (เครือขายเปนเลิศ) 
  5. โรงเรียนเอกชน ทองถ่ิน ผูปกครองและสถาบันครอบครัว ไดรับการสงเสริม
อยางเปนระบบ  มีเอกภาพในการรวมจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ (เอกชนเขมแข็ง) 
  6. การบริหารงานสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปนท่ียอมรับและไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดเสีย (สพป.กทม.มี
การบริหารจัดการท่ีดี) 
 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหาร 
 
 1. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
  สมบูรณ พรรณนาภพ (2521, หนา 8) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
ดําเนินงานของกลุมบุคคลในสวนท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาท่ีความรับผิดชอบของสถานศึกษา 
ไดแก สมาชิกของสังคมใหบรรลุจุดมุงหมายตามท่ีกําหนดไว 
  หวน พินธุพันธ (2528, หนา 7) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
ดําเนินงานของกลุมบุคคล เพื่อใหบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม 
  ประพันธ สุริหาร (2530, หนา 7) ไดใหความหมายของคําวา การบริหารโรงเรียน 
หมายถึง งานประจําท่ีผูบริหารสถานศึกษา หรือหัวหนาสถานศึกษา ดําเนินการควบคุม จัดบริการ
ตางๆ ซ่ึงเกี่ยวพันกับกระบวนการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมในโรงเรียนท่ี
เกี่ยวกับอาคารสถานท่ี รวมทั้งงานดานการเงินงบประมาณ และงานดานความสัมพันธกับชุมชน 
  ภิญโญ  สาธร (2523, หนา 12 อางถึงใน สมคิด บางโม, 2544, หนา 2) ใหความหมาย
วาการบริหารโรงเรียนคือกิจกรรมตางๆอันเกี่ยวเน่ืองกับการศึกษาท่ีบุคคลหลายคนรวมมือกัน
ดําเนินการพัฒนาเด็ก เยาวชน ประชาชนหรือสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน เชน ความสามารถ 
ทัศนคติ พฤติกรรม คานิยม คุณธรรม จริยธรรม เพื่อใหบุคคลดังกลาวเปนสมาชิกท่ีดีและมี
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ประสิทธิภาพเปนท่ียอมรับของสังคมโดยกระบวนการตางๆ ท้ังท่ีเปนระเบียบแบบแผน ท้ังใน
โรงเรียนและนอกโรงเรียน 
  เกียรติยศ  เอ่ียมมองเอก (2546, หนา 8) สรุปไววา การบริหารโรงเรียน หมายถึงการ
บริหารการศึกษาของกลุมบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาไดรวมกันปฏิบัติ เพื่อเปนการพัฒนา
กระบวนการทํางานใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีโรงเรียนต้ังไว ประกอบดวยสวนสําคัญ 
ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา การบริหารงานบุคคล การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
ธุรการ การบริหารงานกิจการนักเรียน การบริหารงานอาคารและสถานท่ี และบริหารงาน
ความสัมพันธชุมชน 
  ดังนั้นสามารถกลาวโดยสรุป การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินงานใน
สถานศึกษาท่ีตองใชความรู ความสามารถ เพื่อการบรรลุวัตถุประสงคในการพัฒนาผูเรียนใหเปน
สมาชิกท่ีดีของสังคมประกอบดวยการบริหารงาน 4 ดาน คือการบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ท้ังนี้เพื่อการพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและผลผลิตของโรงเรียน คือ นักเรียนออกไปใหเปนที่ยอมรับจากภายนอกและภายในอยาง
แทจริง 
  ผูบริหารสถานศึกษา ถือไดวาเปนบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษา 
ผูบริหารจึงตองมีภาวะผูนําท่ีจะบริหารและจัดการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และนําไปสู
คุณภาพที่พึงประสงคตอไป มีนักวิชาการทางการศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศไดให
ความหมายของผูบริหารสถานศึกษาไวดังนี้ 
 2. ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา 
  นพพงษ บุญจิตราดุลย (2540, หนา 75) ไดใหความหมายของผูบริหารวา ผูบริหาร 
หมายถึง บุคคลท่ีมีลักษณะเพิ่มข้ึนมากกวาเดิม คือ 
   (1) เปนผูนําทางวิชาการ 
   (2) เปนผูประสานงานและใหบริการที่ดี 
   (3) เปนผูมีอิทธิพลเปนท่ียอมรับเช่ือถือในหมูครู ในการที่จะรักษาความสามัคคี
กลมเกลียวของสมาชิกในโรงเรียนหรือในหมูคณะ 
   (4) เปนผูควบคุมการบริหารตามนโยบายใหบรรลุตามจุดหมายของคณะ 
  สุเมธ แสงนิ่มนวล (2540, หนา 45) ไดกลาวถึงผูบริหารยุคใหมวา ผูบริหารคือ 
บุคคลท่ีสามารถในการปกครองบังคับบัญชา หรือผูท่ีไดรับการยกยองมอบหมายใหเปนหัวหนา 
หรือผูตัดสินใจแทนกลุม หรือเปนผูนําในการดําเนินการใหกลุมคนท่ีมาอยูรวมกันทํางานใหสําเร็จ 
บรรลุวัตถุประสงค การบริหารจะตองบริหารใน 3 ประการ คือ 
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   (1) บริหารตน 
   (2) บริหารคน 
   (3) บริหารงาน 
  ในการบริหาร 3 ประการนี้ ผูบริหารที่ดีจะตองมีทักษะอยู 3 ดานคือ 
   (1) ทักษะดานความคิด (Conceptual Skill) 
   (2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Human Skill) 
   (3) ทักษะดานเทคนิค (Technical Skill) 
  พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา (2546, หนา 2) มาตรา 4 กําหนด
ไววา ผูบริหารสถานศึกษา หมายความวา บุคคลซ่ึงปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา
ภายใน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาอ่ืนท่ีจัดการศึกษาปฐมวัยข้ันพื้นฐาน หรืออุดมศึกษาตํ่า
กวาปริญญา ท้ังของรัฐและเอกชน 
  สมาคมเพ่ือการศึกษาของเด็กแหงชาติ (National Association for the Education of 
Young Children, 2005, pp.1-4) ไดใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาวาเปนบุคคลผูรับผิดชอบ
ในการวางแผน การปฏิบัติตามแผน และประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนผูมีความสามารถในการเปน
ผูนําและผูบริหารจัดการ เปนผูสนับสนุนสงเสริมใหองคกรโปรงใสและเปนท่ียอมรับในคุณคาของ
องคกร เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลและดําเนินการใหสัมฤทธ์ิผลตามวิสัยทัศนนั้น และเปนผูจัดทํา
ระบบการดําเนินงานตามพันธกิจขององคกร ผูบริหารอาจมีชื่อเรียกหลายอยาง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับ
ลักษณะของโครงการหรือผูอุปถัมภโครงการ เชน ผูอํานวยการ ผูจัดการ ผูบริหาร ผูจัดการโครงการ 
ผูประสานงานเด็กวัยเยาว และครูใหญ เปนตน 
  Hasinger (2006, p. 56) ไดใหคําจํากัดความของคําวา "ผูบริหารสถานศึกษา" 
หมายถึง บุคคลตางๆ ดังตอไปนี้คือ 
  "ผูอํานวยการ (Superintendents)" เปนผูบริหารระดับสูง มีหนาท่ีความรับผิดชอบ
สูงสุดในทุกเร่ืองทุกประการที่เกี่ยวของกับระบบการศึกษาของสถานศึกษา 
  "ครูใหญ (Principals)" เปนผูมีหนาท่ีความรับผิดชอบในเร่ืองบุคลากรทุกระดับใน
สถานศึกษาการจัดจางบุคลากร การฝกอบรม การประเมินผล และการพัฒนางาน เปนผูท่ีปฏิบัติงาน
รวมกับครู เพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวซ่ึงมาตรฐานการศึกษาและวิชาการในระดับสูง จัดทํา
งบประมาณ กําหนดนโยบายและเปาประสงคของสถานศึกษา 
  "ผูชวยครูใหญหรือรองครูใหญ (Assistant or Vice Principals)" เปนผูมีหนาท่ีดูแล
รับผิดชอบการปฏิบัติงานประจําวันของสถานศึกษา กําหนดตารางเวลาการเรียนการสอน ส่ังซ้ือ
ตํารับตํารา ประสานงานเร่ืองยานพาหนะ จัดทํากฎระเบียบของสถานศึกษา จัดทําโครงการสังคม
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และสันทนาการ ปฏิบัติงานรวมกับครูใหญเพื่อพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครู ดูแลนักเรียนในเร่ืองตางๆ เชน การกินอยู สุขภาพอนามัย ความปลอดภัย เปนตน 
และสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางโรงเรียนและชุมชน 
  "ผูบริหารรายวิชา (Subject Area Administrators)" เปนผูรับผิดชอบในแตละวิชาท่ี
สอน เชน คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ฯลฯ ประเมินหลักสูตรและเทคนิคการสอน และจัดการ 
ทดสอบนักเรียน 
  "ผูบริหารอื่นๆ (Other Administrators)" อาจรวมถึง ผูอํานวยการฝายแนะแนว 
ผูอํานวยการฝายการกีฬา หรือผูอํานวยการฝายกิจการนักเรียน ซ่ึงเปนผูดูแลโครงการกิจกรรมพิเศษ
ภายใตระบบระเบียบของสถานศึกษา 
  สรุป ผูบริหาร เปนบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการบริหารจัดการของหนวยงาน 
ซ่ึงการดําเนินงานตางๆใหมีประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการ ผูบริหารจําเปนตองมี
ความรู  ความเขาใจ  มีทักษะการบริหาร  สามารถตัดสินใจส่ังการเพ่ือใหเกิดประโยชน  มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามความมุงหมายของหนวยงานสูงสุด 
 3. บทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา 
  การบริหารสถานศึกษา คือ งานในหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาโดยตรง บทบาท 
หนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาที่สําคัญ ตองใชความเปนผูนํา ภาวะผูนํา เปนหัวหนาในการใช
อํานาจและตําแหนงท่ีมีในการบริหารจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย มีผูกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของ
ผูบริหารไวดังตอไปนี้ คือ 
  สุรศักดิ์ ปาเฮ (2544, หนา 27-28) กลาวา ผูบริหารจะตองมีความสามารถใน 
การจําแนกภารกิจเปนหมวดหมูตามลักษณะความแตกตางของงาน ตามโครงสรางของการจัด
องคกร ตามระบบการศึกษาและตามแนวคิดการศึกษาแตละคน บทบาทหนาท่ีของผูบริหาร
สถานศึกษาที่สําคัญตองใชความเปนผูนํา ภาวะผูนําเปนหัวหนามนการใชอํานาจและตําแหนงท่ีมี
ในการบริหารจัดการดานการศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงค ซ่ึงถือไดวาผูบริหารเปนบุคคลท่ีมี
ความสําคัญตอการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้น ผูบริหารจะตองมีความรู ความสามารถ 
เปนนักบริหารมืออาชีพ โดยกําหนดยุทธศาสตรการจัดการศึกษาสูการปฏิบัติท่ีแสดงใหเห็นถึง
ศักยภาพ คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดของการบริหารการศึกษา 
  ชาญชัย อาจินสมาจาร (2540, หนา 101-104) กลาวถึงหนาท่ีของผูบริหารไวดังนี้ 
   (1) ในดานวัตถุประสงค ผูบริหารมีหนาท่ีคือ 
    (1.1) กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคทางการศึกษา แลวกําหนดเปน
จุดมุงหมาย 
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    (1.2) ระลึกเสมอวาอะไรคือส่ิงท่ีดีท่ีสุดสําหรับนักเรียน 
    (1.3) สงเสริมสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงานตามเปาหมาย
และวัตถุประสงคดานการศึกษา 
    (1.4) ทําใหบุคลากรทางการศึกษายอมรับเปาหมายทางการศึกษา ท้ัง
จุดมุงหมายเฉพาะและใหทุกคนแปรจุดมุงหมายสูการปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน 
    (1.5) คนหาวิถีทางท่ีมีสําหรับทําใหเปาหมายบรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
    (1.6) หาวิธีการเพื่อใหไดมาซ่ึงความรวมมือจากบุคลากรทางการศึกษาทุก
คน และกอใหเกิดความสามัคคีข้ึนในระหวางบุคลากรทางการศึกษาดวยกัน 
   (2) ในดานการวางแผนผูบริหารมีหนาท่ีดังนี้ 
    (2.1) ออกแบบรูปแบบเพื่อการปฏิบัติงานไวลวงหนา โดยผานทางเลือก
แนวทางที่ดีท่ีสุด 
    (2.2) กําหนดผลท่ีไดจากการปฏิบัติงาน 
    (2.3) ทําความกระจางในส่ิงท่ีตองการใหสัมฤทธ์ิผลและวิธีการ 
    (2.4) วางแผนสําหรับผลสัมฤทธ์ิและการปรับปรุงระบบคานิยมของสังคม 
    (2.5) ทํางานใหยืดหยุนเพื่อปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ
กิจกรรมท้ังหลายของชีวิต 
    (2.6) ทําแผนใหสมบูรณ 
    (2.7) ทบทวนแผนอยางสมํ่าเสมอ 
    (2.8) ทําแผนการศึกษาใหเขากับแผนของประเทศ 
    (2.9) รางแผนโดยต้ังอยูบนพื้นฐานของการวิจัย 
    (2.10)  ทําแผนใหเปนจริงและปฏิบัติได 
    (2.11)  ใชบริการของผูเช่ียวชาญ 
   (3) ในดานการจัดการองคกร ผูบริหารมีหนาท่ีดังนี้ 
    (3.1) วางโครงสร า งของการจั ดองคกร รูปแบบของตําแหน งและ
ความสัมพันธ 
    (3.2) กําหนดตําแหนงของบุคลากร โดยต้ังอยูบนฐานของกฎหมาย 
    (3.3) กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากร 
    (3.4) สงเสริมพฤติกรรมกลุมสูผลสัมฤทธ์ิของวัตถุประสงคทางการศึกษา 
โดยผานทางการปฏิบัติงาน กระบวนการส่ือความหมายและการประเมินผล 
    (3.5) กอใหเกิดบรรยากาศท่ีไดรับความรวมมือจากบุคลากรทุกคน 
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    (3.6) ทําใหองคกรเ กิดบรรยากาศแบบประชาธิปไตย  โดยผานทาง
ความสัมพันธอันดี 
    (3.7) สงเสริมประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพื่อทําใหวัตถุประสงคสัมฤทธ์ิ
ผล 
   (4) ในดานการปฏิบัติงาน ผูบริหารมีหนาท่ีดังนี้ 
    (4.1) แนะนําบุคลากรวาควรจะทําอะไรบาง 
    (4.2) แนใจวากิจกรรมท้ังหลายดําเนินไปสูวัตถุประสงคท่ีไดตั้งไว 
    (4.3) ประสานงานองคประกอบตางๆที่ครอบคลุมทิศทางของการทํางาน 
เชน สถานการณ เคร่ืองมือ การเงิน ความรู และทัศนะ 
    (4.4) ไดผลงานจากการทํางานมากท่ีสุด โดยลงทุนนอยท่ีสุด 
    (4.5) เคารพความรู บุคลิกภาพ และเกียรติของบุคลากร 
    (4.6) ทําใหบุคลากรเคารพตนเองและมีความพอใจในตนเอง 
    (4.7) กอใหเกิดความสามัคคีในพลังทางกาย สังคม และเศรษฐกิจ 
    (4.8) เปนผูประสานงานระหวางครู นักเรียน และผูปกครอง 
    (4.9) เปนผูประสานงานในเร่ืองหลักสูตร วิธีการสอน 
    (4.10)  ใชอํานาจและหนาที่ตัดสินใจกิจกรรมของบุคลากร 
    (4.11)  กําหนดข้ันตอนของปญหาเพื่อการแกปญหา 
    (4.12)  เขาใจความรูสึกและการตัดสินใจของบุคลากร และหลีกเล่ียงการใช
ความคิดเห็นของตนเองแตผูเดียว 
   (5) ในดานการประเมินผล ผูบริหารมีหนาท่ีดังนี้ 
    (5.1) ประเมินผลกระบวนการท้ังดานคุณภาพและปริมาณ  โดยการ
เปรียบเทียบมาตรฐานและคานิยมท่ีกําหนดไว 
    (5.2) คนหาจุดแข็ง จุดออน ของบุคลากรและแกไขขอบกพรอง 
    (5.3) ประเมินผลเพื่อปรับปรุงงานและตัวบุคลากร 
    (5.4) กอนให เกิดความเขาใจแกประชาชน  ใหได รับความสนใจและ 
การรวมมือจากประชาชน 
    (5.5) ประเมินเจตคติของประชาชนเพ่ือใหได รับการสนับสนุนจาก
ประชาชน 
    (5.6) สงเสริมการประเมินผล และการปรับปรุงตนเองในตัวบุคลากร 
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  รุจิร ภูสาระ (2545, หนา 30) ไดกลาวถึงบทบาทของผูดํารงตําแหนงผูบริหาร
สถานศึกษาไวดังนี้ 
   (1) การวิเคราะหนโยบายและสังเคราะหงาน 
    (1.1) วิเคราะหนโยบายสูการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
    (1.2) กําหนดวิธีการและควบคุมการปฏิบัติงาน การส่ังการ การประสานงาน 
และติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานในสถานศึกษา 
   (2) การบริหารงานในสถานศึกษา 
    (2.1) บริหารสถานศึกษาตามระเบียบขอบังคับ คําส่ังของกรม กระทรวง 
รัฐมนตรี ท่ีเกี่ยวของและรัฐบาล 
    (2.2) บริหารบุคคลในสถานศึกษา 
   (3) การกํากับดูแลในสถานศึกษา 
    (3.1) กํากับดูแลการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 
    (3.2) กํากับดูแลการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรและได
มาตรฐาน 
    (3.3) กํากับดูแลนักเรียนใหประพฤติปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับท่ีกําหนด 
    (3.4) กํากับดูแลการจัดทําแผนปฏิบัติการ แผนกลยุทธของสถานศึกษา 
    (3.5) กํากับดูแลการบริหารงบประมาณและการใชทรัพยากร  ใหเกิด
ประโยชนสูงสุด รักษาผลประโยชนของทางราชการ 
   (4) การเปนผูนํา 
    (4.1) เปนผูนําในการพัฒนาสถานศึกษา 
    (4.2) เปนผูนําในการเสริมสรางมนุษยสัมพันธ กับบุคคลท้ังหลายท้ังภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 
    (4.3) เปนผูนําในการสรางความสัมพันธกับชุมชนและสถานศึกษา 
   (5) การสงเสริมและสนับสนุน 
    (5.1) สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา คนควา และวิจัย 
    (5.2) สง เสริมสนับสนุนการนํา เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชใน 
การพัฒนาการเรียนการสอน 
    (5.3) สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมเพื่อเสริมสรางและพัฒนาคุณธรรม คานิยม 
และคุณลักษณะอันพึงประสงคของสังคม 
    (5.4) สงเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการแกบุคลากรในสถานศึกษา 
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    (5.5) สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 
   (6) การรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปตอกรมเจาสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
และเปดเผยตอสาธารณชน 
   (7) เสนอขอคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนางาน ระเบียบขอปฏิบัติตอกรมเจา
สังกัด 
   (8) ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 
  Small (1974, pp. 21-22 อางถึงใน สุวกิจ ศรีปดถา, 2547, หนา 91) ไดกลาวถึง
บทบาทของผูบริหารในสถานศึกษา โดยพิจารณาจากหลักการของการพัฒนา ท่ีวาการพัฒนาคือ 
การเปล่ียนแปลงไปทิศทางท่ีพึงประสงคไว 10 ประการ ดังนี้ 
   (1) ผูริเร่ิม หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษาเปนผูริเร่ิมในการเปล่ียนแปลงตางๆ
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาท่ีตนรับผิดชอบ 
   (2) ผูกระตุน หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูกระตุนเสริมใหครู อาจารย และ
บุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษา เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ใหเปนไปในทิศทางท่ี
กอใหเกิดการพัฒนาแกสถานศึกษา 
   (3) ผูดูแลส่ังการ หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษาเปนผูควบคุมดูแล ส่ังการให
ครูอาจารย และบุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษา ปฏิบัติงานใหเปนไปตามนโยบาย ท่ีไดรับมาจาก
ผูบริหารระดับสูงข้ึนไป 
   (4) ผูปฏิบัติ หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษาเปนผูปฏิบัติงานตามนโยบายท่ี
ไดรับมาจากผูบริหารระดับสูงข้ึนไป 
   (5) ผูเชื่อมโยง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูเชื่อมโยงระหวางผูบริหาร
ระดับสูงกับครู อาจารย และบุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษา ใหดําเนินการไปไดดวยดีและบรรลุตาม
จุดมุงหมาย 
   (6) ผูประสานงาน หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษาเปนผูประสานงานตางๆของ
สถานศึกษา ใหดําเนินไปไดดวยดีและบรรลุเปาหมาย 
   (7) ผูชักจูงหรือผูยับยั้ง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูชักจงูหรือผูนําในการ
เปล่ียนแปลงเพื่อใหเกิดการพัฒนา และในขณะเดียวกันผูบริหารก็เปนผูขัดขวาง ยับยั้งการ
เปล่ียนแปลงใดๆ ท่ีเห็นวาไมใชการเปล่ียนแปลงเพ่ือการพัฒนา 
   (8) ผูแกตาง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูปกปองครู อาจารย และบุคลากร
อ่ืนๆ ในสถานศึกษาใหไดรับความเปนธรรม 
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   (9) ผูรับฟง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ
ของ ครู อาจารย และบุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษา 
   (10)  ผูวางเฉย หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาตองทําตนเปนกลางและวางเฉยใน
บางคร้ัง เม่ือเห็นวาการกระทําตัวเปนกลางหรือวางเฉย กอใหเกิดผลดีมากกวาผลเสีย 
  Al-Mhelby, Abdulaziz & Others (2004, pp. 1-3) ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหาร
โรงเรียนในคูเวตคือ สงเสริมทักษะการใชความคิดของนักเรียน โดยการจัดกิจกรรมสงเสริม
ความคิดในระดับพัฒนา ใหครูมีโอกาสสรางสรรคพัฒนา และชวยเหลือใหครูไดทํากิจกรรม
ดังกลาวได พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนเปนภาพลักษณของสถาบัน ลักษณะความเปนผูนําจึง
เปนบทบาทสําคัญในการปฏิบัติงานทางดานวิชาการของนักเรียน และมีผลตอการเรียนการสอนใน
โรงเรียน นอกจากนี้ผูบริหารโรงเรียนยังใหคําแนะนํา ทรัพยากร การสนับสนุนแกครูและนักเรียน
ในการพัฒนาการเรียนการสอนของครูและนักเรียน ใหความรวมมือใหคําปรึกษา ประเมินผล
หลักสูตรและการเรียนการสอน ใหมีการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาท่ีเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของ
นักเรียน 
  สวนครูใหญของโรงเรียน มีหนาท่ีประเมินผลการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
ชวยเหลือครูและนักเรียนในการพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอน สงเสริมใหครู ผูปกครอง 
และนักเรียนมีสวนรวมในการพิจารณาตัดสินใจ จัดใหมีการสงเสริมทักษะการใชความคิดของ
นักเรียนในโรงเรียนโดยใชแผนการเรียนการสอน กิจกรรมในช้ันเรียน แบบทดสอบของครู 
หลักสูตร วัสดุอุปกรณประกอบการเรียนการสอน และการฝกหัด นอกจาน้ีครูใหญซ่ึงเปนผูบริหาร
การศึกษาคนหนึ่ง มีหนาท่ีดูแลจัดทํางบประมาณของโรงเรียน ดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย
ของโรงเรียน ดูแลบํารุงรักษาโรงเรียน และรักษาสัมพันธภาพกับนักเรียนและผูปกครองใหเปนไป
ดวยดี 
  สรุป บทบาทหนาท่ีของผูบริหาร โดยแบงแยกยอยตามหลักการบริหารงานแตละ
ดานลวนเปนบทบาทสําคัญท่ีผูบริหารพึงมีและยึดถือเปนหลักปฏิบัติ โดยบทบาทหนาท่ีของ
ผูบริหารที่สําคัญมี 2 ประการ คือ 
   (1) ผูบริหารตองมีความรู ความสามารถ ดานวิชาการ เทคโนโลยี นวัตกรรม
สารสนเทศ และมีวิสัยทัศนกวางไกล เปนบุคคลท่ีรอบรูทันเหตุการณ 
   (2) ผูบริหารจะตองอาศัยทักษะการบริหาร โดยใชความรู ความสามารถ มี
บุคลิกภาพท่ีดี มีทักษะในการบริหารจัดการและการวางแผนการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด ให
เกิดประโยชนสูงสุด มีความสามารถในการส่ือสารและประสานความรวมมือรวมใจกับผูรวมงาน 
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และผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย ใหการบริหารงานดําเนินไปอยางราบร่ืน มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 4. ขอบขายการบริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการกําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
  Campbell (1977, p. 116) กําหนดของขายการบริหารสถานศึกษาเปน 6 งาน ดังนี้ 
   (1) งานดานหลักสูตรและการสอน 
   (2) งานบริหารบุคลากรทางการสอน 
   (3) งานบริการนักเรียน 
   (4) งานดานอาคารสถานท่ี 
   (5) งานดานงบประมาณและธุรการ 
   (6) งานสัมพันธกับชุมชน 
  Kimbrough and Nunnery (1976, pp. 164-193) กําหนดขอบขายการบริหาร
สถานศึกษาเปน 9 งาน ดังนี้ 
   (1) การจัดโครงสรางองคกร 
   (2) การบริหารหลักสูตรและการสอน 
   (3) การเงินทางการศึกษา 
   (4) การบริหารสนับสนุนดานธุรการ 
   (5) การบริหารบุคคล 
   (6) การบริหารกิจการนักเรียน 
   (7) การบริหารอาคารสถานท่ีและส่ิงอํานวยความสะดวก 
   (8) ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
   (9) ความรับผิดชอบตอสังคม 
  Sergiovanni and Other (1992) กําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษาเปน 8 งาน 
ดงันี้ 
   (1) งานวิชาการ 
   (2) งานกิจการนักเรียน 
   (3) งานสถานศึกษากับชุมชน 
   (4) งานบุคลากร 
   (5) งานอาคารสถานท่ี 
   (6) งานบริการรับสงนักเรียน 
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   (7) งานโครงสรางหนวยงาน 
   (8) งานบริหารธุรการและการเงิน 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2542 มาตรา 39 ระบุวา ไดกําหนดขอบขายงานบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
   (1) งานวิชาการ 
   (2) งานงบประมาณ 
   (3) งานบุคคล 
   (4) งานท่ัวไป 
  สรุปขอบเขตของการบริหารสถานศึกษามีดังตอไปนี้ คือ  งานวิชาการ  งาน
งบประมาณ งานบุคคล งานท่ัวไป ท้ังนี้ในตางประเทศจะแบงแยกงานวิชาการงานกิจการนักเรียน
งานสถานศึกษากับชุมชนงานบุคลากรงานอาคารสถานท่ีงานบริการรับสงนักเรียนงานโครงสราง
หนวยงานงานบริหารธุรการและการเงิน 
 

หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
 
 1. หลักการบริหารการศึกษา 
  นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารการศึกษา ดังนี้ 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532, หนา 19) กลาววา หลักการบริหารการศึกษามีดังนี้ 
   (1) ในการบริหารการศึกษา จะตองมีการระบุหรือกําหนดความมุงหมายที่
แนนอนลงไปวา การจัดการศึกษาในลักษณะนั้นๆ มีจุดมุงหมายท่ีแนนอนอยางไร และแจงใหเปนท่ี
เขาใจโดยท่ัวไป เพื่อถือเปนแนวทางปฏิบัติ 
   (2) ควรแบงงานหนวยงานออกเปนหมวดหมู เปนฝายหรือเปนงานเฉพาะอยาง 
และมอบหมายหนาท่ีใหรับผิดชอบเฉพาะเร่ืองท่ัวไป เชน ในระบบสถานศึกษาอาจแบงเปน
ระดับช้ันหรือแยกเปนวิชา หรือแยกเปนกลุมตามหลักสูตรท่ีระบุ แบงปนงานตามความเหมาะสม
และประสานงานกัน 
   (3) กําหนดใหมีการดําเนินงานอยางเปนระบบ แบงงานเปนข้ันตอนสัมพันธกัน
ท้ังระบบ การบริหารและการจัดการช้ันเรียน แผนการเรียนการสอนยอมสัมพันธกันทุกข้ันตอน 
   (4) ในการบริหารสถานศึกษา อาจจัดฝายธุรการเปนท่ีอํานวยงานทํางาน เปน
แหลงกลางท่ีครู นักเรียน และผูเกี่ยวของจะมารับบริการได 
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   (5) สถานศึกษาควรจะเตรียมการไวเพื่อการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี หรือ
นวัตกรรมใหมๆ 
   (6) มีการจัดโปรแกรมการศึกษา โครงการศึกษา โครงการสอนหรือแผน 
การเรียนการสอน 
   (7) การจัดการเรียนการสอนควรใชคนท่ีมีความสามารถเฉพาะ เชน การสอน
วิทยาศาสตรผูสอนควรจะศึกษามาโดยตรงทางวิทยาศาสตร 
  งานบริหารโรงเรียนประถมศึกษามีขอบขายครอบคลุมงานหลายดาน ซ่ึงสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดกําหนดงานบริหารโรงเรียนตามภารกิจไว 6 งาน คือ 
   (1) งานวิชาการ 
   (2) งานบุคลากร 
   (3) งานกิจการนักเรียน 
   (4) งานธุรการ การเงินและพัสดุ 
   (5) งานอาคารสถานท่ี 
   (6) งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 

หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 
 ธรรมาภิบาลหรือท่ีคําในภาษาอังกฤษวา "Good Governance" ไดรับการยอมรับกันใน
หมูองคการโลกบาลเพ่ือการพัฒนาทางสังคมและเศรษฐกิจอยางมากวา เปนแนวความคิดและปจจัย
สําคัญท่ีชวยสงเสริมใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน ธรรมภิบาล หมายถึง การปกครองท่ีดี (ธรรม = ดี, 
ความถูกตอง อภบิาล = คุมครอง, ปองกัน, ดูแล, บํารุงรักษา อภิ = สูง, เหนือ, ยิ่ง บาล = รักษา, 
ปกครอง) แนวคิดหลักธรรมาภิบาล เปนแนวคิดท่ีเร่ิมเกิดข้ึนเพียงไมนานน้ีซ่ึงในปจจุบันก็ยังมี 
คํานิยามท่ีแตกตางกันอยูบางตามเปาหมายของการนํามาประยุกตใช เชน การใหคําจํากัดความ โดย
ระบุเปนนิยามวา ธรรมภิบาล คือ การจัดการทางสังคมโดยประชาชน (Martin Albrow, 2001 อางถึง
ในสุจิตรา บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 5) หรือการใชอํานาจในการควบคุมจัดการดานนโยบายและ
ทรัพยากรของประเทศ (H. Schneider, 1999 อางถึงใน สุจิตรา บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 5) เปน
ตน และนอกจากนี้ยังมีวิธีการใหคําจํากัดความโดยการจําแนกเปนองคประกอบในมิติตางๆ เชน 
หลักความรับผิดชอบ (Accountability) หลักการมีสวนรวม (Participation) หลักฉันทามติ 
(Consensus Orientation) และความคงเสนคงวาของกฎหมาย (Predictability) เปนตน โดยในท่ีนี้จะ
สรุปเปนวิวัฒนาการท่ีสําคัญจําแนกเปน แนวคิดในตางประเทศและแนวคิดภายในประเทศไทย ท้ัง
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ท่ีผนวกไวในบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญฉบับปพ.ศ.2540 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
รวมท้ังธรรมภิบาลในบริบทของการปกครองทองถ่ิน หรือท่ีเรียกกันวา ธรรมมาภิบาลทองถ่ิน หรือ
การบริหารจัดการทองถ่ินท่ีดี 
 ธีรยุทธ บุญมี (2541) ซ่ึงเรียก Good Governance วา ธรรมรัฐ ไดใหความหมายวา คือ
การบริหารการจัดการประเทศท่ีดีในทุกๆ ดาน และทุกๆ ระดับ การบริหารการจัดการท่ีดีดังกลาวจะ
เกิดข้ึนไดตอเม่ือมีหลักคิดวา ท้ังประชาชน ขาราชการบริหารประเทศเปนหุนสวน (Partnership) กนั
ในการกําหนดชะตากรรมประเทศ แตการเปนหุนสวนไมใชหลักประกันวาจะเกิดธรรมรัฐหรือ 
Good Governance ยังตองหมายถึง การมีกฎเกณฑกติกาท่ีจะใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได
ประสิทธิภาพ ความเปนธรรมและการมีสวนรวมของสังคมในการกําหนดนโยบายบริหาร
ตรวจสอบประเมินผลอยางจริงจัง 
 UNDP (United Nation Development Program) หนวยงานสังกัดองคการสหประชาชาติ
ไดใหนิยามความหมายของ Good Governance หรือธรรมาภิบาลวา คือการใชอํานาจทางการเมือง 
การบริหารและเศรษฐกิจในการดําเนินภารกิจ กิจกรรมตางๆของประเทศในทุกระดับโดยมีกลไก
กระบวนการและสถาบัน ซ่ึงประชาชนและกลุมตางๆสามารถแสดงออกถึงความตองการ 
ผลประโยชน การใชสิทธิและหนาท่ีตามกฎหมาย การประสาน ประนีประนอมความแตกตางโดย
ผานกลไก กระบวนการและสถาบันเหลานั้น 
 จากความหมายของนักวิชาการท่ีไดใหคําจํากัดความเก่ียวกับ Good Governance 
ดังกลาวขางตนนั้น  จะเห็นไดวามีแนวความคิดท่ีคลายคลึงกัน ซ่ึงอาจจะสรุปไดวา  Good 
Governance จะใหความสําคัญกับองคประกอบ 3 สวน คือ 
  (1)  ภาครัฐ (Public Sector) ซ่ึงจะมีสวนเสริมสรางและปฏิรูปการเมือง กฎหมายและ
การบริหารราชการ 
  (2)  ภาคเอกชน (Private Sector) ซ่ึงจะมีสวนในการประกอบธุรกิจท่ีดีและดําเนิน
ธุรกิจอยางซ่ือสัตยสุจริตและมีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม ซ่ึงจะทําใหประเทศชาติมีความ
เจริญรุงเรือง 
  (3)  ภาคประชาชนหรือองคกรตางๆ (Civil Society) จะมีสวนในการเกื้อหนุนในการ
ดําเนินการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง โดยการระดมกลุมตางๆใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
ตางๆ และสามารถตรวจสอบท้ังภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนใหตั้งอยูในความถูกตองได 
 ในประเทศไทย ธรรมาภิบาล (Good Governance) ในความหมายท่ีเสนอโดยสํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2541, หนา 35 อางถึงใน สุจิตรา บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 5) 
ในอีกชื่อหนึ่งเรียกวา ธรรมรัฐ มีความหมายหลายประการดังตอไปนี้ 
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  (1) กระบวนความสัมพันธระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และประชาชน 
โดยท่ัวไปในการท่ีจะทําใหการบริหารราชการแผนดินดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ 
โปรงใส และตรวจสอบได 
  (2) การท่ีกลไกของรัฐท้ังทางการเมืองและการบริหารมีความแข็งแกรง  มี
ประสิทธิภาพ สะอาดโปรงใส รับผิดชอบ หรือ 
  (3) การบริหารหรือการปกครองท่ีดี หรือการปกครอง หรือการบริหารท่ีเปนธรรม 
โดยจะมีองคประกอบ 3ประการ ความโปรงใส (Transparency) การตรวจสอบได (Accountability) 
และความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) 
 นฤมล ทับจุมพล (2541, หนา 16) ในผลงานวิชาการเร่ือง แนวคิดและวรรณกรรมวาดวย 
"ธรรมรัฐแหงชาติ" กลาวไววา ธรรมรัฐ (Good Governance) เปนแนวความคิดของธนาคารโลกท่ีมี
การแปลความหมายไดในหลายลักษณะ โดยผูท่ีขยายความธรรมรัฐใหสังคมไดเปดพื้นท่ีทาง
ความคิดกลาวถึงท่ีสําคัญไดแก 
 ธีรยุทธ บุญมี (2541, หนา 1) ซ่ึงไดใหความหมายของธรรมรัฐวา เปนกระบวน
ความสัมพันธระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และประชาชนโดยท่ัวไป ในการที่จะทําใหการ
บริหารราชการแผนดินดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรม และตรวจสอบ
ได และยังไดเสนอวาธรรมรัฐแหงชาติ เปนยุทธศาสตรท่ีถูกตอง ในการแกไขปญหาเศรษฐกิจของ
ชาติ แนวทางท่ีถูกคือ ทางสายกลาง คือการพึ่งพาตนเอง และเสริมปญญาไทยใจสากล ธรรมรัฐ
แหงชาติเปนการเคล่ือนไหวอยางมีพลังขององคกรทองถ่ิน ประชาคม ชุมชน เพื่อเขาใจปญหาพึ่งพา
ตนเอง ชวยตนเอง ปฏิรูปตนเอง ขณะเดียวกันก็เพื่อความเขมแข็งท่ีจะตรวจสอบส่ิงท่ีไมดีไมงามได
อยางจริงจัง รูปแบบธรรมรัฐแหงชาติก็คือ การยกระดับกระบวนการความสัมพันธความรวมมือของ
สวนตางๆในสังคม อันไดแกภาครัฐ ภาคสังคม และเอกชน สถาบันสําคัญๆ ของประเทศ คือชุมชน 
ประชาคม ภูมิภาค และระดับชาติ ในลักษณะเปนรูปธรรม มีพลัง 
 ธนาคารโลก (World Bank, 1979 อางถึงใน อรพินท สพโชคชัย, 2541, หนา 4; สุจิตรา 
บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 6) ไดริเร่ิมใชธรรมาภิบาล (Good Governance) ธรรมาภิบาลเปน
ลักษณะและวิถีทางของการที่มีการใชอํานาจทางการเมืองเพื่อจัดการงานของบานเมือง โดยเฉพาะ
การจัดการงานทางเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศเพ่ือการพัฒนา โดยนัยของธนาคารโลก เปน
การชี้ใหเห็นความสําคัญของการมีธรรมาภิบาลเพ่ือชวยในการฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ ท้ังนี้
รัฐบาลสามารถใหบริการที่มีประสิทธิภาพ มีระบบที่ยุติธรรม มีกระบวนการกฎหมายท่ีอิสระ ท่ีทํา
ใหมีการดําเนินการใหเปนไปตามสัญญา อีกท้ังระบบราชการ ฝายนิติบัญญัติ และส่ือท่ีมีความ
โปรงใส รับผิดชอบ และตรวจสอบได 
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 ปรัชญา เวสารัชช (2542, หนา 18 อางถึงใน สุจิตรา บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 45) 
กลาวถึงธรรมาภิบาลในช่ือวาการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงหมายถึงกลไกการทํางานของหนวยงานใดๆ 
ไมวารัฐบาล ระบบราชการ หรืออะไรก็ตาม ท่ีมีรูปแบบวิธีการบริหารจัดการท่ีดี โดยพิจารณาถึง
สามเร่ืองหลักๆ  ไดแก  หลักการที่ดี  วิธีการท่ีดี และผลลัพธ ท่ีดีมี คุณภาพดวย  คือจะตองมี
ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล เปนธรรม โปรงใส และมีความรับผิดชอบ 
 บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2544, หนา 10) ไดใหความหมายของธรรมาภิบาลวา เปนระบบ
โครงสราง กระบวนการ และความสัมพันธของภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมใน
การบริหารจัดการเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของรัฐ ซ่ึงเปนการบริหารจัดการท่ีดี 
 กลาวโดยสรุปแลว ธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การบริหารการจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการพัฒนาของประเทศ โดยมีการเช่ือมโยงองคประกอบ ท้ัง 
3 สวนของสังคม คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และใหมีการสนับสนุนซ่ึงกันและ
กันอยางสรางสรรค กอใหเกิดความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองอยางสมดุล สงผลให
สังคมดํารงอยูรวมกันอยางสันติ ตลอดจนมีการใชอํานาจในการพัฒนาประเทศชาติใหเปนไปอยาง
ม่ันคงยั่งยืน และมีเสถียรภาพ 
 องคประกอบของธรรมาภิบาล 
 องคประกอบของธรรมาภิบาลเปนเร่ืองเกี่ยวกับกรอบ เปาหมาย วัตถุประสงค แนวทาง 
หรือวิธีปฏิบัติในการพิจารณาองคประกอบของธรรมาภิบาล ในท่ีนี้ไดพิจารณาจากการนํา
แนวนโยบายและหลักเกณฑการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลของหนวยงานหลักท่ีมีความสําคัญ 
ไดแก องคกรระหวางประเทศ และหนวยงานราชการภาครัฐ ในสวนของหนวยราชการของรัฐจะได
พิจารณาถึงสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงมหาดไทย และสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ 
ขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 
 สํานักนายกรัฐมนตรี (2542, หนา 25) โดยคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบวาระแหงชาติ
สําหรับการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี โดยกําหนดเปนระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ข้ึน ระเบียบนี้
มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 11 สิงหาคม 2542โดยทุกสวนราชการตองถือปฏิบัติและรายงานผลการ
ปฏิบัติตอคณะรัฐมนตรีและสภา (ชนะศักดิ์ ยุวบูรณ, 2543, หนา 3-12) ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีไดระบุถึงหลักสําคัญของธรรมาภิบาล 6 หลัก คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก
ความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา จะเห็นไดวา 
องคประกอบหลักของธรรมาภิบาลท่ีเสนอโดยระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี เนนการกําหนดเปน
กรอบแนวทางใหแกหนวยงานราชการเพ่ือถือปฏิบัติ 
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  (1) หลักนิติธรรม เปนการตรากฎหมาย และกฎขอบังคับ ใหทันสมัยและเปนธรรม 
เปนท่ียอมรับของสังคม อันจะทําใหสังคมยินยอมพรอมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎขอบังคับ
เหลานั้น โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล 
  (2) หลักคุณธรรม เปนการยึดม่ันในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของ
รัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาท่ี เพื่อใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนให
ประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ
วินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 
  (3) หลักความโปรงใส เปนการสรางความวางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ โดย
ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปน
ประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และมี
กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจน 
  (4) หลักความมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหประชานมีสวนรวมรับรูและเสนอ
ความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ ไมวาดวยการแสดงความเห็น การไต
สวนสาธารณะประชาพิจารณ การแสดงประชามติ 
  (5) หลักความรับผิดชอบ เปนการตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา 
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตางและความกลาท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตน 
  (6) หลักความคุมคา เปนการบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรค
สินคาและบริการที่มีคุณภาพ สามารถแขงขันไดในเวทีนานาชาติ และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให
สมบูรณยั่งยืน 
 กระทรวงมหาดไทยไดแสดงองคประกอบในการเสริมสรางการบริหารกิจการบานเมือง
และสังคมท่ีดีของกระทรวงมหาดไทย มี 11 องคประกอบ คือ การมีสวนรวม ความยั่งยืน ส่ิงท่ีชอบ
ธรรม ความโปรงใส ความเปนธรรม และความเสมอภาค ความรูและทักษะของเจาหนาท่ี ความ
เสมอภาคทางเพศ ความอดทนอดกล้ัน หลักนิติธรรม ความรับผิดชอบ และการเปนผูกํากับดูแล จะ
เห็นไดวา องคประกอบของธรรมาภิบาลท่ีเสนอโดยกระรวงมหาดไทยเนนไปทางดานการบริหาร 
การปกครอง การพัฒนาและการกระจายอํานาจ ซ่ึงเปนสายงานท่ีกระทรวงมหาดไทยรับผิดชอบ
โดยตรง (สุดจิด นิมิตกุล, 2543, หนา 13-24) 
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  (1) การมีสวนรวม (Participation) เปนการมีสวนรวมของท้ังประชาชนและ
เจาหนาท่ีรัฐในการบริหารงานเพ่ือใหเกิดความคิดริเร่ิมและพลังการทํางานท่ีสอดประสานกัน เพ่ือ
บรรลุเปาหมายในการใหบริการประชาชน 
  (2) ความยั่งยืน (Sustainability) มีการบริหารงานที่อยูบนหลักการของความสมดุล
ท้ังในเมืองและชนบท ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติ 
  (3) ประชาชนมีความรูสึกวาเปนส่ิงท่ีชอบธรรม (Legitimacy) และใหการยอมรับ 
(Acceptance) การดําเนินงานของแตละหนวยงาน สอดคลองกับความตองการของประชาชน และ
ประชาชนพรอมท่ีจะยอมสูญเสียประโยชนสวนตนไปเพื่อประโยชนสวนรวมท่ีตองรับผิดชอบ
รวมกัน 
  (4) มีความโปรงใส (Transparency) ขอมูลตางๆ ตองตรงกับขอเท็จจริงของ 
การดําเนินการและสามารถตรวจสอบได มีการดําเนินการท่ีเปดเผยชัดเจนและเปนไปตามท่ีกําหนด
ไว 
  (5) สงเสริมความเปนธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการกระจาย
การพัฒนาอยางท่ัวถึงเทาเทียมกัน ไมมีการเลือกปฏิบัติ และมีระบบการรับเร่ืองราวรองทุกขท่ี
ชัดเจน 
  (6) มีความสามารถท่ีจะพัฒนาทรัพยากรและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองและ
สังคมที่ดี เจาหนาท่ีของทุกหนวยงานจะตองไดรับการพัฒนาความรูและทักษะเพ่ือใหสามารถนําไป
ปรับใชกับการทํางานได และมีการกําหนดขั้นตอนการดําเนินงานท่ีชัดเจนเพื่อใหทุกหนวยงานถือ
เปนแนวปฏิบัติรวมกัน 
  (7) สงเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promoting Gender Balance) เปดโอกาสให
สตรีท้ังในเมืองและชนบทเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนและสังคมในทุกๆดาน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งใหเขามามีสวนรวมในการปกครองทองถ่ินมากข้ึน 
  (8) การอดทนอดกล้ัน (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ตอทัศนะท่ี
หลากหลาย (Diverse Perspectives) รวมท้ังตองยุติขอขัดแยงดวยเหตุผล หาจุดรวมท่ีทุกฝายยอมรับ
รวมกันได 
  (9) การดําเนินการตามหลักนิติธรรม (Operating by Rule of Law) พัฒนาปรับปรุง
แกไขและเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความทันสมัยและเปนธรรม 
  (10)  ความรับผิดชอบ (Accountability) เจาหนาท่ีจะตองมีความรับผิดชอบตอ
ประชาชน ความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานจะเปนตัวชี้วัดสําคัญในการประเมิน
ความสําเร็จของหนวยงานและเจาหนาท่ี 
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  (11)  การเปนผูกํากับดูแล (Regulator) แทนการควบคุม โอนงานบางอยางไปให
องคกรทองถ่ินซ่ึงใกลชิดกับประชาชนท่ีสุดหรืองานบางอยางก็ตองแปรรูใหเอกชนดําเนินการแทน 
 สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) แสดงไววาหลักธรรมาภิบาลของ
สํานักงานขาราชการพลเรือนเปนผลจากการประชุมประจําประหวางสวนราชการกับสํานักงาน 
ก.พ. เม่ือวันท่ี 23 ธันวาคม 2542 ซ่ึงประกอบดวยหลักการสําคัญ 6 ประการคือ หลักนิติธรรม ความ
โปรงใส ความรับผิดชอบ ความคุมคา การมีสวนรวมและหลักคุณธรรม จะเห็นไดวาองคประกอบ
ของสํานักงาน ก.พ. เนนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล และการใหบริการของรัฐ 
 สําหรับ Commonwealth Secretariat องคการที่ชวยประเทศสมาชิกในการสงเสริม
ฝกอบรมและปรับปรุงการบริหารการจัดการของภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล (Agere, 2000, p. 
142) เนนหลักธรรมาภิบาลในองคประกอบของความโปรงใส การตรวจสอบ การมีสวนรวม และ
การตอสูกับปญหาการคอรรัปช่ัน ขณะท่ีองคประกอบของธรรมาภิบาลตามท่ี United Nations 
Development Programmer (UNDP) เสนอ ประกอบดวย การมีสวนรวมของประชาชน กฎหมายท่ี
ยุติธรรม ความเปดเผย โปรงใส การมีฉันทานุมัติรวมในสังคม กลไกการเมืองท่ีชอบธรรม ความ
เสมอภาค ประสิทธิภาพและประสิทธิผล พันธะความผิดชอบตอสังคม และการมีวิสัยทัศนเชิงกล
ยุทธ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, 2541, หนา 69) 
  (1) การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) ประชาชนท้ังชายและหญิง
มีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนการมีสวนรวมโดยตรงหรือ
ทางออม โดยผานสถาบันตางๆ ท่ีมีอํานาจอันชอบธรรม (Legitimate Intermediate Institution) 
  (2) กฎหมายท่ียุติธรรม (Rule of Law) การปกครองประเทศจะใชกฎหมายเปน
บรรทัดฐานและทุกคนเคารพกฎหมาย โดยท่ีกรอบของกฎหมายท่ีใชในประเทศตองมีความยุตธิรรม
และถูกบังคับใชกับคนกลุมตางๆ อยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 
  (3) ความเปดเผยโปรงใส (Transparency) กระบวนการทํางาน กฎเกณฑกติกาตางๆ
มีความเปดเผยตรงไปตรงมา ขอมูลขาวสารตางๆ ในสังคมสามารถถายโอนไดอยางเปนอิสระ (Free 
Flow of Information) ประชาชนสามารถเขาถึงและรับทราบขอมูลหรือขาวสารสาธารณะของทาง
ราชการไดตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
  (4) การมีฉันทานุมัติรวมในสังคม (Consensus Orientation) การตัดสินใจดําเนิน
นโยบายใดๆ ของภาครัฐ ตองมีการประสานความตองการหรือผลประโยชนท่ีแตกตางของกลุมคน
ในสังคมใหไดเปนความเห็นรวมกัน (Broad Consensus) บนพื้นฐานของส่ิงท่ีเปนประโยชนสูงสุด
แกสังคมโดยรวม 
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  (5) กลไกการเมืองท่ีชอบธรรม (Political Legitimacy) กระบวนการเขาสูอํานาจทาง
การเมืองมีความชอบธรรมและเปนท่ียอมรับของคนในสังคม เชน การไดมาซ่ึงสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรที่มีคุณภาพ การมีคณะรัฐมนตรีท่ีปฏิบัติงานเพ่ือประโยชนแกสวนรวม การมีระบบราชการ
ท่ีสุดจริตโปรงใสตรวจสอบได การมีกระบวนการเปดเผยทรัพยสินและหนี้สินของนักการเมือง การ
มีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ทําหนาท่ีไตสวนและวินิจฉัย
เจาหนาท่ีรัฐท่ีรํ่ารวยผิดปกติ 
  (6) ความเสมอภาค (Equity) ประชาชนทุกคนมีความสามารถอยางเทาเทียมกันใน
การเขาถึงโอกาสตางๆ ในสังคม เชน โอกาสพัฒนาหรือมีความเปนอยูท่ีดี โดยรัฐเปนผูจัดสรร
สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการโดยเทาเทียมกัน 
  (7) ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Effectiveness and Efficiency) กระบวนการและ
สถาบันตางๆ เชน รัฐสามารถจัดสรรใชทรัพยากรตางๆ ไดอยางคุมคาและเหมาะสม เพื่อตอบสนอง
ความตองการของคนในสังคมโดยรวม รวมถึงการทํางานท่ีรวดเร็วมีคุณภาพและกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
  (8) พันธะความรับผิดชอบตอสังคม (Accountability) การตัดสินใจใดๆ ของภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชนตองกระทําโดยมีพันธะความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทําตอ
สาธารณะชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียกับหนายงานน้ัน โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนแก
สวนรวมเปนหลัก และมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณคาสังคมท่ีตนเองสังกัดอยู 
  (9) การมีวิสัยทัศนเชิงกลยุทธ (Strategic Vision) การที่ผูนําและประชาชนใน
ประเทศมีวิสัยทัศนในการสรางธรรมาภิบาลและการพัฒนาอยางยั่งยืน 
 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ี
ดี พ.ศ. 2542 ระบุวา ธรรมาภิบาลมีองคประกอบ 6 ประกอบ คือ 
  (1) หลักนิติธรรม ไดแก การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปน
ธรรม เปนท่ียอมรับของสังคม ไมเลือกปฏิบัติ และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมายและ
กฎขอบังคับเหลานั้น โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชตามอําเภอใจ หรือตามอํานาจ
ของตัวบุคคล 
  (2) หลักความโปรงใส ไดแก การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน โดยมีการให
และการรับขอมูลท่ีสะดวกเปนจริง ทันการณ ตรงไปตรงมา มีท่ีมาท่ีไปท่ีชัดเจนและเทาเทียมกัน มี
กระบวนการตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 
  (3) หลักการมีสวนรวม ไดแก การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและรวม
คิด รวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศในดานตางๆ เชน การแจง



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

  36 

ความเห็น การไตสวนสาธารณะ การประชาพิจารณ การแสดงประชามติ นอกจากนี้ยังรวมไปถึง
การรวมตรวจสอบและรวมรับผิดชอบตอผลของการกระทํานั้น 
  (4) หลักความรับผิดขอบตรวจสอบได ไดแก ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดเปน
การสรางกลไกใหมีผูรับผิดชอบ ตระหนักในหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม การใส
ใจปญหาสาธารณะของบานเมือง และกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการเคารพในความ
คิดเห็นท่ีแตกตาง และความกลาท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตน 
  (5) หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเกิด
ประโยชนคุมคา เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม 
  (6) หลักคุณธรรม ไดแก การยึดม่ันในความถูกตองดีงาม สํานึกในหนาท่ีของตนเอง 
มีความซ่ือสัตยสุจริต จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย และเคารพในสิทธิของผูอ่ืน 
 ในประเด็นของเกษม วัฒนชัย (2546, หนา 25) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของ 
ธรรมาภิบาลไว ดังนี้ 
  (1) เปาหมายสอดคลอง (Relevance) ตอสังคม 
  (2) กระบวนการโปรงใส (Transparency)  
  (3) ทุกข้ันตอนมีผูรับผิดชอบ (Accountability) 
 สวน วนิดา แสงสารพันธ (2543, หนา 39) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิ
บาลไว ดังนี้ 
  (1) จะตองมีความโปรงใส (Transparency) ซ่ึงรวมถึงการดําเนินงานท่ีมีระบบกติกา
ท่ีตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและสามารถตรวจสอบได ซ่ึงจะทําใหการ
ทุจริตและบิดเบือนผลประโยชนสาธารณะเกิดข้ึนไดยาก 
  (2) มีความรับผิดชอบผลของการตัดสินใจของตนและมีเหตุผลท่ีอธิบายได 
(Accountability) กลาวคือ เปนความรับผิดชอบในบทบาทภาระหนาท่ีท่ีมีตอสาธารณะชน โดยมี
การจัดองคกร การกําหนดกฎเกณฑท่ีเนนการดําเนินงานท่ีตอบสนองตอความตองการของกลุม
ตางๆ ท้ังยังสามารถที่จะถูกตรวจสอบและวัดผลการดําเนินงานไดท้ังในเชิงปริมาณ คุณภาพ และ
ประสิทธิภาพ 
  (3) การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) คือกระบวนการท่ี
ประชาชนสามารถที่จะมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกันในความโปรงใส 
บริหารจัดการสังคมไมวาทางตรงหรือทางออม 
 ขณะท่ีเจือจันทร จงสถิตอยู  (2543, หนา 6) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของ 
ธรรมาภิบาลไวดังนี้คือ 
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  (1) บริหารงานจัดการใหบรรลุตามภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ สรางความเขาใจใน
บทบาทหนาท่ีแกทีมงาน ท้ังนี้จะตองมีผูนําท่ีดีมาชวยในการตัดสินใจ และผูบริหารตองบริหารดวย
ความยุติธรรม ดูแลไมใหผิดพลาดในการดําเนินงาน นอกจากนี้การดําเนินงานตองสามารถ
ตรวจสอบซ่ึงกันและกันได กลาวคือ ไมใชหัวหนาเทานั้นท่ีตรวจสอบลูกนอง แตลูกนองก็สามารถ
ตรวจสอบการทํางานของหัวหนาไดดวย จุดมุงหมายท่ีสําคัญคือ การปฏิบัติภารกิจของตนลุลวงไป
ไดดวยดี 
  (2) ตองคํานึงถึงประสิทธิภาพหากบริหารไดบรรลุเปาหมายแตใชทรัพยากรมาคุมคา 
ก็ไดจัดเปนการบริหารที่ดี เชน กรณีการจัดซ้ือจัดจาง กรณีสํานักงานฯ คณะกรรมการบริหารฯ ได
วางระเบียบท่ีวางแผนได แตหากเกิดกรณีพิเศษไมสามารถดําเนินการได ตองเสนอตอคณะ
กรรมการบริหารฯพิจารณา แตดวยลักษณะการดําเนินการแบบองคการมหาชนมีความยืดหยุนสูง
กวาระบบราชการ ข้ันตอนการนําเสนอเพื่อพิจารณาจึงกระชับรวดเร็วและเนนประสิทธิภาพเปน
หลัก 
 สําหรับในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) และถือ
เปนเงื่อนไขสําคัญท่ีสุดท่ีตองดําเนินการเพื่อใหการพัฒนาตามยุทธศาสตรท้ังหมดแผน 9 นี้ 
บรรลุผลตามท่ีตองการ และเพื่อใหเกิดการบริหารจัดการท่ีดีในสังคมไทยทุกระดับเปนพื้นฐานใน
การพัฒนาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ประชาชนมีสวนรวมกันคิด รวมกันทํา และ
รวมกันรับผิดชอบ สามารถตรวจสอบได ตลอดจนชวยกันกํากับทิศทางการพัฒนาใหเอ้ือประโยชน
ตอการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนประชาชนผูดอยโอกาส ซ่ึงไดกลาวเก่ียวกับธรรมาภิบาลไว
ดังนี้คือ 
  (1) การกระจายอํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยเตรียมความพรอมและระดับขีดความสามารถของสวนทองถ่ิน และรับการถายโอน
ภารกิจตางๆจากสวนกลาง รวมทั้งสงเสริมบทบาทสมาพันธุ หนวยสันติบาลทองถ่ิน และประชาชน
ท่ีมีสวนรวมในการดําเนินงานและกํากับดูแลสวนทองถ่ิน โดยจัดกลไกระบบตรวจสอบและติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 
  (2) การปรับปรุงระบบบริหารจัดการของภาครัฐไปสูแนวทางจัดการได โดย 
การปฏิรูประบบบริหารภาครัฐท่ีสําคัญ 5 ดาน ไดแก 
   (2.1)  การปรับเปล่ียนบทบาทหรือภารกิจการบริหารงานภาครัฐ 
   (2.2) การปรับงบประมาณไปมุงเนนผลลัพธของาน 
   (2.3) การปรับระบบบริหารบุคคล 
   (2.4) การปรับเปล่ียนกฎหมาย 
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   (2.5) การปรับวัฒนธรรมและคานิยม 
  (3) การเสริมสรางระบบบริหารจัดการท่ีดีของภาคเอกชนและภาพประชาชนโดย
การสรางกลไกและการบังคับใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ เพื่อกํากับดูแลใหภาคธุรกิจดําเนินธุรกิจดวย
ความโปรงใส และคํานึงถึงประโยชนของผูถือหุนและสังคมโดยรวม รวมถึงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพของกลไกพิทักษผูบริโภค 
  (4) การพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งกลไกการตรวจสอบและถวงดุลในสังคม 
เพื่อใหสังคมตระหนักและปลูกจิตสํานึกในการรวมกันปราบปรามทุจริตประพฤติมิชอบในภาครัฐ
และเอกชน ปฏิรูปการเมืองและวางพื้นฐานการอยูรวมกันโดยสันติวิธี 
 ซ่ึงโสมนัส ณ บางชาง (2543, หนา 50) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิบาล
ไวดังนี้ 
  (1) ความโปรงใส (Transparency) ผูบริหารตองมีความโปรงใสในการบริหารของ
กิจการ คือ ไมซอนเรนหรือปดบังในการบริหารงาน รวมท้ังตองเต็มใจและอํานวยความสะดวกใหมี
กลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของทุกสวนงานไดทุกข้ันตอน 
  (2) ความซ่ือสัตย (Integrity) การบริหารกิจการอยางตรงไปตรงมาในกรอบ
จริยธรรมท่ีดี รายงานทางการเงินและสารสนเทศอ่ืนๆ ท่ีเผยแพรโดยกิจการตองมีความถูกตองและ
ครบถวนกับฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน และการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินของกิจการ ซ่ึง
ความนาเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินจะข้ึนอยูกับความซ่ือสัตยสุจริตของผูบริหาร 
  (3) ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานตามหนาท่ี (Accountability) ผูบริหารของ
กิจการตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับกิจการอยาง
เครงครัด การละเลยไมวาจะเกิดจากการจงใจหรือประมาทเลินเลอ อาจจะนํามาซ่ึงความเสียหาย
อยางรุนแรงตอกิจการและผูบริหารตองรับผิดชอบอยางเต็มท่ี 
  (4) ความสามารถในการแขงขัน (Competitiveness) การกํากับดูแลกิจการท่ีดี
เสริมสรางใหเกิดข้ึนและไมเปนอุปสรรคตอการิเร่ิมประสิทธิภาพ และภาวะการเปนผูประกอบการ
อันจะนําไปสูความไดเปรียบเชิงการแขงขันท่ียั่งยืนใหกับกิจการ 
 ในหนวยงานศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศสวนกลาง (ศทก.) ไดนําหลักธรรมาภิบาล หรือ
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี มาใชในกระบวนการ หรือข้ันตอนในการทํางานหรือกิจกรรมใดๆ 
ท่ีจัดข้ึนในหนวยงาน โดยเร่ิมตนจากงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบของแตละคน งานท่ีไดรับคําส่ังให
ทํา หรืองานท่ีรวมกันทํา จะตองเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 6 หลัก คือ 
  (1) หลักนิติธรรม คือ เคารพและปฏิบัติตามกฎ กติกา ระเบียบ แบบแผน และ
กฎหมายตางๆ โดยไมละเมิดอยางต้ังใจ หรือจงใจหลีกเล่ียง หรือไมตั้งใจเพราะไมรู โดยมี 
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การยินยอมพรอมในและถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม ฉะนั้น ถาไมแนใจตอง
ศึกษากอนวาจะผิดหลักนิติธรรมกอนท่ีจะทําลงไปหรือไม โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
   (1.1) เผยแพรความรู เ ร่ืองกฎ  ระเบียบของหนวยงานแกผู รับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป 
   (1.2) สรางจิตสํานึกแกขาราชการของหนวยงานในการใชกฎ ระเบียบดวยความ
เปนธรรม 
   (1.3) ทบทวน ปรับปรุง กฎ ระเบียบ และกระบวนการการดําเนินงานใหเปน
ธรรม และทันกับสภาพการณท่ีเปล่ียนแปลง 
  (2) หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเช่ือม่ันในความถูกตองดีงาม โดยการรณรงค
เพื่อสรางคานิยมท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคกรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดแก ความ
ซ่ือสัตยสุจริต ความเสียสละ ความอดทนขยันหม่ันเพียร ความมีระเบียบวินัย ท้ังนี้ หลักคุณธรรมมี
หลายแงมุม เชน เมตตาธรรม หมายถึง ความปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข จริยธรรม หมายถึง ทําอะไรก็
ใหถูกตองครบถวนทุกข้ันตอน กตัญูกตเวทิตา หมายถึง การรูจักบุญคุณ และคิดจะตอนแทน  
หิริโอปตัปปะ หมายถึง การรูจักอดทน การรูจักละอาย และเกรงกลัวบาปกรรมไมดี โดยท่ีไดกลาว
มานี้ การมีคุณธรรมจะชวยยกคุณคาความเปนมนุษยใหสูงข้ึน เปนท่ียกยองของคนท่ัวไป โดยมี
วัตถุประสงค ดังนี้ 
   (2.1) กําหนดจรรยาบรรณของหนวยงานและของขาราชการ 
   (2.2) จัดใหมีระบบการรองเรียนในการใหบริหารของหนวยงาน 
   (2.3) รณรงคใหมีการใชหลักคุณธรรมอยางกวางขวางและจริงจังในทุกระดับ
จากระดับบริหาร จนถึงระดับผูปฏิบัติตามทุกคน 
   (2.4) จัดกิจกรรมที่ส ง เสริมความมี คุณธรรมของหนวยงาน  ตลอดจน
ประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ ของหนวยงานเพ่ือสรางจิตสํานึกในเร่ือนี้ 
   (2.5) สรางระบบเครือขายการสงเสริมหลักคุณธรรมระหวางหนวยงานตางๆ 
และกลุมตางๆ ในสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
  (3) หลักความโปรงใส ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง (ศทก.) มีการเปดเผยขอมูล
ขาวสารที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารได
สะดวก มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่ถูกตองรวดเร็วไมบิดเบือน โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
   (3.1) สํารวจความเห็นของผู เกี่ยวของในภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  ภาค
ประชาชนเกี่ยวกับความโปรงใสท่ีประชาชนตองการจากการที่ไดรับจากหนวยงาน 
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   (3.2) สรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานอยางโปรงใส สรางวัฒนธรรมใหมในการ
ทํางาน 
   (3.3) กระตุนและผลักดันใหขาราชการของหนวยงานปฏิบัติตาม พรบ. ขอมูล
ขาวสาร และมีระบบใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารได 
   (3.4) ปรับปรุงระบบสารสนเทศและระบบการจัดเก็บเอกสารใหสะดวกตอการ
สืบคน และเผยแพรแกประชาชน 
   (3.5) จัดทําประกาศและคูมือการขอรับบริการสําหรับประชาชนโดยระบุ
ข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการที่ชัดเจน 
   (3.6) มีระบบการติดตามตรวจสอบ  ประเมินผล รับฟงความคิดเห็นจาก
บุคคลภายนอก ผูมีสวนไดสวนเสียและประชาชนท่ัวไป 
  (4) หลักการมีสวนรวม  คือ  พึงระลึกไววาตัวเองเปนขาราชการขององคกร
นอกเหนือจากงานในหนาท่ีแลว กิจกรรมอื่นท่ีมีผลดีตอองคกรจะตองรวมมือรวมใจทํางานรวมกัน
ใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี อะไรที่ไมดีตองทักทวงหาแนวทางแกไขใหถูกตอง โดยการทําใหศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศกลาง (ศทก.) เปนหนวยงานท่ีขาราชการหนวยงานอ่ืน และประชาชนมีสวน
รวมรับรูและรวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจ โดยศทก.ไดเปดโอกาสใหขาราชการและ
ประชาชนมีชองทางในการเขามามีสวนรวม ไดแก การแจงความเห็นในเว็บไซด หรือแจงความ
คิดเห็นลงในตูแดงหนาหนวยงาน โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
   (4.1) ปรับปรุงกฎ ระเบียบ และกลไกการใหผูเกี่ยวของเขามามีสวนรวม 
   (4.2) การกระจายอํานาจการบริหารงานในหนวยงาน เพื่อสงเสริมการมี 
สวนรวมของประชาชน 
  (5) หลักความรับผิดชอบตองานท่ีทําเอง ทําโดยกลุม ทําในนามของหนวยงาน ถาดี
อยูแลวตองทําใหดีและถูกตองยิ่งข้ึน ถาผิดพลาดบกพรองตองรวมมือรวมใจชวยกันแกไข ไมวาง
เฉยโดยถือวาไมใชเปนงานของตัวเอง เพราะงานทุกอยางท่ีทําในหนวยงาน ถือวาทุกคนมีสวนรวม
ท่ีจะตองรวมมือรวมใจกันรับผิดชอบงานท่ีทําออกไป ซ่ึงงานบางสวนเปนงานท่ีทําออกไปในนาม
ของหนวยงาน ไมใชในนามของกลุมแตละกลุม ท้ังนี้ หนวยงานตองมุงใหบริการแกผูมารับบริการ
และอํานวยความสะดวกตางๆ ใหแกผูท่ีมารับบริการ และมีความรับผิดชอบตอความบกพรองใน
หนาท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยูและพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที โดยมีวัตถุประสงค 
ดังนี้ 
   (5.1) ผูบังคับบัญชาตองเปนแบบอยางท่ีดี มีมาตรฐานหรือขอกํากับความ
ประพฤตินักบริหาร 
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   (5.2) สรางความสํานึกเร่ืองความรับผิดชอบของตนเอง (Self-accountability) 
เชน ใชการมีสวนรวมระบบการตรวจสอบ ระบบประเมินผลแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ 
   (5.3) สงเสริมผูมีความรูความสามารถ โดยใชระบบการใหรางวัล และระบบ 
จูงใจอ่ืนๆ 
  (6) หลักความคุมคา ในแงของรูปธรรมและนามธรรม ท่ีสัมผัสจับตองมองเห็นได 
หรือรูสึกไดวาคุมคาหรือไมคุมคา ถาทําตามหลักขางตนท้ัง 5 มาครบถวนแลว แตเม่ือพิจารณาถึง
หลักความคุมคาแลวไมผาน ก็ควรทบทวนปรับปรุง แกไข เพ่ือใหเกิดความคุมคาตอผลงานใหมาก
ท่ีสุด โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
   (6.1) สรางจิตสํานึกแกขาราชการของหนวยงานในการประหยัดการใช
ทรัพยากร 
   (6.2) ลดข้ันตอนการใหบริการ/การทํางาน 
   (6.3) ใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อลดตนทุน/เพิ่มผลผลิต 
   (6.4) กําหนดเปาหมาย และมาตรฐานการทํางาน 
   (6.5) มีระบบการติดตามประเ มินผลเพื่ อ เป รียบเ ทียบความคุม ทุนใน 
การดําเนินการเร่ืองตางๆ 
   (6.6) มีระบบการรายงานผลท่ีสอดคลองกับระบบการประเมินผล 
   (6.7) ใชเทคนิคการบริหารงานแบบใหมสําหรับบางงาน ท่ีหนวยงานไมตองทํา
เอง เชน การจาง เหมา รปภ. พนักงานทําความสะอาด เปนตน 
 

ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 
 
 จากพระราชกฤษฎีกา วาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี (2546, หนา 29) 
"ธรรมาภิบาล" เปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคม ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคสังคม 
ซ่ึงครอบคลุมถึงฝายวิชาการ ฝายราชการ และฝายธุรกิจ สามารถอยูรวมกันอยางมีความสุข มีความรู
รักสามัคคี และรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน และเปนสวนเสริมความเขมแข็ง และ
สรางภูมิคุมกันแกประเทศเพ่ือบรรเทาปองกัน หรือแกไขเยียวยาภาวะวิกฤติภยันตรายท่ีหากจะมีมา
ในอนาคต เพราะสังคมจะรูสึกถึงความยุติธรรม ความโปรงใส และความมีสวนรวม อันเปน
คุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  และการปกครองแบบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สอดคลองกับความเปนไทย รัฐธรรมนูญและกระแสโลกปจจุบัน 
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 ปจจุบันนี้ท้ังในการศึกษาและในวิชาชีพทางดานบริหารรัฐกิจนั้นไดถือวา ธรรมาภิบาล
เปนมิติของกระบวนทัศนใหมของการบริหารงานภาครัฐและสถานศึกษา ซ่ึงมีองคประกอบหลักท่ี
สําคัญดังนี้คือ การเนนบทบาทของผูบริหารงานในฐานะท่ีเปนผูใหบริการสูงสุดตามท่ีประชาชน
ของการสนับสนุนใหเกิดความเปนอิสระในการบริหารงานแตละระดับมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
การลดการควบคุมของราชการสวนกลาง การเรียกรองความสามารถในการปฏิบัติงานท้ังในระดับ
บุคคลและองคกร และกรใชเร่ืองนี้เปนเกณฑในการวัดผลการปฏิบัติงาน และใหผลตอบแทน การ
ตระหนักของความสําคัญของการจัดใหทรัพยากรบุคคลและเทคโนโลยี ซ่ึงจะชวยใหผูบริหาร
สามารถปฏิบัติงานจนบรรลุผลไดตามเปาหมาย และการเปดกวางใหมีการแขงขัน โดยพิจารณาวา 
จุดมุงหมายของงานในแบบใดท่ียังควรกระทําโดยสวนราชการและสวนใดท่ีควรปลองให
ภาคเอกชนเปนผูดําเนินการแทน 
 กระบวนทัศนใหมนี้กอใหเกิดประเด็นตางๆท่ีสําคัญจํานวนมาก ซึ่งไดกลายมาเปน
หัวขอใหญของการอภิปรายท้ังในเวทีการเมืองและในสถาบันการศึกษาท้ังหลาย ประเด็นท่ีมี
ความสัมพันธกับการจัดการปกครองและการบริหาร (Governance) ซ่ึงเกิดจากกระบวนทัศนใหมมี
ดังนี้ 
  (1) ความสัมพันธระหวางรัฐกับตลาด 
  (2) ความสัมพันธระหวางรัฐกับประชาชน 
  (3) ความสัมพันธระหวางผูไดรับการเลือกตั้ง (นักการเมือง) กับผูท่ีไดรับการแตงต้ัง 
(ขาราชการ) 
  (4) ความสัมพันธระหวางสถาบันทางการปกครองระดับทองถ่ินกับผูอยูอาศัยในเขต
เมืองและชนบท 
  (5) ความสัมพันธระหวางฝายนิติบัญญัติกับฝายบริหารและ 
  (6) ความสัมพันธระหวางรัฐชาติกับสถาบันระหวางประเทศ 
 ในการวิเคราะหประเด็นเหลานี้ ท้ังผูปฏิบัติงานดานการบริหารงานภาครัฐโดยตรง และ
นักทฤษฎี ผูศึกษาเร่ืองนี้ในสถาบันการศึกษาตางไดคิดสรางและพัฒนาข้ันตอนและกระบวนการท่ี
เช่ือวาจะนําสูการมีธรรมาภิบาลท่ีแทจริง รวมท้ังไดเสนอหลักการและพื้นฐานความคิดท่ีจะรองรับ
ธรรมาภิบาลนั้นดวย นอกจากนี้ฝายท่ีเปนผูปฏิบัติยังไดอาศัยแบบอยางของการปฏิบัติงานซ่ึงเปนท่ี
ยอมรับมาใชเปนแนวทางในการแปรมโนทัศนธรรมาภิบาลที่เปนนามธรรมมาสูการปฏิบัติท่ีเปน
รูปธรรม 
 สําหรับธรรมาภิบาลในสถานศึกษาน้ัน เกษม วัฒนชัย (2546, หนา 21) ไดกลาวถึงการ
บริหารแบบธรรมาภิบาลในสถานศึกษานั้นมีดังนี้ 
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  (1) การบริหารการศึกษาตองสอดคลองและตอบสนองตอนโยบายและความ
ตองการของระบบการศึกษาไทย ซ่ึงอะไรที่เปน Nonrelevance หรือ Less Relevance ตองตัดท้ิง
เพราะเราไมมีงบประมาณพอท่ีจะทําทุกอยาง ซ่ึงอยากใหเร่ืองความสอดคลอง (Relevance) อยูใน
หลักสูตรการบริหารการศึกษา เร่ืองการบริหารการศึกษาตองสอดคลองกับระบบเพราะฉะนั้นการ
บริหารการศึกษาตองสอดคลองและตอบสนองตอนโยบายและความตองการของระบบการศึกษา
ไทย ซ่ึงในหลักธรรมาภิบาลถาเอาไปใชในส่ิงท่ีไมดีไมมีประโยชน หรือเปนประโยชนเฉพาะ
ตนเองหรือพวกพอง ตรงนี้ตองรับผิดชอบในเชิงธรรมาภิบาลหรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ งบประมาณ
ทุกบาทท่ีโรงเรียน เขตพื้นท่ีการศึกษา หรือกระทรวงศึกษาธิการไดมาตองใหเกิดประโยชนสูงสุด
จะคอรรัปช่ันไมไดตรงนี้เปนหลักธรรมาภิบาลที่สําคัญ 
  (2) กระบวนการบริหาตองมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และไดประสิทธิผล 
(Effectiveness) 
  (3) ทุกข้ันตอนตองโปรงใส (Transparency) และมีเหตุผล (Reasonableness) เร่ือง
ความเหตุผลมาจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ซ่ึงมี 3 เร่ืองใหญๆ 
คือ 1. ทางสายกลาง (Moderation) หรือมัชฌิมาปฏิปทา 2. ทําอะไรตองมีเหตุผล (Reasonableness) 
และ 3. มีภูมิคุมกัน (Self immunity) 
  (4) ตองมีระบบรับผิดชอบตอการบริหารการศึกษา (Accountability) ตองสราง
ระบบใหมีคนรับผิดชอบ ครูใหญ หัวหนาหมวด ผูอํานวยการเขต เลขาธิการ ตองรับผิดชอบถาสราง
ตรงนี้ไดเช่ือวาระบบจะมีธรรมาภิบาล และสามารถเคล่ือนไปขาหนาไดอยางรวดเร็ว 
 ในขณะท่ีกระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 30-31) ไดกลาวถึงการบริหารจัดการ
สถานศึกษาที่เปนนิติบุคคล โดยนําหลักธรรมาภิบาลมาบูรณาการในการบริหารจัดการสถานศึกษา
ดวยหลักการดังนี้ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความ
รับผิดชอบ หลักคุมคามาใชบริหาร และนําหลักธรรมาภิบาลมาบูรณาการเขากับการดําเนินงานดาน
ตางๆของสถานศึกษา ไดแก การดําเนินงานดานวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหาร
ท่ัวไปในการจัดการศึกษาท่ีทําใหผูเรียนเปนคนเกง ดี มีสุข 
 จากท่ีกลาวมานั้นพอสรุปไดวา การใชธรรมาภิบาลในสถานศึกษานั้นจะทําให
สถานศึกษามีประสิทธิภาพในการบริหารซ่ึงเกิดจากการบูรณาการนํา หลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 
ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความ
รับผิดชอบ หลักคุมคา มาปรับใชกับการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงจะสงผลใหสถานศึกษาสามารถ
บริหารสถานศึกษาไดอยางมีศักยภาพสอดคลองกับนโยบาย โปรงใสทุกข้ันตอน สามารถ
ตรวจสอบได 
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บทบาทผูบริหารในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล 
 
 ผูบริหารนั้นเปนบุคคลที่มีความสําคัญเปนอยางมากในการขับเคล่ือนองคการ การใช
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารนั้น เจือจันทร จงสถิตอยู (2543, หนา 6) ไดกลาวไวในการนําธรรม
รัฐมาปฏิบัติ ผูบริหารควรบริหารจัดการดวยเปนธรรม ใหความยุติธรรมกับทีมงาน การตัดสินใจก็
ควรใหทีมงานมีสวนรวม ชี้ใหทุกคนเขาใจถึงบทบาทและปญหาท่ีแทจริงในการปฏิบัติงานเพื่อการ
บริหารจัดการท่ีดี 
 ขณะท่ี ปญญา ฉายะจินดาวงศ และคณะ (2543, หนา 36) ไดกลาววาผูบริหารมีหนาท่ี
ประสานงานระหวางคณะกรรมการกับพนักงานตองมีรายงานผลการปฏิบัติงานเปนประจํา มีการ
บริหารงานอยางโปรงใสพรอมท่ีจะใหตรวจสอบไดทุกเวลา และคํานึงถึงประโยชนสวนรวมอยาง
ยุติธรรม 
 ซ่ึงในแวดวงการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 1) ไดกลาวเกี่ยวกับบทบาท
ผูบริหารสถานศึกษาของผูบริหารในฐานะนิติบุคคลซ่ึงไดกําหนดแนวทางการบริหารตาม 
ธรรมาภิบาลคือ 
  (1) รวบรวมและจัดระบบขอมูลสารสนเทศใหเปนปจจุบัน การบริหารแนวใหม
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองบริหารและตัดสินใจ โดยอาศัยขอมูลมากกวาสามัญสํานึก ดังนั้นผูบริหารจึง
จําเปนจะตองรวบรวม จัดระบบขอมูลและใชขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจให
มากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได 
  (2) วางแผนและดําเนินงานตามแผนท่ีวางไว การวางแผนมีสวนชวยใหผูบริหารมี
ทิศทางในการบริหาร ดังนั้นผูบริหารตองมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผน สามารถ
ดําเนินการบริหารตามแผนท่ีกําหนดไว รวมทั้งการกํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน
ตามแผนเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว 
  (3) ศึกษากฎหมาย กฎ และระเบียบท่ีเกี่ยวของในการบริหารสถานศึกษาท่ีเปนนิติ
บุคคล ผูบริหารมีอํานาจอยางอิสระ ขณะเดียวกัน รับผิดชอบตอการตัดสินใจของตนอยางเต็มท่ี 
ดังนั้น เพื่อปองกันความผิดพลาดเชิงกฎหมายและการตัดสินใจของตน ผูบริหารจึงจําเปนตองทํา
ความเขาใจกฎหมายอยางแทจริง 
  (4) การบริหารและการตัดสินใจโดยองคคณะบุคคล การศึกษาเปนการบริการ
สาธารณะ เพื่อใหการบริหารและการตัดสินใจท่ีมีความถูกตอง และเกิดประโยชนสูงสุด ผูบริหาร
ควรดําเนินงานโดยใชองคคณะบุคคลเขาไปมีสวนรวมในการพิจารณาตัดสินใจมากท่ีสุดเทาท่ีจะ
มากได 
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  (5) จัดระบบบัญชีใหครบถวนถูกตอง ผูบริหารจําเปนจะตองจัดทําระบบบัญชีให
ครบถวน ความถูกตองตามระบบและระเบียบของทางราชการ เพื่อการบริหารของตนใหเปนไปดวย
ความโปรงใส 
 ในสถาบันอุดมศึกษามีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช ซ่ึงเปนจุดสําคัญท่ีจะเร่ิมตนให
เปนแบบอยางของการเผยแพรหลักธรรมาภิบาลในสังคมไทย ดังนั้น จึงมีการนําหลักธรรมาภิบาล
มาปฏิบัติใชในสถาบันการศึกษา โดยเฉพาะในมหาวิทยาลัยของรัฐ องคประกอบสําคัญท่ีนายชวน 
หลีกภัย (2543) นําเสนอไวคือ 
  (1) หลักนิติธรรม คือ การทําใหกฎหมาย กฎ และสติกาตางๆเปนท่ียอมรับของ
ประชาชน ใหมกีารถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม 
  (2) หลักความโปรงใส คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีมีการเปดเผยขอมูล
ขาวสารตรงไปตรงมา สามารถตรวจสอบความถูกตองได ชวยใหการทํางานภาครัฐและภาคเอกชน
ปลอดจากทุจริตและคอรรัปช่ัน 
  (3) หลักความมีสวนรวม คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวม
รับรูและเสนอความเห็นในการตัดสินใจสําคัญของสังคม โดยประชาชนมีความสามัคคี รวมมือใน
การทํางานเร่ืองสําคัญ ตลอดจนไมมีการผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือภาคเอกชน 
  (4) หลักความรับผิดชอบ คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีทุกฝายมีความ
รับผิดชอบตอบทบาทหนาท่ีของตน เคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตาง โดยพยายามหาทางออกท่ีทุก
ฝายยอมรับรวมกันได กลารับผลการระทําของตน 
  (5) หลักความคุมคา คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมที่รูคุณคาทรัพยากรของชาติ 
และบริหารงานดวยความประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะอยางยิ่งภาครัฐตอง
ใหบริการที่มีคุณภาพแกประชาชน 
 จากท่ีกลาวมาเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารในการบริหารแบบธรรมาภิบาลพอท่ีจะสรุป
ไดวา การบริหารองคกรตามหลักธรรมาภิบาลตองอาศัยปจจัยหลายประการในการบริหารใหมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงอาจสรุปเปนดังนี้ คือผูบริหารจะตองเปนบุคคลที่มีการเรียนรูตลอดเวลา ท้ังขอ
กฎหมาย กฎขอบังคับ องคความรูทางการบริหารในดานตางๆ เพื่อสรางเสริมประสบการณใน 
การบริหาร เนื่องจากการบริหารแบบธรรมาภิบาลนั้น ผูบริหารจะตองมีความรูความสามารถและ
ประสบการณซ่ึงจะทําใหการตัดสินใจ การวางแผนในการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และผูบริหารจะตองยึดหลักพุทธศาสนาในการบริหาร โดยนําหลักธรรมาบูรณาการกับการบริหาร
แบบธรรมาภิบาลซ่ึงจะทําใหการบริหารมีประสิทธิภาพ เปนท่ียอมรับของคนในองคกร ซ่ึง
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หลักธรรมท่ีสําคัญท่ีควรนํามาใชในการบริหารควบคูกับหลักธรรมาภิบาลทศพิธราชธรรม เพราะจะ
ทําใหผูบริหารเปนบุคคลท่ีนาเช่ือถือ มีความรอบคอบ มีคุณธรรมและมีความยุติธรรมในการบริหาร 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยในประเทศไทยท่ีเกี่ยวของดังตอไปนี้ 
 1. งานวิจัยในประเทศไทย 
  ชรินรัตน แผงดี (2550, บทคัดยอ) ทําวิจัยเร่ือง การนําเสนอรูปแบบการบริหารดวย
หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารกลุมเครือขายโรงเรียนบึงพิมพาสามัคคี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครสวรรค เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารกลุมเครือขายโรงเรียนพึงพิมพาสามัคคีมีปญหา การ
บริหารดวยหลักธรรมาภิบาล โดยรวมอยูในระดับนอย โดยมีปญหามากที่สุดคือ หลักความคุมคา 
รองลงมาคือ หลักความมีสวนรวม และหลักความรับผิดชอบ 
  นงลักษณ ยุทธสุทธิพงศ (2550, บทคัดยอ) ทําวิจัยเร่ือง ศึกษาสภาพการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาในเขตตรวจราชการท่ี 13 พบวา สภาพการบริหารตามหลักธรร
มาภิบาลของสถานศึกษา ในเขตตรวจราชการท่ี 13 โดยภาพรวมอยูระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย
ดานพบวา มีสภาพการบริหารอยูในระดับมากทุกดาน ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ดานหลักการมีสวน
รวม สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือดานหลักความคุมคา และการเปรียบเทียบสภาพการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาในเขตตรวจราชการท่ี 13 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ท้ังโดยรวม
และรายดานท้ัง 6 ดาน พบวา ไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สวนใหญ ไมพบปญหา
ใดๆ เพราะทุกคนเขาใจในหลักการรวมกัน แตยังมีบุคลากรและกรรมการสถานศึกษาบางสวนท่ี
ขาดความรู ความเขาใจในหลักธรรมาภิบาล ไมสนใจกฎ ระเบียบ กติกา และไมเขาใจบทบาทหนาท่ี
ของตนเอง ควรใหสถานศึกษาและสวนราชการทุกแหงควรใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
จัดการอยางจริงจัง จะทําใหดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ควรเผยแพรประชาสัมพันธ อบรม
ใหทุกฝายเขาใจหลักธรรมาภิบาล และนําไปปฏิบัติจริง มีการกํากับติดตาม ประเมินผล และรายงาน
ตอผูเกี่ยวของและสาธารณชนอยางตอเนื่อง 
  สุนทร ออนวัง (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลในโรงเรียนบานนาปาคาย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุตรดิตถ เขต 1 พบวา  
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนบานนาปาคาย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
อุตรดิตถ เขต 1 ในภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาตามหลักธรรมาภิบาลพบวา ทุกหลัก 
ธรรมาภิบาลอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก หลักความรับผิดชอบ หลัก
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คุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความคุมคา หลักนิติธรรม และหลักการมีสวนรวมตามลําดับ
สถานศึกษาควรจัดแสดงผลงานการดําเนินการของโรงเรียนใหชุมชนทราบทุกป ควรใหชุมชนมี
สวนรับทราบการดําเนินการภายในโรงเรียน มีสวนรวมในการพัฒนาส่ิงแวดลอมใหมากกวานี้ 
ปจจุบันมีการรับฟงขอเสนอแนะจากชุมชนอยางสมํ่าเสมอ และการบริหารจัดการทรัพยากร 
ส่ิงแวดลอม ควรใหชุมชนมีสวนรวมเพ่ือการใชงานใหเกิดประโยชนสูงสุดและคุมคา 
  เสริม เกื้อสังข (2551, บทคัดยอ) ศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครตรัง พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครตรัง ใชหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมากเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 
อันดับแรก คือ 1. หลักความรับผิดชอบ 2. หลักนิติธรรม 3. หลักคุณธรรม ตามลําดับ สําหรับ
ผูบริหารสถานศึกษาที่มีอายุตางกัน มีการใชหลักธรรมาภิบาลหลักความโปรงใส หลักความคุมคา
ตางกัน ผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีการใชหลักธรรมาภิบาลหลักคุณธรรมตางกัน ผูบริหารท่ี
มีตําแหนงตางกัน มีการใชหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมและหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก
ความโปรงใส หลักความรับผิดชอบตางกัน ผูบริหารท่ีมีจํานวนคร้ังการเขาฝกอบรมพัฒนางาน
ตางกัน มีการใชหลักธรรมาภิบาล ในการบริหารงานสถานศึกษาโดยภาพรวม ดานหลักความ
โปรงใส หลักความคุมคาตางกัน ควรมีการสงเสริมใหผูบริหารตองยึดหลักระเบียบและปฏิบัติตน
ใหเปนแบบอยางท่ีดี ตองยืนหยัดในความถูกตอง รายงานขอมูลอยางตรงไปตรงมา ใหชุมชนเขามา
มีสวนรวมในการวางแผน รวมคิด รวมทํา รวมตรวจสอบ และรวมช่ืนชมผลงาน และผูบริหารตอง
เปนแบบอยางท่ีดีในการใชทรัพยากรเกิดประโยชนสูงสุด 
 2. งานวิจัยในตางประเทศ 
  Blumel, Chtistina M. (2000 อางถึงใน ไพศาล  ตั้งสมบูรณ, 2548, หนา 62-63) ได
ศึกษาวิจัยเร่ืองความชวยเหลือระหวางประเทศ  ความรวมมือกันระหวางนักสังคมสงเคราะหและ
การนําหลักธรรมาภิบาลมาใช (ประเทศเคนยา) พบวาหลักธรรมมาภิบาลไดมีความจําเปนอยางยิ่ง
ตอความรวมมือ ตองานความชวยเหลือระหวางประเทศของนักสังคมสงเคราะหตางๆ เนื่องจากเปน
กระบวนการที่ตองอาศัยความมีสวนรวม และการตรวจสอบ อันจะเปนแนวทางท่ีกอนประโยชน
สูงสุด สวนปจจัยอ่ืนๆ ท่ีชวยเสริมสรางการทํางานรวมกันระหวางนักสังคมสงเคราะหเหลานี้ใน
ประเทศเคนยา (Kenya) ก็คือความสามารถของนักสังคมสงเคราะหในการเขาถึงวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี และรวมไปถึงการปรับตัวเขาหากัน เพ่ือท่ีจะสรางความรวมมือเปนกลุม
ยอยๆ เพื่อท่ีจะกอใหเกิดประโยชนในการส่ือสาร และการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร ทายท่ีสุดนัก
สังคมสงเคราะห จากความรวมมือกันระหวางประเทศ ท่ีมีจํานวนมากในประเทศเคนยา ยัง
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กอใหเกิดสภาพสังคมใหมๆ โดยการนํากิจกรรมและความมีสวนรวมตางๆเขามาเปนปจจัยในการ
เช่ือมตอ เพื่อใหเกิดการทํางานอยางมีประสิทธิผล 
  Clarke, Vicki Clinell Burge (2001, p. 35) ทําการวิจัยเร่ือง การใชหลักธรรมาภิบาล
ในการกระจายอํานาจการปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศกานา พบวาในประเทศที่ดอย
พัฒนา การปกครองระบอบประชาธิปไตยไดมีการกระจายอํานาจจากสวนกลางไปสูทองถ่ินมากข้ึน
โดยสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมมากขึ้นทําใหเกิดกลยุทธการพัฒนาที่เปนจริงไดมากข้ึน  
นอกจากนี้ยังมีการปรับตัวในการปฏิบัติตางๆ ของทองถ่ินโดยเปนการประยุกตใชหลักธรรมาภิบาล
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน เพื่อเปนการพัฒนาใหเกิดความเทาเทียมกันภายในสังคม การใชหลัก 
ธรรมาภิบาล ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน  แตก็ยังคงมีปญหาอยูจากการท่ียังคงมี 
การถือพรรคถือพวกหรือการปกครองแบบอุปถัมภ 
  Casey-Cooper, Marcella (2005, Abstract) ไดศึกษาเร่ืองการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนในรัฐโมรอนโก  จากผลการศึกษาพบวาโครงสรางการบริหารโรงเรียนในเมืองแซนเบอร
นาดิโน ดานแคริฟอรเนียได  มีการปฏิบัติงานแบบมีสวนรวม ซ่ึงการบริหารแบบมีสวนรวมนี้ได
นํามาเปนแนวทางในการพัฒนาและการจัดการศึกษา  อันเปนการปฏิบัติงานท่ีกอใหเกิดประโยชน
ตอการจัดการศึกษาของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนอีกดวย ซ่ึงผลที่ไดจะเปนการบอกถึง
ความสําเร็จสูงสุดในการบริหารโรงเรียนและยังเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัด
การศึกษาไดดยีิ่งข้ึน 
  Kimmet, Philip (2005, p. 32) ไดวิจัยเร่ืองการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในระบอบ
การเมืองการปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ งานวิจัยนี้พบวา ในประเทศท่ีมีการพัฒนาแลว ไดมี 
การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานมากกวาประเทศท่ีกําลังพัฒนาและประเทศท่ีดอย
พัฒนา โดยเปนการนําหลักธรรมาภิบาลไปประยุกตใชในเร่ืองของนโยบายการบริหารงาน โดย
ทําการศึกษาในประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต 4 ประเทศนี้ ไดแก ฟลิปปนส ไทย มาเลเซีย และ
อินโดนีเซีย  พบวาเม่ือมีการศึกษารายกรณีแลว  พบวาแตละประเทศท่ีกลาวมาไดมีการนําหลักธรร
มาภิบาลมาใชอยางแพรหลายมากข้ึน และไดรับการพัฒนาอยางกวางขวาง  ไมวาจะเปนการพัฒนา
ดานการเมือง การบริหาร ซ่ึงเปนแนวทางในการพัฒนาบานเมือง กอใหเกิดการบริหารในรูปแบบ
ใหม และเปนการพัฒนาประชาธิปไตยอยางดียิ่ง 
  Mcmillan, Leah K. (2007, Abstract) ไดศึกษาเร่ืองการกระจายอํานาจนโยบายทาง
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศกานา ผลการศึกษาพบวาการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาของประเทศกานา ไดรับความสําคัญในการพัฒนามากข้ึนเร่ือยๆ โดยมีการนํานโยบาย
การกระจายอํานาจภายใตการใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการจัดการศึกษา  เพื่อจะเปนแนวทางใน
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การพัฒนาประเทศ  แตผลการศึกษาพบวามีกระเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอยเทานั้นท่ีเกิดกับการจัด
การศึกษา โดยการใชนโยบายการกระจายอํานาจการบริหาร  ผลการวิเคราะหนี้เผยใหเห็นวา
รูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลนั้นยังคงไมประสบความสําเร็จ  
เพราะวาอํานาจในการตัดสินใจยังคงอยูท่ีการบริหารสวนกลาง  และรัฐบาลขาดการสนับสนุนอยาง
ตอเนื่อง  ดังนั้นผลการวิจัยไดชี้ใหเห็นแลววารูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลัก      
ธรรมาภิบาลจําเปนตองไดรับการสนับสนุนในสวนของการจัดการศึกษาอยางตอเนื่องและมากข้ึน  
เพื่อใหประสบผลสําเร็จอยางแทจริง 
 

สรุป 
 
 จากการศึกษาคนควาเอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวของพอจะสรุปไดวา การ
บริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ข้ึนอยูกับองคประกอบหลายประการ ท้ังจากภายในและภายนอก 
ผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการท่ีจะนําโรงเรียนไปสูความมีประสิทธิภาพและ
ความสําเร็จ ผูบริหารตองมีคุณลักษณะของผูนําท่ีสําคัญ ไดแก ความซ่ือสัตย ความยุติธรรม มีความ
มุงม่ัน ขยัน อดทน มีความรับผิดชอบสูง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีภาวะผูนําสูง เปนคนกลาคิด
กลาเปล่ียนแปลง กลาตัดสินใจ มีคุณธรรมจริยธรรม มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง เปนบุคคลแหง 
การเรียนรูและมีความจริงใจในการบริหารจัดการ ผูบริหารสามารถใชเทคนิควิธีและหลักการตางๆ 
ท่ีหลากหลายมาปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพเหตุการณและปจจัยแวดลอม หลักธรรมาภิบาลเปน
แนวทางสําคัญในการบริหารจัดการ จัดระเบียบใหสังคม ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
อันมีหลักพื้นฐาน 6 ประการคือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวน
รวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา ซ่ึงเปนหลักการบริหารงานท่ีดีใหผูบริหารตระหนัก
ถึงสิทธิและหนาท่ีในการปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆอยางถูกตองและเสมอภาค ยึด
มั่นในส่ิงท่ีดีงาม เปนแบบอยางแกบุคคลากรในโรงเรียน เนนความโปรงใส สามารถตรวจสอบได 
ความไววางใจซ่ึงกันและกันมีการเปดเผยขอมูลขาวสารอยางตรงไปตรงมา เปดโอกาสใหชุมชนมี
สวนรวมในการบริหาร การตัดสินปญหา และประเมินผลการบริหารโรงเรียนอยางเท่ียงธรรม มี
ความรับผิดชอบ ใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหมี
ความประหยัดและใชทรัพยากรเนื่องจากการท่ีโลกของเรามีการเปล่ียนแปลงทุกดานอยาง
ตลอดเวลา ดังนั้นระบบการบริหารงานตองมีการพัฒนาอยางยั่งยืน เพื่อใหองคกรนั้นดํารงอยู จึง
เห็นไดวาการบริหารองคกรในยุคของการเปล่ียนแปลงนี้  ผูนําหรือผูบริหารตองมีบทบาทท่ีสําคัญ
อยางมากในการนําหลักธรรมาภิบาลเขามามีสวนรวมในการบริหารองคกร เพื่อใหเกิดความ
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โปรงใสในการบริหารงาน เปนการสรางความเช่ือม่ัน ใหทุกหนวยงานและองคกรสามารถ
ตรวจสอบการทํางานไดอยางคุมคา 
 ในฐานะท่ีเปนผูบริหารมืออาชีพ และเปนกลไกหลักสําคัญตอการบริหารโรงเรียนใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบริหารควรยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 
(Good Governance) หรือหลักธรรมาภิบาลเปนหลักสําคัญในการบริหารงานตอไป 
 


