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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมภิบาลในการบริหาร
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครผูวิจัยได
ศึกษาคนควาจากแนวคิดทฤษฎี วารสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวของและนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 1.  บริบทเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
 2.  แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหาร 
 3.  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
 4.  หลักธรรมาภิบาล  
 5.  หลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 
 6.  บทบาทผูบริหารในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล 
 7.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 -  งานวิจัยในประเทศไทย  
 -  งานวิจัยในตางประเทศ 
 

บริบทเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
 
 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร กําหนดวิสัยทัศนวาเปน  
“องคกรแหงความเปนเลิศ” มีพันธกิจสําคัญ คือ สงเสริมสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
โรงเรียน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาและนวัตกรรมทางการศึกษา พัฒนาคุณภาพผูเรียน
และคุณภาพการเรียนรู สรางและพัฒนาเครือขายการจัดการศึกษาและแหลงเรียนรู สงเสริม
การศึกษาเอกชน ทองถ่ิน ครอบครัวและสถานประกอบการ และพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการ โดยมีสถานศึกษาในสังกัดรัฐบาลและสถานศึกษาเอกชนท่ีตองรวมกันพัฒนาการศึกษาตาม
พันธกิจดังกลาวขางตน 
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 การบริหารจัดการศึกษามีความพิเศษ ดวยเปนสถานศึกษาในกรุงเทพมหานครซ่ึงเปน
เมืองหลาวงของประเทศไทย โดยผูทํางานทุกฝายทุกระดับตองพัฒนางานอยางสรางสรรคงาน และ
มีเครือขายการทํางานท่ีเช่ือมโยงรมกันอยางเปนรูปธรรม  ท้ังเครือขายสถานศึกษา เครือขายแหลง
เรียนรูและแหลงวิทยากร เปนระบบท่ีมีความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังในรูป
พันธมิตร ทวิภาคี หรือรูปแบบอ่ืน ๆ 
 “สพป.กทม. :  องคกรแหงความเปนเลิศ” เลมนี้ เปนสารสนเทศเบ้ืองตนท่ีสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครจัดทําข้ึนเปนส่ือกลางในการเชื่อมโยงขอมูลท้ังใน
ดานปริมาณและคุณภาพ ใหบุคลากรทุกระดับและสถานศึกษาทุกแหงในสังกัด ใชเพื่อการติดตอ  
ติดตามความกาวหนา แลกเปล่ียนความรู/ความคิดซ่ึงกันและกัน รวมท้ังการเผยแพรความรูในเชิง
บริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพผูเรียน ของหนวยงานในระดับความสําเร็จในผลงานวาเปน
หนวยงานท่ีทุกฝายรวมมือกันเสริมสรางการศึกษาให เจริญกาวหนา  สรางคนท่ีมีความรู  
ความสามารถ มีคุณธรรม ทําประโยชนสุขแกชุมชน สังคม ประเทศชาติ และเขาสูประคมเศรษฐกิจ
อาเซียนและประชาคมโลก 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เปนองคกรเฉพาะดานการกํากับดูแล 
การสงเสริม ประสานงานในเชิงนโยบายโดยมีผูเช่ียวชาญการนสาขาตางๆ ตามภารกิจงานท่ีกําหนด 
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีกําหนดให
กระทรวงกระจายอํานาจการบริหารจัดการและการจัดการศึกษาทางดานวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารบุคคลและการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาโดยตรง (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 23) 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีบทบาทหนาท่ีดังตอไปนี้ 
  1. จัดทํานโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให
สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐานและ
ความตองการของทองถ่ิน 
  2. วิเคราะหการจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและหนวยงาน
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและแจงการจัดสรรงบประมาณท่ีไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบ รวมท้ัง
กํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงานดังกลาวดวย 
  3. ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  4. กํากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
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  5. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  6. ดําเนินการจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  7. พิจารณาแบงสวนราชการของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและของเขตพื้นท่ีการศึกษา
ตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
  8. พัฒนางานดานวิชาการ จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผล
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  9. ประสานการระดมทรัพยากรดานตางๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพื่อสงเสริม
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  10.   ประสาน สงเสริม สนับสนุน กรจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน รวมทั้งบุคคลองคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบันอ่ืนท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  11.  ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
  12.  รับผิดชอบงานเลขานุการของคณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และประสาน
สงเสริมการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะทํางานดานการศึกษา 
  13.  ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกรหรือหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐ 
ภาคเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
  14.  ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดระบุใหเปน
หนาท่ีของหนวยงานใด โดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
  15.  ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ฯลฯ กําหนด 
 วิสัยทัศน 
 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จะเปนองคกรช้ันแนวหนา
ของประเทศในการบริหารจัดการและสงเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาคุณธรรมนําความรู
เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาท่ียั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 พันธกิจ 
  1. กํากัด ดูแล ประสานสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  2. พัฒนาระบบบริหารการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
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  3. สงเสริมการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหไดมาตรฐาน มีพลังในการพัฒนาคุณธรรม 
เพิ่มศักยภาพการแขงขัน และการพัฒนาท่ียั่งยืนของประเทศ ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 เปาประสงค 
  1. ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร ไดรับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ท่ัวถึง เทาเทียม และตอเนื่อง 
  2. ผูสําเร็จการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีความรู ทักษะ คุณธรรม เปนพลเมืองดี มีคุณธรรม 
และรวมพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฐานความรู 
  3. ผูสําเร็จการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีศักยภาพการแขงขันและการพัฒนาคุณธรรมท่ี
ยั่งยืนตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 กลยุทธ/เปาหมายกลยุทธ 
  1. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานคุณภาพโรงเรียน 
  2. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาและนวัตกรรมทางการศึกษา 
  3. พัฒนาคุณภาพผูเรียนและคุณภาพการเรียนรู 
  4. สรางและพัฒนาเครือขายการจัดการศึกษาและการแหลงเรียนรู 
  5. สงเสริมการศึกษาของเอกชน ทองถ่ิน ครอบครัวและสถานประกอบการ 
  6. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 กลยุทธ 
  1. การสงเสริมการพัฒนาโรงเรียนสูการเปนโรงเรียนตนแบบและโรงเรียน
มาตรฐานสากล 
  2. การพัฒนาครูควบคูกับการพัฒนานวัตกรรมการสอนท้ังโรงเรียน 
  3. การพัฒนาคุณภาพผูเรียนคุณภาพการเรียนรูสูความเปนเลิศ 
  4. การสงเสริมการศึกษาของเอกชน ผูปกครองและสถานบันสังคม 
  5. การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 เปาประสงค 
  1. โรงเรียนทุกแหงพัฒนาการบริหารจัดการอยางเปนระบบและการบูรณาการได
มาตรฐาน มีเอกภาพ สงผลตอการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนการสอนและพัฒนา
ผูเรียนอยางแทจริง (โรงเรียนเปนเลิศ) 
  2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดไดรับการพัฒนาความรูความสามารถและ
จรรยาบรรณ ตามมาตรฐานวิชาชีพอยางเปนระบบ ตอเนื่องควบคูกับการพัฒนานวัตกรรมการสอน
ท้ังโรงเรียน และนวัตกรรมการปฏิบัตงิาน (ครูและบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพ) 
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  3. ผูเรียนมีคุณภาพ โดยมีความรู ความคิด คุณธรรม ทักษะการเรียนการเรียนรูเปน
บุคคลแหงการเรียนรู มีความเปนประชาธิปไตย มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในการเปนผูนําใน
ประชาคมอาเซียน และมีจิตสาธารณะ (ผูเรียนเปนเลิศ) 
  4. การจัดการศึกษามีเครือขายรวมจัดอยางเปนรูปธรรม ท้ังเครือขายสถานศึกษา 
เครือขายผูจัด เครือขายแหลงเรียนรูและแหลงวิทยาการ เกิดระบบความรวมมือในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาท้ังในรูปพันธมิตร รูปทวิภาคี หรือรูปแบบอ่ืน ๆ (เครือขายเปนเลิศ) 
  5. โรงเรียนเอกชน ทองถ่ิน ผูปกครองและสถาบันครอบครัว ไดรับการสงเสริม
อยางเปนระบบ  มีเอกภาพในการรวมจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ (เอกชนเขมแข็ง) 
  6. การบริหารงานสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปนท่ียอมรับและไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดเสีย (สพป.กทม.มี
การบริหารจัดการท่ีดี) 
 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหาร 
 
 1. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
  สมบูรณ พรรณนาภพ (2521, หนา 8) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
ดําเนินงานของกลุมบุคคลในสวนท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาท่ีความรับผิดชอบของสถานศึกษา 
ไดแก สมาชิกของสังคมใหบรรลุจุดมุงหมายตามท่ีกําหนดไว 
  หวน พินธุพันธ (2528, หนา 7) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
ดําเนินงานของกลุมบุคคล เพื่อใหบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม 
  ประพันธ สุริหาร (2530, หนา 7) ไดใหความหมายของคําวา การบริหารโรงเรียน 
หมายถึง งานประจําท่ีผูบริหารสถานศึกษา หรือหัวหนาสถานศึกษา ดําเนินการควบคุม จัดบริการ
ตางๆ ซ่ึงเกี่ยวพันกับกระบวนการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมในโรงเรียนท่ี
เกี่ยวกับอาคารสถานท่ี รวมทั้งงานดานการเงินงบประมาณ และงานดานความสัมพันธกับชุมชน 
  ภิญโญ  สาธร (2523, หนา 12 อางถึงใน สมคิด บางโม, 2544, หนา 2) ใหความหมาย
วาการบริหารโรงเรียนคือกิจกรรมตางๆอันเกี่ยวเน่ืองกับการศึกษาท่ีบุคคลหลายคนรวมมือกัน
ดําเนินการพัฒนาเด็ก เยาวชน ประชาชนหรือสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน เชน ความสามารถ 
ทัศนคติ พฤติกรรม คานิยม คุณธรรม จริยธรรม เพื่อใหบุคคลดังกลาวเปนสมาชิกท่ีดีและมี
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ประสิทธิภาพเปนท่ียอมรับของสังคมโดยกระบวนการตางๆ ท้ังท่ีเปนระเบียบแบบแผน ท้ังใน
โรงเรียนและนอกโรงเรียน 
  เกียรติยศ  เอ่ียมมองเอก (2546, หนา 8) สรุปไววา การบริหารโรงเรียน หมายถึงการ
บริหารการศึกษาของกลุมบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาไดรวมกันปฏิบัติ เพื่อเปนการพัฒนา
กระบวนการทํางานใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีโรงเรียนต้ังไว ประกอบดวยสวนสําคัญ 
ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา การบริหารงานบุคคล การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
ธุรการ การบริหารงานกิจการนักเรียน การบริหารงานอาคารและสถานท่ี และบริหารงาน
ความสัมพันธชุมชน 
  ดังนั้นสามารถกลาวโดยสรุป การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินงานใน
สถานศึกษาท่ีตองใชความรู ความสามารถ เพื่อการบรรลุวัตถุประสงคในการพัฒนาผูเรียนใหเปน
สมาชิกท่ีดีของสังคมประกอบดวยการบริหารงาน 4 ดาน คือการบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ท้ังนี้เพื่อการพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและผลผลิตของโรงเรียน คือ นักเรียนออกไปใหเปนที่ยอมรับจากภายนอกและภายในอยาง
แทจริง 
  ผูบริหารสถานศึกษา ถือไดวาเปนบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษา 
ผูบริหารจึงตองมีภาวะผูนําท่ีจะบริหารและจัดการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และนําไปสู
คุณภาพที่พึงประสงคตอไป มีนักวิชาการทางการศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศไดให
ความหมายของผูบริหารสถานศึกษาไวดังนี้ 
 2. ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา 
  นพพงษ บุญจิตราดุลย (2540, หนา 75) ไดใหความหมายของผูบริหารวา ผูบริหาร 
หมายถึง บุคคลท่ีมีลักษณะเพิ่มข้ึนมากกวาเดิม คือ 
   (1) เปนผูนําทางวิชาการ 
   (2) เปนผูประสานงานและใหบริการที่ดี 
   (3) เปนผูมีอิทธิพลเปนท่ียอมรับเช่ือถือในหมูครู ในการที่จะรักษาความสามัคคี
กลมเกลียวของสมาชิกในโรงเรียนหรือในหมูคณะ 
   (4) เปนผูควบคุมการบริหารตามนโยบายใหบรรลุตามจุดหมายของคณะ 
  สุเมธ แสงนิ่มนวล (2540, หนา 45) ไดกลาวถึงผูบริหารยุคใหมวา ผูบริหารคือ 
บุคคลท่ีสามารถในการปกครองบังคับบัญชา หรือผูท่ีไดรับการยกยองมอบหมายใหเปนหัวหนา 
หรือผูตัดสินใจแทนกลุม หรือเปนผูนําในการดําเนินการใหกลุมคนท่ีมาอยูรวมกันทํางานใหสําเร็จ 
บรรลุวัตถุประสงค การบริหารจะตองบริหารใน 3 ประการ คือ 
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   (1) บริหารตน 
   (2) บริหารคน 
   (3) บริหารงาน 
  ในการบริหาร 3 ประการนี้ ผูบริหารที่ดีจะตองมีทักษะอยู 3 ดานคือ 
   (1) ทักษะดานความคิด (Conceptual Skill) 
   (2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Human Skill) 
   (3) ทักษะดานเทคนิค (Technical Skill) 
  พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา (2546, หนา 2) มาตรา 4 กําหนด
ไววา ผูบริหารสถานศึกษา หมายความวา บุคคลซ่ึงปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา
ภายใน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาอ่ืนท่ีจัดการศึกษาปฐมวัยข้ันพื้นฐาน หรืออุดมศึกษาตํ่า
กวาปริญญา ท้ังของรัฐและเอกชน 
  สมาคมเพ่ือการศึกษาของเด็กแหงชาติ (National Association for the Education of 
Young Children, 2005, pp.1-4) ไดใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาวาเปนบุคคลผูรับผิดชอบ
ในการวางแผน การปฏิบัติตามแผน และประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนผูมีความสามารถในการเปน
ผูนําและผูบริหารจัดการ เปนผูสนับสนุนสงเสริมใหองคกรโปรงใสและเปนท่ียอมรับในคุณคาของ
องคกร เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลและดําเนินการใหสัมฤทธ์ิผลตามวิสัยทัศนนั้น และเปนผูจัดทํา
ระบบการดําเนินงานตามพันธกิจขององคกร ผูบริหารอาจมีชื่อเรียกหลายอยาง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับ
ลักษณะของโครงการหรือผูอุปถัมภโครงการ เชน ผูอํานวยการ ผูจัดการ ผูบริหาร ผูจัดการโครงการ 
ผูประสานงานเด็กวัยเยาว และครูใหญ เปนตน 
  Hasinger (2006, p. 56) ไดใหคําจํากัดความของคําวา "ผูบริหารสถานศึกษา" 
หมายถึง บุคคลตางๆ ดังตอไปนี้คือ 
  "ผูอํานวยการ (Superintendents)" เปนผูบริหารระดับสูง มีหนาท่ีความรับผิดชอบ
สูงสุดในทุกเร่ืองทุกประการที่เกี่ยวของกับระบบการศึกษาของสถานศึกษา 
  "ครูใหญ (Principals)" เปนผูมีหนาท่ีความรับผิดชอบในเร่ืองบุคลากรทุกระดับใน
สถานศึกษาการจัดจางบุคลากร การฝกอบรม การประเมินผล และการพัฒนางาน เปนผูท่ีปฏิบัติงาน
รวมกับครู เพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวซ่ึงมาตรฐานการศึกษาและวิชาการในระดับสูง จัดทํา
งบประมาณ กําหนดนโยบายและเปาประสงคของสถานศึกษา 
  "ผูชวยครูใหญหรือรองครูใหญ (Assistant or Vice Principals)" เปนผูมีหนาท่ีดูแล
รับผิดชอบการปฏิบัติงานประจําวันของสถานศึกษา กําหนดตารางเวลาการเรียนการสอน ส่ังซ้ือ
ตํารับตํารา ประสานงานเร่ืองยานพาหนะ จัดทํากฎระเบียบของสถานศึกษา จัดทําโครงการสังคม
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และสันทนาการ ปฏิบัติงานรวมกับครูใหญเพื่อพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครู ดูแลนักเรียนในเร่ืองตางๆ เชน การกินอยู สุขภาพอนามัย ความปลอดภัย เปนตน 
และสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางโรงเรียนและชุมชน 
  "ผูบริหารรายวิชา (Subject Area Administrators)" เปนผูรับผิดชอบในแตละวิชาท่ี
สอน เชน คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ฯลฯ ประเมินหลักสูตรและเทคนิคการสอน และจัดการ 
ทดสอบนักเรียน 
  "ผูบริหารอื่นๆ (Other Administrators)" อาจรวมถึง ผูอํานวยการฝายแนะแนว 
ผูอํานวยการฝายการกีฬา หรือผูอํานวยการฝายกิจการนักเรียน ซ่ึงเปนผูดูแลโครงการกิจกรรมพิเศษ
ภายใตระบบระเบียบของสถานศึกษา 
  สรุป ผูบริหาร เปนบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการบริหารจัดการของหนวยงาน 
ซ่ึงการดําเนินงานตางๆใหมีประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการ ผูบริหารจําเปนตองมี
ความรู  ความเขาใจ  มีทักษะการบริหาร  สามารถตัดสินใจส่ังการเพ่ือใหเกิดประโยชน  มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามความมุงหมายของหนวยงานสูงสุด 
 3. บทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา 
  การบริหารสถานศึกษา คือ งานในหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาโดยตรง บทบาท 
หนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาที่สําคัญ ตองใชความเปนผูนํา ภาวะผูนํา เปนหัวหนาในการใช
อํานาจและตําแหนงท่ีมีในการบริหารจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย มีผูกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของ
ผูบริหารไวดังตอไปนี้ คือ 
  สุรศักดิ์ ปาเฮ (2544, หนา 27-28) กลาวา ผูบริหารจะตองมีความสามารถใน 
การจําแนกภารกิจเปนหมวดหมูตามลักษณะความแตกตางของงาน ตามโครงสรางของการจัด
องคกร ตามระบบการศึกษาและตามแนวคิดการศึกษาแตละคน บทบาทหนาท่ีของผูบริหาร
สถานศึกษาที่สําคัญตองใชความเปนผูนํา ภาวะผูนําเปนหัวหนามนการใชอํานาจและตําแหนงท่ีมี
ในการบริหารจัดการดานการศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงค ซ่ึงถือไดวาผูบริหารเปนบุคคลท่ีมี
ความสําคัญตอการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้น ผูบริหารจะตองมีความรู ความสามารถ 
เปนนักบริหารมืออาชีพ โดยกําหนดยุทธศาสตรการจัดการศึกษาสูการปฏิบัติท่ีแสดงใหเห็นถึง
ศักยภาพ คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดของการบริหารการศึกษา 
  ชาญชัย อาจินสมาจาร (2540, หนา 101-104) กลาวถึงหนาท่ีของผูบริหารไวดังนี้ 
   (1) ในดานวัตถุประสงค ผูบริหารมีหนาท่ีคือ 
    (1.1) กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคทางการศึกษา แลวกําหนดเปน
จุดมุงหมาย 
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    (1.2) ระลึกเสมอวาอะไรคือส่ิงท่ีดีท่ีสุดสําหรับนักเรียน 
    (1.3) สงเสริมสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงานตามเปาหมาย
และวัตถุประสงคดานการศึกษา 
    (1.4) ทําใหบุคลากรทางการศึกษายอมรับเปาหมายทางการศึกษา ท้ัง
จุดมุงหมายเฉพาะและใหทุกคนแปรจุดมุงหมายสูการปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน 
    (1.5) คนหาวิถีทางท่ีมีสําหรับทําใหเปาหมายบรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
    (1.6) หาวิธีการเพื่อใหไดมาซ่ึงความรวมมือจากบุคลากรทางการศึกษาทุก
คน และกอใหเกิดความสามัคคีข้ึนในระหวางบุคลากรทางการศึกษาดวยกัน 
   (2) ในดานการวางแผนผูบริหารมีหนาท่ีดังนี้ 
    (2.1) ออกแบบรูปแบบเพื่อการปฏิบัติงานไวลวงหนา โดยผานทางเลือก
แนวทางที่ดีท่ีสุด 
    (2.2) กําหนดผลท่ีไดจากการปฏิบัติงาน 
    (2.3) ทําความกระจางในส่ิงท่ีตองการใหสัมฤทธ์ิผลและวิธีการ 
    (2.4) วางแผนสําหรับผลสัมฤทธ์ิและการปรับปรุงระบบคานิยมของสังคม 
    (2.5) ทํางานใหยืดหยุนเพื่อปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ
กิจกรรมท้ังหลายของชีวิต 
    (2.6) ทําแผนใหสมบูรณ 
    (2.7) ทบทวนแผนอยางสมํ่าเสมอ 
    (2.8) ทําแผนการศึกษาใหเขากับแผนของประเทศ 
    (2.9) รางแผนโดยต้ังอยูบนพื้นฐานของการวิจัย 
    (2.10)  ทําแผนใหเปนจริงและปฏิบัติได 
    (2.11)  ใชบริการของผูเช่ียวชาญ 
   (3) ในดานการจัดการองคกร ผูบริหารมีหนาท่ีดังนี้ 
    (3.1) วางโครงสร า งของการจั ดองคกร รูปแบบของตําแหน งและ
ความสัมพันธ 
    (3.2) กําหนดตําแหนงของบุคลากร โดยต้ังอยูบนฐานของกฎหมาย 
    (3.3) กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากร 
    (3.4) สงเสริมพฤติกรรมกลุมสูผลสัมฤทธ์ิของวัตถุประสงคทางการศึกษา 
โดยผานทางการปฏิบัติงาน กระบวนการส่ือความหมายและการประเมินผล 
    (3.5) กอใหเกิดบรรยากาศท่ีไดรับความรวมมือจากบุคลากรทุกคน 
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    (3.6) ทําใหองคกรเ กิดบรรยากาศแบบประชาธิปไตย  โดยผานทาง
ความสัมพันธอันดี 
    (3.7) สงเสริมประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพื่อทําใหวัตถุประสงคสัมฤทธ์ิ
ผล 
   (4) ในดานการปฏิบัติงาน ผูบริหารมีหนาท่ีดังนี้ 
    (4.1) แนะนําบุคลากรวาควรจะทําอะไรบาง 
    (4.2) แนใจวากิจกรรมท้ังหลายดําเนินไปสูวัตถุประสงคท่ีไดตั้งไว 
    (4.3) ประสานงานองคประกอบตางๆที่ครอบคลุมทิศทางของการทํางาน 
เชน สถานการณ เคร่ืองมือ การเงิน ความรู และทัศนะ 
    (4.4) ไดผลงานจากการทํางานมากท่ีสุด โดยลงทุนนอยท่ีสุด 
    (4.5) เคารพความรู บุคลิกภาพ และเกียรติของบุคลากร 
    (4.6) ทําใหบุคลากรเคารพตนเองและมีความพอใจในตนเอง 
    (4.7) กอใหเกิดความสามัคคีในพลังทางกาย สังคม และเศรษฐกิจ 
    (4.8) เปนผูประสานงานระหวางครู นักเรียน และผูปกครอง 
    (4.9) เปนผูประสานงานในเร่ืองหลักสูตร วิธีการสอน 
    (4.10)  ใชอํานาจและหนาที่ตัดสินใจกิจกรรมของบุคลากร 
    (4.11)  กําหนดข้ันตอนของปญหาเพื่อการแกปญหา 
    (4.12)  เขาใจความรูสึกและการตัดสินใจของบุคลากร และหลีกเล่ียงการใช
ความคิดเห็นของตนเองแตผูเดียว 
   (5) ในดานการประเมินผล ผูบริหารมีหนาท่ีดังนี้ 
    (5.1) ประเมินผลกระบวนการท้ังดานคุณภาพและปริมาณ  โดยการ
เปรียบเทียบมาตรฐานและคานิยมท่ีกําหนดไว 
    (5.2) คนหาจุดแข็ง จุดออน ของบุคลากรและแกไขขอบกพรอง 
    (5.3) ประเมินผลเพื่อปรับปรุงงานและตัวบุคลากร 
    (5.4) กอนให เกิดความเขาใจแกประชาชน  ใหได รับความสนใจและ 
การรวมมือจากประชาชน 
    (5.5) ประเมินเจตคติของประชาชนเพ่ือใหได รับการสนับสนุนจาก
ประชาชน 
    (5.6) สงเสริมการประเมินผล และการปรับปรุงตนเองในตัวบุคลากร 
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  รุจิร ภูสาระ (2545, หนา 30) ไดกลาวถึงบทบาทของผูดํารงตําแหนงผูบริหาร
สถานศึกษาไวดังนี้ 
   (1) การวิเคราะหนโยบายและสังเคราะหงาน 
    (1.1) วิเคราะหนโยบายสูการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
    (1.2) กําหนดวิธีการและควบคุมการปฏิบัติงาน การส่ังการ การประสานงาน 
และติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานในสถานศึกษา 
   (2) การบริหารงานในสถานศึกษา 
    (2.1) บริหารสถานศึกษาตามระเบียบขอบังคับ คําส่ังของกรม กระทรวง 
รัฐมนตรี ท่ีเกี่ยวของและรัฐบาล 
    (2.2) บริหารบุคคลในสถานศึกษา 
   (3) การกํากับดูแลในสถานศึกษา 
    (3.1) กํากับดูแลการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 
    (3.2) กํากับดูแลการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรและได
มาตรฐาน 
    (3.3) กํากับดูแลนักเรียนใหประพฤติปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับท่ีกําหนด 
    (3.4) กํากับดูแลการจัดทําแผนปฏิบัติการ แผนกลยุทธของสถานศึกษา 
    (3.5) กํากับดูแลการบริหารงบประมาณและการใชทรัพยากร  ใหเกิด
ประโยชนสูงสุด รักษาผลประโยชนของทางราชการ 
   (4) การเปนผูนํา 
    (4.1) เปนผูนําในการพัฒนาสถานศึกษา 
    (4.2) เปนผูนําในการเสริมสรางมนุษยสัมพันธ กับบุคคลท้ังหลายท้ังภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 
    (4.3) เปนผูนําในการสรางความสัมพันธกับชุมชนและสถานศึกษา 
   (5) การสงเสริมและสนับสนุน 
    (5.1) สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา คนควา และวิจัย 
    (5.2) สง เสริมสนับสนุนการนํา เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชใน 
การพัฒนาการเรียนการสอน 
    (5.3) สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมเพื่อเสริมสรางและพัฒนาคุณธรรม คานิยม 
และคุณลักษณะอันพึงประสงคของสังคม 
    (5.4) สงเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการแกบุคลากรในสถานศึกษา 
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    (5.5) สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 
   (6) การรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปตอกรมเจาสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
และเปดเผยตอสาธารณชน 
   (7) เสนอขอคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนางาน ระเบียบขอปฏิบัติตอกรมเจา
สังกัด 
   (8) ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 
  Small (1974, pp. 21-22 อางถึงใน สุวกิจ ศรีปดถา, 2547, หนา 91) ไดกลาวถึง
บทบาทของผูบริหารในสถานศึกษา โดยพิจารณาจากหลักการของการพัฒนา ท่ีวาการพัฒนาคือ 
การเปล่ียนแปลงไปทิศทางท่ีพึงประสงคไว 10 ประการ ดังนี้ 
   (1) ผูริเร่ิม หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษาเปนผูริเร่ิมในการเปล่ียนแปลงตางๆ
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาท่ีตนรับผิดชอบ 
   (2) ผูกระตุน หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูกระตุนเสริมใหครู อาจารย และ
บุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษา เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ใหเปนไปในทิศทางท่ี
กอใหเกิดการพัฒนาแกสถานศึกษา 
   (3) ผูดูแลส่ังการ หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษาเปนผูควบคุมดูแล ส่ังการให
ครูอาจารย และบุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษา ปฏิบัติงานใหเปนไปตามนโยบาย ท่ีไดรับมาจาก
ผูบริหารระดับสูงข้ึนไป 
   (4) ผูปฏิบัติ หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษาเปนผูปฏิบัติงานตามนโยบายท่ี
ไดรับมาจากผูบริหารระดับสูงข้ึนไป 
   (5) ผูเชื่อมโยง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูเชื่อมโยงระหวางผูบริหาร
ระดับสูงกับครู อาจารย และบุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษา ใหดําเนินการไปไดดวยดีและบรรลุตาม
จุดมุงหมาย 
   (6) ผูประสานงาน หมายถึง ผูบริหารในสถานศึกษาเปนผูประสานงานตางๆของ
สถานศึกษา ใหดําเนินไปไดดวยดีและบรรลุเปาหมาย 
   (7) ผูชักจูงหรือผูยับยั้ง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูชักจงูหรือผูนําในการ
เปล่ียนแปลงเพื่อใหเกิดการพัฒนา และในขณะเดียวกันผูบริหารก็เปนผูขัดขวาง ยับยั้งการ
เปล่ียนแปลงใดๆ ท่ีเห็นวาไมใชการเปล่ียนแปลงเพ่ือการพัฒนา 
   (8) ผูแกตาง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูปกปองครู อาจารย และบุคลากร
อ่ืนๆ ในสถานศึกษาใหไดรับความเปนธรรม 
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   (9) ผูรับฟง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ
ของ ครู อาจารย และบุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษา 
   (10)  ผูวางเฉย หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาตองทําตนเปนกลางและวางเฉยใน
บางคร้ัง เม่ือเห็นวาการกระทําตัวเปนกลางหรือวางเฉย กอใหเกิดผลดีมากกวาผลเสีย 
  Al-Mhelby, Abdulaziz & Others (2004, pp. 1-3) ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหาร
โรงเรียนในคูเวตคือ สงเสริมทักษะการใชความคิดของนักเรียน โดยการจัดกิจกรรมสงเสริม
ความคิดในระดับพัฒนา ใหครูมีโอกาสสรางสรรคพัฒนา และชวยเหลือใหครูไดทํากิจกรรม
ดังกลาวได พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนเปนภาพลักษณของสถาบัน ลักษณะความเปนผูนําจึง
เปนบทบาทสําคัญในการปฏิบัติงานทางดานวิชาการของนักเรียน และมีผลตอการเรียนการสอนใน
โรงเรียน นอกจากนี้ผูบริหารโรงเรียนยังใหคําแนะนํา ทรัพยากร การสนับสนุนแกครูและนักเรียน
ในการพัฒนาการเรียนการสอนของครูและนักเรียน ใหความรวมมือใหคําปรึกษา ประเมินผล
หลักสูตรและการเรียนการสอน ใหมีการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาท่ีเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของ
นักเรียน 
  สวนครูใหญของโรงเรียน มีหนาท่ีประเมินผลการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
ชวยเหลือครูและนักเรียนในการพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอน สงเสริมใหครู ผูปกครอง 
และนักเรียนมีสวนรวมในการพิจารณาตัดสินใจ จัดใหมีการสงเสริมทักษะการใชความคิดของ
นักเรียนในโรงเรียนโดยใชแผนการเรียนการสอน กิจกรรมในช้ันเรียน แบบทดสอบของครู 
หลักสูตร วัสดุอุปกรณประกอบการเรียนการสอน และการฝกหัด นอกจาน้ีครูใหญซ่ึงเปนผูบริหาร
การศึกษาคนหนึ่ง มีหนาท่ีดูแลจัดทํางบประมาณของโรงเรียน ดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย
ของโรงเรียน ดูแลบํารุงรักษาโรงเรียน และรักษาสัมพันธภาพกับนักเรียนและผูปกครองใหเปนไป
ดวยดี 
  สรุป บทบาทหนาท่ีของผูบริหาร โดยแบงแยกยอยตามหลักการบริหารงานแตละ
ดานลวนเปนบทบาทสําคัญท่ีผูบริหารพึงมีและยึดถือเปนหลักปฏิบัติ โดยบทบาทหนาท่ีของ
ผูบริหารที่สําคัญมี 2 ประการ คือ 
   (1) ผูบริหารตองมีความรู ความสามารถ ดานวิชาการ เทคโนโลยี นวัตกรรม
สารสนเทศ และมีวิสัยทัศนกวางไกล เปนบุคคลท่ีรอบรูทันเหตุการณ 
   (2) ผูบริหารจะตองอาศัยทักษะการบริหาร โดยใชความรู ความสามารถ มี
บุคลิกภาพท่ีดี มีทักษะในการบริหารจัดการและการวางแผนการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด ให
เกิดประโยชนสูงสุด มีความสามารถในการส่ือสารและประสานความรวมมือรวมใจกับผูรวมงาน 
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และผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย ใหการบริหารงานดําเนินไปอยางราบร่ืน มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 4. ขอบขายการบริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการกําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
  Campbell (1977, p. 116) กําหนดของขายการบริหารสถานศึกษาเปน 6 งาน ดังนี้ 
   (1) งานดานหลักสูตรและการสอน 
   (2) งานบริหารบุคลากรทางการสอน 
   (3) งานบริการนักเรียน 
   (4) งานดานอาคารสถานท่ี 
   (5) งานดานงบประมาณและธุรการ 
   (6) งานสัมพันธกับชุมชน 
  Kimbrough and Nunnery (1976, pp. 164-193) กําหนดขอบขายการบริหาร
สถานศึกษาเปน 9 งาน ดังนี้ 
   (1) การจัดโครงสรางองคกร 
   (2) การบริหารหลักสูตรและการสอน 
   (3) การเงินทางการศึกษา 
   (4) การบริหารสนับสนุนดานธุรการ 
   (5) การบริหารบุคคล 
   (6) การบริหารกิจการนักเรียน 
   (7) การบริหารอาคารสถานท่ีและส่ิงอํานวยความสะดวก 
   (8) ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
   (9) ความรับผิดชอบตอสังคม 
  Sergiovanni and Other (1992) กําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษาเปน 8 งาน 
ดงันี้ 
   (1) งานวิชาการ 
   (2) งานกิจการนักเรียน 
   (3) งานสถานศึกษากับชุมชน 
   (4) งานบุคลากร 
   (5) งานอาคารสถานท่ี 
   (6) งานบริการรับสงนักเรียน 
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   (7) งานโครงสรางหนวยงาน 
   (8) งานบริหารธุรการและการเงิน 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2542 มาตรา 39 ระบุวา ไดกําหนดขอบขายงานบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
   (1) งานวิชาการ 
   (2) งานงบประมาณ 
   (3) งานบุคคล 
   (4) งานท่ัวไป 
  สรุปขอบเขตของการบริหารสถานศึกษามีดังตอไปนี้ คือ  งานวิชาการ  งาน
งบประมาณ งานบุคคล งานท่ัวไป ท้ังนี้ในตางประเทศจะแบงแยกงานวิชาการงานกิจการนักเรียน
งานสถานศึกษากับชุมชนงานบุคลากรงานอาคารสถานท่ีงานบริการรับสงนักเรียนงานโครงสราง
หนวยงานงานบริหารธุรการและการเงิน 
 

หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
 
 1. หลักการบริหารการศึกษา 
  นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารการศึกษา ดังนี้ 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532, หนา 19) กลาววา หลักการบริหารการศึกษามีดังนี้ 
   (1) ในการบริหารการศึกษา จะตองมีการระบุหรือกําหนดความมุงหมายที่
แนนอนลงไปวา การจัดการศึกษาในลักษณะนั้นๆ มีจุดมุงหมายท่ีแนนอนอยางไร และแจงใหเปนท่ี
เขาใจโดยท่ัวไป เพื่อถือเปนแนวทางปฏิบัติ 
   (2) ควรแบงงานหนวยงานออกเปนหมวดหมู เปนฝายหรือเปนงานเฉพาะอยาง 
และมอบหมายหนาท่ีใหรับผิดชอบเฉพาะเร่ืองท่ัวไป เชน ในระบบสถานศึกษาอาจแบงเปน
ระดับช้ันหรือแยกเปนวิชา หรือแยกเปนกลุมตามหลักสูตรท่ีระบุ แบงปนงานตามความเหมาะสม
และประสานงานกัน 
   (3) กําหนดใหมีการดําเนินงานอยางเปนระบบ แบงงานเปนข้ันตอนสัมพันธกัน
ท้ังระบบ การบริหารและการจัดการช้ันเรียน แผนการเรียนการสอนยอมสัมพันธกันทุกข้ันตอน 
   (4) ในการบริหารสถานศึกษา อาจจัดฝายธุรการเปนท่ีอํานวยงานทํางาน เปน
แหลงกลางท่ีครู นักเรียน และผูเกี่ยวของจะมารับบริการได 
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   (5) สถานศึกษาควรจะเตรียมการไวเพื่อการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี หรือ
นวัตกรรมใหมๆ 
   (6) มีการจัดโปรแกรมการศึกษา โครงการศึกษา โครงการสอนหรือแผน 
การเรียนการสอน 
   (7) การจัดการเรียนการสอนควรใชคนท่ีมีความสามารถเฉพาะ เชน การสอน
วิทยาศาสตรผูสอนควรจะศึกษามาโดยตรงทางวิทยาศาสตร 
  งานบริหารโรงเรียนประถมศึกษามีขอบขายครอบคลุมงานหลายดาน ซ่ึงสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดกําหนดงานบริหารโรงเรียนตามภารกิจไว 6 งาน คือ 
   (1) งานวิชาการ 
   (2) งานบุคลากร 
   (3) งานกิจการนักเรียน 
   (4) งานธุรการ การเงินและพัสดุ 
   (5) งานอาคารสถานท่ี 
   (6) งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 

หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 
 ธรรมาภิบาลหรือท่ีคําในภาษาอังกฤษวา "Good Governance" ไดรับการยอมรับกันใน
หมูองคการโลกบาลเพ่ือการพัฒนาทางสังคมและเศรษฐกิจอยางมากวา เปนแนวความคิดและปจจัย
สําคัญท่ีชวยสงเสริมใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน ธรรมภิบาล หมายถึง การปกครองท่ีดี (ธรรม = ดี, 
ความถูกตอง อภบิาล = คุมครอง, ปองกัน, ดูแล, บํารุงรักษา อภิ = สูง, เหนือ, ยิ่ง บาล = รักษา, 
ปกครอง) แนวคิดหลักธรรมาภิบาล เปนแนวคิดท่ีเร่ิมเกิดข้ึนเพียงไมนานน้ีซ่ึงในปจจุบันก็ยังมี 
คํานิยามท่ีแตกตางกันอยูบางตามเปาหมายของการนํามาประยุกตใช เชน การใหคําจํากัดความ โดย
ระบุเปนนิยามวา ธรรมภิบาล คือ การจัดการทางสังคมโดยประชาชน (Martin Albrow, 2001 อางถึง
ในสุจิตรา บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 5) หรือการใชอํานาจในการควบคุมจัดการดานนโยบายและ
ทรัพยากรของประเทศ (H. Schneider, 1999 อางถึงใน สุจิตรา บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 5) เปน
ตน และนอกจากนี้ยังมีวิธีการใหคําจํากัดความโดยการจําแนกเปนองคประกอบในมิติตางๆ เชน 
หลักความรับผิดชอบ (Accountability) หลักการมีสวนรวม (Participation) หลักฉันทามติ 
(Consensus Orientation) และความคงเสนคงวาของกฎหมาย (Predictability) เปนตน โดยในท่ีนี้จะ
สรุปเปนวิวัฒนาการท่ีสําคัญจําแนกเปน แนวคิดในตางประเทศและแนวคิดภายในประเทศไทย ท้ัง
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ท่ีผนวกไวในบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญฉบับปพ.ศ.2540 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
รวมท้ังธรรมภิบาลในบริบทของการปกครองทองถ่ิน หรือท่ีเรียกกันวา ธรรมมาภิบาลทองถ่ิน หรือ
การบริหารจัดการทองถ่ินท่ีดี 
 ธีรยุทธ บุญมี (2541) ซ่ึงเรียก Good Governance วา ธรรมรัฐ ไดใหความหมายวา คือ
การบริหารการจัดการประเทศท่ีดีในทุกๆ ดาน และทุกๆ ระดับ การบริหารการจัดการท่ีดีดังกลาวจะ
เกิดข้ึนไดตอเม่ือมีหลักคิดวา ท้ังประชาชน ขาราชการบริหารประเทศเปนหุนสวน (Partnership) กนั
ในการกําหนดชะตากรรมประเทศ แตการเปนหุนสวนไมใชหลักประกันวาจะเกิดธรรมรัฐหรือ 
Good Governance ยังตองหมายถึง การมีกฎเกณฑกติกาท่ีจะใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได
ประสิทธิภาพ ความเปนธรรมและการมีสวนรวมของสังคมในการกําหนดนโยบายบริหาร
ตรวจสอบประเมินผลอยางจริงจัง 
 UNDP (United Nation Development Program) หนวยงานสังกัดองคการสหประชาชาติ
ไดใหนิยามความหมายของ Good Governance หรือธรรมาภิบาลวา คือการใชอํานาจทางการเมือง 
การบริหารและเศรษฐกิจในการดําเนินภารกิจ กิจกรรมตางๆของประเทศในทุกระดับโดยมีกลไก
กระบวนการและสถาบัน ซ่ึงประชาชนและกลุมตางๆสามารถแสดงออกถึงความตองการ 
ผลประโยชน การใชสิทธิและหนาท่ีตามกฎหมาย การประสาน ประนีประนอมความแตกตางโดย
ผานกลไก กระบวนการและสถาบันเหลานั้น 
 จากความหมายของนักวิชาการท่ีไดใหคําจํากัดความเก่ียวกับ Good Governance 
ดังกลาวขางตนนั้น  จะเห็นไดวามีแนวความคิดท่ีคลายคลึงกัน ซ่ึงอาจจะสรุปไดวา  Good 
Governance จะใหความสําคัญกับองคประกอบ 3 สวน คือ 
  (1)  ภาครัฐ (Public Sector) ซ่ึงจะมีสวนเสริมสรางและปฏิรูปการเมือง กฎหมายและ
การบริหารราชการ 
  (2)  ภาคเอกชน (Private Sector) ซ่ึงจะมีสวนในการประกอบธุรกิจท่ีดีและดําเนิน
ธุรกิจอยางซ่ือสัตยสุจริตและมีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม ซ่ึงจะทําใหประเทศชาติมีความ
เจริญรุงเรือง 
  (3)  ภาคประชาชนหรือองคกรตางๆ (Civil Society) จะมีสวนในการเกื้อหนุนในการ
ดําเนินการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง โดยการระดมกลุมตางๆใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
ตางๆ และสามารถตรวจสอบท้ังภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนใหตั้งอยูในความถูกตองได 
 ในประเทศไทย ธรรมาภิบาล (Good Governance) ในความหมายท่ีเสนอโดยสํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2541, หนา 35 อางถึงใน สุจิตรา บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 5) 
ในอีกชื่อหนึ่งเรียกวา ธรรมรัฐ มีความหมายหลายประการดังตอไปนี้ 
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  (1) กระบวนความสัมพันธระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และประชาชน 
โดยท่ัวไปในการท่ีจะทําใหการบริหารราชการแผนดินดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ 
โปรงใส และตรวจสอบได 
  (2) การท่ีกลไกของรัฐท้ังทางการเมืองและการบริหารมีความแข็งแกรง  มี
ประสิทธิภาพ สะอาดโปรงใส รับผิดชอบ หรือ 
  (3) การบริหารหรือการปกครองท่ีดี หรือการปกครอง หรือการบริหารท่ีเปนธรรม 
โดยจะมีองคประกอบ 3ประการ ความโปรงใส (Transparency) การตรวจสอบได (Accountability) 
และความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) 
 นฤมล ทับจุมพล (2541, หนา 16) ในผลงานวิชาการเร่ือง แนวคิดและวรรณกรรมวาดวย 
"ธรรมรัฐแหงชาติ" กลาวไววา ธรรมรัฐ (Good Governance) เปนแนวความคิดของธนาคารโลกท่ีมี
การแปลความหมายไดในหลายลักษณะ โดยผูท่ีขยายความธรรมรัฐใหสังคมไดเปดพื้นท่ีทาง
ความคิดกลาวถึงท่ีสําคัญไดแก 
 ธีรยุทธ บุญมี (2541, หนา 1) ซ่ึงไดใหความหมายของธรรมรัฐวา เปนกระบวน
ความสัมพันธระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และประชาชนโดยท่ัวไป ในการที่จะทําใหการ
บริหารราชการแผนดินดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรม และตรวจสอบ
ได และยังไดเสนอวาธรรมรัฐแหงชาติ เปนยุทธศาสตรท่ีถูกตอง ในการแกไขปญหาเศรษฐกิจของ
ชาติ แนวทางท่ีถูกคือ ทางสายกลาง คือการพึ่งพาตนเอง และเสริมปญญาไทยใจสากล ธรรมรัฐ
แหงชาติเปนการเคล่ือนไหวอยางมีพลังขององคกรทองถ่ิน ประชาคม ชุมชน เพื่อเขาใจปญหาพึ่งพา
ตนเอง ชวยตนเอง ปฏิรูปตนเอง ขณะเดียวกันก็เพื่อความเขมแข็งท่ีจะตรวจสอบส่ิงท่ีไมดีไมงามได
อยางจริงจัง รูปแบบธรรมรัฐแหงชาติก็คือ การยกระดับกระบวนการความสัมพันธความรวมมือของ
สวนตางๆในสังคม อันไดแกภาครัฐ ภาคสังคม และเอกชน สถาบันสําคัญๆ ของประเทศ คือชุมชน 
ประชาคม ภูมิภาค และระดับชาติ ในลักษณะเปนรูปธรรม มีพลัง 
 ธนาคารโลก (World Bank, 1979 อางถึงใน อรพินท สพโชคชัย, 2541, หนา 4; สุจิตรา 
บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 6) ไดริเร่ิมใชธรรมาภิบาล (Good Governance) ธรรมาภิบาลเปน
ลักษณะและวิถีทางของการที่มีการใชอํานาจทางการเมืองเพื่อจัดการงานของบานเมือง โดยเฉพาะ
การจัดการงานทางเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศเพ่ือการพัฒนา โดยนัยของธนาคารโลก เปน
การชี้ใหเห็นความสําคัญของการมีธรรมาภิบาลเพ่ือชวยในการฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ ท้ังนี้
รัฐบาลสามารถใหบริการที่มีประสิทธิภาพ มีระบบที่ยุติธรรม มีกระบวนการกฎหมายท่ีอิสระ ท่ีทํา
ใหมีการดําเนินการใหเปนไปตามสัญญา อีกท้ังระบบราชการ ฝายนิติบัญญัติ และส่ือท่ีมีความ
โปรงใส รับผิดชอบ และตรวจสอบได 
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 ปรัชญา เวสารัชช (2542, หนา 18 อางถึงใน สุจิตรา บุณยรัตนพันธ, 2549, หนา 45) 
กลาวถึงธรรมาภิบาลในช่ือวาการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงหมายถึงกลไกการทํางานของหนวยงานใดๆ 
ไมวารัฐบาล ระบบราชการ หรืออะไรก็ตาม ท่ีมีรูปแบบวิธีการบริหารจัดการท่ีดี โดยพิจารณาถึง
สามเร่ืองหลักๆ  ไดแก  หลักการที่ดี  วิธีการท่ีดี และผลลัพธ ท่ีดีมี คุณภาพดวย  คือจะตองมี
ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล เปนธรรม โปรงใส และมีความรับผิดชอบ 
 บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2544, หนา 10) ไดใหความหมายของธรรมาภิบาลวา เปนระบบ
โครงสราง กระบวนการ และความสัมพันธของภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมใน
การบริหารจัดการเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของรัฐ ซ่ึงเปนการบริหารจัดการท่ีดี 
 กลาวโดยสรุปแลว ธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การบริหารการจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการพัฒนาของประเทศ โดยมีการเช่ือมโยงองคประกอบ ท้ัง 
3 สวนของสังคม คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และใหมีการสนับสนุนซ่ึงกันและ
กันอยางสรางสรรค กอใหเกิดความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองอยางสมดุล สงผลให
สังคมดํารงอยูรวมกันอยางสันติ ตลอดจนมีการใชอํานาจในการพัฒนาประเทศชาติใหเปนไปอยาง
ม่ันคงยั่งยืน และมีเสถียรภาพ 
 องคประกอบของธรรมาภิบาล 
 องคประกอบของธรรมาภิบาลเปนเร่ืองเกี่ยวกับกรอบ เปาหมาย วัตถุประสงค แนวทาง 
หรือวิธีปฏิบัติในการพิจารณาองคประกอบของธรรมาภิบาล ในท่ีนี้ไดพิจารณาจากการนํา
แนวนโยบายและหลักเกณฑการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลของหนวยงานหลักท่ีมีความสําคัญ 
ไดแก องคกรระหวางประเทศ และหนวยงานราชการภาครัฐ ในสวนของหนวยราชการของรัฐจะได
พิจารณาถึงสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงมหาดไทย และสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ 
ขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 
 สํานักนายกรัฐมนตรี (2542, หนา 25) โดยคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบวาระแหงชาติ
สําหรับการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี โดยกําหนดเปนระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ข้ึน ระเบียบนี้
มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 11 สิงหาคม 2542โดยทุกสวนราชการตองถือปฏิบัติและรายงานผลการ
ปฏิบัติตอคณะรัฐมนตรีและสภา (ชนะศักดิ์ ยุวบูรณ, 2543, หนา 3-12) ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีไดระบุถึงหลักสําคัญของธรรมาภิบาล 6 หลัก คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก
ความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา จะเห็นไดวา 
องคประกอบหลักของธรรมาภิบาลท่ีเสนอโดยระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี เนนการกําหนดเปน
กรอบแนวทางใหแกหนวยงานราชการเพ่ือถือปฏิบัติ 
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  (1) หลักนิติธรรม เปนการตรากฎหมาย และกฎขอบังคับ ใหทันสมัยและเปนธรรม 
เปนท่ียอมรับของสังคม อันจะทําใหสังคมยินยอมพรอมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎขอบังคับ
เหลานั้น โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล 
  (2) หลักคุณธรรม เปนการยึดม่ันในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของ
รัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาท่ี เพื่อใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนให
ประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ
วินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 
  (3) หลักความโปรงใส เปนการสรางความวางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ โดย
ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปน
ประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และมี
กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจน 
  (4) หลักความมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหประชานมีสวนรวมรับรูและเสนอ
ความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ ไมวาดวยการแสดงความเห็น การไต
สวนสาธารณะประชาพิจารณ การแสดงประชามติ 
  (5) หลักความรับผิดชอบ เปนการตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา 
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตางและความกลาท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตน 
  (6) หลักความคุมคา เปนการบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรค
สินคาและบริการที่มีคุณภาพ สามารถแขงขันไดในเวทีนานาชาติ และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให
สมบูรณยั่งยืน 
 กระทรวงมหาดไทยไดแสดงองคประกอบในการเสริมสรางการบริหารกิจการบานเมือง
และสังคมท่ีดีของกระทรวงมหาดไทย มี 11 องคประกอบ คือ การมีสวนรวม ความยั่งยืน ส่ิงท่ีชอบ
ธรรม ความโปรงใส ความเปนธรรม และความเสมอภาค ความรูและทักษะของเจาหนาท่ี ความ
เสมอภาคทางเพศ ความอดทนอดกล้ัน หลักนิติธรรม ความรับผิดชอบ และการเปนผูกํากับดูแล จะ
เห็นไดวา องคประกอบของธรรมาภิบาลท่ีเสนอโดยกระรวงมหาดไทยเนนไปทางดานการบริหาร 
การปกครอง การพัฒนาและการกระจายอํานาจ ซ่ึงเปนสายงานท่ีกระทรวงมหาดไทยรับผิดชอบ
โดยตรง (สุดจิด นิมิตกุล, 2543, หนา 13-24) 
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  (1) การมีสวนรวม (Participation) เปนการมีสวนรวมของท้ังประชาชนและ
เจาหนาท่ีรัฐในการบริหารงานเพ่ือใหเกิดความคิดริเร่ิมและพลังการทํางานท่ีสอดประสานกัน เพ่ือ
บรรลุเปาหมายในการใหบริการประชาชน 
  (2) ความยั่งยืน (Sustainability) มีการบริหารงานที่อยูบนหลักการของความสมดุล
ท้ังในเมืองและชนบท ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติ 
  (3) ประชาชนมีความรูสึกวาเปนส่ิงท่ีชอบธรรม (Legitimacy) และใหการยอมรับ 
(Acceptance) การดําเนินงานของแตละหนวยงาน สอดคลองกับความตองการของประชาชน และ
ประชาชนพรอมท่ีจะยอมสูญเสียประโยชนสวนตนไปเพื่อประโยชนสวนรวมท่ีตองรับผิดชอบ
รวมกัน 
  (4) มีความโปรงใส (Transparency) ขอมูลตางๆ ตองตรงกับขอเท็จจริงของ 
การดําเนินการและสามารถตรวจสอบได มีการดําเนินการท่ีเปดเผยชัดเจนและเปนไปตามท่ีกําหนด
ไว 
  (5) สงเสริมความเปนธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการกระจาย
การพัฒนาอยางท่ัวถึงเทาเทียมกัน ไมมีการเลือกปฏิบัติ และมีระบบการรับเร่ืองราวรองทุกขท่ี
ชัดเจน 
  (6) มีความสามารถท่ีจะพัฒนาทรัพยากรและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองและ
สังคมที่ดี เจาหนาท่ีของทุกหนวยงานจะตองไดรับการพัฒนาความรูและทักษะเพ่ือใหสามารถนําไป
ปรับใชกับการทํางานได และมีการกําหนดขั้นตอนการดําเนินงานท่ีชัดเจนเพื่อใหทุกหนวยงานถือ
เปนแนวปฏิบัติรวมกัน 
  (7) สงเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promoting Gender Balance) เปดโอกาสให
สตรีท้ังในเมืองและชนบทเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนและสังคมในทุกๆดาน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งใหเขามามีสวนรวมในการปกครองทองถ่ินมากข้ึน 
  (8) การอดทนอดกล้ัน (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ตอทัศนะท่ี
หลากหลาย (Diverse Perspectives) รวมท้ังตองยุติขอขัดแยงดวยเหตุผล หาจุดรวมท่ีทุกฝายยอมรับ
รวมกันได 
  (9) การดําเนินการตามหลักนิติธรรม (Operating by Rule of Law) พัฒนาปรับปรุง
แกไขและเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความทันสมัยและเปนธรรม 
  (10)  ความรับผิดชอบ (Accountability) เจาหนาท่ีจะตองมีความรับผิดชอบตอ
ประชาชน ความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานจะเปนตัวชี้วัดสําคัญในการประเมิน
ความสําเร็จของหนวยงานและเจาหนาท่ี 
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  (11)  การเปนผูกํากับดูแล (Regulator) แทนการควบคุม โอนงานบางอยางไปให
องคกรทองถ่ินซ่ึงใกลชิดกับประชาชนท่ีสุดหรืองานบางอยางก็ตองแปรรูใหเอกชนดําเนินการแทน 
 สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) แสดงไววาหลักธรรมาภิบาลของ
สํานักงานขาราชการพลเรือนเปนผลจากการประชุมประจําประหวางสวนราชการกับสํานักงาน 
ก.พ. เม่ือวันท่ี 23 ธันวาคม 2542 ซ่ึงประกอบดวยหลักการสําคัญ 6 ประการคือ หลักนิติธรรม ความ
โปรงใส ความรับผิดชอบ ความคุมคา การมีสวนรวมและหลักคุณธรรม จะเห็นไดวาองคประกอบ
ของสํานักงาน ก.พ. เนนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล และการใหบริการของรัฐ 
 สําหรับ Commonwealth Secretariat องคการที่ชวยประเทศสมาชิกในการสงเสริม
ฝกอบรมและปรับปรุงการบริหารการจัดการของภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล (Agere, 2000, p. 
142) เนนหลักธรรมาภิบาลในองคประกอบของความโปรงใส การตรวจสอบ การมีสวนรวม และ
การตอสูกับปญหาการคอรรัปช่ัน ขณะท่ีองคประกอบของธรรมาภิบาลตามท่ี United Nations 
Development Programmer (UNDP) เสนอ ประกอบดวย การมีสวนรวมของประชาชน กฎหมายท่ี
ยุติธรรม ความเปดเผย โปรงใส การมีฉันทานุมัติรวมในสังคม กลไกการเมืองท่ีชอบธรรม ความ
เสมอภาค ประสิทธิภาพและประสิทธิผล พันธะความผิดชอบตอสังคม และการมีวิสัยทัศนเชิงกล
ยุทธ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, 2541, หนา 69) 
  (1) การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) ประชาชนท้ังชายและหญิง
มีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนการมีสวนรวมโดยตรงหรือ
ทางออม โดยผานสถาบันตางๆ ท่ีมีอํานาจอันชอบธรรม (Legitimate Intermediate Institution) 
  (2) กฎหมายท่ียุติธรรม (Rule of Law) การปกครองประเทศจะใชกฎหมายเปน
บรรทัดฐานและทุกคนเคารพกฎหมาย โดยท่ีกรอบของกฎหมายท่ีใชในประเทศตองมีความยุตธิรรม
และถูกบังคับใชกับคนกลุมตางๆ อยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 
  (3) ความเปดเผยโปรงใส (Transparency) กระบวนการทํางาน กฎเกณฑกติกาตางๆ
มีความเปดเผยตรงไปตรงมา ขอมูลขาวสารตางๆ ในสังคมสามารถถายโอนไดอยางเปนอิสระ (Free 
Flow of Information) ประชาชนสามารถเขาถึงและรับทราบขอมูลหรือขาวสารสาธารณะของทาง
ราชการไดตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
  (4) การมีฉันทานุมัติรวมในสังคม (Consensus Orientation) การตัดสินใจดําเนิน
นโยบายใดๆ ของภาครัฐ ตองมีการประสานความตองการหรือผลประโยชนท่ีแตกตางของกลุมคน
ในสังคมใหไดเปนความเห็นรวมกัน (Broad Consensus) บนพื้นฐานของส่ิงท่ีเปนประโยชนสูงสุด
แกสังคมโดยรวม 
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  (5) กลไกการเมืองท่ีชอบธรรม (Political Legitimacy) กระบวนการเขาสูอํานาจทาง
การเมืองมีความชอบธรรมและเปนท่ียอมรับของคนในสังคม เชน การไดมาซ่ึงสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรที่มีคุณภาพ การมีคณะรัฐมนตรีท่ีปฏิบัติงานเพ่ือประโยชนแกสวนรวม การมีระบบราชการ
ท่ีสุดจริตโปรงใสตรวจสอบได การมีกระบวนการเปดเผยทรัพยสินและหนี้สินของนักการเมือง การ
มีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ทําหนาท่ีไตสวนและวินิจฉัย
เจาหนาท่ีรัฐท่ีรํ่ารวยผิดปกติ 
  (6) ความเสมอภาค (Equity) ประชาชนทุกคนมีความสามารถอยางเทาเทียมกันใน
การเขาถึงโอกาสตางๆ ในสังคม เชน โอกาสพัฒนาหรือมีความเปนอยูท่ีดี โดยรัฐเปนผูจัดสรร
สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการโดยเทาเทียมกัน 
  (7) ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Effectiveness and Efficiency) กระบวนการและ
สถาบันตางๆ เชน รัฐสามารถจัดสรรใชทรัพยากรตางๆ ไดอยางคุมคาและเหมาะสม เพื่อตอบสนอง
ความตองการของคนในสังคมโดยรวม รวมถึงการทํางานท่ีรวดเร็วมีคุณภาพและกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
  (8) พันธะความรับผิดชอบตอสังคม (Accountability) การตัดสินใจใดๆ ของภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชนตองกระทําโดยมีพันธะความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทําตอ
สาธารณะชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียกับหนายงานน้ัน โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนแก
สวนรวมเปนหลัก และมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณคาสังคมท่ีตนเองสังกัดอยู 
  (9) การมีวิสัยทัศนเชิงกลยุทธ (Strategic Vision) การที่ผูนําและประชาชนใน
ประเทศมีวิสัยทัศนในการสรางธรรมาภิบาลและการพัฒนาอยางยั่งยืน 
 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ี
ดี พ.ศ. 2542 ระบุวา ธรรมาภิบาลมีองคประกอบ 6 ประกอบ คือ 
  (1) หลักนิติธรรม ไดแก การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปน
ธรรม เปนท่ียอมรับของสังคม ไมเลือกปฏิบัติ และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมายและ
กฎขอบังคับเหลานั้น โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชตามอําเภอใจ หรือตามอํานาจ
ของตัวบุคคล 
  (2) หลักความโปรงใส ไดแก การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน โดยมีการให
และการรับขอมูลท่ีสะดวกเปนจริง ทันการณ ตรงไปตรงมา มีท่ีมาท่ีไปท่ีชัดเจนและเทาเทียมกัน มี
กระบวนการตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 
  (3) หลักการมีสวนรวม ไดแก การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและรวม
คิด รวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศในดานตางๆ เชน การแจง
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ความเห็น การไตสวนสาธารณะ การประชาพิจารณ การแสดงประชามติ นอกจากนี้ยังรวมไปถึง
การรวมตรวจสอบและรวมรับผิดชอบตอผลของการกระทํานั้น 
  (4) หลักความรับผิดขอบตรวจสอบได ไดแก ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดเปน
การสรางกลไกใหมีผูรับผิดชอบ ตระหนักในหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม การใส
ใจปญหาสาธารณะของบานเมือง และกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการเคารพในความ
คิดเห็นท่ีแตกตาง และความกลาท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตน 
  (5) หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเกิด
ประโยชนคุมคา เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม 
  (6) หลักคุณธรรม ไดแก การยึดม่ันในความถูกตองดีงาม สํานึกในหนาท่ีของตนเอง 
มีความซ่ือสัตยสุจริต จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย และเคารพในสิทธิของผูอ่ืน 
 ในประเด็นของเกษม วัฒนชัย (2546, หนา 25) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของ 
ธรรมาภิบาลไว ดังนี้ 
  (1) เปาหมายสอดคลอง (Relevance) ตอสังคม 
  (2) กระบวนการโปรงใส (Transparency)  
  (3) ทุกข้ันตอนมีผูรับผิดชอบ (Accountability) 
 สวน วนิดา แสงสารพันธ (2543, หนา 39) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิ
บาลไว ดังนี้ 
  (1) จะตองมีความโปรงใส (Transparency) ซ่ึงรวมถึงการดําเนินงานท่ีมีระบบกติกา
ท่ีตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและสามารถตรวจสอบได ซ่ึงจะทําใหการ
ทุจริตและบิดเบือนผลประโยชนสาธารณะเกิดข้ึนไดยาก 
  (2) มีความรับผิดชอบผลของการตัดสินใจของตนและมีเหตุผลท่ีอธิบายได 
(Accountability) กลาวคือ เปนความรับผิดชอบในบทบาทภาระหนาท่ีท่ีมีตอสาธารณะชน โดยมี
การจัดองคกร การกําหนดกฎเกณฑท่ีเนนการดําเนินงานท่ีตอบสนองตอความตองการของกลุม
ตางๆ ท้ังยังสามารถที่จะถูกตรวจสอบและวัดผลการดําเนินงานไดท้ังในเชิงปริมาณ คุณภาพ และ
ประสิทธิภาพ 
  (3) การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) คือกระบวนการท่ี
ประชาชนสามารถที่จะมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกันในความโปรงใส 
บริหารจัดการสังคมไมวาทางตรงหรือทางออม 
 ขณะท่ีเจือจันทร จงสถิตอยู  (2543, หนา 6) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของ 
ธรรมาภิบาลไวดังนี้คือ 
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  (1) บริหารงานจัดการใหบรรลุตามภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ สรางความเขาใจใน
บทบาทหนาท่ีแกทีมงาน ท้ังนี้จะตองมีผูนําท่ีดีมาชวยในการตัดสินใจ และผูบริหารตองบริหารดวย
ความยุติธรรม ดูแลไมใหผิดพลาดในการดําเนินงาน นอกจากนี้การดําเนินงานตองสามารถ
ตรวจสอบซ่ึงกันและกันได กลาวคือ ไมใชหัวหนาเทานั้นท่ีตรวจสอบลูกนอง แตลูกนองก็สามารถ
ตรวจสอบการทํางานของหัวหนาไดดวย จุดมุงหมายท่ีสําคัญคือ การปฏิบัติภารกิจของตนลุลวงไป
ไดดวยดี 
  (2) ตองคํานึงถึงประสิทธิภาพหากบริหารไดบรรลุเปาหมายแตใชทรัพยากรมาคุมคา 
ก็ไดจัดเปนการบริหารที่ดี เชน กรณีการจัดซ้ือจัดจาง กรณีสํานักงานฯ คณะกรรมการบริหารฯ ได
วางระเบียบท่ีวางแผนได แตหากเกิดกรณีพิเศษไมสามารถดําเนินการได ตองเสนอตอคณะ
กรรมการบริหารฯพิจารณา แตดวยลักษณะการดําเนินการแบบองคการมหาชนมีความยืดหยุนสูง
กวาระบบราชการ ข้ันตอนการนําเสนอเพื่อพิจารณาจึงกระชับรวดเร็วและเนนประสิทธิภาพเปน
หลัก 
 สําหรับในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) และถือ
เปนเงื่อนไขสําคัญท่ีสุดท่ีตองดําเนินการเพื่อใหการพัฒนาตามยุทธศาสตรท้ังหมดแผน 9 นี้ 
บรรลุผลตามท่ีตองการ และเพื่อใหเกิดการบริหารจัดการท่ีดีในสังคมไทยทุกระดับเปนพื้นฐานใน
การพัฒนาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ประชาชนมีสวนรวมกันคิด รวมกันทํา และ
รวมกันรับผิดชอบ สามารถตรวจสอบได ตลอดจนชวยกันกํากับทิศทางการพัฒนาใหเอ้ือประโยชน
ตอการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนประชาชนผูดอยโอกาส ซ่ึงไดกลาวเก่ียวกับธรรมาภิบาลไว
ดังนี้คือ 
  (1) การกระจายอํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยเตรียมความพรอมและระดับขีดความสามารถของสวนทองถ่ิน และรับการถายโอน
ภารกิจตางๆจากสวนกลาง รวมทั้งสงเสริมบทบาทสมาพันธุ หนวยสันติบาลทองถ่ิน และประชาชน
ท่ีมีสวนรวมในการดําเนินงานและกํากับดูแลสวนทองถ่ิน โดยจัดกลไกระบบตรวจสอบและติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 
  (2) การปรับปรุงระบบบริหารจัดการของภาครัฐไปสูแนวทางจัดการได โดย 
การปฏิรูประบบบริหารภาครัฐท่ีสําคัญ 5 ดาน ไดแก 
   (2.1)  การปรับเปล่ียนบทบาทหรือภารกิจการบริหารงานภาครัฐ 
   (2.2) การปรับงบประมาณไปมุงเนนผลลัพธของาน 
   (2.3) การปรับระบบบริหารบุคคล 
   (2.4) การปรับเปล่ียนกฎหมาย 
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   (2.5) การปรับวัฒนธรรมและคานิยม 
  (3) การเสริมสรางระบบบริหารจัดการท่ีดีของภาคเอกชนและภาพประชาชนโดย
การสรางกลไกและการบังคับใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ เพื่อกํากับดูแลใหภาคธุรกิจดําเนินธุรกิจดวย
ความโปรงใส และคํานึงถึงประโยชนของผูถือหุนและสังคมโดยรวม รวมถึงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพของกลไกพิทักษผูบริโภค 
  (4) การพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งกลไกการตรวจสอบและถวงดุลในสังคม 
เพื่อใหสังคมตระหนักและปลูกจิตสํานึกในการรวมกันปราบปรามทุจริตประพฤติมิชอบในภาครัฐ
และเอกชน ปฏิรูปการเมืองและวางพื้นฐานการอยูรวมกันโดยสันติวิธี 
 ซ่ึงโสมนัส ณ บางชาง (2543, หนา 50) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิบาล
ไวดังนี้ 
  (1) ความโปรงใส (Transparency) ผูบริหารตองมีความโปรงใสในการบริหารของ
กิจการ คือ ไมซอนเรนหรือปดบังในการบริหารงาน รวมท้ังตองเต็มใจและอํานวยความสะดวกใหมี
กลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของทุกสวนงานไดทุกข้ันตอน 
  (2) ความซ่ือสัตย (Integrity) การบริหารกิจการอยางตรงไปตรงมาในกรอบ
จริยธรรมท่ีดี รายงานทางการเงินและสารสนเทศอ่ืนๆ ท่ีเผยแพรโดยกิจการตองมีความถูกตองและ
ครบถวนกับฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน และการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินของกิจการ ซ่ึง
ความนาเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินจะข้ึนอยูกับความซ่ือสัตยสุจริตของผูบริหาร 
  (3) ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานตามหนาท่ี (Accountability) ผูบริหารของ
กิจการตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับกิจการอยาง
เครงครัด การละเลยไมวาจะเกิดจากการจงใจหรือประมาทเลินเลอ อาจจะนํามาซ่ึงความเสียหาย
อยางรุนแรงตอกิจการและผูบริหารตองรับผิดชอบอยางเต็มท่ี 
  (4) ความสามารถในการแขงขัน (Competitiveness) การกํากับดูแลกิจการท่ีดี
เสริมสรางใหเกิดข้ึนและไมเปนอุปสรรคตอการิเร่ิมประสิทธิภาพ และภาวะการเปนผูประกอบการ
อันจะนําไปสูความไดเปรียบเชิงการแขงขันท่ียั่งยืนใหกับกิจการ 
 ในหนวยงานศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศสวนกลาง (ศทก.) ไดนําหลักธรรมาภิบาล หรือ
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี มาใชในกระบวนการ หรือข้ันตอนในการทํางานหรือกิจกรรมใดๆ 
ท่ีจัดข้ึนในหนวยงาน โดยเร่ิมตนจากงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบของแตละคน งานท่ีไดรับคําส่ังให
ทํา หรืองานท่ีรวมกันทํา จะตองเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 6 หลัก คือ 
  (1) หลักนิติธรรม คือ เคารพและปฏิบัติตามกฎ กติกา ระเบียบ แบบแผน และ
กฎหมายตางๆ โดยไมละเมิดอยางต้ังใจ หรือจงใจหลีกเล่ียง หรือไมตั้งใจเพราะไมรู โดยมี 
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การยินยอมพรอมในและถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม ฉะนั้น ถาไมแนใจตอง
ศึกษากอนวาจะผิดหลักนิติธรรมกอนท่ีจะทําลงไปหรือไม โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
   (1.1) เผยแพรความรู เ ร่ืองกฎ  ระเบียบของหนวยงานแกผู รับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป 
   (1.2) สรางจิตสํานึกแกขาราชการของหนวยงานในการใชกฎ ระเบียบดวยความ
เปนธรรม 
   (1.3) ทบทวน ปรับปรุง กฎ ระเบียบ และกระบวนการการดําเนินงานใหเปน
ธรรม และทันกับสภาพการณท่ีเปล่ียนแปลง 
  (2) หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเช่ือม่ันในความถูกตองดีงาม โดยการรณรงค
เพื่อสรางคานิยมท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคกรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดแก ความ
ซ่ือสัตยสุจริต ความเสียสละ ความอดทนขยันหม่ันเพียร ความมีระเบียบวินัย ท้ังนี้ หลักคุณธรรมมี
หลายแงมุม เชน เมตตาธรรม หมายถึง ความปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข จริยธรรม หมายถึง ทําอะไรก็
ใหถูกตองครบถวนทุกข้ันตอน กตัญูกตเวทิตา หมายถึง การรูจักบุญคุณ และคิดจะตอนแทน  
หิริโอปตัปปะ หมายถึง การรูจักอดทน การรูจักละอาย และเกรงกลัวบาปกรรมไมดี โดยท่ีไดกลาว
มานี้ การมีคุณธรรมจะชวยยกคุณคาความเปนมนุษยใหสูงข้ึน เปนท่ียกยองของคนท่ัวไป โดยมี
วัตถุประสงค ดังนี้ 
   (2.1) กําหนดจรรยาบรรณของหนวยงานและของขาราชการ 
   (2.2) จัดใหมีระบบการรองเรียนในการใหบริหารของหนวยงาน 
   (2.3) รณรงคใหมีการใชหลักคุณธรรมอยางกวางขวางและจริงจังในทุกระดับ
จากระดับบริหาร จนถึงระดับผูปฏิบัติตามทุกคน 
   (2.4) จัดกิจกรรมที่ส ง เสริมความมี คุณธรรมของหนวยงาน  ตลอดจน
ประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ ของหนวยงานเพ่ือสรางจิตสํานึกในเร่ือนี้ 
   (2.5) สรางระบบเครือขายการสงเสริมหลักคุณธรรมระหวางหนวยงานตางๆ 
และกลุมตางๆ ในสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
  (3) หลักความโปรงใส ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง (ศทก.) มีการเปดเผยขอมูล
ขาวสารที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารได
สะดวก มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่ถูกตองรวดเร็วไมบิดเบือน โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
   (3.1) สํารวจความเห็นของผู เกี่ยวของในภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  ภาค
ประชาชนเกี่ยวกับความโปรงใสท่ีประชาชนตองการจากการที่ไดรับจากหนวยงาน 
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   (3.2) สรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานอยางโปรงใส สรางวัฒนธรรมใหมในการ
ทํางาน 
   (3.3) กระตุนและผลักดันใหขาราชการของหนวยงานปฏิบัติตาม พรบ. ขอมูล
ขาวสาร และมีระบบใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารได 
   (3.4) ปรับปรุงระบบสารสนเทศและระบบการจัดเก็บเอกสารใหสะดวกตอการ
สืบคน และเผยแพรแกประชาชน 
   (3.5) จัดทําประกาศและคูมือการขอรับบริการสําหรับประชาชนโดยระบุ
ข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการที่ชัดเจน 
   (3.6) มีระบบการติดตามตรวจสอบ  ประเมินผล รับฟงความคิดเห็นจาก
บุคคลภายนอก ผูมีสวนไดสวนเสียและประชาชนท่ัวไป 
  (4) หลักการมีสวนรวม  คือ  พึงระลึกไววาตัวเองเปนขาราชการขององคกร
นอกเหนือจากงานในหนาท่ีแลว กิจกรรมอื่นท่ีมีผลดีตอองคกรจะตองรวมมือรวมใจทํางานรวมกัน
ใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี อะไรที่ไมดีตองทักทวงหาแนวทางแกไขใหถูกตอง โดยการทําใหศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศกลาง (ศทก.) เปนหนวยงานท่ีขาราชการหนวยงานอ่ืน และประชาชนมีสวน
รวมรับรูและรวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจ โดยศทก.ไดเปดโอกาสใหขาราชการและ
ประชาชนมีชองทางในการเขามามีสวนรวม ไดแก การแจงความเห็นในเว็บไซด หรือแจงความ
คิดเห็นลงในตูแดงหนาหนวยงาน โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
   (4.1) ปรับปรุงกฎ ระเบียบ และกลไกการใหผูเกี่ยวของเขามามีสวนรวม 
   (4.2) การกระจายอํานาจการบริหารงานในหนวยงาน เพื่อสงเสริมการมี 
สวนรวมของประชาชน 
  (5) หลักความรับผิดชอบตองานท่ีทําเอง ทําโดยกลุม ทําในนามของหนวยงาน ถาดี
อยูแลวตองทําใหดีและถูกตองยิ่งข้ึน ถาผิดพลาดบกพรองตองรวมมือรวมใจชวยกันแกไข ไมวาง
เฉยโดยถือวาไมใชเปนงานของตัวเอง เพราะงานทุกอยางท่ีทําในหนวยงาน ถือวาทุกคนมีสวนรวม
ท่ีจะตองรวมมือรวมใจกันรับผิดชอบงานท่ีทําออกไป ซ่ึงงานบางสวนเปนงานท่ีทําออกไปในนาม
ของหนวยงาน ไมใชในนามของกลุมแตละกลุม ท้ังนี้ หนวยงานตองมุงใหบริการแกผูมารับบริการ
และอํานวยความสะดวกตางๆ ใหแกผูท่ีมารับบริการ และมีความรับผิดชอบตอความบกพรองใน
หนาท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยูและพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที โดยมีวัตถุประสงค 
ดังนี้ 
   (5.1) ผูบังคับบัญชาตองเปนแบบอยางท่ีดี มีมาตรฐานหรือขอกํากับความ
ประพฤตินักบริหาร 
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   (5.2) สรางความสํานึกเร่ืองความรับผิดชอบของตนเอง (Self-accountability) 
เชน ใชการมีสวนรวมระบบการตรวจสอบ ระบบประเมินผลแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ 
   (5.3) สงเสริมผูมีความรูความสามารถ โดยใชระบบการใหรางวัล และระบบ 
จูงใจอ่ืนๆ 
  (6) หลักความคุมคา ในแงของรูปธรรมและนามธรรม ท่ีสัมผัสจับตองมองเห็นได 
หรือรูสึกไดวาคุมคาหรือไมคุมคา ถาทําตามหลักขางตนท้ัง 5 มาครบถวนแลว แตเม่ือพิจารณาถึง
หลักความคุมคาแลวไมผาน ก็ควรทบทวนปรับปรุง แกไข เพ่ือใหเกิดความคุมคาตอผลงานใหมาก
ท่ีสุด โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 
   (6.1) สรางจิตสํานึกแกขาราชการของหนวยงานในการประหยัดการใช
ทรัพยากร 
   (6.2) ลดข้ันตอนการใหบริการ/การทํางาน 
   (6.3) ใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อลดตนทุน/เพิ่มผลผลิต 
   (6.4) กําหนดเปาหมาย และมาตรฐานการทํางาน 
   (6.5) มีระบบการติดตามประเ มินผลเพื่ อ เป รียบเ ทียบความคุม ทุนใน 
การดําเนินการเร่ืองตางๆ 
   (6.6) มีระบบการรายงานผลท่ีสอดคลองกับระบบการประเมินผล 
   (6.7) ใชเทคนิคการบริหารงานแบบใหมสําหรับบางงาน ท่ีหนวยงานไมตองทํา
เอง เชน การจาง เหมา รปภ. พนักงานทําความสะอาด เปนตน 
 

ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 
 
 จากพระราชกฤษฎีกา วาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี (2546, หนา 29) 
"ธรรมาภิบาล" เปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคม ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคสังคม 
ซ่ึงครอบคลุมถึงฝายวิชาการ ฝายราชการ และฝายธุรกิจ สามารถอยูรวมกันอยางมีความสุข มีความรู
รักสามัคคี และรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน และเปนสวนเสริมความเขมแข็ง และ
สรางภูมิคุมกันแกประเทศเพ่ือบรรเทาปองกัน หรือแกไขเยียวยาภาวะวิกฤติภยันตรายท่ีหากจะมีมา
ในอนาคต เพราะสังคมจะรูสึกถึงความยุติธรรม ความโปรงใส และความมีสวนรวม อันเปน
คุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  และการปกครองแบบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สอดคลองกับความเปนไทย รัฐธรรมนูญและกระแสโลกปจจุบัน 
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 ปจจุบันนี้ท้ังในการศึกษาและในวิชาชีพทางดานบริหารรัฐกิจนั้นไดถือวา ธรรมาภิบาล
เปนมิติของกระบวนทัศนใหมของการบริหารงานภาครัฐและสถานศึกษา ซ่ึงมีองคประกอบหลักท่ี
สําคัญดังนี้คือ การเนนบทบาทของผูบริหารงานในฐานะท่ีเปนผูใหบริการสูงสุดตามท่ีประชาชน
ของการสนับสนุนใหเกิดความเปนอิสระในการบริหารงานแตละระดับมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
การลดการควบคุมของราชการสวนกลาง การเรียกรองความสามารถในการปฏิบัติงานท้ังในระดับ
บุคคลและองคกร และกรใชเร่ืองนี้เปนเกณฑในการวัดผลการปฏิบัติงาน และใหผลตอบแทน การ
ตระหนักของความสําคัญของการจัดใหทรัพยากรบุคคลและเทคโนโลยี ซ่ึงจะชวยใหผูบริหาร
สามารถปฏิบัติงานจนบรรลุผลไดตามเปาหมาย และการเปดกวางใหมีการแขงขัน โดยพิจารณาวา 
จุดมุงหมายของงานในแบบใดท่ียังควรกระทําโดยสวนราชการและสวนใดท่ีควรปลองให
ภาคเอกชนเปนผูดําเนินการแทน 
 กระบวนทัศนใหมนี้กอใหเกิดประเด็นตางๆท่ีสําคัญจํานวนมาก ซึ่งไดกลายมาเปน
หัวขอใหญของการอภิปรายท้ังในเวทีการเมืองและในสถาบันการศึกษาท้ังหลาย ประเด็นท่ีมี
ความสัมพันธกับการจัดการปกครองและการบริหาร (Governance) ซ่ึงเกิดจากกระบวนทัศนใหมมี
ดังนี้ 
  (1) ความสัมพันธระหวางรัฐกับตลาด 
  (2) ความสัมพันธระหวางรัฐกับประชาชน 
  (3) ความสัมพันธระหวางผูไดรับการเลือกตั้ง (นักการเมือง) กับผูท่ีไดรับการแตงต้ัง 
(ขาราชการ) 
  (4) ความสัมพันธระหวางสถาบันทางการปกครองระดับทองถ่ินกับผูอยูอาศัยในเขต
เมืองและชนบท 
  (5) ความสัมพันธระหวางฝายนิติบัญญัติกับฝายบริหารและ 
  (6) ความสัมพันธระหวางรัฐชาติกับสถาบันระหวางประเทศ 
 ในการวิเคราะหประเด็นเหลานี้ ท้ังผูปฏิบัติงานดานการบริหารงานภาครัฐโดยตรง และ
นักทฤษฎี ผูศึกษาเร่ืองนี้ในสถาบันการศึกษาตางไดคิดสรางและพัฒนาข้ันตอนและกระบวนการท่ี
เช่ือวาจะนําสูการมีธรรมาภิบาลท่ีแทจริง รวมท้ังไดเสนอหลักการและพื้นฐานความคิดท่ีจะรองรับ
ธรรมาภิบาลนั้นดวย นอกจากนี้ฝายท่ีเปนผูปฏิบัติยังไดอาศัยแบบอยางของการปฏิบัติงานซ่ึงเปนท่ี
ยอมรับมาใชเปนแนวทางในการแปรมโนทัศนธรรมาภิบาลที่เปนนามธรรมมาสูการปฏิบัติท่ีเปน
รูปธรรม 
 สําหรับธรรมาภิบาลในสถานศึกษาน้ัน เกษม วัฒนชัย (2546, หนา 21) ไดกลาวถึงการ
บริหารแบบธรรมาภิบาลในสถานศึกษานั้นมีดังนี้ 
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  (1) การบริหารการศึกษาตองสอดคลองและตอบสนองตอนโยบายและความ
ตองการของระบบการศึกษาไทย ซ่ึงอะไรที่เปน Nonrelevance หรือ Less Relevance ตองตัดท้ิง
เพราะเราไมมีงบประมาณพอท่ีจะทําทุกอยาง ซ่ึงอยากใหเร่ืองความสอดคลอง (Relevance) อยูใน
หลักสูตรการบริหารการศึกษา เร่ืองการบริหารการศึกษาตองสอดคลองกับระบบเพราะฉะนั้นการ
บริหารการศึกษาตองสอดคลองและตอบสนองตอนโยบายและความตองการของระบบการศึกษา
ไทย ซ่ึงในหลักธรรมาภิบาลถาเอาไปใชในส่ิงท่ีไมดีไมมีประโยชน หรือเปนประโยชนเฉพาะ
ตนเองหรือพวกพอง ตรงนี้ตองรับผิดชอบในเชิงธรรมาภิบาลหรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ งบประมาณ
ทุกบาทท่ีโรงเรียน เขตพื้นท่ีการศึกษา หรือกระทรวงศึกษาธิการไดมาตองใหเกิดประโยชนสูงสุด
จะคอรรัปช่ันไมไดตรงนี้เปนหลักธรรมาภิบาลที่สําคัญ 
  (2) กระบวนการบริหาตองมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และไดประสิทธิผล 
(Effectiveness) 
  (3) ทุกข้ันตอนตองโปรงใส (Transparency) และมีเหตุผล (Reasonableness) เร่ือง
ความเหตุผลมาจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ซ่ึงมี 3 เร่ืองใหญๆ 
คือ 1. ทางสายกลาง (Moderation) หรือมัชฌิมาปฏิปทา 2. ทําอะไรตองมีเหตุผล (Reasonableness) 
และ 3. มีภูมิคุมกัน (Self immunity) 
  (4) ตองมีระบบรับผิดชอบตอการบริหารการศึกษา (Accountability) ตองสราง
ระบบใหมีคนรับผิดชอบ ครูใหญ หัวหนาหมวด ผูอํานวยการเขต เลขาธิการ ตองรับผิดชอบถาสราง
ตรงนี้ไดเช่ือวาระบบจะมีธรรมาภิบาล และสามารถเคล่ือนไปขาหนาไดอยางรวดเร็ว 
 ในขณะท่ีกระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 30-31) ไดกลาวถึงการบริหารจัดการ
สถานศึกษาที่เปนนิติบุคคล โดยนําหลักธรรมาภิบาลมาบูรณาการในการบริหารจัดการสถานศึกษา
ดวยหลักการดังนี้ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความ
รับผิดชอบ หลักคุมคามาใชบริหาร และนําหลักธรรมาภิบาลมาบูรณาการเขากับการดําเนินงานดาน
ตางๆของสถานศึกษา ไดแก การดําเนินงานดานวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหาร
ท่ัวไปในการจัดการศึกษาท่ีทําใหผูเรียนเปนคนเกง ดี มีสุข 
 จากท่ีกลาวมานั้นพอสรุปไดวา การใชธรรมาภิบาลในสถานศึกษานั้นจะทําให
สถานศึกษามีประสิทธิภาพในการบริหารซ่ึงเกิดจากการบูรณาการนํา หลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 
ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม หลักความ
รับผิดชอบ หลักคุมคา มาปรับใชกับการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงจะสงผลใหสถานศึกษาสามารถ
บริหารสถานศึกษาไดอยางมีศักยภาพสอดคลองกับนโยบาย โปรงใสทุกข้ันตอน สามารถ
ตรวจสอบได 
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บทบาทผูบริหารในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล 
 
 ผูบริหารนั้นเปนบุคคลที่มีความสําคัญเปนอยางมากในการขับเคล่ือนองคการ การใช
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารนั้น เจือจันทร จงสถิตอยู (2543, หนา 6) ไดกลาวไวในการนําธรรม
รัฐมาปฏิบัติ ผูบริหารควรบริหารจัดการดวยเปนธรรม ใหความยุติธรรมกับทีมงาน การตัดสินใจก็
ควรใหทีมงานมีสวนรวม ชี้ใหทุกคนเขาใจถึงบทบาทและปญหาท่ีแทจริงในการปฏิบัติงานเพื่อการ
บริหารจัดการท่ีดี 
 ขณะท่ี ปญญา ฉายะจินดาวงศ และคณะ (2543, หนา 36) ไดกลาววาผูบริหารมีหนาท่ี
ประสานงานระหวางคณะกรรมการกับพนักงานตองมีรายงานผลการปฏิบัติงานเปนประจํา มีการ
บริหารงานอยางโปรงใสพรอมท่ีจะใหตรวจสอบไดทุกเวลา และคํานึงถึงประโยชนสวนรวมอยาง
ยุติธรรม 
 ซ่ึงในแวดวงการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 1) ไดกลาวเกี่ยวกับบทบาท
ผูบริหารสถานศึกษาของผูบริหารในฐานะนิติบุคคลซ่ึงไดกําหนดแนวทางการบริหารตาม 
ธรรมาภิบาลคือ 
  (1) รวบรวมและจัดระบบขอมูลสารสนเทศใหเปนปจจุบัน การบริหารแนวใหม
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองบริหารและตัดสินใจ โดยอาศัยขอมูลมากกวาสามัญสํานึก ดังนั้นผูบริหารจึง
จําเปนจะตองรวบรวม จัดระบบขอมูลและใชขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจให
มากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได 
  (2) วางแผนและดําเนินงานตามแผนท่ีวางไว การวางแผนมีสวนชวยใหผูบริหารมี
ทิศทางในการบริหาร ดังนั้นผูบริหารตองมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผน สามารถ
ดําเนินการบริหารตามแผนท่ีกําหนดไว รวมทั้งการกํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน
ตามแผนเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว 
  (3) ศึกษากฎหมาย กฎ และระเบียบท่ีเกี่ยวของในการบริหารสถานศึกษาท่ีเปนนิติ
บุคคล ผูบริหารมีอํานาจอยางอิสระ ขณะเดียวกัน รับผิดชอบตอการตัดสินใจของตนอยางเต็มท่ี 
ดังนั้น เพื่อปองกันความผิดพลาดเชิงกฎหมายและการตัดสินใจของตน ผูบริหารจึงจําเปนตองทํา
ความเขาใจกฎหมายอยางแทจริง 
  (4) การบริหารและการตัดสินใจโดยองคคณะบุคคล การศึกษาเปนการบริการ
สาธารณะ เพื่อใหการบริหารและการตัดสินใจท่ีมีความถูกตอง และเกิดประโยชนสูงสุด ผูบริหาร
ควรดําเนินงานโดยใชองคคณะบุคคลเขาไปมีสวนรวมในการพิจารณาตัดสินใจมากท่ีสุดเทาท่ีจะ
มากได 
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  (5) จัดระบบบัญชีใหครบถวนถูกตอง ผูบริหารจําเปนจะตองจัดทําระบบบัญชีให
ครบถวน ความถูกตองตามระบบและระเบียบของทางราชการ เพื่อการบริหารของตนใหเปนไปดวย
ความโปรงใส 
 ในสถาบันอุดมศึกษามีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช ซ่ึงเปนจุดสําคัญท่ีจะเร่ิมตนให
เปนแบบอยางของการเผยแพรหลักธรรมาภิบาลในสังคมไทย ดังนั้น จึงมีการนําหลักธรรมาภิบาล
มาปฏิบัติใชในสถาบันการศึกษา โดยเฉพาะในมหาวิทยาลัยของรัฐ องคประกอบสําคัญท่ีนายชวน 
หลีกภัย (2543) นําเสนอไวคือ 
  (1) หลักนิติธรรม คือ การทําใหกฎหมาย กฎ และสติกาตางๆเปนท่ียอมรับของ
ประชาชน ใหมกีารถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม 
  (2) หลักความโปรงใส คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีมีการเปดเผยขอมูล
ขาวสารตรงไปตรงมา สามารถตรวจสอบความถูกตองได ชวยใหการทํางานภาครัฐและภาคเอกชน
ปลอดจากทุจริตและคอรรัปช่ัน 
  (3) หลักความมีสวนรวม คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวม
รับรูและเสนอความเห็นในการตัดสินใจสําคัญของสังคม โดยประชาชนมีความสามัคคี รวมมือใน
การทํางานเร่ืองสําคัญ ตลอดจนไมมีการผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือภาคเอกชน 
  (4) หลักความรับผิดชอบ คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีทุกฝายมีความ
รับผิดชอบตอบทบาทหนาท่ีของตน เคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตาง โดยพยายามหาทางออกท่ีทุก
ฝายยอมรับรวมกันได กลารับผลการระทําของตน 
  (5) หลักความคุมคา คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมที่รูคุณคาทรัพยากรของชาติ 
และบริหารงานดวยความประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะอยางยิ่งภาครัฐตอง
ใหบริการที่มีคุณภาพแกประชาชน 
 จากท่ีกลาวมาเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารในการบริหารแบบธรรมาภิบาลพอท่ีจะสรุป
ไดวา การบริหารองคกรตามหลักธรรมาภิบาลตองอาศัยปจจัยหลายประการในการบริหารใหมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงอาจสรุปเปนดังนี้ คือผูบริหารจะตองเปนบุคคลที่มีการเรียนรูตลอดเวลา ท้ังขอ
กฎหมาย กฎขอบังคับ องคความรูทางการบริหารในดานตางๆ เพื่อสรางเสริมประสบการณใน 
การบริหาร เนื่องจากการบริหารแบบธรรมาภิบาลนั้น ผูบริหารจะตองมีความรูความสามารถและ
ประสบการณซ่ึงจะทําใหการตัดสินใจ การวางแผนในการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และผูบริหารจะตองยึดหลักพุทธศาสนาในการบริหาร โดยนําหลักธรรมาบูรณาการกับการบริหาร
แบบธรรมาภิบาลซ่ึงจะทําใหการบริหารมีประสิทธิภาพ เปนท่ียอมรับของคนในองคกร ซ่ึง
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หลักธรรมท่ีสําคัญท่ีควรนํามาใชในการบริหารควบคูกับหลักธรรมาภิบาลทศพิธราชธรรม เพราะจะ
ทําใหผูบริหารเปนบุคคลท่ีนาเช่ือถือ มีความรอบคอบ มีคุณธรรมและมีความยุติธรรมในการบริหาร 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยในประเทศไทยท่ีเกี่ยวของดังตอไปนี้ 
 1. งานวิจัยในประเทศไทย 
  ชรินรัตน แผงดี (2550, บทคัดยอ) ทําวิจัยเร่ือง การนําเสนอรูปแบบการบริหารดวย
หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารกลุมเครือขายโรงเรียนบึงพิมพาสามัคคี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครสวรรค เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารกลุมเครือขายโรงเรียนพึงพิมพาสามัคคีมีปญหา การ
บริหารดวยหลักธรรมาภิบาล โดยรวมอยูในระดับนอย โดยมีปญหามากที่สุดคือ หลักความคุมคา 
รองลงมาคือ หลักความมีสวนรวม และหลักความรับผิดชอบ 
  นงลักษณ ยุทธสุทธิพงศ (2550, บทคัดยอ) ทําวิจัยเร่ือง ศึกษาสภาพการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาในเขตตรวจราชการท่ี 13 พบวา สภาพการบริหารตามหลักธรร
มาภิบาลของสถานศึกษา ในเขตตรวจราชการท่ี 13 โดยภาพรวมอยูระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย
ดานพบวา มีสภาพการบริหารอยูในระดับมากทุกดาน ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ดานหลักการมีสวน
รวม สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือดานหลักความคุมคา และการเปรียบเทียบสภาพการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาในเขตตรวจราชการท่ี 13 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ท้ังโดยรวม
และรายดานท้ัง 6 ดาน พบวา ไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 สวนใหญ ไมพบปญหา
ใดๆ เพราะทุกคนเขาใจในหลักการรวมกัน แตยังมีบุคลากรและกรรมการสถานศึกษาบางสวนท่ี
ขาดความรู ความเขาใจในหลักธรรมาภิบาล ไมสนใจกฎ ระเบียบ กติกา และไมเขาใจบทบาทหนาท่ี
ของตนเอง ควรใหสถานศึกษาและสวนราชการทุกแหงควรใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
จัดการอยางจริงจัง จะทําใหดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ควรเผยแพรประชาสัมพันธ อบรม
ใหทุกฝายเขาใจหลักธรรมาภิบาล และนําไปปฏิบัติจริง มีการกํากับติดตาม ประเมินผล และรายงาน
ตอผูเกี่ยวของและสาธารณชนอยางตอเนื่อง 
  สุนทร ออนวัง (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลในโรงเรียนบานนาปาคาย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุตรดิตถ เขต 1 พบวา  
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนบานนาปาคาย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
อุตรดิตถ เขต 1 ในภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาตามหลักธรรมาภิบาลพบวา ทุกหลัก 
ธรรมาภิบาลอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก หลักความรับผิดชอบ หลัก
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คุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความคุมคา หลักนิติธรรม และหลักการมีสวนรวมตามลําดับ
สถานศึกษาควรจัดแสดงผลงานการดําเนินการของโรงเรียนใหชุมชนทราบทุกป ควรใหชุมชนมี
สวนรับทราบการดําเนินการภายในโรงเรียน มีสวนรวมในการพัฒนาส่ิงแวดลอมใหมากกวานี้ 
ปจจุบันมีการรับฟงขอเสนอแนะจากชุมชนอยางสมํ่าเสมอ และการบริหารจัดการทรัพยากร 
ส่ิงแวดลอม ควรใหชุมชนมีสวนรวมเพ่ือการใชงานใหเกิดประโยชนสูงสุดและคุมคา 
  เสริม เกื้อสังข (2551, บทคัดยอ) ศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครตรัง พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครตรัง ใชหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมากเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 
อันดับแรก คือ 1. หลักความรับผิดชอบ 2. หลักนิติธรรม 3. หลักคุณธรรม ตามลําดับ สําหรับ
ผูบริหารสถานศึกษาที่มีอายุตางกัน มีการใชหลักธรรมาภิบาลหลักความโปรงใส หลักความคุมคา
ตางกัน ผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีการใชหลักธรรมาภิบาลหลักคุณธรรมตางกัน ผูบริหารท่ี
มีตําแหนงตางกัน มีการใชหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมและหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก
ความโปรงใส หลักความรับผิดชอบตางกัน ผูบริหารท่ีมีจํานวนคร้ังการเขาฝกอบรมพัฒนางาน
ตางกัน มีการใชหลักธรรมาภิบาล ในการบริหารงานสถานศึกษาโดยภาพรวม ดานหลักความ
โปรงใส หลักความคุมคาตางกัน ควรมีการสงเสริมใหผูบริหารตองยึดหลักระเบียบและปฏิบัติตน
ใหเปนแบบอยางท่ีดี ตองยืนหยัดในความถูกตอง รายงานขอมูลอยางตรงไปตรงมา ใหชุมชนเขามา
มีสวนรวมในการวางแผน รวมคิด รวมทํา รวมตรวจสอบ และรวมช่ืนชมผลงาน และผูบริหารตอง
เปนแบบอยางท่ีดีในการใชทรัพยากรเกิดประโยชนสูงสุด 
 2. งานวิจัยในตางประเทศ 
  Blumel, Chtistina M. (2000 อางถึงใน ไพศาล  ตั้งสมบูรณ, 2548, หนา 62-63) ได
ศึกษาวิจัยเร่ืองความชวยเหลือระหวางประเทศ  ความรวมมือกันระหวางนักสังคมสงเคราะหและ
การนําหลักธรรมาภิบาลมาใช (ประเทศเคนยา) พบวาหลักธรรมมาภิบาลไดมีความจําเปนอยางยิ่ง
ตอความรวมมือ ตองานความชวยเหลือระหวางประเทศของนักสังคมสงเคราะหตางๆ เนื่องจากเปน
กระบวนการที่ตองอาศัยความมีสวนรวม และการตรวจสอบ อันจะเปนแนวทางท่ีกอนประโยชน
สูงสุด สวนปจจัยอ่ืนๆ ท่ีชวยเสริมสรางการทํางานรวมกันระหวางนักสังคมสงเคราะหเหลานี้ใน
ประเทศเคนยา (Kenya) ก็คือความสามารถของนักสังคมสงเคราะหในการเขาถึงวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี และรวมไปถึงการปรับตัวเขาหากัน เพ่ือท่ีจะสรางความรวมมือเปนกลุม
ยอยๆ เพื่อท่ีจะกอใหเกิดประโยชนในการส่ือสาร และการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร ทายท่ีสุดนัก
สังคมสงเคราะห จากความรวมมือกันระหวางประเทศ ท่ีมีจํานวนมากในประเทศเคนยา ยัง
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กอใหเกิดสภาพสังคมใหมๆ โดยการนํากิจกรรมและความมีสวนรวมตางๆเขามาเปนปจจัยในการ
เช่ือมตอ เพื่อใหเกิดการทํางานอยางมีประสิทธิผล 
  Clarke, Vicki Clinell Burge (2001, p. 35) ทําการวิจัยเร่ือง การใชหลักธรรมาภิบาล
ในการกระจายอํานาจการปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศกานา พบวาในประเทศที่ดอย
พัฒนา การปกครองระบอบประชาธิปไตยไดมีการกระจายอํานาจจากสวนกลางไปสูทองถ่ินมากข้ึน
โดยสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมมากขึ้นทําใหเกิดกลยุทธการพัฒนาที่เปนจริงไดมากข้ึน  
นอกจากนี้ยังมีการปรับตัวในการปฏิบัติตางๆ ของทองถ่ินโดยเปนการประยุกตใชหลักธรรมาภิบาล
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน เพื่อเปนการพัฒนาใหเกิดความเทาเทียมกันภายในสังคม การใชหลัก 
ธรรมาภิบาล ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน  แตก็ยังคงมีปญหาอยูจากการท่ียังคงมี 
การถือพรรคถือพวกหรือการปกครองแบบอุปถัมภ 
  Casey-Cooper, Marcella (2005, Abstract) ไดศึกษาเร่ืองการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนในรัฐโมรอนโก  จากผลการศึกษาพบวาโครงสรางการบริหารโรงเรียนในเมืองแซนเบอร
นาดิโน ดานแคริฟอรเนียได  มีการปฏิบัติงานแบบมีสวนรวม ซ่ึงการบริหารแบบมีสวนรวมนี้ได
นํามาเปนแนวทางในการพัฒนาและการจัดการศึกษา  อันเปนการปฏิบัติงานท่ีกอใหเกิดประโยชน
ตอการจัดการศึกษาของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนอีกดวย ซ่ึงผลที่ไดจะเปนการบอกถึง
ความสําเร็จสูงสุดในการบริหารโรงเรียนและยังเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัด
การศึกษาไดดยีิ่งข้ึน 
  Kimmet, Philip (2005, p. 32) ไดวิจัยเร่ืองการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในระบอบ
การเมืองการปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ งานวิจัยนี้พบวา ในประเทศท่ีมีการพัฒนาแลว ไดมี 
การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานมากกวาประเทศท่ีกําลังพัฒนาและประเทศท่ีดอย
พัฒนา โดยเปนการนําหลักธรรมาภิบาลไปประยุกตใชในเร่ืองของนโยบายการบริหารงาน โดย
ทําการศึกษาในประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต 4 ประเทศนี้ ไดแก ฟลิปปนส ไทย มาเลเซีย และ
อินโดนีเซีย  พบวาเม่ือมีการศึกษารายกรณีแลว  พบวาแตละประเทศท่ีกลาวมาไดมีการนําหลักธรร
มาภิบาลมาใชอยางแพรหลายมากข้ึน และไดรับการพัฒนาอยางกวางขวาง  ไมวาจะเปนการพัฒนา
ดานการเมือง การบริหาร ซ่ึงเปนแนวทางในการพัฒนาบานเมือง กอใหเกิดการบริหารในรูปแบบ
ใหม และเปนการพัฒนาประชาธิปไตยอยางดียิ่ง 
  Mcmillan, Leah K. (2007, Abstract) ไดศึกษาเร่ืองการกระจายอํานาจนโยบายทาง
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศกานา ผลการศึกษาพบวาการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาของประเทศกานา ไดรับความสําคัญในการพัฒนามากข้ึนเร่ือยๆ โดยมีการนํานโยบาย
การกระจายอํานาจภายใตการใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการจัดการศึกษา  เพื่อจะเปนแนวทางใน



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

  49 

การพัฒนาประเทศ  แตผลการศึกษาพบวามีกระเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอยเทานั้นท่ีเกิดกับการจัด
การศึกษา โดยการใชนโยบายการกระจายอํานาจการบริหาร  ผลการวิเคราะหนี้เผยใหเห็นวา
รูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลนั้นยังคงไมประสบความสําเร็จ  
เพราะวาอํานาจในการตัดสินใจยังคงอยูท่ีการบริหารสวนกลาง  และรัฐบาลขาดการสนับสนุนอยาง
ตอเนื่อง  ดังนั้นผลการวิจัยไดชี้ใหเห็นแลววารูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลัก      
ธรรมาภิบาลจําเปนตองไดรับการสนับสนุนในสวนของการจัดการศึกษาอยางตอเนื่องและมากข้ึน  
เพื่อใหประสบผลสําเร็จอยางแทจริง 
 

สรุป 
 
 จากการศึกษาคนควาเอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวของพอจะสรุปไดวา การ
บริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ข้ึนอยูกับองคประกอบหลายประการ ท้ังจากภายในและภายนอก 
ผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการท่ีจะนําโรงเรียนไปสูความมีประสิทธิภาพและ
ความสําเร็จ ผูบริหารตองมีคุณลักษณะของผูนําท่ีสําคัญ ไดแก ความซ่ือสัตย ความยุติธรรม มีความ
มุงม่ัน ขยัน อดทน มีความรับผิดชอบสูง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีภาวะผูนําสูง เปนคนกลาคิด
กลาเปล่ียนแปลง กลาตัดสินใจ มีคุณธรรมจริยธรรม มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง เปนบุคคลแหง 
การเรียนรูและมีความจริงใจในการบริหารจัดการ ผูบริหารสามารถใชเทคนิควิธีและหลักการตางๆ 
ท่ีหลากหลายมาปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพเหตุการณและปจจัยแวดลอม หลักธรรมาภิบาลเปน
แนวทางสําคัญในการบริหารจัดการ จัดระเบียบใหสังคม ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
อันมีหลักพื้นฐาน 6 ประการคือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวน
รวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา ซ่ึงเปนหลักการบริหารงานท่ีดีใหผูบริหารตระหนัก
ถึงสิทธิและหนาท่ีในการปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆอยางถูกตองและเสมอภาค ยึด
มั่นในส่ิงท่ีดีงาม เปนแบบอยางแกบุคคลากรในโรงเรียน เนนความโปรงใส สามารถตรวจสอบได 
ความไววางใจซ่ึงกันและกันมีการเปดเผยขอมูลขาวสารอยางตรงไปตรงมา เปดโอกาสใหชุมชนมี
สวนรวมในการบริหาร การตัดสินปญหา และประเมินผลการบริหารโรงเรียนอยางเท่ียงธรรม มี
ความรับผิดชอบ ใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหมี
ความประหยัดและใชทรัพยากรเนื่องจากการท่ีโลกของเรามีการเปล่ียนแปลงทุกดานอยาง
ตลอดเวลา ดังนั้นระบบการบริหารงานตองมีการพัฒนาอยางยั่งยืน เพื่อใหองคกรนั้นดํารงอยู จึง
เห็นไดวาการบริหารองคกรในยุคของการเปล่ียนแปลงนี้  ผูนําหรือผูบริหารตองมีบทบาทท่ีสําคัญ
อยางมากในการนําหลักธรรมาภิบาลเขามามีสวนรวมในการบริหารองคกร เพื่อใหเกิดความ
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โปรงใสในการบริหารงาน เปนการสรางความเช่ือม่ัน ใหทุกหนวยงานและองคกรสามารถ
ตรวจสอบการทํางานไดอยางคุมคา 
 ในฐานะท่ีเปนผูบริหารมืออาชีพ และเปนกลไกหลักสําคัญตอการบริหารโรงเรียนใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบริหารควรยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 
(Good Governance) หรือหลักธรรมาภิบาลเปนหลักสําคัญในการบริหารงานตอไป 
 


