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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การพัฒนาประเทศใหประสบความสําเร็จจําเปนตองอาศัยทรัพยากรมนุษยที่มีความรู
ความสามารถเปนองคประกอบสําคัญ  เพราะการพัฒนาประเทศทุกดานจําเปนตองมีผูบริหาร
จัดการหรือกําลังแรงงานที่ เขมแข็งเพื่อผลักดันใหงานตางๆ ดําเนินไปตามเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว และเด็กก็นับเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคา และมีความสําคัญอยางยิ่งตอ
ประเทศชาติในอนาคต  ดังนั้นการเลี้ยงดูและอบรมเด็กใหมีคุณภาพพรอมทั้งดานรางกาย จิตใจ 
อารมณ สังคม และสติปญญาจึงนับเปนภารกิจอันหนักยิ่งที่ครอบครัวโรงเรียน และหนวยงานที่
รับผิดชอบจะตองตระหนัก และใหความสนใจอยางจริงจัง ทั้งนี้เพื่อใหการพัฒนาเด็กเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและไดมาตรฐานสอดคลองกับพัฒนาการของเด็กแตละวัย 
 การมีทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพเราจึงควรเริ่มพัฒนาตั้งแตมนุษยอยูในครรภมารดา
และตอเนื่องมาจนเด็กเติบโตขึ้น จากการศึกษาของนักวิชาการและนักจิตวิทยาหลายทานกลาวคือ 
พัฒนาการและการเจริญเติบโตของเด็กในชวงวัยตางๆ วา เด็กในแตละวัยจะมีความตองการแตกตาง
กันไป  ตัวอยางเชน เด็ก อายุ 0 - 1 ป ตองการความรัก การเอาใจใสดูแลอยางใกลชิด ตองการสัมผัส
ออนโยน เพราะอยูในวัยของการเรียนรูและการสื่อสารกับผูอ่ืน เด็กวัย 1- 3 ป ตองการการดูแลอยาง
ใกลชิด เพราะตองการเลนปนปายและออกกําลังกาย เด็กวัย 3 - 6 ป เปนวัยที่เรียนรูเกี่ยวกับการอยู
รวมกันกับผูอ่ืนและจากสิ่งแวดลอมรอบตัว จึงชอบเลนเปนกลุมมากกวาเลนคนเดียวและตองการ
ตัวแบบดานสังคมและจริยธรรมเพื่อการเปนสมาชิกที่ดีของสังคม (สิริมา ภิญโญอนันตพงษ, 2547, 
หนา 26) 
 สภาพสังคมไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เนื่องจากภาครัฐไดนํา
เศรษฐกิจแบบทุนนิยมเขามาใชรวมกับการบริหารประเทศ รวมถึงมุมมองทางการเมือง จึงเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในลักษณะที่คลายคลึงกับสังคมแบบประเทศทางตะวันตกมากขึ้น ทําใหกระแส
วัฒนธรรมตะวันตกและกระแสเทคโนโลยีหล่ังไหลเขามาสูสังคมไทยอยางไมหยุดยั้งและเปน
จํานวนมาก ในขณะที่คนไทยยังขาดการปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพสังคมและวิถีชีวิตของตนเอง   
สังคมไทยจึงเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรมกลายเปนสังคมอุตสาหกรรมมากขึ้น จาก
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ครอบครัวขยาย (extended family) กลายเปนครอบครัวเดี่ยว (nuclear family) ผูนําครอบครัวตอง
ออกไปทํางานหารายได  บางครอบครัวภรรยาก็ออกไปทํางานนอกบานเชนเดียวกับสามีเพื่อเสริม
รายไดใหกับครอบครัว  ทําใหผูหญิงมีภาระเพิ่มมากขึ้น การใชเวลาวางรวมกันของคนในครอบครัว
จึงลดนอยลง พอแมสวนใหญอยูในที่ทํางานตลอดทั้งวัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการทําหนาที่แมบาน
ของผูหญิงในการดูแลครอบครัวก็นอยลง บทบาทในการเลี้ยงดูบุตรของพอและแมยอมลดลงอยาง
หลีกเล่ียงไมได  สงผลใหพอแมตองนําบุตรหลานกอนวัยเรียนไปฝากเลี้ยงดูที่สถานรับเล้ียงและ
อบรมเด็ก  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กกอนเกณฑของสถาบันศาสนา  โรงเรียนอนุบาลหรือ
โรงเรียนประถมศึกษาที่จัดการศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัย หนวยงานตาง ๆดังกลาวจึงกลายเปนความ
ตองการของสังคมปจจุบันมากยิ่งขึ้น (ภูริธัช  มีแกว, 2547, หนา 1-2) 
 อารโนลด กีเซล (Arnold Gesell, 1880-1961 อางถึงใน สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ, 2547, 
หนา 35) กลาววา การเจริญเติบโตของเด็กทางรางกาย เนื้อเยื่ออวัยวะ รวมทั้งหนาที่ของอวัยวะตางๆ
และพฤติกรรมที่ปรากฏขึ้นเปนรูปแบบที่แนนอนและเกิดขึ้นเปนลําดับขั้น ประสบการณและ
สภาพแวดลอมเปนองคประกอบรองที่ตอเติมเสริมพัฒนาการตางๆ กีเซลเชื่อวา วุฒิภาวะจะถูก
กําหนดโดยพันธุกรรม และมีในเด็กแตละคนมาตั้งแตเกิด ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญที่ทําใหเด็กแตละวัยมี
ความพรอมที่จะทําสิ่งตางๆ ได ถาวุฒิภาวะหรือความพรอมยังไมเกิดขึ้นตามปกติในวัยนั้นๆ 
สภาพแวดลอมจะไมมีอิทธิพลตอพัฒนาการของเด็ก 
 มอนเตสซอรี่ (Maria Montessori , 1965, p.133 อางถึงใน จีระพันธุ พูลพัฒน, 2540, 
หนา 15)  กลาววา ชวงเวลาที่สําคัญที่สุดในชีวิตของเด็กไมใชชวงเวลาเรียนในมหาวิทยาลัย แตเปน
ชวงแรกคือ ชวงอายุตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ขวบ เปนชวงเวลาที่สติปญญาของคนเริ่มพัฒนา ไม
เฉพาะสติปญญาเทานั้น แตพลังอํานาจทางจิตก็พัฒนาดวย  จากผลการวิจัยพบวา ในชวงอายุ 6 ป
เปนชวงที่เด็กมีการพัฒนาการสูง จึงเปนชวงที่จะตองวางรากฐานของการพัฒนา โดยการจัด
สภาพแวดลอมที่เหมาะสมและเอื้อตอการพัฒนา เพราะพัฒนาการของเด็กในวัยนี้มีความสําคัญ
อยางยิ่งที่จะสงผลไปถึงพัฒนาการของมนุษยในระยะตอไป ซ่ึงสภาพแวดลอมของเด็กในวัยนี้มี
พื้นฐานมาจากสภาพแวดลอมทางบาน ชุมชนและสถานศึกษา โดยเฉพาะสถานรับเลี้ยงและอบรม
เด็ก ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กกอนเกณฑของสถาบันศาสนา โรงเรียนอนุบาล และ
โรงเรียนประถมศึกษาที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย ซ่ึงเปาหมายของการจัดการศึกษา
ทั้งในและตางประเทศตางก็ใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพ  เพื่อให
สามารถดํารงชีวิตอยูในครอบครัว  ชุมชน  และสังคมไดอยางมีความสุข  ตลอดจนเปนกําลังสําคัญ
ในการพัฒนาประเทศ และสามารถปรับตัวไดทันกับการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ดังนั้นการ
ประเมินประสิทธิผลการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงและสงเสริมพัฒนาการของเด็กจึงเปนอีกกลไกล
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หนึ่งที่จะนําไปสูการปรับปรุง และพัฒนาการดําเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพของเด็กปฐมวัย ทําให
ปจจุบันนี้ทุกฝายจึงเห็นประโยชนของการประเมิน ซ่ึงตองทําควบคูไปกับการดําเนินการ โดยใหเขา
มาเกี่ยวของและมีสวนรวมกันมากขึ้น (พิสณุ ฟองศรี, 2551, หนา 1) 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชทรงเล็งเห็นความสําคัญของการพัฒนา
คุณภาพประชากรของประเทศโดยเฉพาะประชากรวัยเด็ก จึงไดพระราชทานพระบรมราโชวาทใน
เร่ืองการจัดการศึกษาใหกับเด็กตอนหนึ่งวา  “...การใหการศึกษาแกเด็กตองเริ่มตั้งแตแรกเกิด ขัน้ตน
ตองสอนใหรูจักใชอวัยวะและประสาทสัมผัสสวนตางๆ ตองคอยควบคุมฝกหัดจนสามารถใช
อวัยวะและประสาทสวนนั้นๆ ทํากิจวัตรทั้งปวงของตนเองได เมื่อสามารถทํากิจวัตรของตนเองได
แลว ถัดมาก็ตองสอนใหรูจักทําการตางๆ ใหรูจักแสวงหาสิ่งตางๆ ตามที่ตองการใหไดมากขึ้น เพื่อ
ทําใหชีวิตมีความสะดวกสบาย  การใหการศึกษาขั้นนี้ไดแก การฝกกายใหมีความคลองแคลว ชํานิ
ชํานาญ และสามารถทําการปฏิบัติประกอบกับการสอนความรูตางๆ อันเปนพื้นฐานสําหรับการ
ประกอบอาชีพเล้ียงตัว การใหการศึกษาอีกขั้นหนึ่งคือ การสอนและฝกฝนใหเรียนรูวิทยาการที่
กาวหนาขึ้นไปพรอมทั้งการฝกฝนใหรูจักใชเหตุผล สติปญญา และหาหลักการของชีวิต เพื่อให
สามารถสรางสรรคความเจริญงอกงามทั้งทางรางกายและทางความคิด...”  (มูลนิธิโตโยตาประเทศ
ไทยและมูลนิธิสดศรี-สฤษดิ์วงศ, 2543 อางถึงใน สําเริง โภชนาธาร, 2548, หนา 2) 
 ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา โดยกําหนด
ไวในแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ซ่ึงไดระบุเปาหมายของการจัด
การศึกษาระดับกอนประถมศึกษา “เด็กกอนประถมศึกษาทุกคนตองไดรับการพัฒนา และเตรียม
ความพรอมทุกดาน กอนเขาสูระบบการศึกษา เปนคนเกงที่พัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ และ
พัฒนาไปอยางรวดเร็วตามลําดับ ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพเปนคนดี และมีความสุข” 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติไดเร่ิมดําเนินการจัดการศึกษาระดับกอน
ประถมศึกษามาตั้งแตป พ.ศ. 2525 จนถึงปจจุบัน ซ่ึงเปนการใหบริการการศึกษาแกเด็กกลุมอายุ 4-6 
ป (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2545) 
 จากนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการรวมทั้งกระทรวงมหาดไทย ที่ไดรับการถายโอน
งานจัดการศึกษาระดับปฐมวัยใหอยูในความรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะ
หนวยงานซึ่งมีภารกิจหนาที่รับผิดชอบดานการพัฒนาเด็ก ตามบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญและ
กฎหมายวาดวยแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ ไมวาจะเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน
รูปแบบใดก็ตาม ทั้งองคการบริหารสวนตําบล  เทศบาล หรือเมืองก็ดี ลวนแตมีบทบาทที่สําคัญใน
การบริหารจัดการเกี่ยวกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กทั้งสิ้น ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดจัดตั้ง
และดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก พรอมทั้งรับถายโอนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ซ่ึงเดิมอยูในความดูแล
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รับผิดชอบของสวนราชการตางๆ โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีหนาที่รับผิดชอบในการ
สงเสริมและพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กในทุกๆ ดาน เพื่อใหเด็กไดรับการพัฒนาอยางเต็มที่ตาม
ศักยภาพและไดมาตรฐาน 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ไดเล็งเห็นความสําคัญในการจัดทํามาตรฐานการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหสามารถดําเนินงานเพื่อพัฒนาเด็ก
ไดอยางมีคุณภาพและเหมาะสม ซ่ึงจะเปนแนวทางใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินถือปฏิบัติ ในการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กตอไป สําหรับมาตรฐานดังกลาวมีการรวบรวม และจัดทําขึ้นไว
จําแนกออกเปนมาตรฐานการดําเนินงาน 4 ดาน ประกอบดวย 1) ดานบุคลากรและการบริหาร
จัดการ ไดกําหนดมาตรฐานดานคุณสมบัติและบทบาทหนาที่ของบุคลากร รวมทั้งมาตรฐานการ
ดําเนินงานสําหรับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2) ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย ได
กําหนดมาตรฐานในการกอสรางอาคารและการจัดสภาพแวดลอมที่มีความสะดวกและปลอดภัย
สําหรับเด็ก 3) ดานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตรไดกําหนดมาตรฐานดานการจัดกิจกรรม
วิชาการและการจัดประสบการณใหเด็กเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค 12 ประการ  และ 4) ดานการมี
สวนรวมและการสนับสนุนจากชุมชน ไดกําหนดใหมีการประชุมชี้แจงเพื่อใหชุมชนเขาใจ
ประโยชนและความจําเปนในการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก รวมทั้งใหมีสวนรวมในการจัดตั้ง
กองทุนสนับสนุนการดําเนินงานและติดตามประเมินผลมาตรฐานดานตาง ๆ 
 จังหวัดสมุทรปราการ เปนจังหวัดในเขตปริมณฑล มีการปกครองเปนการบริหาร
ราชการในสวนภูมิภาค  ซ่ึงแบงออกเปน  6  อําเภอ  50 ตําบล 399 หมูบานและ 148 ชุมชน สําหรับ
การปกครองสวนทองถ่ินไดแบงออกเปนองคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน 1 แหง เทศบาล 
จํานวน 17 แหง และองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 31 แหงและมีประชากร ณ วันที่ 1  
กรกฎาคม พ.ศ. 2551 จํานวน1,138,034  คน จําแนกเปนเพศชาย จํานวน  550,924  คน (รอยละ 
48.41) และเพศหญิง จํานวน  587,110  คน (รอยละ 51.59) เมื่อจําแนกเปนกลุมอายุที่สําคัญพบวา มี
กลุมอายุวัยเด็ก (0-4 ป) รอยละ 7.55 วัยเรียน(5-14 ป)รอยละ 15.01 วัยแรงงาน(15-59 ป) รอยละ 
69.25 และวัยสูงอายุ (60 ปขึ้นไป) รอยละ  9.37 (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2551) 
 สําหรับการใหบริการทางการศึกษา จังหวัดสมุทรปราการไดแบงเขตพื้นที่การศึกษา
ออกเปน 2 เขต ไดแกเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ประกอบดวยอําเภอเมือง
สมุทรปราการ  อําเภอพระประแดง  และอําเภอพระสมุทรเจดีย  สวนเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการเขต 2 ประกอบดวยอําเภอบางพลี อําเภอบางบอ และอําเภอบางเสาธง โดยในป
การศึกษา 2551 มีจํานวนสถานศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการทั้งส้ิน 286 แหง และมีนักเรียน  
จํานวน  197,995  คน ในการจัดการศึกษาและการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย หรือเด็กกอนวัยเรียน อายุ 
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3 ปขึ้นไป  พบวา มีศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่ดูแลในเรื่องการสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู จํานวน 
168 แหงและมีเด็กเล็ก จํานวน 11,732  คน (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2552) ในดาน
การบริหารงานของอําเภอบางบอ ไดแบงเขตการปกครองยอยออกเปน 8 ตําบล และแตละตําบลก็
แบงออกเปนหมูบาน รวมทั้งสิ้น 74  หมูบาน ดังนี้คือ 1) ตําบลบางบอมี 11 หมูบาน 2) ตําบล บาน
ระกาศมี 10 หมูบาน 3) ตําบลบางพลีนอยมี 11 หมูบาน 4) ตําบลบางเพรียงมี 6 หมูบาน  5) ตําบล
คลองดานมี 14 หมูบาน  6) ตําบลคลองสวนมี 7 หมูบาน 7) ตําบลเปร็งมี 9 หมูบาน  8) ตําบลนิยม
ยาตรามี 6 หมูบาน 
 สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอบางบอมีภารกิจตามพระราชบัญญัติ
มาตราในการเสริมสรางคุณภาพชีวิตใหกับประชาชนในเขตรับผิดชอบ ซ่ึงเด็กปฐมวัยเปน
กลุมเปาหมายสําคัญที่ตองใหความใสใจและรับผิดชอบเปนพิเศษจึงจัดตั้งศูนยพัฒนาเด็กเล็กขึ้นมา
รับเลี้ยงดูและสงเสริมพัฒนาการของเด็กเหลานี้ โดยในปจจุบันพบวา มีหนวยงานที่รับฝากเด็ก
ปฐมวัยเพื่อเล้ียงดูและสงเสริมพัฒนาการใหกับเด็กปฐมวัยอายุตั้งแต 3 ปขึ้นไปจํานวน 20 แหงและ
มีเด็กเล็กในความรับผิดชอบจํานวน 1,176 คน โดยขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอ
บางบอมีภารกิจในการควบคุมศูนยดูแลพัฒนาเด็กเล็กที่จัดตั้งขึ้นในเรื่องการพัฒนาการและการ
เรียนรู 
 เมื่อการพัฒนาเด็กปฐมวัยมีความสําคัญและความจําเปนดังกลาวมาแลวขางตนและ
เนื่องจากผูวิจัยมีที่พักอาศัยอยูในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการและมีญาติพี่นองซึ่งมีเด็ก
เล็กอยูในความปกครองดูแลที่นําไปฝากเลี้ยงในศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่อยูในการดูแลขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา
ประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่อยูภายใตการกํากับดูแลขององคการบริหาร
สวนตําบล ในเขตอําเภอบางบอจังหวัดสมุทรปราการทั้งนี้เพื่อเปนวิทยานิพนธตามขอกําหนดของ
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการโครงการและการประเมินโครงการ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี และนําขอคนพบที่ไดจากการศึกษาไปเสนอตอผูบริหารขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินที่มีหนาที่รับผิดชอบอันจะเปนประโยชนตอการนําไปปรับปรุงและพัฒนาการ
ดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของเด็กปฐมวัย รวมถึงประชาชนที่อยูในพื้นที่ อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการดวย 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ภายในกลุมบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กตามตัว
แปร เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือน และสถานที่ปฏิบัติงาน 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ภายในกลุมผูปกครองเด็กเล็ก ตามตัวแปร คือ เพศ 
อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่รับดูแลบุตรหลาน และอายุของบุตร
หลานหรือเด็กที่อยูในความดูแล 
 4. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ระหวางกลุมบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และ
กลุมผูปกครองเด็กเล็ก 
 5. เพื่อศึกษาความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ใน
เขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ของบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และผูปกครองเด็กเล็ก 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
 1. บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ที่มีตัว
แปรขอมูลทั่วไปตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
แตกตางกัน  
 2.  ผูปกครองเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการที่มีตัวแปรขอมูลท่ัวไป
ตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แตกตางกัน 
 3.  บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และผูปกครองเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัด
สมุทรปราการ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขต
อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ แตกตางกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ผูวิจัยกําหนดขอบเขตของการศึกษาไวดังนี้ 
 1.  ดานประชากร 
  ประชากรของการวิจัยเร่ืองนี้ ประกอบดวย 
  1.1 บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กภายใตการกํากับดูแลขององคการบริหารสวน
ตําบล ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ มีจํานวนศูนยพัฒนาเด็กเล็กทั้งหมด 20 ศูนย 
บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีจํานวนทั้งส้ิน 70 คน 
  1.2 ผูปกครองเด็กเล็ก ที่นําเด็กมาฝากเลี้ยงภายในศูนยพัฒนาเด็กเล็กภายใตการกํากับ
ดูแลขององคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ทั้งหมด 20 ศูนย มี
จํานวน 1,176 คน 
 2. ดานเนื้อหา และตัวแปรที่ศึกษา 
  2.1 ดานเนื้อหาท่ีศึกษา คือความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ในดานปจจัยนําเขา (inputs) กระบวนการ
ดําเนินงาน (processes) ผลผลิต (outputs) และผลลัพธ (outcome) 
  2.2 ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบดวย 
   2.2.1 ตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ (independent variables) ไดแก ขอมูลท่ัวไป
ของผูตอบแบบสอบถาม 
    -  บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ตําแหนงหนาที่  รายไดตอเดือน  สถานที่ปฏิบัติงาน 
    -  ผูปกครองเด็กเล็กประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดตอ
เดือน ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่ดูแลบุตรหลาน และอายุของบุตรหลาน 
   2.2.2  ตัวแปรตาม (dependent variables) ไดแก ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผล
การดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในดาน 
    2.2.2.1 ปจจัยนําเขา ประกอบดวย 
     -  บุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
     -  หลักสูตร 
     -  อาคาร/สถานที่ 
     -  วัสดุอุปกรณ/ส่ือการสอน 
     -  งบประมาณ/ทรัพยากร 
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    2.2.2.2  กระบวนการดําเนินงาน ประกอบดวย 
     -  การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการของเด็ก 
     -  การจัดโภชนาการใหเด็กเล็ก 
     -  การวัดผลประเมินผลพัฒนาการของเด็กเล็ก 
     -  การมีสวนรวมและสนับสนุนของผูปกครอง และชุมชน 
    2.2.2.3  ผลผลิต 
     -  ดานพัฒนาการทางรางกาย 
     -  ดานพัฒนาการทางอารมณและจิตใจ 
     -  ดานพัฒนาการทางสังคม 
     -  ดานพัฒนาการทางสติปญญา 
    2.2.2.4  ผลลัพธ 
     -  ความพึงพอใจบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มีตอการดําเนิน 
งานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
     -  ความพึงพอใจผูปกครองเด็กเล็กที่มีตอการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก 
 3.  ขอบเขตดานเวลา 
  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัยเร่ืองนี้ ในชวงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2552 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดประยุกตมาจากทฤษฎีการประเมินผล และทฤษฎีระบบ (System 
theory) เพื่อประเมินในดานปจจัยนําเขา (inputs) กระบวนการดําเนินงาน (processes) ผลผลิต 
(outputs) และผลลัพธ (outcome) เพื่ออธิบายประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควา สรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยไดดังแสดงในภาพที่ 1.1 
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 ตัวแปรตน    ตัวแปรตาม  
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
1. ดานปจจัยนําเขา 
      - บุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย พัฒนาเด็กเล็ก   
      - หลักสูตร 
      - อาคาร/สถานที่ 
      - วัสดุอุปกรณ/สื่อการสอน 
      - งบประมาณ/ทรัพยากร 
2. ดานกระบวนการดําเนินงาน 
     - การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู  
        และพัฒนาการของเด็ก

 
 
  
 
 
 
 
 

ดานบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
 1.  เพศ 
 2. อายุ 
 3. วุฒิการศึกษา  
 4. ตําแหนงหนาที่ 
 5. รายไดตอเดือน   
 6. สถานที่ปฏิบัติงาน 
 

  
      - การจัดโภชนาการใหเด็กเล็ก 
      - การวัดผลประเมินผลพัฒนาการของเด็กเล็ก

 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

ดานผูปกครองเด็กเล็ก (ประชาชน 
ผูรับบริการ) 
 1. เพศ 
 2. อายุ 
 3. วุฒิการศึกษา  
 4. อาชีพ 
 5. รายไดตอเดือน 
 6. ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่รับดูแล 
     บุตรหลาน 
 7. อายุของบุตรหลาน 
 

 
      - การมีสวนรวมและสนับสนุนของผูปกครอง 
         และชุมชน 
3. ดานผลผลิต 
      - พัฒนาการทางรางกาย 
      - พัฒนาการทางอารมณและ จิตใจ 
      - พัฒนาการทางสังคม   
      - พัฒนาการทางสติปญญา 
4. ดานผลลัพธ 
     - ความพึงพอใจบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มีตอ 
        การดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
     - ความพึงพอใจผูปกครองเด็กเล็กที่มีตอการดําเนินงาน 
        ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1   กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

 9 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 1.  เด็กเล็ก หมายถึง เด็กที่มีอายุตั้งแตปฏิสนธิจนถึง 8 ป ซ่ึงในที่นี้หมายถึง เด็กที่มีอายุ 
3-5 ป ที่มาฝากเลี้ยงภายในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 20 แหง ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 2.  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานที่ดูแลและใหการศึกษาเด็ก อายุระหวาง 3 - 5 ป มี
ฐานะเทียบเทาสถานศึกษา เปนศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดตั้งเอง และศูนย
พัฒนาเด็กเล็กของสวนราชการตาง ๆ ที่รับการถายโอนใหอยูในความดูแลรับผิดชอบขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเปนสถานที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ในที่นี้หมายถึง ศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กทั้ง 8 แหง ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 3. กระบวนการดําเนินงาน หมายถึง การบริหารและจัดการองคกรตามนโยบาย 
เปาหมายและวัตถุประสงคของการดําเนินงานที่กําหนดไว ในที่นี้หมายถึงการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 4. ประสิทธิผล หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ตั้งไว
สําเร็จในการดําเนินงานดานตาง ๆ ในที่นี้หมายถึง ประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กทั้ง 8 แหง ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการใน 4 ดาน ประกอบดวย ดานปจจัยนําเขา 
ดานกระบวนการดําเนินงาน ดานผลผลิต ดานผลลัพธ 
 5. ปจจัยนําเขา (inputs) หมายถึงปจจัยหรือส่ิงที่ปอนเขาสูการดําเนินงานไดแก 
บุคลากรบุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย หลักสูตร อาคาร/สถานที่ วัสดุอุปกรณ/ส่ือการสอน 
งบประมาณ/ทรัพยากร ในที่นี้หมายถึงลักษณะการทํางานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบาง
บอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 6. กระบวนการดําเนินงาน (processes) หมายถึงการนําเอาปจจัย หรือทรัพยากรทาง 
การบริหารทุกประเภทมาใชในการดําเนินงานรวมกันอยางเปน ในที่นี้หมายถึง การดําเนินงานของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ประกอบดวย การจัดกิจกรรม
สงเสริมการเรียนรู และพัฒนาการของเด็ก การจัดโภชนาการใหเด็กเล็ก การวัดผลประเมินผล
พัฒนาการของเด็กเล็ก การมีสวนรวมและสนับสนุนของผูปกครอง และชุมชน 
 7.  ผลผลิต (outputs) หมายถึง ผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเลก็ พัฒนาทางดาน
รางกาย พัฒนาการทางอารมณและจิตใจ พัฒนาการทางสังคม พัฒนาการทางสติปญญา ในที่นี้
หมายถึงคุณลักษณะตามวัยของเด็กเล็กใน 4 ดานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ 
จังหวัดสมุทรปราการ ประกอบดวยพัฒนาการทางรางกาย ทางอารมณ - จิตใจ ทางสังคม และทาง
สติปญญา 
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 8.  ผลลัพธ (outcome) ผลที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่ไดผลผลิตตามเปาหมายแลวซ่ึงอาจ
เปนสิ่งที่คิดไวหรือไมเคยคาดคิดมากอนก็ไดในที่นี้หมายถึง ความพึงพอใจของบุคลากรและ
ผูปกครองเด็กเล็กที่มีตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 9.  พัฒนาการ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในตัวมนุษยทางดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สังคมและดานสติปญญาในการทําหนาที่ (function) และวุฒิภาวะ (Maturation) ของอวัยวะตางๆ 
ในโครงสรางของรางกายมนุษย มีลักษณะและทิศทางที่แนนอนสัมพันธกับเวลา ทําใหสามารถทํา
หนาที่ไดอยางดีมีประสิทธิภาพ ในที่นี้หมายถึง พัฒนาการของเด็กเล็กที่ไดรับการสงเสริมพัฒนา
โดยศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการประกอบดวย 
 9.1 พัฒนาการทางดานรางกาย หมายถึง ความสามารถของรางกายในการทรงตัวใน
อิริยาบถตางๆ และการเคลื่อนไหวการใชกลามเนื้อมัดใหญ เชน การนั่ง ยืน เดิน วิ่ง กระโดด ฯลฯ 
การใชสัมผัสรับรู การใชมือและตาประสานกันในการทํากิจกรรมตางๆ เชน การหยิบจับของ การ
ขีดเขียน การปน การประดิษฐ เปนตน 
 9.2 พัฒนาการดานอารมณและจิตใจ หมายถึง ความสามารถในการรูสึกและแสดง
การรูสึก เชน พอใจ ไมพอใจ รัก ชอบ โกรธ เกลียด กลัว และเปนสุข ความสามารถในการแยกแยะ 
ความลึกซึ้ง และควบคุมการแสดงออกของอารมณเผชิญกับสถานการณตางๆ 
 9.3 พัฒนาการดานสังคม หมายถึงความสามารถในการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืน มี
ทักษะการปรับตัวในสังคม คือสามารถทําหนาที่ตามบทบาทของตนรวมกับผูอ่ืน มีความรับผิดชอบ 
มีความเปนตัวของตัวเอง และรูกาลเทศะสําหรับเด็กหมายความรวมถึงความสามารถในการชวย
ตนเองในชีวิตประจําวัน นอกจากนั้นพัฒนาการดานสังคม ยังเกี่ยวของกับพัฒนาการดานจิต
วิญญาณ คุณธรรม และเกี่ยวกับพัฒนาการดานสติปญญา ทําใหรูจักแยกแยะความรูสึกผิดชอบชั่วดี 
และความสามารถในการเลือกดํารงชีวิตในทางสรางสรรคเปนประโยชนตอสังคมสวนรวม 
 9.4 พัฒนาการดานสติปญญา หมายถึง ความสามารถในการเรียนรูความสัมพันธ
ระหวางสิ่งของตางๆ กับตนเอง การรับรู การรูจักสังเกต จดจําวิเคราะห การรูจักคิด รูเหตุผลและ
ความสามารถในการแกปญหา ตลอดจนการสังเคราะห ซ่ึงเปนความสามารถเชิงสติปญญาใน
ระดับสูง ซ่ึงแสดงออกดวยการใชภาษาสื่อความหมายและการกระทํารวม 
 10.  การประเมิน หมายถึง การวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานของขององคกร
ใดองคกรหนึ่งหรือของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในที่นี้หมายถึงการวัดระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการใน 4 ดาน ประกอบดวย
ปจจัยนําเขา กระบวนการดําเนินงาน ผลผลิต ผลลัพธ ตามความคิดเห็นของบุคลากรของศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก และผูปกครองเด็กเล็ก 
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 11. บุคลากร หมายถึง ผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานในระดับตาง ๆ ไดแก เจาหนาที่สวน
การศึกษา หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และผูดูแลเด็กเปนตน ในที่นี้หมายถึงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ครูผูดูแลเด็ก และพี่เล้ียงเด็กของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 12.  ผูปกครอง หมายถึง บิดา มารดา ญาติ หรือผูที่ทําหนาที่อุปการะเลี้ยงดูและอบรมสั่ง
สอนเด็กอยางใกลชิด หรือผูที่บิดา มารดา ไดเชื่อใจ ซึงจะมีอํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการศึกษา
ของเด็ก ในที่นี้หมายถึง ผูปกครองเด็กเล็กของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัด
สมุทรปราการ 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1. ทําใหทราบประสิทธิผลของการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบาง
บอ จังหวัดสมุทรปราการ  
 2. ทําใหทราบถึงความคิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กและ
ผูปกครองเด็กเล็กที่มีตอประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ 
จังหวัดสมุทรปราการ  
 3. สามารถนําผลที่ไดไปนําเสนอตอผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบลเพื่อนําไป
ปรับปรุงการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่อยูในความรับผิดชอบใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 4.  เปนแนวทางในการวิจัยเร่ืองที่เกี่ยวของตอไป 
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