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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การพัฒนาประเทศใหประสบความสําเร็จจําเปนตองอาศัยทรัพยากรมนุษยที่มีความรู
ความสามารถเปนองคประกอบสําคัญ  เพราะการพัฒนาประเทศทุกดานจําเปนตองมีผูบริหาร
จัดการหรือกําลังแรงงานที่ เขมแข็งเพื่อผลักดันใหงานตางๆ ดําเนินไปตามเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว และเด็กก็นับเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคา และมีความสําคัญอยางยิ่งตอ
ประเทศชาติในอนาคต  ดังนั้นการเลี้ยงดูและอบรมเด็กใหมีคุณภาพพรอมทั้งดานรางกาย จิตใจ 
อารมณ สังคม และสติปญญาจึงนับเปนภารกิจอันหนักยิ่งที่ครอบครัวโรงเรียน และหนวยงานที่
รับผิดชอบจะตองตระหนัก และใหความสนใจอยางจริงจัง ทั้งนี้เพื่อใหการพัฒนาเด็กเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและไดมาตรฐานสอดคลองกับพัฒนาการของเด็กแตละวัย 
 การมีทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพเราจึงควรเริ่มพัฒนาตั้งแตมนุษยอยูในครรภมารดา
และตอเนื่องมาจนเด็กเติบโตขึ้น จากการศึกษาของนักวิชาการและนักจิตวิทยาหลายทานกลาวคือ 
พัฒนาการและการเจริญเติบโตของเด็กในชวงวัยตางๆ วา เด็กในแตละวัยจะมีความตองการแตกตาง
กันไป  ตัวอยางเชน เด็ก อายุ 0 - 1 ป ตองการความรัก การเอาใจใสดูแลอยางใกลชิด ตองการสัมผัส
ออนโยน เพราะอยูในวัยของการเรียนรูและการสื่อสารกับผูอ่ืน เด็กวัย 1- 3 ป ตองการการดูแลอยาง
ใกลชิด เพราะตองการเลนปนปายและออกกําลังกาย เด็กวัย 3 - 6 ป เปนวัยที่เรียนรูเกี่ยวกับการอยู
รวมกันกับผูอ่ืนและจากสิ่งแวดลอมรอบตัว จึงชอบเลนเปนกลุมมากกวาเลนคนเดียวและตองการ
ตัวแบบดานสังคมและจริยธรรมเพื่อการเปนสมาชิกที่ดีของสังคม (สิริมา ภิญโญอนันตพงษ, 2547, 
หนา 26) 
 สภาพสังคมไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เนื่องจากภาครัฐไดนํา
เศรษฐกิจแบบทุนนิยมเขามาใชรวมกับการบริหารประเทศ รวมถึงมุมมองทางการเมือง จึงเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในลักษณะที่คลายคลึงกับสังคมแบบประเทศทางตะวันตกมากขึ้น ทําใหกระแส
วัฒนธรรมตะวันตกและกระแสเทคโนโลยีหล่ังไหลเขามาสูสังคมไทยอยางไมหยุดยั้งและเปน
จํานวนมาก ในขณะที่คนไทยยังขาดการปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพสังคมและวิถีชีวิตของตนเอง   
สังคมไทยจึงเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรมกลายเปนสังคมอุตสาหกรรมมากขึ้น จาก
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ครอบครัวขยาย (extended family) กลายเปนครอบครัวเดี่ยว (nuclear family) ผูนําครอบครัวตอง
ออกไปทํางานหารายได  บางครอบครัวภรรยาก็ออกไปทํางานนอกบานเชนเดียวกับสามีเพื่อเสริม
รายไดใหกับครอบครัว  ทําใหผูหญิงมีภาระเพิ่มมากขึ้น การใชเวลาวางรวมกันของคนในครอบครัว
จึงลดนอยลง พอแมสวนใหญอยูในที่ทํางานตลอดทั้งวัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการทําหนาที่แมบาน
ของผูหญิงในการดูแลครอบครัวก็นอยลง บทบาทในการเลี้ยงดูบุตรของพอและแมยอมลดลงอยาง
หลีกเล่ียงไมได  สงผลใหพอแมตองนําบุตรหลานกอนวัยเรียนไปฝากเลี้ยงดูที่สถานรับเล้ียงและ
อบรมเด็ก  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กกอนเกณฑของสถาบันศาสนา  โรงเรียนอนุบาลหรือ
โรงเรียนประถมศึกษาที่จัดการศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัย หนวยงานตาง ๆดังกลาวจึงกลายเปนความ
ตองการของสังคมปจจุบันมากยิ่งขึ้น (ภูริธัช  มีแกว, 2547, หนา 1-2) 
 อารโนลด กีเซล (Arnold Gesell, 1880-1961 อางถึงใน สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ, 2547, 
หนา 35) กลาววา การเจริญเติบโตของเด็กทางรางกาย เนื้อเยื่ออวัยวะ รวมทั้งหนาที่ของอวัยวะตางๆ
และพฤติกรรมที่ปรากฏขึ้นเปนรูปแบบที่แนนอนและเกิดขึ้นเปนลําดับขั้น ประสบการณและ
สภาพแวดลอมเปนองคประกอบรองที่ตอเติมเสริมพัฒนาการตางๆ กีเซลเชื่อวา วุฒิภาวะจะถูก
กําหนดโดยพันธุกรรม และมีในเด็กแตละคนมาตั้งแตเกิด ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญที่ทําใหเด็กแตละวัยมี
ความพรอมที่จะทําสิ่งตางๆ ได ถาวุฒิภาวะหรือความพรอมยังไมเกิดขึ้นตามปกติในวัยนั้นๆ 
สภาพแวดลอมจะไมมีอิทธิพลตอพัฒนาการของเด็ก 
 มอนเตสซอรี่ (Maria Montessori , 1965, p.133 อางถึงใน จีระพันธุ พูลพัฒน, 2540, 
หนา 15)  กลาววา ชวงเวลาที่สําคัญที่สุดในชีวิตของเด็กไมใชชวงเวลาเรียนในมหาวิทยาลัย แตเปน
ชวงแรกคือ ชวงอายุตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ขวบ เปนชวงเวลาที่สติปญญาของคนเริ่มพัฒนา ไม
เฉพาะสติปญญาเทานั้น แตพลังอํานาจทางจิตก็พัฒนาดวย  จากผลการวิจัยพบวา ในชวงอายุ 6 ป
เปนชวงที่เด็กมีการพัฒนาการสูง จึงเปนชวงที่จะตองวางรากฐานของการพัฒนา โดยการจัด
สภาพแวดลอมที่เหมาะสมและเอื้อตอการพัฒนา เพราะพัฒนาการของเด็กในวัยนี้มีความสําคัญ
อยางยิ่งที่จะสงผลไปถึงพัฒนาการของมนุษยในระยะตอไป ซ่ึงสภาพแวดลอมของเด็กในวัยนี้มี
พื้นฐานมาจากสภาพแวดลอมทางบาน ชุมชนและสถานศึกษา โดยเฉพาะสถานรับเลี้ยงและอบรม
เด็ก ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กกอนเกณฑของสถาบันศาสนา โรงเรียนอนุบาล และ
โรงเรียนประถมศึกษาที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย ซ่ึงเปาหมายของการจัดการศึกษา
ทั้งในและตางประเทศตางก็ใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพ  เพื่อให
สามารถดํารงชีวิตอยูในครอบครัว  ชุมชน  และสังคมไดอยางมีความสุข  ตลอดจนเปนกําลังสําคัญ
ในการพัฒนาประเทศ และสามารถปรับตัวไดทันกับการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ดังนั้นการ
ประเมินประสิทธิผลการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงและสงเสริมพัฒนาการของเด็กจึงเปนอีกกลไกล
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หนึ่งที่จะนําไปสูการปรับปรุง และพัฒนาการดําเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพของเด็กปฐมวัย ทําให
ปจจุบันนี้ทุกฝายจึงเห็นประโยชนของการประเมิน ซ่ึงตองทําควบคูไปกับการดําเนินการ โดยใหเขา
มาเกี่ยวของและมีสวนรวมกันมากขึ้น (พิสณุ ฟองศรี, 2551, หนา 1) 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชทรงเล็งเห็นความสําคัญของการพัฒนา
คุณภาพประชากรของประเทศโดยเฉพาะประชากรวัยเด็ก จึงไดพระราชทานพระบรมราโชวาทใน
เร่ืองการจัดการศึกษาใหกับเด็กตอนหนึ่งวา  “...การใหการศึกษาแกเด็กตองเริ่มตั้งแตแรกเกิด ขัน้ตน
ตองสอนใหรูจักใชอวัยวะและประสาทสัมผัสสวนตางๆ ตองคอยควบคุมฝกหัดจนสามารถใช
อวัยวะและประสาทสวนนั้นๆ ทํากิจวัตรทั้งปวงของตนเองได เมื่อสามารถทํากิจวัตรของตนเองได
แลว ถัดมาก็ตองสอนใหรูจักทําการตางๆ ใหรูจักแสวงหาสิ่งตางๆ ตามที่ตองการใหไดมากขึ้น เพื่อ
ทําใหชีวิตมีความสะดวกสบาย  การใหการศึกษาขั้นนี้ไดแก การฝกกายใหมีความคลองแคลว ชํานิ
ชํานาญ และสามารถทําการปฏิบัติประกอบกับการสอนความรูตางๆ อันเปนพื้นฐานสําหรับการ
ประกอบอาชีพเล้ียงตัว การใหการศึกษาอีกขั้นหนึ่งคือ การสอนและฝกฝนใหเรียนรูวิทยาการที่
กาวหนาขึ้นไปพรอมทั้งการฝกฝนใหรูจักใชเหตุผล สติปญญา และหาหลักการของชีวิต เพื่อให
สามารถสรางสรรคความเจริญงอกงามทั้งทางรางกายและทางความคิด...”  (มูลนิธิโตโยตาประเทศ
ไทยและมูลนิธิสดศรี-สฤษดิ์วงศ, 2543 อางถึงใน สําเริง โภชนาธาร, 2548, หนา 2) 
 ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา โดยกําหนด
ไวในแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ซ่ึงไดระบุเปาหมายของการจัด
การศึกษาระดับกอนประถมศึกษา “เด็กกอนประถมศึกษาทุกคนตองไดรับการพัฒนา และเตรียม
ความพรอมทุกดาน กอนเขาสูระบบการศึกษา เปนคนเกงที่พัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ และ
พัฒนาไปอยางรวดเร็วตามลําดับ ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพเปนคนดี และมีความสุข” 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติไดเร่ิมดําเนินการจัดการศึกษาระดับกอน
ประถมศึกษามาตั้งแตป พ.ศ. 2525 จนถึงปจจุบัน ซ่ึงเปนการใหบริการการศึกษาแกเด็กกลุมอายุ 4-6 
ป (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2545) 
 จากนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการรวมทั้งกระทรวงมหาดไทย ที่ไดรับการถายโอน
งานจัดการศึกษาระดับปฐมวัยใหอยูในความรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะ
หนวยงานซึ่งมีภารกิจหนาที่รับผิดชอบดานการพัฒนาเด็ก ตามบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญและ
กฎหมายวาดวยแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ ไมวาจะเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน
รูปแบบใดก็ตาม ทั้งองคการบริหารสวนตําบล  เทศบาล หรือเมืองก็ดี ลวนแตมีบทบาทที่สําคัญใน
การบริหารจัดการเกี่ยวกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กทั้งสิ้น ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดจัดตั้ง
และดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก พรอมทั้งรับถายโอนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ซ่ึงเดิมอยูในความดูแล
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รับผิดชอบของสวนราชการตางๆ โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีหนาที่รับผิดชอบในการ
สงเสริมและพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กในทุกๆ ดาน เพื่อใหเด็กไดรับการพัฒนาอยางเต็มที่ตาม
ศักยภาพและไดมาตรฐาน 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ไดเล็งเห็นความสําคัญในการจัดทํามาตรฐานการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหสามารถดําเนินงานเพื่อพัฒนาเด็ก
ไดอยางมีคุณภาพและเหมาะสม ซ่ึงจะเปนแนวทางใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินถือปฏิบัติ ในการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กตอไป สําหรับมาตรฐานดังกลาวมีการรวบรวม และจัดทําขึ้นไว
จําแนกออกเปนมาตรฐานการดําเนินงาน 4 ดาน ประกอบดวย 1) ดานบุคลากรและการบริหาร
จัดการ ไดกําหนดมาตรฐานดานคุณสมบัติและบทบาทหนาที่ของบุคลากร รวมทั้งมาตรฐานการ
ดําเนินงานสําหรับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2) ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย ได
กําหนดมาตรฐานในการกอสรางอาคารและการจัดสภาพแวดลอมที่มีความสะดวกและปลอดภัย
สําหรับเด็ก 3) ดานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตรไดกําหนดมาตรฐานดานการจัดกิจกรรม
วิชาการและการจัดประสบการณใหเด็กเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค 12 ประการ  และ 4) ดานการมี
สวนรวมและการสนับสนุนจากชุมชน ไดกําหนดใหมีการประชุมชี้แจงเพื่อใหชุมชนเขาใจ
ประโยชนและความจําเปนในการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก รวมทั้งใหมีสวนรวมในการจัดตั้ง
กองทุนสนับสนุนการดําเนินงานและติดตามประเมินผลมาตรฐานดานตาง ๆ 
 จังหวัดสมุทรปราการ เปนจังหวัดในเขตปริมณฑล มีการปกครองเปนการบริหาร
ราชการในสวนภูมิภาค  ซ่ึงแบงออกเปน  6  อําเภอ  50 ตําบล 399 หมูบานและ 148 ชุมชน สําหรับ
การปกครองสวนทองถ่ินไดแบงออกเปนองคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน 1 แหง เทศบาล 
จํานวน 17 แหง และองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 31 แหงและมีประชากร ณ วันที่ 1  
กรกฎาคม พ.ศ. 2551 จํานวน1,138,034  คน จําแนกเปนเพศชาย จํานวน  550,924  คน (รอยละ 
48.41) และเพศหญิง จํานวน  587,110  คน (รอยละ 51.59) เมื่อจําแนกเปนกลุมอายุที่สําคัญพบวา มี
กลุมอายุวัยเด็ก (0-4 ป) รอยละ 7.55 วัยเรียน(5-14 ป)รอยละ 15.01 วัยแรงงาน(15-59 ป) รอยละ 
69.25 และวัยสูงอายุ (60 ปขึ้นไป) รอยละ  9.37 (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2551) 
 สําหรับการใหบริการทางการศึกษา จังหวัดสมุทรปราการไดแบงเขตพื้นที่การศึกษา
ออกเปน 2 เขต ไดแกเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ประกอบดวยอําเภอเมือง
สมุทรปราการ  อําเภอพระประแดง  และอําเภอพระสมุทรเจดีย  สวนเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการเขต 2 ประกอบดวยอําเภอบางพลี อําเภอบางบอ และอําเภอบางเสาธง โดยในป
การศึกษา 2551 มีจํานวนสถานศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการทั้งส้ิน 286 แหง และมีนักเรียน  
จํานวน  197,995  คน ในการจัดการศึกษาและการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย หรือเด็กกอนวัยเรียน อายุ 
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3 ปขึ้นไป  พบวา มีศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่ดูแลในเรื่องการสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู จํานวน 
168 แหงและมีเด็กเล็ก จํานวน 11,732  คน (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2552) ในดาน
การบริหารงานของอําเภอบางบอ ไดแบงเขตการปกครองยอยออกเปน 8 ตําบล และแตละตําบลก็
แบงออกเปนหมูบาน รวมทั้งสิ้น 74  หมูบาน ดังนี้คือ 1) ตําบลบางบอมี 11 หมูบาน 2) ตําบล บาน
ระกาศมี 10 หมูบาน 3) ตําบลบางพลีนอยมี 11 หมูบาน 4) ตําบลบางเพรียงมี 6 หมูบาน  5) ตําบล
คลองดานมี 14 หมูบาน  6) ตําบลคลองสวนมี 7 หมูบาน 7) ตําบลเปร็งมี 9 หมูบาน  8) ตําบลนิยม
ยาตรามี 6 หมูบาน 
 สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอบางบอมีภารกิจตามพระราชบัญญัติ
มาตราในการเสริมสรางคุณภาพชีวิตใหกับประชาชนในเขตรับผิดชอบ ซ่ึงเด็กปฐมวัยเปน
กลุมเปาหมายสําคัญที่ตองใหความใสใจและรับผิดชอบเปนพิเศษจึงจัดตั้งศูนยพัฒนาเด็กเล็กขึ้นมา
รับเลี้ยงดูและสงเสริมพัฒนาการของเด็กเหลานี้ โดยในปจจุบันพบวา มีหนวยงานที่รับฝากเด็ก
ปฐมวัยเพื่อเล้ียงดูและสงเสริมพัฒนาการใหกับเด็กปฐมวัยอายุตั้งแต 3 ปขึ้นไปจํานวน 20 แหงและ
มีเด็กเล็กในความรับผิดชอบจํานวน 1,176 คน โดยขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอ
บางบอมีภารกิจในการควบคุมศูนยดูแลพัฒนาเด็กเล็กที่จัดตั้งขึ้นในเรื่องการพัฒนาการและการ
เรียนรู 
 เมื่อการพัฒนาเด็กปฐมวัยมีความสําคัญและความจําเปนดังกลาวมาแลวขางตนและ
เนื่องจากผูวิจัยมีที่พักอาศัยอยูในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการและมีญาติพี่นองซึ่งมีเด็ก
เล็กอยูในความปกครองดูแลที่นําไปฝากเลี้ยงในศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่อยูในการดูแลขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา
ประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่อยูภายใตการกํากับดูแลขององคการบริหาร
สวนตําบล ในเขตอําเภอบางบอจังหวัดสมุทรปราการทั้งนี้เพื่อเปนวิทยานิพนธตามขอกําหนดของ
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการโครงการและการประเมินโครงการ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี และนําขอคนพบที่ไดจากการศึกษาไปเสนอตอผูบริหารขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินที่มีหนาที่รับผิดชอบอันจะเปนประโยชนตอการนําไปปรับปรุงและพัฒนาการ
ดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของเด็กปฐมวัย รวมถึงประชาชนที่อยูในพื้นที่ อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการดวย 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ภายในกลุมบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กตามตัว
แปร เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือน และสถานที่ปฏิบัติงาน 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ภายในกลุมผูปกครองเด็กเล็ก ตามตัวแปร คือ เพศ 
อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่รับดูแลบุตรหลาน และอายุของบุตร
หลานหรือเด็กที่อยูในความดูแล 
 4. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ระหวางกลุมบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และ
กลุมผูปกครองเด็กเล็ก 
 5. เพื่อศึกษาความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ใน
เขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ของบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และผูปกครองเด็กเล็ก 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
 1. บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ที่มีตัว
แปรขอมูลทั่วไปตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
แตกตางกัน  
 2.  ผูปกครองเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการที่มีตัวแปรขอมูลท่ัวไป
ตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แตกตางกัน 
 3.  บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และผูปกครองเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัด
สมุทรปราการ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขต
อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ แตกตางกัน 
 
 

 6 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ผูวิจัยกําหนดขอบเขตของการศึกษาไวดังนี้ 
 1.  ดานประชากร 
  ประชากรของการวิจัยเร่ืองนี้ ประกอบดวย 
  1.1 บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กภายใตการกํากับดูแลขององคการบริหารสวน
ตําบล ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ มีจํานวนศูนยพัฒนาเด็กเล็กทั้งหมด 20 ศูนย 
บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีจํานวนทั้งส้ิน 70 คน 
  1.2 ผูปกครองเด็กเล็ก ที่นําเด็กมาฝากเลี้ยงภายในศูนยพัฒนาเด็กเล็กภายใตการกํากับ
ดูแลขององคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ทั้งหมด 20 ศูนย มี
จํานวน 1,176 คน 
 2. ดานเนื้อหา และตัวแปรที่ศึกษา 
  2.1 ดานเนื้อหาท่ีศึกษา คือความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ในดานปจจัยนําเขา (inputs) กระบวนการ
ดําเนินงาน (processes) ผลผลิต (outputs) และผลลัพธ (outcome) 
  2.2 ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบดวย 
   2.2.1 ตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ (independent variables) ไดแก ขอมูลท่ัวไป
ของผูตอบแบบสอบถาม 
    -  บุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ตําแหนงหนาที่  รายไดตอเดือน  สถานที่ปฏิบัติงาน 
    -  ผูปกครองเด็กเล็กประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดตอ
เดือน ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่ดูแลบุตรหลาน และอายุของบุตรหลาน 
   2.2.2  ตัวแปรตาม (dependent variables) ไดแก ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผล
การดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในดาน 
    2.2.2.1 ปจจัยนําเขา ประกอบดวย 
     -  บุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
     -  หลักสูตร 
     -  อาคาร/สถานที่ 
     -  วัสดุอุปกรณ/ส่ือการสอน 
     -  งบประมาณ/ทรัพยากร 

 7 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

    2.2.2.2  กระบวนการดําเนินงาน ประกอบดวย 
     -  การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการของเด็ก 
     -  การจัดโภชนาการใหเด็กเล็ก 
     -  การวัดผลประเมินผลพัฒนาการของเด็กเล็ก 
     -  การมีสวนรวมและสนับสนุนของผูปกครอง และชุมชน 
    2.2.2.3  ผลผลิต 
     -  ดานพัฒนาการทางรางกาย 
     -  ดานพัฒนาการทางอารมณและจิตใจ 
     -  ดานพัฒนาการทางสังคม 
     -  ดานพัฒนาการทางสติปญญา 
    2.2.2.4  ผลลัพธ 
     -  ความพึงพอใจบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มีตอการดําเนิน 
งานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
     -  ความพึงพอใจผูปกครองเด็กเล็กที่มีตอการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก 
 3.  ขอบเขตดานเวลา 
  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัยเร่ืองนี้ ในชวงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2552 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดประยุกตมาจากทฤษฎีการประเมินผล และทฤษฎีระบบ (System 
theory) เพื่อประเมินในดานปจจัยนําเขา (inputs) กระบวนการดําเนินงาน (processes) ผลผลิต 
(outputs) และผลลัพธ (outcome) เพื่ออธิบายประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควา สรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยไดดังแสดงในภาพที่ 1.1 
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 ตัวแปรตน    ตัวแปรตาม  
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
1. ดานปจจัยนําเขา 
      - บุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย พัฒนาเด็กเล็ก   
      - หลักสูตร 
      - อาคาร/สถานที่ 
      - วัสดุอุปกรณ/สื่อการสอน 
      - งบประมาณ/ทรัพยากร 
2. ดานกระบวนการดําเนินงาน 
     - การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู  
        และพัฒนาการของเด็ก

 
 
  
 
 
 
 
 

ดานบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
 1.  เพศ 
 2. อายุ 
 3. วุฒิการศึกษา  
 4. ตําแหนงหนาที่ 
 5. รายไดตอเดือน   
 6. สถานที่ปฏิบัติงาน 
 

  
      - การจัดโภชนาการใหเด็กเล็ก 
      - การวัดผลประเมินผลพัฒนาการของเด็กเล็ก

 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

ดานผูปกครองเด็กเล็ก (ประชาชน 
ผูรับบริการ) 
 1. เพศ 
 2. อายุ 
 3. วุฒิการศึกษา  
 4. อาชีพ 
 5. รายไดตอเดือน 
 6. ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่รับดูแล 
     บุตรหลาน 
 7. อายุของบุตรหลาน 
 

 
      - การมีสวนรวมและสนับสนุนของผูปกครอง 
         และชุมชน 
3. ดานผลผลิต 
      - พัฒนาการทางรางกาย 
      - พัฒนาการทางอารมณและ จิตใจ 
      - พัฒนาการทางสังคม   
      - พัฒนาการทางสติปญญา 
4. ดานผลลัพธ 
     - ความพึงพอใจบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่มีตอ 
        การดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
     - ความพึงพอใจผูปกครองเด็กเล็กที่มีตอการดําเนินงาน 
        ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1   กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 1.  เด็กเล็ก หมายถึง เด็กที่มีอายุตั้งแตปฏิสนธิจนถึง 8 ป ซ่ึงในที่นี้หมายถึง เด็กที่มีอายุ 
3-5 ป ที่มาฝากเลี้ยงภายในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 20 แหง ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 2.  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานที่ดูแลและใหการศึกษาเด็ก อายุระหวาง 3 - 5 ป มี
ฐานะเทียบเทาสถานศึกษา เปนศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดตั้งเอง และศูนย
พัฒนาเด็กเล็กของสวนราชการตาง ๆ ที่รับการถายโอนใหอยูในความดูแลรับผิดชอบขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเปนสถานที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ในที่นี้หมายถึง ศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กทั้ง 8 แหง ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 3. กระบวนการดําเนินงาน หมายถึง การบริหารและจัดการองคกรตามนโยบาย 
เปาหมายและวัตถุประสงคของการดําเนินงานที่กําหนดไว ในที่นี้หมายถึงการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 4. ประสิทธิผล หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ตั้งไว
สําเร็จในการดําเนินงานดานตาง ๆ ในที่นี้หมายถึง ประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กทั้ง 8 แหง ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการใน 4 ดาน ประกอบดวย ดานปจจัยนําเขา 
ดานกระบวนการดําเนินงาน ดานผลผลิต ดานผลลัพธ 
 5. ปจจัยนําเขา (inputs) หมายถึงปจจัยหรือส่ิงที่ปอนเขาสูการดําเนินงานไดแก 
บุคลากรบุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย หลักสูตร อาคาร/สถานที่ วัสดุอุปกรณ/ส่ือการสอน 
งบประมาณ/ทรัพยากร ในที่นี้หมายถึงลักษณะการทํางานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบาง
บอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 6. กระบวนการดําเนินงาน (processes) หมายถึงการนําเอาปจจัย หรือทรัพยากรทาง 
การบริหารทุกประเภทมาใชในการดําเนินงานรวมกันอยางเปน ในที่นี้หมายถึง การดําเนินงานของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ประกอบดวย การจัดกิจกรรม
สงเสริมการเรียนรู และพัฒนาการของเด็ก การจัดโภชนาการใหเด็กเล็ก การวัดผลประเมินผล
พัฒนาการของเด็กเล็ก การมีสวนรวมและสนับสนุนของผูปกครอง และชุมชน 
 7.  ผลผลิต (outputs) หมายถึง ผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเลก็ พัฒนาทางดาน
รางกาย พัฒนาการทางอารมณและจิตใจ พัฒนาการทางสังคม พัฒนาการทางสติปญญา ในที่นี้
หมายถึงคุณลักษณะตามวัยของเด็กเล็กใน 4 ดานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ 
จังหวัดสมุทรปราการ ประกอบดวยพัฒนาการทางรางกาย ทางอารมณ - จิตใจ ทางสังคม และทาง
สติปญญา 
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 8.  ผลลัพธ (outcome) ผลที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่ไดผลผลิตตามเปาหมายแลวซ่ึงอาจ
เปนสิ่งที่คิดไวหรือไมเคยคาดคิดมากอนก็ไดในที่นี้หมายถึง ความพึงพอใจของบุคลากรและ
ผูปกครองเด็กเล็กที่มีตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 9.  พัฒนาการ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในตัวมนุษยทางดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สังคมและดานสติปญญาในการทําหนาที่ (function) และวุฒิภาวะ (Maturation) ของอวัยวะตางๆ 
ในโครงสรางของรางกายมนุษย มีลักษณะและทิศทางที่แนนอนสัมพันธกับเวลา ทําใหสามารถทํา
หนาที่ไดอยางดีมีประสิทธิภาพ ในที่นี้หมายถึง พัฒนาการของเด็กเล็กที่ไดรับการสงเสริมพัฒนา
โดยศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการประกอบดวย 
 9.1 พัฒนาการทางดานรางกาย หมายถึง ความสามารถของรางกายในการทรงตัวใน
อิริยาบถตางๆ และการเคลื่อนไหวการใชกลามเนื้อมัดใหญ เชน การนั่ง ยืน เดิน วิ่ง กระโดด ฯลฯ 
การใชสัมผัสรับรู การใชมือและตาประสานกันในการทํากิจกรรมตางๆ เชน การหยิบจับของ การ
ขีดเขียน การปน การประดิษฐ เปนตน 
 9.2 พัฒนาการดานอารมณและจิตใจ หมายถึง ความสามารถในการรูสึกและแสดง
การรูสึก เชน พอใจ ไมพอใจ รัก ชอบ โกรธ เกลียด กลัว และเปนสุข ความสามารถในการแยกแยะ 
ความลึกซึ้ง และควบคุมการแสดงออกของอารมณเผชิญกับสถานการณตางๆ 
 9.3 พัฒนาการดานสังคม หมายถึงความสามารถในการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืน มี
ทักษะการปรับตัวในสังคม คือสามารถทําหนาที่ตามบทบาทของตนรวมกับผูอ่ืน มีความรับผิดชอบ 
มีความเปนตัวของตัวเอง และรูกาลเทศะสําหรับเด็กหมายความรวมถึงความสามารถในการชวย
ตนเองในชีวิตประจําวัน นอกจากนั้นพัฒนาการดานสังคม ยังเกี่ยวของกับพัฒนาการดานจิต
วิญญาณ คุณธรรม และเกี่ยวกับพัฒนาการดานสติปญญา ทําใหรูจักแยกแยะความรูสึกผิดชอบชั่วดี 
และความสามารถในการเลือกดํารงชีวิตในทางสรางสรรคเปนประโยชนตอสังคมสวนรวม 
 9.4 พัฒนาการดานสติปญญา หมายถึง ความสามารถในการเรียนรูความสัมพันธ
ระหวางสิ่งของตางๆ กับตนเอง การรับรู การรูจักสังเกต จดจําวิเคราะห การรูจักคิด รูเหตุผลและ
ความสามารถในการแกปญหา ตลอดจนการสังเคราะห ซ่ึงเปนความสามารถเชิงสติปญญาใน
ระดับสูง ซ่ึงแสดงออกดวยการใชภาษาสื่อความหมายและการกระทํารวม 
 10.  การประเมิน หมายถึง การวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานของขององคกร
ใดองคกรหนึ่งหรือของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในที่นี้หมายถึงการวัดระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการใน 4 ดาน ประกอบดวย
ปจจัยนําเขา กระบวนการดําเนินงาน ผลผลิต ผลลัพธ ตามความคิดเห็นของบุคลากรของศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก และผูปกครองเด็กเล็ก 

 11 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 11. บุคลากร หมายถึง ผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานในระดับตาง ๆ ไดแก เจาหนาที่สวน
การศึกษา หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และผูดูแลเด็กเปนตน ในที่นี้หมายถึงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ครูผูดูแลเด็ก และพี่เล้ียงเด็กของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตอําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
 12.  ผูปกครอง หมายถึง บิดา มารดา ญาติ หรือผูที่ทําหนาที่อุปการะเลี้ยงดูและอบรมสั่ง
สอนเด็กอยางใกลชิด หรือผูที่บิดา มารดา ไดเชื่อใจ ซึงจะมีอํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการศึกษา
ของเด็ก ในที่นี้หมายถึง ผูปกครองเด็กเล็กของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ จังหวัด
สมุทรปราการ 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1. ทําใหทราบประสิทธิผลของการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบาง
บอ จังหวัดสมุทรปราการ  
 2. ทําใหทราบถึงความคิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กและ
ผูปกครองเด็กเล็กที่มีตอประสิทธิผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตอําเภอบางบอ 
จังหวัดสมุทรปราการ  
 3. สามารถนําผลที่ไดไปนําเสนอตอผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบลเพื่อนําไป
ปรับปรุงการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่อยูในความรับผิดชอบใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 4.  เปนแนวทางในการวิจัยเร่ืองที่เกี่ยวของตอไป 
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