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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

     เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปล
ความหมาย จึงกําหนดสัญลักษณและอักษรยอทางสถิติที่ใชดังนี้ 

 
     สัญลักษณ และอักษรยอทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
     n              หมายถึง     จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
     ตัวเลข     หมายถึง      ความถี่ หรือ คารอยละ 
                 หมายถึง     คาเฉลี่ย 
     SD            หมายถึง     สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     t                หมายถึง     การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
     F               หมายถึง     การวิเคราะหความแปรปรวน 
     *                หมายถึง     ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ ∞  = 0.05 

     **              หมายถึง     ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ ∞  = 0.01 
 
     เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย () ใชเกณฑ ดังนี ้(Best, 1977, p.160) 
 
       คาเฉลี่ย      ความหมาย 
     1.00 - 1.49     มีความคิดเหน็ระดับนอยที่สุด 
     1.50 - 2.49     มีความคิดเหน็ระดับนอย 
     2.50 - 3.49     มีความคิดเหน็ระดับปานกลาง 
     3.50 - 4.49     มีความคิดเหน็ระดับมาก 
     4.50 - 5.00     มีความคิดเหน็ระดับมากที่สุด 
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     การวิเคราะหขอมูล กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน
ตรวจสอบผลิตภัณฑการเกษตรของบริษัทตรวจสอบคุณภาพสินคา แบงออกเปน 3 สวน คือ 

      สวนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลพนักงาน 
      สวนที่ 2 วิเคราะหเกี่ยวกับกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ผลิตภัณฑการเกษตรในทัศนะของพนักงาน 
      สวนที่ 3 การเปรียบเทียบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ผลิตภัณฑการเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 
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สวนท่ี 1  วิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับลักษณะสวนบุคคลของพนักงานตรวจสอบผลติภัณฑ 
   การเกษตร 

ตารางที่ 4.1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

เพศ 
       1. ชาย 

 
62 

 
72.10 

2. หญิง 24 27.90 
รวม 86 100.00 

อายุ 
1. ต่ํากวา 30 ป 

 
42 

 
48.80 

2. 30-40 ป 26 30.30 
3. มากกวา45 ป 18 20.90 

รวม 86 100.00 

ระดับการศึกษา 
       1. ต่ํากวาปริญญาตรี 

 
44 

 
51.16 

       2. ปริญญาตรี 33 38.37 
       3. สูงกวาปริญญาตรี 9 10.47 

รวม 86 100.00 

สถานภาพสมรส 
       1. โสด 

 
49 

 
57.00 

       2. สมรส 31 36.00 
       3. หมาย/หยาราง 6 7.00 

รวม 86 100.00 

ตําแหนงงาน 
       1. ผูบริหาร 

 
10 

 
11.60 

       2. หัวหนางาน 25 29.10 
       3. พนักงาน 51 59.30 

รวม 86 100.00 
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ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร  
      (ตอ) 

 
รายการ จํานวน รอยละ 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 
       1. ต่ํากวา 10,000 บาท 

 
37 

 
43.00 

       2. 10,000 – 20,000 บาท 27 31.40 
       3. 20,001 – 30,000 บาท 11 12.80 
       4. 30,000 บาทขึ้นไป 11 12.80 

รวม 86 100.00 
 

      จากตารางที่ 4.1 พนักงานสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 72.10  อายุ ต่ํากวา 30 ป รอยละ 
48.80 รองลงมา 30-40 ป รอยละ 30.30 และนอยที่สุด มากกวา 45 ป รอยละ 20.90 ระดับการศึกษา
ต่ํากวาปริญญาตรี  รอยละ  51.16 รองลงมาปริญญาตรี รอยละ  38.37 และนอยที่ สุด  สูงกวา    
ปริญญาตรี รอยละ 10.47 สถานภาพโสด  รอยละ 57.00 รองลงมา สมรส รอยละ 36.00 และนอย
ที่สุด หมาย/หยาราง  รอยละ 7.00 ตําแหนงงาน ผูปฏิบัติการ รอยละ 83.70 รองลงมา หัวหนางาน 
รอยละ 12.00 และนอยที่สุด ผูบริหาร รอยละ 4.30 รายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท  รอยละ 
43.00 รองลงมา 10,000 – 20,000 บาท รอยละ 31.40 และนอยที่สุด 20,001 – 30,000 บาท และ
30,000 บาทขึ้นไป รอยละ 12.80 
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สวนท่ี 2  วิเคราะหเก่ียวกับกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
  การเกษตรในทัศนะของพนักงาน 

 

ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตรในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามเพศ 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD 

การวางแผน 
1.มีการจัดแผนประจําปเพื่อใหทราบ 
   วามีกิจกรรมใดบางที่ตองดาํเนินการ

 
 

3.06 

 
 

0.84 

 
 

3.38 

 
 

1.05 

 
 

3.15 

 
 

0.91 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการ  
    พัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการ 
    ตรวจสอบคุณภาพรวมถึงแนวทาง 
    และการแกปญหา 

 
 
 

3.77 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.80 

 
 
 

3.76 

 
 
 

0.79 
3. มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณ 
    การดําเนินการอยางถูกตอง 

 
3.26 

 
0.78 

 
3.46 

 
0.93 

 
3.31 

 
0.83 

4. มีการวางแผนอบรมและพฒันา 
    บุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.19 

 
0.90 

 
3.54 

 
0.72 

 
3.29 

 
0.86 

5. มีการวางแผนรองรับกับการ 
    เปล่ียนแปลงของระบบการ
ตรวจสอบและขอกฎหมายที่กําหนด 

 
 

3.52 

 
 

0.78 

 
 

3.46 

 
 

0.83 

 
 

3.50 

 
 

0.79 
รวม 3.36 0.84 3.50 0.65 3.40 0.59 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

 
3.58 

 
0.93 

 
3.67 

 
0.70 

 
3.60 

 
0.87 

2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.53 0.80 3.62 0.71 3.56 0.77 
3. มีการจัดบุคลากรตรงกับความ   
    สามารถ 

 
3.37 

 
0.91 

 
3.62 

 
0.71 

 
3.44 

 
0.86 
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ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตรในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD 

4. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายใน 
    การทํางาน 

 
3.50 

 
0.84 

 
3.88 

 
0.61 

 
3.60 

 
0.80 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยี 
    สารสนเทศ เขามาชวยในการ 
    ปฏิบัติงาน 

 
 

3.42 

 
 

0.75 

 
 

3.71 

 
 

0.69 

 
 

3.50 

 
 

0.74 

รวม 3.48 0.55 3.70 0.43 3.54 0.53 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวธีิการหรือจิตวทิยาใน 
    การสั่งการ 

 
 

3.60 

 
 

0.79 

 
 

3.54 

 
 

0.72 

 
 

3.58 

 
 

0.77 
2. มีการทํางานเปนทีม 3.44 0.80 3.54 0.72 3.47 0.77 
3. การติดตอส่ือสารในองคกรมี 
    ความชัดเจน 

 
3.45 

 
0.84 

 
3.58 

 
0.77 

 
3.49 

 
0.82 

4. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม 
    ๆ ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.45 

 
0.78 

 
3.58 

 
0.77 

 
3.49 

 
0.77 

5. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชให  
    เกิดประโยชนสูงสุด 

 
3.76 

 
0.71 

 
3.67 

 
0.63 

 
3.73 

 
0.69 

รวม 3.53 0.55 3.58 0.45 3.55 0.52 

การควบคุม 
1. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบ  
    ประมาณดานตางๆขององคกร 

 
 

3.69 

 
 

0.73 

 
 

3.67 

 
 

0.63 

 
 

3.69 

 
 

0.70 

2. มีการติดตามควบคุมและ 
    ประเมินผลงานการปฏิบัติงานใน 
    กิจกรรมตางๆของพนักงาน 

 
 

3.89 

 
 

0.72 

 
 

3.88 

 
 

0.61 

 
 

3.88 

 
 

0.69 
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ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตรในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD 

3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํมา 
    เปรียบ เทียบเพื่อปรับแนวทางการ 
    ทํางานใหมปีระสิทธิภาพและ 
    ประสิทธิผล 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.84 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.22 

 
 
 

0.78 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการ 
    ควบคุมอยางชัดเจน 

 
3.79 

 
0.72 

 
3.92 

 
0.71 

 
3.83 

 
0.72 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับ 
    ผูที่ทําผิด 

 
3.89 

 
0.77 

 
3.75 

 
0.79 

 
3.85 

 
0.77 

รวม 3.70 0.57 3.66 0.42 3.69 0.53 

รวมท้ังหมด 3.52 0.46 3.61 0.40 3.54 0.44 
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       จากตารางที่ 4.2 พนักงานที่ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ  
การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงาน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.52) เมื่อพิจารณา เปนราย
ดาน ดังนี้ 

       การวางแผน 
       พนักงานมีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.40) เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50–3.76) จํานวน 2 รายการ คือ 
      1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ

รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 
      2. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่

กําหนด 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับเพศชาย  
       การจัดการองคกร 
       พนักงานมีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.54) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50–3.60) จํานวน 4 รายการ คือ 
       1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 
       2. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       3. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       4. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับเพศหญิง ยกเวน รายการ มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 

อยูในระดับ  มาก ( = 3.70) 
       การนําหรือการสั่งการ 
       พนักงานมีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.58–3.73) จํานวน 2 รายการ คือ 
       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับเพศชาย  
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       การควบคุม 
       พนักงานมีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.69) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.69–3.88) จํานวน 4 รายการ คือ 
       1. มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการปฏิบัติงานในกิจกรรมจางๆของ
พนักงาน 
       2. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด 
       3. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยางชัดเจน 
       4. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณดานตางๆขององคกร 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับเพศชาย และเพศหญิง  
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามอาย ุ 

 
ต่ํากวา 30 ป 30-40 ป มากกวา 40 ป รวม  

รายการ  SD  SD  SD  SD 
การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อให 
    ทราบวามีกจิกรรมใดบางที่ 
    ตองดําเนินการ 

 
 

 
3.12 

 
 

 
1.01 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.28 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.91 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน  
    การพัฒนาศกึษา ระบบ 
    จัดการตรวจสอบคุณภาพ 
    รวมถึงแนวทางและ 
    การแกปญหา 

 
 
 

 
3.74 

 
 

 
 

0.93 

 
 
 
 

3.69 

 
 
 
 

0.61 

 
 
 
 

3.89 

 
 
 
 

0.67 

 
 
 
 

3.76 

 
 
 
 

0.79 
3. มีการวางแผนจัดสรร 
   งบประมาณการดําเนนิ  
    การอยางถูกตอง 

 
 

3.26 

 
 

0.91 

 
 

3.38 

 
 

0.69 

 
 

3.33 

 
 

0.84 

 
 

3.31 

 
 

0.83 
4. มีการวางแผนอบรมและ 
 พัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ  

 
3.26 

 
0.91 

 
3.35 

 
0.68 

 
3.28 

 
1.01 

 
3.29 

 
0.86 

5. มีการวางแผนรองรับกับการ 
    เปล่ียนแปลงของระบบ 
    การตรวจสอบและ  
    ขอกฎหมายที่กําหนด 

 
 

 
3.48 

 
 

 
0.91 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.64 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.68 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.79 
รวม 3.37 0.72 3.39 0.31 3.48 0.57 3.40 0.59 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากร 
    อยางเพียงพอ 

3.60 1.03 3.54 0.64 3.72 0.75 3.60 0.87 

2. มีการแบงหนาที่อยาง 
    ชัดเจน 

3.74 0.76 3.27 0.72 3.56 0.78 3.56 0.77 
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามอาย ุ (ตอ) 

 
ต่ํากวา 30 ป 30-40 ป มากกวา 40 ป รวม  

รายการ  SD  SD  SD  SD 
3. มีการจัดบุคลากรตรง 
    กับความสามารถ 

 
3.48 

 
0.96 

 
3.31 

 
0.67 

 
3.56 

 
0.85 

 
3.44 

 
0.86 

4. มีระยะเวลาและกําหนด 
    เปาหมายในการทํางาน 

 
3.76 

 
0.82 

 
3.31 

 
0.78 

 
3.67 

 
0.68 

 
3.60 

 
0.80 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยี 
    สารสนเทศเขามาชวยในการ 
    ปฏิบัติงาน 

 
 

3.69 

 
 

0.78 

 
 

3.27 

 
 

0.53 

 
 

3.39 

 
 

0.85 

 
 

3.50 

 
 

0.74 
รวม 3.65 0.59 3.33 0.35 3.57 0.53 3.54 0.53 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือในการ 
    ส่ังการ 

 
 

3.74 

 
 

0.82 

 
 

3.46 

 
 

0.70 

 
 

3.39 

 
 

0.69 

 
 

3.58 

 
 

0.77 
2. มีการทํางานเปนทีม 3.55 0.83 3.38 0.80 3.39 0.60 3.47 0.77 
3. การติดตอส่ือสารในองคกร 
    มีความชัดเจน 

 
3.57 

 
0.94 

 
3.50 

 
0.70 

 
3.28 

 
0.66 

 
3.49 

 
0.82 

4. มีการอบรมและแนะนํา   
  ความรูใหม ๆใหกับบุคลากร 
  อยางสม่ําเสมอ 

 
 

3.62 

 
 

0.90 

 
 

3.31 

 
 

0.67 

 
 

3.44 

 
 

0.51 

 
 

3.49 

 
 

0.77 
5.มีการนําความรูที่ไดรับ ไปใช 
    ใหเกดิประโยชนสูงสุด 

 
3.74 

 
0.73 

 
3.58 

 
0.64 

 
3.94 

 
0.63 

 
3.73 

 
0.69 

รวม 3.64 0.61 3.44 0.43 3.48 0.37 3.55 0.52 
การควบคุม 
1. มีการติดตามควบคุมการใช 
    จายงบประมาณดานตาง ๆ    
    ขององคกร 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.72 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.67 

 
 
 

3.72 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.70 
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามอาย ุ (ตอ) 

 
ต่ํากวา 30 ป 30-40 ป มากกวา 40 ป รวม  

รายการ  SD  SD  SD  SD 
2. มีการติดตามควบคุมและ 
   ประเมินผลงานการปฏิบัติ 
    งานในกิจกรรมตาง ๆ ของ 
    พนักงาน 

 
 
 

3.93 

 
 
 

0.74 

 
 
 

3.81 

 
 
 

0.63 

 
 
 

3.89 

 
 
 

0.67 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.69 
3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํ 
    มาเปรียบเทยีบเพื่อปรับแนว  
    ทางการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 
 

3.07 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.31 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.22 

 
 
 

0.78 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการ 
    ควบคุมอยางชัดเจน 

 
3.88 

 
0.80 

 
3.73 

 
0.66 

 
3.83 

 
0.61 

 
3.83 

 
0.72 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับ 
    ผูที่ทําผิด   

 
3.90 

 
0.87 

 
3.65 

 
0.62 

 
4.00 

 
0.68 

 
3.85 

 
0.77 

รวม 3.69 0.58 3.63 0.48 3.77 0.51 3.69 0.53 
รวมท้ังหมด 3.58 0.55 3.45 0.27 3.58 0.37 3.54 0.44 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 59 

       จากตารางที่ 4.3 พนักงานที่ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ  
การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงาน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.58) เมื่อพิจารณา เปนราย
ดาน ดังนี้ 

       การวางแผน 
       พนักงานที่มีอายุ ต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 

3.37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.74) จํานวน 1 รายการ คือ มีการจัดตั้ง
งบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพรวมถึงแนวทางและการ
แกปญหา 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีอายุ 30-40 ป และมากกวา 40 ป ยกเวน รายการ มี

การวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่กําหนด 
       การจัดการองคกร 
       พนักงานที่มีอายุ ต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.65) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.60-3.76) จํานวน 4 รายการ คือ 
       1. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       3. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
       4. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       พนักงานที่มีอายุ 30-40 ป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.33) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.54) จํานวน 1 รายการ คือ มีการจัดสรร
บุคลากรอยางเพียงพอ 

       พนักงานที่มีอายุ มากกวา 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.57) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.56-3.72) จํานวน 4 รายการ คือ  

       1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 
       2. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       3. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       4. มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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       การนําหรือการสั่งการ 
       พนักงานที่มีอายุ ต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.64) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.55-3.74) ทุกรายการ คือ 
       1. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       2. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       3. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม ๆ ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
       4. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 
       5. มีการทํางานเปนทีม 

       พนักงานที่มีอายุ 30-40 ป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.44) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50-3.58) จํานวน 2 รายการ คือ  

       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีอายุ มากกวา 40 ป ยกเวน รายการ การติดตอส่ือสาร

ในองคกรมีความชัดเจน 
       การควบคุม 
       พนักงานที่มีอายุ ตํ่ากวา 30 ป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.69) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.67-3.93) จํานวน 4 รายการ คือ 
       1. มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการปฏิบัติงานในกิจกรรมตางๆของ
พนักงาน 
       2. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด 
       3. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยางชัดเจน 
       4. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณดานตางๆขององคกร 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีอายุ 30-40 ป และมากกวา 40 ป 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี สูงกวา

ปริญญาตร ี
รวม  

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อให 
    ทราบวามีกจิกรรมใดบางที่ 
    ตองดําเนินการ 

 
 
 

3.09 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.88 

 
 
 

3.33 

 
 
 

1.00 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.91 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน  
    การพัฒนาศกึษา ระบบ 
    จัดการตรวจสอบคุณภาพ 
    รวมถึงแนวทางและ 
    การแกปญหา 

 
 
 
 

3.61 

 
 
 
 

0.86 

 
 
 
 

3.88 

 
 
 
 

0.65 

 
 
 
 

4.00 

 
 
 
 

0.86 

 
 
 
 

3.76 

 
 
 
 

0.79 
3. มีการวางแผนจัดสรร 
   งบประมาณการดําเนนิ  
    การอยางถูกตอง 

 
 

3.32 

 
 

0.77 

 
 

3.30 

 
 

0.95 

 
 

3.33 

 
 

0.70 

 
 

3.31 

 
 

0.83 
4. มีการวางแผนอบรมและ 
 พัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ  

 
3.39 

 
0.86 

 
3.15 

 
0.90 

 
3.33 

 
0.70 

 
3.29 

 
0.86 

5. มีการวางแผนรองรับกับการ 
    เปล่ียนแปลงของระบบ 
    การตรวจสอบและ  
    ขอกฎหมายที่กําหนด 

 
 
 

3.52 

 
 
 

0.82 

 
 
 

3.45 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.56 

 
 
 

0.52 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.79 
รวม 3.38 0.64 3.39 0.59 3.51 0.3 3.40 0.59 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากร 
    อยางเพียงพอ 

 
 

3.57 

 
 

0.97 

 
 

3.64 

 
 

0.82 

 
 

3.67 

 
 

0.50 

 
 

3.60 

 
 

0.87 
2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.66 0.71 3.55 0.83 3.11 0.78 3.56 0.77 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑการเกษตร ในทัศนะของ    
พนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 

ต่ํากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตร ี สูงกวา
ปริญญาตร ี

รวม  
รายการ 

 SD  SD  SD  SD 
3. มีการจัดบุคลากรตรง 
    กับความสามารถ 

 
3.48 

 
0.95 

 
3.45 

 
0.79 

 
3.22 

 
0.66 

 
3.44 

 
0.86 

4. มีระยะเวลาและกําหนด 
    เปาหมายในการทํางาน 

 
3.68 

 
0.74 

 
3.55 

 
0.83 

 
3.44 

 
1.01 

 
3.60 

 
0.80 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยี 
    สารสนเทศเขามาชวยในการ 
    ปฏิบัติงาน 

 
 

3.59 

 
 

0.65 

 
 

3.36 

 
 

0.89 

 
 

3.56 

 
 

0.52 

 
 

3.50 

 
 

0.74 
รวม 3.59 0.52 3.50 0.56 3.40 0.47 3.54 0.53 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือในการ 
    ส่ังการ 

 
 

3.61 

 
 

0.78 

 
 

3.55 

 
 

0.79 

 
 

3.56 

 
 

0.72 

 
 

3.58 

 
 

0.77 
2. มีการทํางานเปนทีม 3.50 0.79 3.42 0.75 3.44 0.88 3.47 0.77 
3. การติดตอส่ือสารในองคกร 
    มีความชัดเจน 

 
3.52 

 
0.90 

 
3.45 

 
0.71 

 
3.44 

 
0.88 

 
3.49 

 
0.82 

4. มีการอบรมและแนะนํา   
  ความรูใหม ๆใหกับบุคลากร 
  อยางสม่ําเสมอ 

 
 

3.61 

 
 

0.84 

 
 

3.33 

 
 

0.69 

 
 

3.44 

 
 

0.72 

 
 

3.49 

 
 

0.77 
5.มีการนําความรูที่ไดรับ ไปใช 
    ใหเกดิประโยชนสูงสุด 

 
3.73 

 
0.69 

 
3.70 

 
0.68 

 
3.89 

 
0.78 

 
3.73 

 
0.69 

รวม 3.59 0.57 3.49 0.43 3.55 0.60 3.55 0.52 
การควบคุม 
1.มีการติดตามควบคุมการใชจายงบ 
    ประมาณดานตาง ๆ  ขององคกร  

 
 
3.66 

 
 

0.68 

 
 
3.70 

 
 

0.72 

 
 

3.78 

 
 

0.83 

 
 

3.69 

 
 

0.70 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑการเกษตร ในทัศนะของ    
พนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี สูงกวา

ปริญญาตร ี
รวม  

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

2. มีการติดตามควบคุมและ 
   ประเมินผลงานการปฏิบัติ 
    งานในกิจกรรมตาง ๆ ของ 
    พนักงาน 

 
 
 

3.84 

 
 
 

0.71 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.69 

 
 
 

4.11 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.69 
3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํ 
    มาเปรียบเทยีบเพื่อปรับแนว  
    ทางการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 
 

3.09 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.36 

 
 
 

0.82 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.22 

 
 
 

0.78 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการ 
    ควบคุมอยางชัดเจน 

 
3.73 

 
0.78 

 
3.97 

 
0.58 

 
3.78 

 
0.83 

 
3.83 

 
0.72 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับ 
    ผูที่ทําผิด   

 
3.75 

 
0.86 

 
4.00 

 
0.66 

 
3.78 

 
0.66 

 
3.85 

 
0.77 

รวม 3.61 0.54 3.78 0.50 3.75 0.60 3.69 0.53 
รวมท้ังหมด 3.54 0.49 3.54 0.42 3.55 0.29 3.54 0.44 
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       จากตารางที่ 4.4 พนักงานที่ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ  
การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงาน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.54) เมื่อพิจารณา เปนราย
ดาน ดังนี้ 

       การวางแผน 
       พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับ

ปานกลาง ( = 3.38) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.52-3.61) จํานวน 2 
รายการ คือ  

       1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ
รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 

       2. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่
กําหนด 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ปริญญาตรี ยกเวน รายการ มีการ

วางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่กําหนด 
       พนักงานที่มีระดับการศึกษา  สูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับ

มาก ( = 3.51) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.56-4.00) จํานวน 2 รายการ 
คือ  

       1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ
รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 

       2. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่
กําหนด 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       การจัดการองคกร 
       พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับ

มาก ( = 3.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.57-3.68) จํานวน 4 รายการ 
คือ  
       1. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       3. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
       4. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 
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       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ปริญญาตรี ยกเวน รายการ มีการนํา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
       พนักงานที่มีระดับการศึกษา  สูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับ

ปานกลาง ( = 3.40) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.56-3.67) จํานวน 2 
รายการ คือ  

       1. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
       2. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       การนําหรือการสั่งการ 
       พนักงานที่มีต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.59) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50-3.73) ทุกรายการ คือ 
       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       3. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม ๆ ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
       4. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 
       5. มีการทํางานเปนทีม 

       พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ปริญญาตรี มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง 
( = 3.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.55-3.70) จํานวน 2 รายการ คือ  

       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       พนักงานที่มีระดับการศึกษา  สูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับ

มาก ( = 3.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.56-3.89) จํานวน 2 รายการ 
คือ  

       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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       การควบคุม 
       พนักงานที่มีต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.61) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.66-3.84) จํานวน 4 รายการ คือ 
       1. มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการปฏิบัติงานในกิจกรรมตางๆของ
พนักงาน 
       2. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด 
       3. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยางชัดเจน 
       4. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณดานตาง ๆ ขององคกร 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 
โสด สมรส หมาย/หยาราง รวม  

รายการ  SD  SD  SD  SD 
การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อให 
    ทราบวามีกจิกรรมใดบางที่ 
    ตองดําเนินการ 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.06 

 
 
 

0.96 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.91 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน  
    การพัฒนาศกึษา ระบบ 
    จัดการตรวจสอบคุณภาพ 
    รวมถึงแนวทางและ 
    การแกปญหา 

 
 
 
 

3.71 

 
 
 
 

0.86 

 
 
 
 

3.81 

 
 
 
 

0.70 

 
 
 
 

3.83 

 
 
 
 

0.75 

 
 
 
 

3.76 

 
 
 
 

0.79 
3. มีการวางแผนจัดสรร 
   งบประมาณการดําเนนิ  
    การอยางถูกตอง 

 
 

3.33 

 
 

0.85 

 
 

3.26 

 
 

0.85 

 
 

3.50 

 
 

0.54 

 
 

3.31 

 
 

0.83 
4. มีการวางแผนอบรมและ 
 พัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ  

 
3.27 

 
0.83 

 
3.23 

 
0.92 

 
3.83 

 
0.75 

 
3.29 

 
0.86 

5. มีการวางแผนรองรับกับการ 
    เปล่ียนแปลงของระบบ 
    การตรวจสอบและ  
    ขอกฎหมายที่กําหนด 

 
 
 

3.51 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.45 

 
 
 

0.67 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.81 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.79 
รวม 3.39 0.63 3.36 0.54 3.66 0.58 3.40 0.59 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากร 
    อยางเพียงพอ 

 
 

3.51 

 
 

0.98 

 
 

3.71 

 
 

0.69 

 
 

3.83 

 
 

0.75 

 
 

3.60 

 
 

0.87 
2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.65 0.72 3.35 0.83 3.83 0.75 3.56 0.77 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 
โสด สมรส หมาย/หยาราง รวม  

รายการ  SD  SD  SD  SD 
3. มีการจัดบุคลากรตรง 
    กับความสามารถ 

 
3.47 

 
0.96 

 
3.32 

 
0.65 

 
3.83 

 
0.98 

 
3.44 

 
0.86 

4. มีระยะเวลาและกําหนด 
    เปาหมายในการทํางาน 

 
3.63 

 
0.83 

 
3.55 

 
0.76 

 
3.67 

 
0.81 

 
3.60 

 
0.80 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยี 
    สารสนเทศเขามาชวยในการ 
    ปฏิบัติงาน 

 
 

3.55 

 
 

0.76 

 
 

3.39 

 
 

0.71 

 
 

3.67 

 
 

0.81 

 
 

3.50 

 
 

0.74 
รวม 3.56 0.56 3.46 0.48 3.76 0.52 3.54 0.53 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือในการ 
    ส่ังการ 

 
 

3.57 

 
 

0.86 

 
 

3.52 

 
 

0.62 

 
 

4.00 

 
 

0.63 

 
 

3.58 

 
 

0.77 
2. มีการทํางานเปนทีม 3.49 0.86 3.42 0.67 3.50 0.54 3.47 0.77 
3. การติดตอส่ือสารในองคกร 
    มีความชัดเจน 

 
3.53 

 
0.89 

 
3.42 

 
0.76 

 
3.50 

 
0.54 

 
3.49 

 
0.82 

4. มีการอบรมและแนะนํา   
  ความรูใหม ๆใหกับบุคลากร 
  อยางสม่ําเสมอ 

 
 

3.47 

 
 

0.89 

 
 

3.55 

 
 

0.62 

 
 

3.33 

 
 

0.51 

 
 

3.49 

 
 

0.77 
5.มีการนําความรูที่ไดรับ ไปใช 
    ใหเกดิประโยชนสูงสุด 

 
3.69 

 
0.71 

 
3.74 

 
0.68 

 
4.00 

 
0.63 

 
3.73 

 
0.69 

รวม 3.55 0.60 3.52 0.39 3.66 0.48 3.55 0.52 
การควบคุม 
1.มีการติดตามควบคุมการใช 
    จายงบประมาณดานตาง ๆ   
     ขององคกร  

 
 
 

3.59 

 
 
 

0.64 

 
 
 

3.84 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.81 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.70 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 
โสด สมรส หมาย/หยา

ราง 
รวม  

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

2. มีการติดตามควบคุมและ 
   ประเมินผลงานการปฏิบัติ 
    งานในกิจกรรมตาง ๆ ของ 
    พนักงาน 

 
 
 

3.86 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.87 

 
 
 

0.61 

 
 
 

4.17 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.69 
3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํ 
    มาเปรียบเทยีบเพื่อปรับแนว  
    ทางการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 
 

3.10 

 
 
 

0.82 

 
 
 

3.32 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.81 

 
 
 

3.22 

 
 
 

0.78 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการ 
    ควบคุมอยางชัดเจน 

 
3.82 

 
0.75 

 
3.84 

 
0.68 

 
3.83 

 
0.75 

 
3.83 

 
0.72 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับ 
    ผูที่ทําผิด   

 
3.78 

 
0.82 

 
3.94 

 
0.68 

 
4.00 

 
0.89 

 
3.85 

 
0.77 

รวม 3.62 0.52 3.76 0.53 3.86 0.65 3.69 0.53 
รวมท้ังหมด 3.53 0.49 3.52 0.36 3.74 0.42 3.54 0.44 
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       จากตารางที่ 4.5 พนักงานที่ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ  
การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงาน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.53) เมื่อพิจารณา เปนราย
ดาน ดังนี้ 

       การวางแผน 
       พนักงานที่มีสถานภาพโสด  มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.39) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.51-3.71) จํานวน 2 รายการ คือ  
       1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ

รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 
       2. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่

กําหนด 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีสถานภาพสมรส 
       พนักงานที่มีสถานภาพหมาย/หยาราง  โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.66) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50-3.83) ทุกรายการ คือ 
       1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ

รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 
       2. มีการวางแผนอบรมและพัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
       3. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่

กําหนด 
       4. มีการจัดแผนประจําปเพื่อใหทราบวามีกิจกรรมใดบางที่ตองดําเนินการ 
       5. มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณการดําเนินการอยางถูกตอง 
       การจัดการองคกร 
      พนักงานที่มีสถานภาพโสด  มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.56) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.51-3.65) จํานวน 4 รายการ คือ 
       1. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       2. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       3. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
       4. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีสถานภาพหมาย/หยาราง  ยกเวน รายการ มีการจัด
บุคลากรตรงกับความสามารถ 

       พนักงานที่มีสถานภาพสมรส  มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 
3.46) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.55-3.71) จํานวน 2 รายการ คือ 
       1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 
       2. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       การนําหรือการสั่งการ 
       พนักงานที่มีสถานภาพโสด  มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.55) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.53-3.69) จํานวน 3 รายการ คือ 
       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       3. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีสถานภาพหมาย/หยาราง  ยกเวน รายการ การ

ติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 
       พนักงานที่มสีถานภาพสมรส  มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.52) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.52-3.74) จํานวน 3 รายการ คือ 
       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม ๆ ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
       3. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       การควบคุม 
       พนักงานที่มีสถานภาพโสด  มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.62) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.59-3.86) จํานวน 4 รายการ คือ 
       1. มีการทํางานเปนทีม 
       2. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม ๆ ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
       3. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกดิประโยชนสูงสุด 

       4. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีสถานภาพสมรส  และสถานภาพหมาย/หยาราง  
ยกเวน รายการ การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ 
     การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
     พนักงาน จาํแนกตามตําแหนงงาน 

 
ผูบริหาร หัวหนางาน พนักงาน รวม  

รายการ  SD  SD  SD  SD 
การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อให 
    ทราบวามีกจิกรรมใดบางที่ 
    ตองดําเนินการ 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.85 

 
 
 

3.04 

 
 
 

0.88 

 
 
 

3.14 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.91 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน  
    การพัฒนาศกึษา ระบบ 
    จัดการตรวจสอบคุณภาพ 
    รวมถึงแนวทางและ 
    การแกปญหา 

 
 
 
 

3.80 

 
 
 
 

0.78 

 
 
 
 

3.80 

 
 
 
 

0.64 

 
 
 
 

3.73 

 
 
 
 

0.87 

 
 
 
 

3.76 

 
 
 
 

0.79 
3. มีการวางแผนจัดสรร 
   งบประมาณการดําเนนิ  
    การอยางถูกตอง 

 
 

3.30 

 
 

0.67 

 
 

3.36 

 
 

0.86 

 
 

3.29 

 
 

0.85 

 
 

3.31 

 
 

0.83 
4. มีการวางแผนอบรมและ 
 พัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ  

 
3.50 

 
0.85 

 
3.16 

 
0.89 

 
3.31 

 
0.86 

 
3.29 

 
0.86 

5. มีการวางแผนรองรับกับการ 
    เปล่ียนแปลงของระบบ 
    การตรวจสอบและ  
    ขอกฎหมายที่กําหนด 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.52 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.45 

 
 
 

0.87 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.79 
รวม 3.52 0.48 3.39 0.49 3.38 0.66 3.40 0.59 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากร 
    อยางเพียงพอ 

 
 

4.00 

 
 

0.47 

 
 

3.44 

 
 

0.76 

 
 

3.61 

 
 
0.96 

 
 

3.60 

 
 

0.87 
2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.70 0.67 3.28 0.79 3.67 0.76 3.56 0.77 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ 
     การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
     พนักงาน จาํแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
ผูบริหาร หัวหนางาน พนักงาน รวม  

รายการ  SD  SD  SD  SD 
3. มีการจัดบุคลากรตรง 
    กับความสามารถ 

 
3.50 

 
0.70 

 
3.40 

 
0.81 

 
3.45 

 
0.92 

 
3.44 

 
0.86 

4. มีระยะเวลาและกําหนด 
    เปาหมายในการทํางาน 

 
3.80 

 
0.42 

 
3.36 

 
0.90 

 
3.69 

 
0.78 

 
3.60 

 
0.80 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยี 
    สารสนเทศเขามาชวยในการ 
    ปฏิบัติงาน 

 
 

3.70 

 
 

0.67 

 
 

3.20 

 
 

0.70 

 
 

3.61 

 
 

0.75 

 
 

3.50 

 
 

0.74 
รวม 3.74 0.32 3.33 0.50 3.60 0.55 3.54 0.53 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือในการ 
    ส่ังการ 

 
 

3.60 

 
 

0.69 

 
 

3.40 

 
 

0.70 

 
 

3.67 

 
 

0.81 

 
 

3.58 

 
 

0.77 
2. มีการทํางานเปนทีม 3.40 0.84 3.40 0.76 3.51 0.78 3.47 0.07 
3. การติดตอส่ือสารในองคกร 
    มีความชัดเจน 

 
3.50 

 
0.70 

 
3.36 

 
0.75 

 
3.55 

 
0.87 

 
3.49 

 
0.82 

4. มีการอบรมและแนะนํา   
  ความรูใหม ๆใหกับบุคลากร 
  อยางสม่ําเสมอ 

 
 

3.60 

 
 

0.69 

 
 

3.28 

 
 

0.61 

 
 

3.57 

 
 

0.85 

 
 

3.49 

 
 

0.77 
5.มีการนําความรูที่ไดรับ ไปใช 
    ใหเกดิประโยชนสูงสุด 

 
4.10 

 
0.73 

 
3.64 

 
0.63 

 
3.71 

 
0.70 

 
3.73 

 
0.69 

รวม 3.64 0.51 3.41 0.40 3.60 0.57 3.55 0.52 
การควบคุม 
1.มีการติดตามควบคุมการใช 
    จายงบประมาณดานตาง ๆ   
     ขององคกร  

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.91 

 
 
 

3.68 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.68 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.70 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ 
     การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
     พนักงาน จาํแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
ผูบริหาร หัวหนางาน พนักงาน รวม  

รายการ  SD  SD  SD  SD 
2. มีการติดตามควบคุมและ 
   ประเมินผลงานการปฏิบัติ 
    งานในกิจกรรมตาง ๆ ของ 
    พนักงาน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.81 

 
 
 

3.84 

 
 
 

0.62 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.71 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.69 
3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํ 
    มาเปรียบเทยีบเพื่อปรับแนว  
    ทางการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.06 

 
 
 

0.85 

 
 
 

3.22 

 
 
 

0.78 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการ 
    ควบคุมอยางชัดเจน 

 
3.90 

 
0.87 

 
3.88 

 
0.52 

 
3.78 

 
0.78 

 
3.83 

 
0.72 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับ 
    ผูที่ทําผิด   

 
3.90 

 
0.73 

 
3.92 

 
0.64 

 
3.80 

 
0.84 

 
3.85 

 
0.77 

รวม 3.82 0.63 3.75 0.47 3.63 0.55 3.69 0.53 
รวมท้ังหมด 3.68 0.32 3.47 0.34 3.55 0.50 3.54 0.44 
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     จากตารางที่ 4.6 พนักงานที่ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ    
การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงาน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.68) เมื่อพิจารณา เปนราย
ดาน ดังนี้ 

       การวางแผน 
       พนักงานที่มีตําแหนงผูบริหาร มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.52) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50-3.80) จํานวน 4 รายการ คือ  
       1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ

รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 
       2. มีการจัดแผนประจําปเพื่อใหทราบวามีกิจกรรมใดบางที่ตองดําเนินการ 
       3. มีการวางแผนอบรมและพัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
       4. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่

กําหนด 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       พนักงานที่มีตําแหนงหัวหนางาน มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 

3.39) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.60-3.80) จํานวน 2 รายการ คือ  
       1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ

รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 
       2. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่

กําหนด 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีตําแหนงพนักงาน ยกเวน รายการ มีการวางแผน

รองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่กําหนด 
       การจัดการองคกร 
       พนักงานที่มีตําแหนงผูบริหาร มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.74) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50-4.00) ทุกรายการ คือ 
       1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 
       2. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       3. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       4. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
       5. มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 
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       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีตําแหนงพนักงาน ยกเวน รายการ มีการจัดบุคลากร
ตรงกับความสามารถ 

       พนักงานที่มีตําแหนงหัวหนางาน มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 
3.33) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 3.20-3.44) ทุกรายการ คือ 
       1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 
       2. มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 
       3. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       4. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       5. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 

       การนําหรือการสั่งการ 
       พนักงานที่มีตําแหนงผูบริหาร มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.64) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50-4.10) จํานวน 4 รายการ คือ 
       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       3. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม ๆ ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

       4.การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีตําแหนงพนักงาน ยกเวน รายการ มีการทํางานเปน

ทีม 
       พนักงานที่มีตําแหนงหัวหนางาน มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 

3.41) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.64) จํานวน 1 รายการ คือ มีการนํา
ความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       การควบคุม 
       พนักงานที่มีตําแหนงผูบริหาร มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.82) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50-4.00) ทุก รายการ คือ 
       1. มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ของ
พนักงาน 
       2. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยางชัดเจน 
       3. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด 
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       4. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณดานตาง ๆ ขององคกร 
       5. มีการนําผลงานที่ผานมานํามาเปรียบเทียบเพื่อปรับแนวทางการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
      ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีตําแหนงหัวหนางาน และพนักงาน ยกเวน รายการ มี

การนําผลงานที่ผานมานํามาเปรียบเทียบเพื่อปรับแนวทางการทํางานใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดอืน 

 
ตํ่ากวา  

10,000 บาท 
10,000 –  

20,000 บาท 
20,001 –  

30,000 บาท 
30,000  

บาทขึ้นไป 
รวม  

รายการ 
 SD  SD  SD  SD  SD 

การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อ  
    ใหทราบวามีกิจกรรม  
    ใดบางที่ตองดําเนินการ 

 
 
 

3.08 

 
 
 

1.01 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.81 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.87 

 
 
 

3.36 

 
 
 

0.92 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.91 
2. มีการจัดต้ังงบประมาณใน 
   การพัฒนาศึกษา ระบบ 
   จัดการตรวจสอบคุณภาพ 
    รวมถึงแนวทางและการ 
    แกปญหา 

 
 
 
 

3.68 

 
 
 
 

0.94 

 
 
 
 

3.74 

 
 
 
 

0.59 

 
 
 
 

3.91 

 
 
 
 

0.70 

 
 
 
 

3.91 

 
 
 
 

0.83 

 
 
 
 

3.76 

 
 
 
 

0.79 
3. มีการวางแผนจัดสรรงบ 
    ประมาณการดําเนินการ 
    อยางถูกตอง 

 
 

3.22 

 
 

0.82 

 
 

3.44 

 
 

0.89 

 
 

3.27 

 
 

0.90 

 
 

3.36 

 
 

0.67 

 
 

3.31 

 
 

0.83 
4. มีการวางแผนอบรมและ 
    พัฒนาบุคลากรสม่ําเสมอ 

 
3.32 

 
0.91 

 
3.22 

 
0.75 

 
3.18 

 
1.07 

 
3.45 

 
0.82 

 
3.29 

 
0.86 

5. มีการวางแผนรองรับกบั 
    การเปลี่ยนแปลงของระบบ 
    การตรวจสอบและขอ 
    กฎหมายที่กําหนด 

 
 
 

3.57 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.55 

 
 
 

.820 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.52 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.79 
รวม 3.37 0.69 3.38 0.49 3.41 0.63 3.52 0.45 3.40 0.59 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากร 
   อยางเพียงพอ 

 
 

3.59 

 
 

1.06 

 
 

3.56 

 
 

0.69 

 
 

3.45 

 
 

0.82 

 
 

3.91 

 
 

0.53 

 
 

3.60 

 
 

0.87 
2. มีการแบงหนาที่อยาง 
   ชัดเจน 

 
3.76 

 
0.76 

 
3.37 

 
0.74 

 
3.36 

 
0.80 

 
3.55 

 
0.82 

 
3.56 

 
0.77 

3. มีการจัดบุคลากรตรง 
   กับความสามารถ 

 
3.54 

 
0.96 

 
3.26 

 
0.76 

 
3.55 

 
0.93 

 
3.45 

 
0.68 

 
3.44 

 
0.86 

ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
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      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
      พนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดอืน (ตอ) 

 
ตํ่ากวา  

10,000 บาท 
10,000 –  

20,000 บาท 
20,001 –  

30,000 บาท 
30,000  

บาทขึ้นไป 
รวม  

รายการ 
 SD  SD  SD  SD  SD 

4. มีระยะเวลาและกําหนด 
   เปาหมายในการทํางาน 

 
3.76 

 
0.76 

 
3.44 

 
0.80 

 
3.36 

 
1.12 

 
3.73 

 
0.46 

 
3.60 

 
0.80 

5.มีการนําระบบเทคโนโลยี  
  สารสนเทศเขามาชวยในการ 
  ปฏิบัติงาน 

 
 

3.73 

 
 

0.73 

 
 

3.26 

 
 

0.65 

 
 

3.18 

 
 

0.87 

 
 

3.64 

 
 

0.67 

 
 

3.50 

 
 

0.74 
รวม 3.67 0.58 3.37 0.38 3.38 0.64 3.65 0.42 3.54 0.53 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือ  
    จิตวิทยาในการสั่งการ 

 
 

3.68 

 
 

0.88 

 
 

3.59 

 
 

0.63 

 
 

3.27 

 
 

0.78 

 
 

3.55 

 
 

0.68 

 
 

3.58 

 
 

0.77 
2. มีการทํางานเปนทีม 3.57 0.86 3.33 0.67 3.55 0.68 3.36 0.80 3.47 0.77 
3.การติดตอสื่อสารใน 
   องคกรมีความชัดเจน 

 
3.57 

 
0.98 

 
3.41 

 
0.63 

 
3.55 

 
0.68 

 
3.36 

 
0.80 

 
3.49 

 
0.82 

4 มีการอบรมและแนะนํา 
   ความรูใหม ๆ ใหกับ 
   บุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
 

3.68 

 
 

0.91 

 
 

3.19 

 
 

0.62 

 
 

3.55 

 
 

0.52 

 
 

3.55 

 
 

0.68 

 
 

3.49 

 
 

0.77 
5. มีการนําความรูที่ไดรับไป 
    ใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 
3.65 

 
0.75 

 
3.67 

 
0.55 

 
3.91 

 
0.70 

 
4.00 

 
0.77 

 
3.73 

 
0.69 

รวม 3.62 0.64 3.43 0.35 3.56 0.40 3.56 0.55 3.55 0.52 
การควบคุม 
1.มีการติดตามควบคุมการใช 
  จายงบประมาณดานตางๆ 
  ขององคกร 

 
 
 

3.68 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.59 

 
 
 

0.63 

 
 
 

3.91 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.70 
2. มีการติดตามควบคุมและ 
  ประเมินผลงานการปฏิบัติ   
  งานในกิจกรรมตางๆของ 
  พนักงาน 

 
 
 

3.89 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.64 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.63 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.69 

ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับกระบวนการ 
      การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภณัฑการเกษตร ในทัศนะของ 
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      พนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดอืน (ตอ) 
 

ตํ่ากวา  
10,000 บาท 

10,000 –  
20,000 บาท 

20,001 –  
30,000 บาท 

30,000  
บาทขึ้นไป 

รวม  
รายการ 

 SD  SD  SD  SD  SD 
3.มีการนําผลงานที่ผานมานํา 
  มาเปรียบ เทียบเพื่อปรับแนว 
  ทางการทํางานใหมี 
  ประสิทธิภาพและ 
  ประสิทธิผล 

 
 
 
 

3.08 

 
 
 
 

0.82 

 
 
 
 

3.19 

 
 
 
 

0.78 

 
 
 
 

3.55 

 
 
 
 

0.68 

 
 
 
 

3.45 

 
 
 
 

0.68 

 
 
 
 

3.22 

 
 
 
 

0.78 
4.มีขั้นตอนและเอกสาร 
  ในการควบคุมอยางชัดเจน 

 
3.86 

 
0.82 

 
3.67 

 
0.62 

 
4.09 

 
0.30 

 
3.82 

 
0.87 

 
3.83 

 
0.72 

5.มีบทลงโทษที่ชัดเจน 

  สําหรับผูที่ทําผิด 
 

3.86 
 

0.88 
 

3.67 
 

0.67 
 

4.27 
 

0.46 
 

3.82 
 

0.75 
 

3.85 
 

0.77 
รวม 3.67 0.58 3.57 0.44 3.96 0.42 3.76 0.63 3.69 0.53 

รวมทั้งหมด 3.58 0.54 3.44 0.33 3.58 0.38 3.62 0.35 3.54 0.44 
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จากตารางที่ 4.7 พนักงานที่ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการ         
การบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงาน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.58) เมื่อพิจารณา เปนราย
ดาน ดังนี้ 

       การวางแผน 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน

ระดับปานกลาง ( = 3.37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.57-3.68) จํานวน 
2 รายการ คือ  

       1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ
รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 

       2. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่
กําหนด 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท และ

10,000 – 20,000 บาท ยกเวน รายการมีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการ
ตรวจสอบและขอกฎหมายที่กําหนด 

       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน
ระดับมาก ( = 3.52) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.55-3.91) จํานวน 2 
รายการ คือ  

       1. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการพัฒนาศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพ
รวมถึงแนวทางและการแกปญหา 

       2. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายที่
กําหนด 

       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       การจัดการองคกร 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน

ระดับมาก ( = 3.67) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.54-3.73) ทุกรายการ 
คือ 
       1. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       2. มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       3. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
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       4. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 
       5. มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 

       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,000 บาทขึ้นไป 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน

ระดับปานกลาง ( = 3.37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.56) จํานวน 1 
รายการ คือ มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน
ระดับปานกลาง ( = 3.38) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.55) จํานวน 1 
รายการ คือ มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 

       การนําหรือการสั่งการ 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน

ระดับมาก ( = 3.62) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.57-3.68) ทุกรายการ 
คือ 
       1. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       2. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม ๆ ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
       3. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

       4. มีการทํางานเปนทีม 
       5. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน

ระดับปานกลาง ( = 3.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.59-3.67) จํานวน 
2 รายการ คือ  

       1. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
       2. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน

ระดับมาก ( = 3.56) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.55-4.00) จํานวน 3 
รายการ คือ  

       1. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
       2. ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการสั่งการ 
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       3. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม ๆ ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
       การควบคุม 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวม อยูใน

ระดับมาก ( = 3.67) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.68-3.89) จํานวน 4
รายการ คือ 
       1. มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ของ
พนักงาน 
       2. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยางชัดเจน 
       3. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด 

       4. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณดานตาง ๆ ขององคกร 
       นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
      ซ่ึงมีคาสอดคลองกับ พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท  30,000 

บาทขึ้นไป  และ 20,001 – 30,000 บาท ยกเวน รายการ มีการนําผลงานที่ผานมานํามาเปรียบเทียบ
เพื่อปรับแนวทางการทํางานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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สวนท่ี 3 การเปรียบเทียบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบตังิานตรวจสอบผลิตภณัฑ 
 การเกษตรในทัศนะของพนกังาน จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 

 
ตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 

      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามเพศ 
 

ชาย หญิง  
รายการ  SD  SD 

 
t 

การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อใหทราบวามี  
    กิจกรรมใดบางที่ตองดําเนินการ 

 
 

3.06 

 
 

0.84 

 
 

3.38 

 
 

1.05 

 
 

1.421 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณ ในการ พัฒนาศกึษา  
    ระบบจัดการในการตรวจสอบคุณภาพรวมถึง 
    แนวทางและการแกปญหา 

 
 

3.77 

 
 

0.79 

 
 

3.71 

 
 

0.80 

 
 

0.342 
3. มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณการดําเนิน  
    การอยางถูกตอง 

 
3.26 

 
0.78 

 
3.46 

 
0.93 

 
 

1.004 

4. มีการวางแผนอบรมและพฒันาบุคลากรอยาง 
    สม่ําเสมอ 

 
3.19 

 
0.90 

 
3.54 

 
0.72 

 
 

1.690 

5. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของ 
   ระบบการตรวจสอบและขอกฎหมายทีก่ําหนด

 
3.52 

 
0.78 

 
3.46 

 
0.83 

 
0.301 

รวม 3.36 0.84 3.50 0.65 1.029 
การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

 
3.58 

 
0.93 

 
3.67 

 
0.70 

 
0.463 

2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.53 0.80 3.62 0.71 0.495 
3. มีการจัดบุคลากรตรงกับความ   
    สามารถ 

 
3.37 

 
0.91 

 
3.62 

 
0.71 

 
1.229 

4.มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 3.50 0.84 3.88 0.61 2.277* 
5. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เขามา 
    ชวยในการปฏิบัติงาน 

 
3.42 

 
0.75 

 
3.71 

 
0.69 

 
1.623 

รวม 3.48 0.55 3.70 0.43 1.735 
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ตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง  

รายการ  SD  SD 
 

t 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวธีิการหรือจิตวทิยาในการสั่งการ 

 
3.60 

 
0.79 

 
3.54 

 
0.72 

 
0.295 

2. มีการทํางานเปนทีม 3.44 0.80 3.54 0.72 0.566 
3. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 3.45 0.84 3.58 0.77 0.664 
4. มีการอบรมและแนะนําความรูใหม ๆ ใหกับ 
    บุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.45 

 
0.78 

 
3.58 

 
0.77 

 
0.702 

5. มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชน 
    สูงสุด 

 
3.76 

 
0.71 

 
3.67 

 
0.63 

 
0.546 

รวม 3.53 0.55 3.58 0.45 0.352 
การควบคุม 
1. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณ 
    ดานตางๆขององคกร 

 
 

3.69 

 
 

0.73 

 
 

3.67 

 
 

0.63 

 
 

0.157 
2. มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการ 
    ปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ของพนักงาน 

 
3.89 

 
0.72 

 
3.88 

 
0.61 

 
0.072 

3.มีการนําผลงานที่ผานมานํามาเปรียบ เทียบเพื่อ
    ปรับแนวทางการทํางานใหมีประสิทธิภาพ 
    และประสิทธิผล 

 
 

3.26 

 
 

0.84 

 
 

3.12 

 
 

0.61 

 
 

0.700 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยาง 
    ชัดเจน 

 
3.79 

 
0.72 

 
3.92 

 
0.71 

 
0.725 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด 3.89 0.77 3.75 0.79 0.734 
รวม 3.70 0.57 3.66 0.42 0.281 

รวมท้ังหมด 3.52 0.46 3.61 0.40 0.868 
 

*P ≥ 0.05  df = 85   t = ±1.990 
**P ≥ 0.01  df = 85   t = ±2.650 
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       จากตารางที่ 4.8 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ การเกษตรในทัศนะของ
พนักงาน เพศชาย และเพศหญิง พบวา ความคิดเห็น ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ เมื่อพิจารณารายดานดังนี้ 

       การวางแผน การนําหรือการสั่งการ และการควบคุม 
       พนักงานเพศชาย และเพศหญิง มีความคิดเห็นโดยรวม  และพิจารณาเปนรายขอ        

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
       การจัดการองคกร 
       พนักงานเพศชาย และเพศหญิง มีความคิดเห็นโดยรวม ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จํานวน 1 
รายการ คือ  มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการทํางาน 
       นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.9 การเปรียบเทียบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 

      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามอาย ุ 
 

ต่ํากวา 30 
ป 

30-40 ป มากกวา 40 
ป 

 
รายการ 

 SD  SD  SD 

 
F 

การวางแผน 

1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อใหทราบวาม ี
    กิจกรรมใดบางที่ตองดําเนินการ 

 
 
3.12 

 
 
1.01 

 
 
3.12 

 
 
0.76 

 
 

3.28 

 
 
0.89 

 
 

0.214 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน การพัฒนาศกึษา  
    ระบบจัดการตรวจสอบคุณภาพรวมถึง 
    แนวทางและการแกปญหา 

 
 
3.74 

 
 
0.93 

 
 
3.69 

 
 
0.61 

 
 

3.89 

 
 
0.67 

 
 

0.339 
3. มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณการ
ดําเนิน  
    การอยางถูกตอง 

 
3.26 

 
0.91 

 
3.38 

 
0.69 

 
3.33 

 
0.84 

 
0.178 

4. มีการวางแผนอบรมและพฒันาบุคลากร 
    อยางสม่ําเสมอ  

 
3.26 

 
0.91 

 
3.35 

 
0.68 

 
3.28 

 
1.01 

 
0.077 

5. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลง 
    ของระบบการตรวจสอบและ ขอกฎหมายที ่
    กําหนด 

 
 
3.48 

 
 
0.91 

 
 
3.42 

 
 
0.64 

 
 
3.67 

 
 
0.68 

 
 

0.532 
รวม 3.37 0.72 3.39 0.31 3.48 0.57 0.247 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

 
3.60 

 
1.03 

 
3.54 

 
0.64 

 
3.72 

 
0.75 

 
0.237 

2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.74 0.76 3.27 0.72 3.56 0.78 3.073* 
3. มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 3.48 0.96 3.31 0.67 3.56 0.85 0.498 
4. มีระยะเวลาและกําหนด เปาหมายในการ 
    ทํางาน 

 
3.76 

 
0.82 

 
3.31 

 
0.78 

 
3.67 

 
0.68 

 
2.759 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา 
    ชวยในการปฏิบัติงาน 

 
3.69 

 
0.78 

 
3.27 

 
0.53 

 
3.39 

 
0.85 

 
2.928* 

รวม 3.65 0.59 3.33 0.35 3.57 0.53 2.979* 
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ตารางที่ 4.9 การเปรียบเทียบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามอาย ุ(ตอ) 

 

ต่ํากวา 30 
ป 

30-40 ป มากกวา 40 
ป 

 
รายการ 

 SD  SD  SD 

 
F 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือในการสั่งการ 

 
3.74 

 
0.82 

 
3.46 

 
0.70 

 
3.39 

 
0.69 

 
1.760 

2. มีการทํางานเปนทีม 3.55 0.83 3.38 0.80 3.39 0.60 0.456 
3. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 3.57 0.94 3.50 0.70 3.28 0.66 0.803 
4.มีการอบรมและแนะนํา  ความรูใหม ๆ
ใหกับ 
    บุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.62 

 
0.90 

 
3.31 

 
0.67 

 
3.44 

 
0.51 

 
1.332 

5. มีการนําความรูที่ไดรับ ไปใชใหเกิด 
    ประโยชนสูงสุด 

 
3.74 

 
0.73 

 
3.58 

 
0.64 

 
3.94 

 
0.63 

 
1.516 

รวม 3.64 0.61 3.44 0.43 3.48 0.37 1.300 
การควบคุม 
1. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณ 
    ดานตาง ๆ  ขององคกร 

 
 
3.67 

 
 

0.72 

 
 

3.69 

 
 

0.67 

 
 
3.72 

 
 
0.75 

 
 

0.039 
2.มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการ
    ปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ของพนักงาน 

 
3.93 

 
0.74 

 
3.81 

 
0.63 

 
3.89 

 
0.67 

 
0.240 

3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํมาเปรียบเทียบ 
    เพื่อปรับแนว ทางการทํางานใหม ี
    ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 
3.07 

 
 
0.89 

 
 
3.31 

 
 
0.61 

 
 

3.44 

 
 

0.70 

 
 

1.662 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยาง 
    ชัดเจน 

 
3.88 

 
0.80 

 
3.73 

 
0.66 

 
3.83 

 
0.61 

 
0.343 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด   3.90 0.87 3.65 0.62 4.00 0.68 1.284 
รวม 3.69 0.58 3.63 0.48 3.77 0.51 0.352 

รวมท้ังหมด 3.58 0.55 3.45 0.27 3.58 0.37 0.806 
*P ≥ 0.05  df1 = 2  df2 = 85  F = 3.10 
**P ≥ 0.01  df1 = 2  df2 = 85  F = 4.90 
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       จากตารางที่ 4.9 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ การเกษตรในทัศนะของ
พนักงาน ที่มีอายุตางกัน พบวา มีความคิดเห็น ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณารายดานดังนี้ 

       การวางแผน การนําหรือการสั่งการ และการควบคุม 
       พนักงานที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็น โดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ ไมแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
       การจัดการองคกร 
       พนักงานที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นโดยรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 
จํานวน 2 รายการ คือ 

      1. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 
       2. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 

       นอกนั้นไมแตกตางกัน      
       ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคูดวยวิธี ของ Least Significant Difference 

(LSD)  พบวา กระบวนการการบริหารท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ การเกษตรใน
ทัศนะของพนักงาน จําแนกตาม  อายุ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

       1. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน พนักงานที่มีอายุ ต่ํากวา30ป มีความคิดเห็นแตกตางกับ
พนักงานที่มีอาย ุ30-40ป ที่ระดับความมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

        2. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน พนักงานที่มีอายุ 
ต่ํากวา30ป มีความคิดเห็นแตกตางกับพนักงานที่มีอายุ 30-40ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 
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ตารางที่ 4.10 การเปรียบเทยีบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ต่ํากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตร ี สูงกวา
ปริญญาตร ี

 
รายการ 

 SD  SD  SD 

 
F 

การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อใหทราบวาม ี
    กิจกรรมใดบางที่ตองดําเนินการ 

 
 
3.09 

 
 
0.93 

 
 
3.18 

 
 
0.88 

 
 
3.33 

 
 
1.00 

 
 

0.288 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน การพัฒนาศกึษา  
    ระบบจัดการตรวจสอบคุณภาพรวมถึง 
    แนวทางและการแกปญหา 

 
 

3.61 

 
 
0.86 

 
 
3.88 

 
 

0.65 

 
 
4.00 

 
 
0.86 

 
 

1.538 
3. มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณการ
ดําเนิน  
    การอยางถูกตอง 

 
3.32 

 
0.77 

 
3.30 

 
0.95 

 
3.33 

 
0.70 

 
0.006 

4. มีการวางแผนอบรมและพฒันาบุคลากร 
    อยางสม่ําเสมอ  

 
3.39 

 
0.86 

 
3.15 

 
0.90 

 
3.33 

 
0.70 

 
0.701 

5. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลง 
    ของระบบการตรวจสอบและ ขอกฎหมายที ่
    กําหนด 

 
 
3.52 

 
 
0.82 

 
 
3.45 

 
 
0.83 

 
 
3.56 

 
 
0.52 

 
 

0.092 
รวม 3.38 0.64 3.39 0.59 3.51 0.3 0.167 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

 
3.57 

 
0.97 

 
3.64 

 
0.82 

 
3.67 

 
0.50 

 
0.081 

2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.66 0.71 3.55 0.83 3.11 0.78 1.909 
3. มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 3.48 0.95 3.45 0.79 3.22 0.66 0.327 
4. มีระยะเวลาและกําหนด เปาหมายในการ 
    ทํางาน 

 
3.68 

 
0.74 

 
3.55 

 
0.83 

 
3.44 

 
1.01 

 
0.468 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา 
    ชวยในการปฏิบัติงาน 

 
3.59 

 
0.65 

 
3.36 

 
0.89 

 
3.56 

 
0.52 

 
0.897 

รวม 3.59 0.52 3.50 0.56 3.40 0.47 0.600 
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ตารางที่ 4.10 การเปรียบเทยีบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี สูงกวา

ปริญญาตร ี
 

รายการ 
 SD  SD  SD 

 
F 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือในการสั่งการ 

 
3.61 

 
0.78 

 
3.55 

 
0.79 

 
3.56 

 
0.72 

 
0.077 

2. มีการทํางานเปนทีม 3.50 0.79 3.42 0.75 3.44 0.88 0.091 
3. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 3.52 0.90 3.45 0.71 3.44 0.88 0.077 
4.มีการอบรมและแนะนํา  ความรูใหม ๆ
ใหกับ 
   บุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.61 

 
0.84 

 
3.33 

 
0.69 

 
3.44 

 
0.72 

 
1.246 

5. มีการนําความรูที่ไดรับ ไปใชใหเกิด 
    ประโยชนสูงสุด 

 
3.73 

 
0.69 

 
3.70 

 
0.68 

 
3.89 

 
0.78 

 
0.269 

รวม 3.59 0.57 3.49 0.43 3.55 0.60 0.370 
การควบคุม 
1. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณ 
    ดานตาง ๆ  ขององคกร 

 
 
3.66 

 
 

0.68 

 
 
3.70 

 
 

0.72 

 
 

3.78 

 
 

0.83 

 
 

0.109 
2.มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการ
    ปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ของพนักงาน 

 
3.84 

 
0.71 

 
3.88 

 
0.69 

 
4.11 

 
0.60 

 
0.563 

3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํมาเปรียบเทียบ 
    เพื่อปรับแนว ทางการทํางานใหม ี
    ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 

3.09 

 
 
0.77 

 
 
3.36 

 
 
0.82 

 
 
3.33 

 
 
0.70 

 
 

1.238 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยาง 
    ชัดเจน 

 
3.73 

 
0.78 

 
3.97 

 
0.58 

 
3.78 

 
0.83 

 
1.085 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด   3.75 0.86 4.00 0.66 3.78 0.66 1.024 
รวม 3.61 0.54 3.78 0.50 3.75 0.60 0.988 

รวมท้ังหมด 3.54 0.49 3.54 0.42 3.55 0.29 0.002 
*P ≥ 0.05  df1 = 2  df2 = 85  F = 3.10 
**P ≥ 0.01  df1 = 2  df2 = 85  F = 4.90 
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       จากตารางที่ 4.10 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจสอบผลิตภัณฑการเกษตร       
ในทัศนะของพนักงาน ที่มีระดับการศึกษาตางกัน พบวา มีความคิดเห็น ในภาพรวม ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายดานดังนี้ 

       การวางแผน  การจัดการองคกร  การนําหรือการสั่งการ  และการควบคุม 
       พนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็น โดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ 

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทยีบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 
โสด สมรส หมาย/หยา

ราง 
 

รายการ 
 SD  SD  SD 

 
F 

การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อใหทราบวาม ี
    กิจกรรมใดบางที่ตองดําเนินการ 

 
 
3.16 

 
 

0.89 

 
 
3.06 

 
 
0.96 

 
 
3.50 

 
 
0.83 

 
 

0.575 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน การพัฒนาศกึษา  
    ระบบจัดการตรวจสอบคุณภาพรวมถึง 
    แนวทางและการแกปญหา 

 
 

3.71 

 
 

0.86 

 
 

3.81 

 
 

0.70 

 
 

3.83 

 
 

0.75 

 
 

0.155 
3. มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณการ
ดําเนิน  
    การอยางถูกตอง 

 
3.33 

 
0.85 

 
3.26 

 
0.85 

 
3.50 

 
0.54 

 
0.223 

4. มีการวางแผนอบรมและพฒันาบุคลากร 
    อยางสม่ําเสมอ  

 
3.27 

 
0.83 

 
3.23 

 
0.92 

 
3.83 

 
0.75 

 
1.295 

5. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลง 
    ของระบบการตรวจสอบและ ขอกฎหมายที ่
    กําหนด 

 
 
3.51 

 
 

0.86 

 
 
3.45 

 
 

0.67 

 
 
3.67 

 
 
0.81 

 
 

0.190 
รวม 3.39 0.63 3.36 0.54 3.66 0.58 0.665 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

 
3.51 

 
0.98 

 
3.71 

 
0.69 

 
3.83 

 
0.75 

 
0.715 

2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.65 0.72 3.35 0.83 3.83 0.75 1.843 
3. มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 3.47 0.96 3.32 0.65 3.83 0.98 0.938 
4. มีระยะเวลาและกําหนด เปาหมายในการ 
    ทํางาน 

 
3.63 

 
0.83 

 
3.55 

 
0.76 

 
3.67 

 
0.81 

 
0.122 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา 
    ชวยในการปฏิบัติงาน 

 
3.55 

 
0.76 

 
3.39 

 
0.71 

 
3.67 

 
0.81 

 
0.611 

รวม 3.56 0.56 3.46 0.48 3.76 0.52 0.900 
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ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทยีบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 
โสด สมรส หมาย/หยา

ราง 
 

รายการ 
 SD  SD  SD 

 
F 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือในการสั่งการ 

 
3.57 

 
0.86 

 
3.52 

 
0.62 

 
4.00 

 
0.63 

 
0.991 

2. มีการทํางานเปนทีม 3.49 0.86 3.42 0.67 3.50 0.54 0.083 
3. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 3.53 0.89 3.42 0.76 3.50 0.54 0.171 
4.มีการอบรมและแนะนํา  ความรูใหม ๆ
ใหกับ 
   บุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.47 

 
0.89 

 
3.55 

 
0.62 

 
3.33 

 
0.51 

 
0.222 

5. มีการนําความรูที่ไดรับ ไปใชใหเกิด 
    ประโยชนสูงสุด 

 
3.69 

 
0.71 

 
3.74 

 
0.68 

 
4.00 

 
0.63 

 
0.520 

รวม 3.55 0.60 3.52 0.39 3.66 0.48 0.170 
การควบคุม 
1. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณ 
    ดานตาง ๆ  ขององคกร 

 
 
3.59 

 
 
0.64 

 
 
3.84 

 
 
0.77 

 
 
3.67 

 
 
0.81 

 
 

1.163 
2.มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการ
    ปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ของพนักงาน 

 
3.86 

 
0.73 

 
3.87 

 
0.61 

 
4.17 

 
0.75 

 
0.535 

3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํมาเปรียบเทยีบ 
    เพื่อปรับแนว ทางการทํางานใหม ี
    ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 
3.10 

 
 
0.82 

 
 
3.32 

 
 
0.70 

 
 
3.67 

 
 
0.81 

 
 

1.809 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยาง 
    ชัดเจน 

 
3.82 

 
0.75 

 
3.84 

 
0.68 

 
3.83 

 
0.75 

 
0.009 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด   3.78 0.82 3.94 0.68 4.00 0.89 0.521 
รวม 3.62 0.52 3.76 0.53 3.86 0.65 0.911 

รวมท้ังหมด 3.53 0.49 3.52 0.36 3.74 0.42 0.605 
*P ≥ 0.05  df1 = 2  df2 = 85  F = 3.10 
**P ≥ 0.01  df1 = 2  df2 = 85  F = 4.90 
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       จากตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ การเกษตรในทัศนะของ
พนักงาน ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน พบวา มีความคิดเห็น ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายดานดังนี้ 

       การวางแผน  การจัดการองคกร  การนําหรือการสั่งการ  และการควบคุม 
       พนักงานที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีความคิดเห็น โดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ 

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 4.12 การเปรียบเทยีบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามตําแหนงงาน 

 
ผูบริหาร หัวหนา

งาน 
พนักงาน  

รายการ 
 SD  SD  SD 

 
F 

การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อใหทราบวาม ี
    กิจกรรมใดบางที่ตองดําเนินการ 

 
 
3.50 

 
 
0.85 

 
 
3.04 

 
 
0.88 

 
 
3.14 

 
 
0.93 

 
 

0.917 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน การพัฒนาศกึษา  
    ระบบจัดการตรวจสอบคุณภาพรวมถึง 
    แนวทางและการแกปญหา 

 
 
3.80 

 
 
0.78 

 
 
3.80 

 
 
0.64 

 
 
3.73 

 
 
0.87 

 
 

0.089 
3. มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณการ
ดําเนิน  
    การอยางถูกตอง 

 
3.30 

 
0.67 

 
3.36 

 
0.86 

 
3.29 

 
0.85 

 
0.050 

4. มีการวางแผนอบรมและพฒันาบุคลากร 
    อยางสม่ําเสมอ  

 
3.50 

 
0.85 

 
3.16 

 
0.89 

 
3.31 

 
0.86 

 
0.590 

5. มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลง 
    ของระบบการตรวจสอบและ ขอกฎหมายที ่
    กําหนด 

 
 
3.50 

 
 
0.52 

 
 
3.60 

 
 
0.70 

 
 
3.45 

 
 
0.87 

 
 

0.290 
รวม 3.52 0.48 3.39 0.49 3.38 0.66 0.219 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

 
4.00 

 
0.47 

 
3.44 

 
0.76 

 
3.61 

 
0.96 

 
1.493 

2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.70 0.67 3.28 0.79 3.67 0.76 2.342 
3. มีการจัดบุคลากรตรงกับความสามารถ 3.50 0.70 3.40 0.81 3.45 0.92 0.054 
4. มีระยะเวลาและกําหนด เปาหมายในการ 
    ทํางาน 

 
3.80 

 
0.42 

 
3.36 

 
0.90 

 
3.69 

 
0.78 

 
1.758 

5. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา 
    ชวยในการปฏิบัติงาน 

 
3.70 

 
0.67 

 
3.20 

 
0.70 

 
3.61 

 
0.75 

 
3.041* 

รวม 3.74 0.32 3.33 0.50 3.60 0.55 3.051* 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 98 

ตารางที่ 4.12 การเปรียบเทยีบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
ผูบริหาร หัวหนา

งาน 
พนักงาน  

รายการ 
 SD  SD  SD 

 
F 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือในการสั่งการ 

 
3.60 

 
0.69 

 
3.40 

 
0.70 

 
3.67 

 
0.81 

 
0.999 

2. มีการทํางานเปนทีม 3.40 0.84 3.40 0.76 3.51 0.78 0.203 
3. การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน 3.50 0.70 3.36 0.75 3.55 0.87 0.438 
4.มีการอบรมและแนะนํา  ความรูใหม ๆ
ใหกับ 
   บุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.60 

 
0.69 

 
3.28 

 
0.61 

 
3.57 

 
0.85 

 
1.278 

5. มีการนําความรูที่ไดรับ ไปใชใหเกิด 
    ประโยชนสูงสุด 

 
4.10 

 
0.73 

 
3.64 

 
0.63 

 
3.71 

 
0.70 

 
1.692 

รวม 3.64 0.51 3.41 0.40 3.60 0.57 1.202 
การควบคุม 
1. มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณ 
    ดานตาง ๆ  ขององคกร 

 
 
3.80 

 
 
0.91 

 
 
3.68 

 
 
0.69 

 
 
3.67 

 
 
0.68 

 
 

0.147 
2.มีการติดตามควบคุมและประเมินผลงานการ
    ปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ของพนักงาน 

 
4.00 

 
0.81 

 
3.84 

 
0.62 

 
3.88 

 
0.71 

 
0.187 

3. มีการนําผลงานที่ผานมานาํมาเปรียบเทยีบ 
    เพื่อปรับแนว ทางการทํางานใหม ี
    ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 
3.50 

 
 
0.70 

 
 
3.44 

 
 
0.58 

 
 
3.06 

 
 
0.85 

 
 

2.783 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยาง 
    ชัดเจน 

 
3.90 

 
0.87 

 
3.88 

 
0.52 

 
3.78 

 
0.78 

 
0.203 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด   3.90 0.73 3.92 0.64 3.80 0.84 0.209 
รวม 3.82 0.63 3.75 0.47 3.63 0.55 0.678 

รวมท้ังหมด 3.68 0.32 3.47 0.34 3.55 0.50 0.782 
*P ≥ 0.05  df1 = 2  df2 = 85  F = 3.10 
**P ≥ 0.01  df1 = 2  df2 = 85  F = 4.90 
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       จากตารางที่ 4.12 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ การเกษตรในทัศนะของ
พนักงาน ที่มีตําแหนงงานตางกัน พบวา มีความคิดเห็น ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ เมื่อพิจารณารายดานดงันี้ 

       การวางแผน การนําหรือการสั่งการ และการควบคุม 
       พนักงานที่มีตําแหนงงานตางกันมีความคิดเห็น โดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ ไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
       การจัดการองคกร 
       พนักงานที่มีตําแหนงงานตางกันมีความคิดเห็นโดยรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
0.05 จํานวน 1 รายการ คือ มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
       นอกนั้นไมแตกตางกัน      

       ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคูดวยวิธี ของ Least Significant Difference 
(LSD)  พบวา กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ การเกษตรใน
ทัศนะของพนักงาน จําแนกตามตําแหนงงาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

       1. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงานพนักงานที่มี
ตําแหนง หัวหนางาน มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานที่มีตําแหนง พนักงาน ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 100 

ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทยีบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
      การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
ตํ่ากวา  

10,000 บาท 
10,000 –  

20,000 บาท 
20,001 –  

30,000 บาท 
30,000 บาท 

ขึ้นไป 
 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

 
F 

การวางแผน 
1. มีการจัดแผนประจําปเพื่อ ให 
    ทราบวามีกจิกรรม ใดบางที่ 
    ตองดําเนินการ 

 
 
 

3.08 

 
 
 

1.01 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.81 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.87 

 
 
 

3.36 

 
 
 

0.92 

 
 
 

0.268 
2. มีการจัดตั้งงบประมาณใน 
    การพัฒนาศกึษา ระบบจัด  
    การตรวจสอบคุณภาพรวมถึง 
    แนวทางและการ แกปญหา 

 
 

 
3.68 

 
 

 
0.94 

 
 

 
3.74 

 
 

 
0.59 

 
 

 
3.91 

 
 
 
0.70 

 
 

 
3.91 

 
 

 
0.83 

 
 
 

0.391 
3. มีการวางแผนจัดสรรงบ 
    ประมาณการดําเนินการอยาง 
    ถูกตอง 

 
 

3.22 

 
 

0.82 

 
 

3.44 

 
 

0.89 

 
 

3.27 

 
 

0.90 

 
 

3.36 

 
 

0.67 

 
 

0.407 
4. มีการวางแผนอบรมและ 
    พัฒนาบุคลากรสม่ําเสมอ 

 
3.32 

 
0.91 

 
3.22 

 
0.75 

 
3.18 

 
1.07 

 
3.45 

 
0.82 

 
0.257 

5. มีการวางแผนรองรับกับการ 
    เปล่ียนแปลงของระบบการ 
    ตรวจสอบและขอกฎหมายที ่
    กําหนด 

 
 
 

3.57 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.55 

 
 
 

.820 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.52 

 
 
 

0.346 
รวม 3.37 0.69 3.38 0.49 3.41 0.63 3.52 0.45 0.196 

การจัดการองคกร 
1. มีการจัดสรรบุคลากรอยาง 
    เพียงพอ 

 
 

3.59 

 
 

1.06 

 
 

3.56 

 
 

0.69 

 
 

3.45 

 
 

0.82 

 
 

3.91 

 
 

0.53 

 
 

0.578 
2. มีการแบงหนาที่อยางชัดเจน 3.76 0.76 3.37 0.74 3.36 0.80 3.55 0.82 1.599 
3. มีการจัดบุคลากรตรง กับ 
    ความสามารถ 

 
3.54 

 
0.96 

 
3.26 

 
0.76 

 
3.55 

 
0.93 

 
3.45 

 
0.68 

 
0.610 

 
ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทยีบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
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        การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 
 

ตํ่ากวา  
10,000 บาท 

10,000 –  
20,000 บาท 

20,001 –  
30,000 บาท 

30,000 บาท 
ขึ้นไป 

 
รายการ 

 SD  SD  SD  SD 

 
F 

4. มีระยะเวลาและกําหนด 
   เปาหมายในการทํางาน 

 
3.76 

 
0.76 

 
3.44 

 
0.80 

 
3.36 

 
1.12 

 
3.73 

 
0.46 

 
1.232 

5.มีการนําระบบเทคโนโลยี  
  สารสนเทศเขามาชวยในการ 
  ปฏิบัติงาน 

 
 

3.73 

 
 

0.73 

 
 

3.26 

 
 

0.65 

 
 

3.18 

 
 

0.87 

 
 

3.64 

 
 

0.67 

 
 

3.098* 
รวม 3.67 0.58 3.37 0.38 3.38 0.64 3.65 0.42 2.224 

การนําหรือการสั่งการ 
1. ผูบริหารมีวิธีการหรือ ในการ 
    ส่ังการ 

 
 

3.68 

 
 

0.88 

 
 

3.59 

 
 

0.63 

 
 

3.27 

 
 

0.78 

 
 

3.55 

 
 

0.68 

 
 

0.769 
2. มีการทํางานเปนทีม 3.57 0.86 3.33 0.67 3.55 0.68 3.36 0.80 0.565 
3. การติดตอส่ือสารในองคกร 
   มีความชัดเจน 

 
3.57 

 
0.98 

 
3.41 

 
0.63 

 
3.55 

 
0.68 

 
3.36 

 
0.80 

 
0.296 

4 มีการอบรมและแนะนํา
ความรู 
   ใหม ๆ ใหกบับุคลากรอยาง 
   สม่ําเสมอ 

 
 

3.68 

 
 

0.91 

 
 

3.19 

 
 

0.62 

 
 

3.55 

 
 

0.52 

 
 

3.55 

 
 

0.68 

 
 

2.210 

5. มีการนําความรูที่ไดรับไป 
    ใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 
3.65 

 
0.75 

 
3.67 

 
0.55 

 
3.91 

 
0.70 

 
4.00 

 
0.77 

 
1.047 

รวม 3.62 0.64 3.43 0.35 3.56 0.40 3.56 0.55 0.681 
การควบคุม 
1.มีการติดตามควบคุมการใช 
  จายงบประมาณดานตางๆ 
  ขององคกร 

 
 
 

3.68 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.59 

 
 
 

0.63 

 
 
 

3.91 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.90 

 
 
 

0.528 
 
 
ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทียบกระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
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        การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 
 

ตํ่ากวา  
10,000 บาท 

10,000 –  
20,000 บาท 

20,001 –  
30,000 บาท 

30,000 บาท 
ขึ้นไป 

 
รายการ 

 SD  SD  SD  SD 

 
F 

2. มีการติดตามควบคุมและ 
  ประเมินผลงานการปฏิบัติ   
  งานในกิจกรรมตางๆของ 
  พนักงาน 

 
 
 

3.89 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.64 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.63 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.77 

 
 
 

0.410 
3.มีการนําผลงานที่ผานมานํา 
  มาเปรียบ เทยีบเพื่อปรับแนว 
  ทางการทํางานใหม ี
  ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 
 
3.08 

 
 
 
0.82 

 
 

 
3.19 

 
 

 
0.78 

 
 

 
3.55 

 
 
 
0.68 

 
 

 
3.45 

 
 
 
0.68 

 
 
 

1.368 
4. มีขั้นตอนและเอกสารในการ 
    ควบคุมอยางชัดเจน 

 
3.86 

 
0.82 

 
3.67 

 
0.62 

 
4.09 

 
0.30 

 
3.82 

 
0.87 

 
0.965 

5. มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับ 
    ผูที่ทําผิด 

 
3.86 

 
0.88 

 
3.67 

 
0.67 

 
4.27 

 
0.46 

 
3.82 

 
0.75 

 
1.642 

รวม 3.67 0.58 3.57 0.44 3.96 0.42 3.76 0.63 1.438 
รวมท้ังหมด 3.58 0.54 3.44 0.33 3.58 0.38 3.62 0.35 0.707 

 
*P ≥ 0.05  df1 = 3  df2 = 85  F = 2.70 
**P ≥ 0.01  df1 = 3  df2 = 85  F = 4.10 

 
 
 
 
 
 
 

       จากตารางที่ 4.13 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบผลิตภัณฑ การเกษตรในทัศนะของ
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พนักงาน ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน ตางกัน พบวา มีความคิดเห็น ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายดานดังนี้ 

       การวางแผน การนําหรือการสั่งการ และการควบคุม 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกันมีความคิดเห็น โดยรวม และพิจารณาเปนราย

ขอ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
       การจัดการองคกร 
       พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกันมีความคิดเห็นโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
0.05 จํานวน 1 รายการ คือ มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 
       นอกนั้นไมแตกตางกัน      

       ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคูดวยวิธี ของ Least Significant Difference 
(LSD)  พบวา กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจสอบผลิตภัณฑ 
การเกษตรในทัศนะของพนักงาน จําแนกตาม รายไดเฉลี่ยตอเดือน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 

       1. มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการปฏิบัติงาน พนักงานที่มี
รายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน 10,000 – 20,000 บาท และ20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิต ิ0.05 
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