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แบบสอบถาม 
 

กระบวนการการบริหารทีม่ีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจสอบ 
ผลิตภัณฑการเกษตร ของบริษัทตรวจสอบคุณภาพสินคา  

 

     แบบสอบถาม กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจสอบ
ผลิตภัณฑการเกษตรของบริษัทตรวจสอบคุณภาพสินคา ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตาม
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้จะนําไปวิเคราะหเปนภาพรวม
สําหรับผูที่เกี่ยวของนําไปใชประโยชนตอไป  

     แบบสอบถามนี้แบงเปน 2 ตอน ดังนี ้
     ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

     ตอนที่ 2  กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

คําชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย    ลงใน  ชองวางที่ทานเลือก  
 

ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ                                                                                                 สําหรับผูวิจัย 

      1.  ชาย   2.  หญิง                                  
2. อายุ 

      1.  ต่ํากวา 30 ป  2.  30-40 ป        
      3.  มากกวา 40 ป 
3. ระดับการศกึษา 

      1.  ต่ํากวาปริญญาตรี              2.  ปริญญาตรี        
      3.  สูงกวาปริญญาตรี 
4. สถานภาพสมรส  

      1.  โสด   2.  สมรส          
      3.  หมาย / หยาราง  
5. ตําแหนงงาน                                                                                                              
      1.  ผูบริหาร   2.  หัวหนางาน    

      3.  พนกังาน                                                          
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สําหรับผูวิจัย 6.รายไดเฉล่ียตอเดือน           
      1.  ต่ํากวา 10,000 บาท 2.  10,000 – 20,000 บาท      
      3.  20,001 – 30,000 บาท 4.  30,000 บาทขึ้นไป 

 
ตอนที่ 2  กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 

ระดับความคดิเห็น  
รายการ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอย 

ที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1. การวางแผน 
1.1 มีการจัดแผนประจําปเพือ่ใหทราบวาม ี
       กิจกรรมใดบางที่ตองดําเนินการ 

      
 

1.2 มีการจัดตัง้งบประมาณ ในการพัฒนา 
       ศึกษา ระบบจัดการในการตรวจสอบ 
       คุณภาพรวมถึงแนวทางและการแกปญหา 

      
 

1.3 มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณ 
       การดําเนนิการอยางถูกตอง 

      

 

1.4 มีการวางแผนอบรมและพัฒนาบุคลากร 
       อยางสม่ําเสมอ 

      

 

1.5 มีการวางแผนรองรับกับการเปลี่ยนแปลง 
       ของระบบการตรวจสอบและขอกฎหมาย 
       ที่กําหนด 

      
 

2. การจัดการองคกร 
2.1 มีการจัดสรรบุคลากรอยางเพียงพอ 

      

 

2.2  มีการแบงหนาที่อยางชดัเจน       
2.3 มีการจัดบคุลากรตรงกับความสามารถ       
2.4 มีระยะเวลาและกําหนดเปาหมายในการ 
       ทํางาน 

      

 

2.5 มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขา 
       มาชวยในการปฏิบัติงาน 
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ตอนที่ 2   กระบวนการการบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานตรวจสอบ (ตอ)  
 

 
ระดับความคดิเห็น  

รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย 
ที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

3.การนําหรือการสั่งการ 
3.1 ผูบริหารมีวิธีการหรือจิตวิทยาในการ 
       ส่ังการ 

      
 

3.2 มีการทํางานเปนทีม       
3.3 การติดตอส่ือสารในองคกรมีความชัดเจน       
3.4  มีการอบรมและแนะนาํความรูใหม ๆ  
       ใหกับบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

      

 

3.5 มีการนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกิด 
       ประโยชนสูงสุด 

      

 

4.การควบคุม 
4.1 มีการติดตามควบคุมการใชจายงบประมาณ 
       ดานตาง ๆ ขององคกร 

      
 

4.2 มีการติดตามควบคุมและประเมนิผลงาน 
      การปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ของ 
      พนักงาน 

      
 

4.3 มีการนําผลงานที่ผานมานํามาเปรียบเทยีบ 
      เพื่อปรับแนวทางการทํางานใหม ี
      ประสิทธิภาพและประสทิธิผล 

      
 

4.4 มีขั้นตอนและเอกสารในการควบคุมอยาง 
      ชัดเจน 

      

4.5 มีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูที่ทําผิด       
 
                                            ขอขอบคุณทุกทานที่สละเวลาในการตอบแบบสอบถามอยางครบถวน       
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อสกุล       นายตฤณกร  ภูริฐานชาต ิ  
วัน เดือน ปเกิด      11 ตุลาคม 2518 
ภูมิลําเนา      ซอยออนนชุ  แขวงสวนหลวง  เขตประเวศ  จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
ท่ีอยูปจจุบัน      ซอยศรีดาน 22  ตําบลบางแกว  อําเภอบางพลี  จังหวดัสมุทรปราการ 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2535     มัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนอัสสัมชันสําโรง 

พ.ศ. 2535     มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนราชวนิติบางแกว 
 พ.ศ. 2540     ปริญญาตรี คณะบริหารธรุกิจ สาขาการตลาด 
       มหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรต ิ
ประวัติการทํางาน 
 พ.ศ. 2541-2543     พนักงาน บริษัทลาดกระบัง 
 พ.ศ. 2543-2545     ผูชวยผูจัดการ บริษัททานตะวนั ฟูด แอนด เซอรวิส จาํกัด 

พ.ศ. 2545 - ปจจุบัน  
       หัวหนาฝายตรวจสอบ  บริษัท K.P.S. ตรวจสอบ จํากดั 
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