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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร   เขตบางขุนเทียน  ผูวิจัยขอเสนอสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
ดังนี้ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม 

2.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก  เพศชายและเพศหญิง   

3.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก  ตั้งแตปริญญาตรีลงมาและ
สูงกวาปริญญาตรี      

4.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย 
และประสบการณมาก 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
                 1. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก 

   2. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก  เพศชายและเพศหญิง  แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  

 151 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

   3. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตบางขุนเทียน จําแนกตามระดับการศึกษา ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรี    
แตกตางกนัอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 

   4. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย และประสบการณ
มาก   แตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 
สรุปผลการวิจัย 

ในการวิจัย  เรื่อง คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน    ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยเปน  5  ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี  2  สรุปผลการวิเคราะหคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม 

ตอนที่ 3 สรุปผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก เพศชายและเพศหญิง  

ตอนที่ 4 สรุปผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน จําแนกตามระดับการศึกษา ไดแก ตั้งแตปริญญาตรี
ลงมาและสูงกวาปริญญาตรี   

ตอนที่ 5 สรุปผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน จําแนกตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  
ประสบการณนอย  และประสบการณมาก  
 
ตอนที่  1  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 จากการสรุปผลขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจํานวน 340 คน 
สรุปไดวา 

เพศ  พบวา  ครูชาย   มีจํานวน 160 คน  คิดเปนรอยละ 47.06  และครูหญิง มีจํานวน 180  
คน คิดเปนรอยละ 52.94   
 ระดับการศึกษา  พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา มีจํานวน 257 คน คิดเปน
รอยละ 75.59  และครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีจํานวน 83 คน  คิดเปนรอยละ  24.41 
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 ประสบการณการทํางาน   พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณนอย  มีจํานวน  171 คน  คิดเปน
รอยละ 50.29  และครูซ่ึงมีประสบการณมาก   มีจํานวน 169 คน  คิดเปนรอยละ 49.71   
 
ตอนที่  2 สรุปผลการวิเคราะหคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของครู 

สังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม 
จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีวา “เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  

ตามความตองการของครูสงักัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขนุเทียน  ในภาพรวม”  
 สรุปผลการวิจัยไดวา การศกึษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน ในภาพรวม อยูในระดบัมาก และเมือ่พิจารณาเปน
รายดาน พบวา คณุลักษณะของผูบริหารสถานศกึษา ตามความตองการของครูสังกดักรงุเทพมหานคร     
เขตบางขุนเทียน โดยเรียงลําดับจากมากลงมาหานอย ไดแก ดานคณุธรรม ดานบุคลิกภาพ  ดาน
ความสามารถในการบริหาร  ดานภาวะผูนํา  และดานวิชาการ ทั้งนีเ้มื่อพิจารณารายละเอียดของ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร                           
เขตบางขุนเทียน ในแตละดาน พบวา  
 1. ดานภาวะผูนํา  ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู     เรียงลําดับจากมากลงมา  3  อันดับ  
ไดแก  รูจักการวางแผนงาน มอบหมายงานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน   มีความสามารถในการ
ตัดสินใจที่ดีและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี   มีการสงเสริมสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาที่ทําดี มี
ผลงานในเชิงประจักษ  และเรียงลําดับจากนอย   ขึ้นไป  3  อันดับ  ไดแก  มีความสามารถจูงใจให
คนทํางานและสรางความพึงพอใจใหผูใตบังคับบัญชา   มีมนุษยสัมพันธที่ดีในการทํางาน  มี
ความสามารถในการทํางานเปนทีม  และมีความสามารถในการรับรูติดตอส่ือสารทั้งภายในและ
ภายนอก   ใชวิธีบริหารแบบยืดหยุน เขาใจธรรมชาติของมนุษย    
 2.  ดานวิชาการ  ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  คุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู   เรียงลําดับจากมากลงมา 3  อันดับ  ไดแก   สงเสริม
สนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง มีความรูความเขาใจในหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  และ     เรียงลําดับจากนอยข้ึนไป  3  อันดับ  ไดแก   กํากับดูแลการ
เตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบันเสมอ   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
จัดทําและการใชส่ือการสอน   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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 3.  ดานคุณธรรม  ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด    เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู  เรียงลําดับจากมากลงมา 3  อันดับ  
ไดแก   มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน   มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอหนาที่การงาน  มี
ความยุติธรรมและปฏิบัติตอผูรวมงานอยางเสมอภาค  และเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตาม
ระเบียบวินัยของราชการ   มีความหนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย   และ
เรียงลําดับจากนอยขึ้นไป  3  อันดับ  ไดแก   มีความอดทนตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร  และมี
ความเกื้อกูล เสียสละตอผูอ่ืนเสมอ   อุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชนของสวนรวม   วางตน
เหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน 
 4. ดานบุคลิกภาพ  ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู  เรียงลําดับจากมากลงมา 3  อันดับ  
ไดแก   มีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  เปนผูฟงที่ดี    ควบคุมอารมณไดดี มีวุฒิ
ภาวะทางอารมณสูง  และมีความกระตือรือรนในการทํางาน   ปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับกาลเทศะ  
และเรียงลําดับจากนอยข้ึนไป  3  อันดับ  ไดแก          มีสุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง   ใช
กระบวนการกลุมในการทํางาน   เปนนักประชาสัมพันธ ใชถอยคําหรือภาษาอยางถูกตองเหมาะสม   
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  
พบวา  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู  เรียงลําดับจากมากลงมา 3  
อันดับ  ไดแก  ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน  มี
ความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  และมีความกระตือรือรนที่จะทํางานให
สําเร็จตามเปาหมาย   มีวิสัยทัศนกวางไกล  และจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม     ใหการ
สนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา และมีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน  และ
เรียงลําดับจากนอยที่สุดขึ้นไป  3  อันดับ  ไดแก   มีความสามารถในการจัดระบบเอกสาร 
สารสนเทศไดเปนอยางดี   มีความรูในสถานการณตาง ๆ เปนอยางดี         มีความสามารถระดม
ความรวมมือและความชวยเหลือจากชุมชน และมีทักษะในการนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผลและ
รายงานผลการปฏิบัติงาน 
 
ตอนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด                 

กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก เพศชายและเพศหญิง  
 จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  
ไดแก  เพศชายและเพศหญิง” 
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 สรุปผลการวิจัยไดวา  การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความ
ตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก  เพศชายและเพศ
หญิง  พิจารณาโดยรวม  พบวา  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษามากกวาครูชาย โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา 
 1) ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  
ดานวิชาการ  และดานคุณธรรม  มากกวาครูชาย   
 2)  ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหารมากกวาครูหญิง   
 3) ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
บุคลิกภาพเทากัน   
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 
พบวา    
 1. ดานภาวะผูนํา ในภาพรวม พบวา  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูชาย   โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ   
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา
มากกวาครูชาย     5 ขอ ไดแก  มีมนุษยสัมพันธที่ดีในการทํางาน   รูจักการวางแผนงาน มอบหมาย
งานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน   ใชวิธีบริหารแบบยืดหยุน เขาใจธรรมชาติของมนุษย   มี
ความสามารถในการตัดสินใจที่ดีและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี   มีความเฉลียวฉลาด หลักแหลม ใน
การวิเคราะหปญหา   
      ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา
มากกวาครูหญิง     4 ขอ ไดแก  มีอุดมการณ มีความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน   มีความสามารถใน
การโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกตอง ใหความสนใจสวัสดิภาพ สวัสดิการ 
ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา   มีความสามารถในการรับรูติดตอส่ือสารทั้งภายในและภายนอก   
      ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ภาวะผูนําเทากัน 3 ขอ ไดแก   มีการสงเสริมสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาที่ทําดีมีผลงานในเชิง
ประจักษ   มีความสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพึงพอใจใหผูใตบังคับบัญชา   มี
ความสามารถในการทํางานเปนทีม   
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 2. ดานวิชาการ  ในภาพรวม พบวา  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูชาย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ
มากกวาครูชาย 9 ขอ  ไดแก  มีประสบการณ ความสามารถ  ความรูรอบตัวกวางขวาง   มีความรู 
ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนการ
จัดการเรียนรู   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   มีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการวัดผลการประเมินผลตามหลักสูตร     สงเสริมใหจัดบรรยากาศในหองเรียนและ
เอื้อตอการเรียนการสอน   สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน   สงเสริม
สนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง    
      ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ
มากกวาครูหญิง 2 ขอ ไดแก   กํากับดูแลการเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบัน
เสมอ   เปนที่ปรึกษาดานวิชาการและผลงานทางวิชาการไดเปนอยางดี   
      ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
วิชาการเทากัน  1 ขอ  ไดแก   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําและการใชส่ือการสอน         
 3. ดานคุณธรรม  ในภาพรวม  พบวา  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูชาย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ   
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม
มากกวาครูชายทุกขอ     
 4.  ดานบุคลิกภาพ ในภาพรวม  พบวา  ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ   
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาบุคลิกภาพ
มากกวาครูชาย  6 ขอ ไดแก   ควบคุมอารมณไดดีมีวุฒิภาวะทางอารมณสูง   กลาตัดสินใจอยาง
รวดเร็ว และมีเหตุผล   เปนนักประชาสัมพันธ ใชถอยคําหรือภาษาอยางถูกตองเหมาะสม   มีความ
กระตือรือรนในการทํางาน   มีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  เปนผูฟงที่ดี   มีลักษณะ
ทาทางการแสดงออกที่ดี   
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      ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ
มากกวาครูหญิง   5 ขอ  ไดแก   มีสุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง   แตงกายสุภาพ เรียบรอย 
เหมาะสม   ปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับกาลเทศะ   มีความขยันและอดทน   มีความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน   
      ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
บุคลิกภาพเทากัน  1 ขอ  ไดแก  ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน  
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ในภาพรวม พบวา  ครูชายแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูหญิง  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ   
      ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหารมากกวาครูหญิง  7 ขอ  ไดแก   มีความรูในสถานการณตาง ๆ เปนอยาง
ดี   จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม   มีความสามารถระดมความรวมมือ และความชวยเหลือ
จากชุมชน   ใหการสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา   มีสวนรวมในการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน   มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย   มีทักษะในการนิเทศ กํากับ 
ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน   
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหารมากกวาครูชาย 2 ขอ  ไดแก   มีวิสัยทัศนกวางไกล   มีความสามารถใน
การจัดองคกรและระบบงาน   
      ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหารเทากัน 3 ขอ  ไดแก   มีความสามารถในการจัดระบบเอกสาร 
สารสนเทศไดเปนอยางดี   ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปนประโยชนตอ
หนวยงาน   มีความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ   
  
ตอนที่ 4   ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด 

กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน จําแนกตามระดับการศึกษา ไดแก ตั้งแตปริญญาตรี
ลงมาและสูงกวาปริญญาตรี   

 จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี  3  ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับ
การศึกษา  ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมา  และสูงกวาปริญญาตรี”   
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 สรุปผลการวิจัยไดวา  การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความ
ตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก ตั้งแต
ปริญญาตรีลงมา  และสูงกวาปริญญาตรี  พิจารณาโดยรวม  พบวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรี
ลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูง
กวาปริญญาตรี โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
 1) ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  ดานบุคลิกภาพ  และดานความสามารถในการบริหาร  มากกวา
ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี     
 2) ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา   
 3) ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความ  
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน    
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 
พบวา    
 1.  ดานภาวะผูนํา ในภาพรวม พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับ
ความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา 7 ขอ    ไดแก  รูจักการ
วางแผนงาน มอบหมายงานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน   ใชวิธีบริหารแบบยืดหยุน เขาใจ
ธรรมชาติของมนุษย   ใหความสนใจสวัสดิภาพ สวัสดิการ ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา    มี
ความสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพึงพอใจใหผูใตบังคับบัญชา    มีความสามารถใน
การทํางานเปนทีม   มีความสามารถในการรับรูติดตอส่ือสารทั้งภายในและภายนอก   มีความเฉลียว
ฉลาด หลักแหลม ในการวิเคราะหปญหา   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 5 ขอ ไดแก   มี
มนุษยสัมพันธที่ดีในการทํางาน   มีอุดมการณ มีความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน   มีความสามารถใน
การโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกตอง    มีการสงเสริมสนับสนุน
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ผูใตบังคับบัญชาที่ทําดีมีผลงานในเชิงประจักษ   มีความสามารถในการตัดสินใจที่ดีและแกปญหา
เฉพาะหนาไดดี     
 2.  ดานวิชาการ   ในภาพรวม  พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวา
ปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน  โดยแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 6 ขอ ไดแก   มี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดทําและการใชส่ือการสอน   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวัดผลการประเมินผลตาม
หลักสูตร   สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน   เปนที่ปรึกษาดานวิชาการ
และผลงานทางวิชาการไดเปนอยางดี   สงเสริมสนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนา
ตนเอง   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานวิชาการ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา 5 ขอ  ไดแก   มีความรู 
ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา    มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรู  สงเสริมใหจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอื้อตอการเรียนการสอน   กํากับ
ดูแลการเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบันเสมอ   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความ 
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน1ขอ ไดแก  มีประสบการณ 
ความสามารถ  ความรูรอบตัวกวางขวาง         
 3.  ดานคุณธรรม ในภาพรวม  พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดง
ระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาแตกตางกันอยาง    
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
       ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 7 ขอ   ไดแก  มี
ความยุติธรรมและปฏิบัติตอผูรวมงานอยางเสมอภาค   มีความหนักแนน ไมหูเบา  รับฟงความ
คิดเห็นจากทุกฝาย   มีความอดทนตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร   มีความเกื้อกูล เสียสละตอ
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ผูอ่ืนเสมอ   อุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชนของสวนรวม   เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติ
ตามระเบียบวินัยของราชการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานคุณธรรม  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  3 ขอ  ไดแก วางตน
เหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน         มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน   มี
เหตุผล และวางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความ  
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  เทากัน  2 ขอ  ไดแก   มีความเมตตา 
กรุณาตอผูอ่ืนและผูรวมงาน   มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอหนาที่การงาน    
 4. ดานบุคลิกภาพ  ในภาพรวม พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดง
ระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 6 ขอ  ไดแก  
ควบคุมอารมณไดดี มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง   แตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสม   ปฏิบัติตนได
เหมาะสมกับกาลเทศะ  เปนนักประชาสัมพันธ ใชถอยคําหรือภาษาอยางถูกตองเหมาะสม   มี
ลักษณะทาทางการแสดงออกที่ดี  มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  4 ขอ  ไดแก   มี
สุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง  ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน   กลาตัดสินใจอยางรวดเร็ว
และมีเหตุผล   มีความหนักแนน   รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เปนผูฟงที่ดี   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความ 
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพเทากัน 2 ขอ  ไดแก   มีความ
กระตือรือรนในการทํางาน   มีความขยันและอดทน    
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ในภาพรวม พบวา ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญา
ตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูง
กวาปริญญาตรี โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
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      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 9 
ขอ  ไดแก   มีความสามารถในการจัดองคกรและระบบงาน   มีความรูในสถานการณตาง ๆ เปน
อยางดี    มีความสามารถในการจัดระบบเอกสาร สารสนเทศไดเปนอยางดี   จัดบุคลากรเขาทํางาน
ไดอยางเหมาะสม  5) มีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน   ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ 
ในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน  มีความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ   
มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย   มีทักษะในการนิเทศ กํากับ ติดตาม 
ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงาน   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  3 ขอ  
ไดแก   มีวิสัยทัศนกวางไกล   มีความสามารถระดมความรวมมือและความชวยเหลือจากชุมชน  ให
การสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา   
   
ตอนที่ 5   ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด

กรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน จําแนกตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  
ประสบการณนอย  และประสบการณมาก  

 จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี  4 ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย  และประสบการณมาก ”   
 สรุปผลการวิจัยไดวา  การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความ
ตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามประสบการณการทํางาน  
ไดแก  ประสบการณนอย และประสบการณมาก พิจารณาโดยรวม  พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณ
มากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีประสบการณ
นอย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   
 1) ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา ดานบุคลิกภาพ  และดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมี
ประสบการณนอย     
 2) ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ และดานคุณธรรมเทากัน   
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โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 
พบวา    

 1.  ดานภาวะผูนํา ในภาพรวม   พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  โดยแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   แตที่นาสังเกตคือ 

     ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอยทุกขอ โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  ยกเวนขอที่วา มีความสามารถในการโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ
ในสิ่งดีงามและถูกตอง  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 2.  ดานวิชาการ    ในภาพรวม  พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมาก
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุก
ขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานวิชาการมากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  6 ขอ  ไดแก   มีความรู ความเขาใจใน
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนา
และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู   มี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การวัดผล การประเมินผลตามหลักสูตร   กํากับดูแลการเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนให
เปนปจจุบันเสมอ  
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานวิชาการมากกวาครูซ่ึงมีประสบการณมาก 5 ขอ  ไดแก    มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการจัดทําและการใชส่ือการสอน   สงเสริมใหจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอื้อตอการ
เรียนการสอน   สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน   เปนที่ปรึกษาดาน
วิชาการและผลงานทางวิชาการไดเปนอยางดี  สงเสริมสนับสนุนครู ในการอบรมพัฒนาวิชาการ
เพื่อพัฒนาตนเอง   
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน 1 ขอ  ไดแก  มีประสบการณ ความสามารถความรู
รอบตัวกวางขวาง       
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 3.  ดานคุณธรรม ในภาพรวม พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมาก
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  
แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานคุณธรรมมากกวาครูซ่ึงมีประสบการณมาก 5 ขอ  ไดแก   มีความยุติธรรมและ
ปฏิบัติตอผูรวมงานอยางเสมอภาค   มีเหตุผล และวางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ   มีความอดทนตอ
คําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร  มีความเกื้อกลูเสียสละตอผูอ่ืนเสมอ   อุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อ
ประโยชนของสวนรวม   
      ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานคุณธรรมมากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย 5 ขอ  ไดแก   มีความเมตตา กรุณาตอ
ผูอ่ืนและผูรวมงาน  วางตนเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน   มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอ
หนาที่การงาน   มีความหนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย   เปนแบบอยางที่ดีในการ
ปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ   
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรมเทากัน 2 ขอ ไดแก   มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและ
หนวยงาน  บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล       
 4. ดานบุคลิกภาพ  ในภาพรวม   พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  โดยแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย 10 ขอ ไดแก  มีสุขภาพทางกาย
สมบูรณแข็งแรง   ควบคุมอารมณไดดี มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง   แตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสม   
ปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับกาลเทศะ   ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน   มีความกระตือรือรนใน
การทํางาน   มีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เปนผูฟงที่ดี   มีลักษณะทาทางการ
แสดงออกที่ดี   มีความขยันและอดทน   มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน   
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณมาก 1 ขอ  ไดแก  เปนนักประชาสัมพันธ 
ใชถอยคําหรือภาษาอยางถูกตองเหมาะสม   
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      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพเทากัน 1 ขอ  ไดแก  กลาตัดสินใจอยางรวดเร็วและมีเหตุผล    
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ในภาพรวม พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดง
ระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  โดย
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย 9 ขอ  ไดแก   มี
วิสัยทัศนกวางไกล  มีความสามารถในการจัดองคกรและระบบงาน   มีความรูในสถานการณตาง ๆ 
เปนอยางดี   มีความสามารถในการจัดระบบเอกสารสารสนเทศไดเปนอยางดี  ใหการสนับสนุนให
บุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา   มีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ใชเหตุผลในการแกไข
ปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน   มีความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ  มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย   
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณมาก 3 ขอ  ไดแก  จัด
บุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม   มีความสามารถระดมความรวมมือและความชวยเหลือจาก
ชุมชน   มีทักษะในการนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน   

  
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผูวิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค เพื่อตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัย และอภิปราย
ผลที่คนพบ ดังตอไปนี้ 
 จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี1 ท่ีวา “เพื ่อศึกษาคุณลักษณะของผู บริหาร
สถานศึกษา  ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม” 
นั้น    

สรุปผลการวิจัยไดวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของ
ครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ซ่ึงตอบรับสมมุติฐาน
การวิจัยขอท่ี1 ท่ีวา “คุณลักษณะของผู บริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก” และอภิปรายผลไดวาสอดคลอง
กับการวิจัยของสมชาย  ยมรัตน (2549, หนา 113-115) ซ่ึงไดทํารายงานการวิจัยเร่ืองคุณลักษณะ     
ที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา   ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 2  
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พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม เขต 2  โดยรวม  อยูในระดับมาก  รวมทั้งสอดคลองกับการวิจัยของพิทักษ  อูทรัพย  
(2549, หนา 66-67)   ซ่ึงไดทําการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครูและผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  
พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูและผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  โดยรวม  อยูในระดับมาก  
และการวิจัยของบุญเลิศ ธรรมมา (2547, หนา 112-116) ซ่ึงไดทํารายงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะ         
ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550)  ตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ขอนแกน พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน  ตามความคิดเห็นของครูผูสอน 
ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  คุณลักษณะของผู บริหารสถานศึกษา  ตามความ
ตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  โดยเรียงลําดับจากมากลงมาหานอย 
ไดแก  ดานคุณธรรม  ดานบุคลิกภาพ   ดานความสามารถในการบริหาร  ดานภาวะผูนํา และดาน
วิชาการ   โดยในภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน  โดยเฉพาะดานคุณธรรมอยูในระดับมากที่สุด  
และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน  สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. ดานภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  สอดคลองกับการวิจัย
ของบุญเลิศ ธรรมมา (2547, หนา 112-116) ซ่ึงไดทํารายงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550)  ตามความคิดเห็นของครูผูสอน    
ในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน พบวา  
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน  ตามความคิดเห็นของครูผูสอน ในรายดาน  พบวา
ดานภาวะผูนําอยูในระดับมาก   

     เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา   เปนรายขอ            
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ รูจักการวางแผนงาน มอบหมายงานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน,       
มีความสามารถในการตัดสินใจที่ดีและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี  และมีการสงเสริมสนับสนุน
ผูใตบังคับบัญชาที่ทําดี มีผลงานในเชิงประจักษ  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานภาวะผูนํา
เปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา    ซ่ึงแสดงถึงภาวะผูนําหรือความสามารถในการ
จูงใจ โนมนาว กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความศรัทธาและรวมกันทํางานดวยความเต็มใจ  
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค   
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2.  ดานวิชาการ  ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  สอดคลองกับการวิจัย
ของสมชาย  ยมรัตน (2549, หนา 113-115) ซ่ึงไดทํารายงานการวิจัยเร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษา   ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 2  พบวา  
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม เขต 2  ในรายดาน  พบวาครูผูสอนมีความคิดเห็นดานวิชาการอยูในระดับมาก   

     เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ   เปนรายขอ                    
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ  สงเสริมสนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง              
มีความรูความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา  และมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะ
ดานวิชาการเปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา  ซึ่งแสดงถึงความรูความสามารถ 
ทักษะ กระบวนการ เทคนิก ความเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  

3.  ดานคุณธรรม ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  อยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับการ
วิจัยของวาสนา  หลงสมบุญ  (2546, บทคัดยอ)   ซ่ึงไดศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะตามสภาพจริง
และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของครูผูสอน    สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของครูผูสอน    สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
กาญจนบุรี  ในรายดาน  พบวา  ดานคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับมากที่สุด   

     เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม   เปนรายขอ                    
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน   มีจิตสํานึกรับผิดชอบ
ตอหนาที่การงาน  มีความยุติธรรมและปฏิบัติตอผูรวมงานอยางเสมอภาค  และเปนแบบอยางที่ดี 
ในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ  รวมทั้งมีความหนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็น
จากทุกฝาย  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานคุณธรรมเปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหาร
สถานศึกษา  ในการประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา   

 4.  ดานบุคลิกภาพ  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  สอดคลองกับการวิจัย
ของพิทักษ  อูทรัพย  (2549, หนา 66-67)   ซ่ึงไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของครูและผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 3  พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของครูและผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  
ในรายดาน  พบวา  ดานบุคลิกภาพอยูในระดับมาก   
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         เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  เปนรายขอ         
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  เปนผูฟงที่ดี   ควบคุม
อารมณไดดี มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง  มีความกระตือรือรนในการทํางาน  และปฏิบัติตน                    
ไดเหมาะสมกับกาลเทศะ  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพเปนคุณลักษณะ               
ที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา  แสดงถึงภาพลักษณที่วาบุคลิกภาพที่ดีตองมีความพรอมทั้งทาง
รางกาย จิตใจ และสังคม 

5.   ดานความสามารถในการบริหาร  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  
สอดคลองกับการวิจัยของสมชาย  ยมรัตน (2549, หนา 113-115) ซ่ึงไดทํารายงานการวิจัยเร่ือง
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา   ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม เขต 2  พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม  เขต  2  ในรายดาน   พบวา   ครูผูสอนมีความคิดเห็นดาน
ความสามารถในการบริหารอยูในระดับมาก   

      เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  
เปนรายขอ  พบประเด็นที่นาสนใจ คือ ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปน
ประโยชนตอหนวยงาน  มีความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  มีความ
กระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  มีวิสัยทัศนกวางไกล  และจัดบุคลากรเขาทํางานได
อยางเหมาะสม    รวมทั้งใหการสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา และมีสวนรวมในการ
วางแผนการปฏิบัติงาน  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารเปน
คุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา  ซ่ึงแสดงถึงความสามารถในการบริหารจัดการ  และ
นําพาสถานศึกษาใหมีความเจริญกาวหนา  เกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

   จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 ท่ีวา “เพื ่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู บริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  
ไดแก  เพศชายและเพศหญิง” นั้น   
 สรุปผลการวิจัยไดวา  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน จําแนกตามเพศ ไดแกเพศชายและเพศหญิง   ในภาพรวม  
ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูชาย โดยแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซ่ึงตอบรับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 2 ท่ีวา “คุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนก
ตามเพศ  ไดแก  เพศชายและเพศหญิง แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ” และอภิปรายผล 
ไดวาสอดคลองกับการวิจัยของบุญเลิศ ธรรมมา (2547, หนา 112-116)  ซ่ึงไดทํารายงานวิจัย
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เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550)  
ตามความคิดเห็นของครูผูสอนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน       
เขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน  ตามความ
คิดเห็นของครูผูสอนที่มีเพศตางกัน   มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  และการวิจัยของพิทักษ  อูทรัพย  (2549, หนา 66-67)   ซ่ึงไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู และผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน              
เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู  และผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
นครศรีธรรมราช เขต 3   ที่มีเพศตางกัน  โดยรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน   
 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   
 -  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  
ดานวิชาการ  และดานคุณธรรม  มากกวาครูชาย   
 - ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถ
ในการบริหาร  มากกวาครูหญิง   
 - ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
บุคลิกภาพเทากัน   
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน  
สามารถอภิปรายผลไดดังนี้    
 1. ดานภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูหญิงแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูชาย   โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ   
     ทั้งนี้อาจเปนเพราะโดยธรรมชาติของเพศหญิงเปนเพศที่ออนโยน มีความละเอียดออน 
และมีขอจํากัดทางดานกายภาพมากกวา  จึงตองการผูบริหารที่มีภาวะผูนําสูง  มีมุมมองมหภาค             
มีความสามารถเปนผูนําทางความคิด การตัดสินใจ และการปฏิบัติงาน  สวนเพศชายมีความเขมแข็ง
และความเปนผูนําอยูในตัว  จึงใหความสําคัญดานภาวะผูนํานอยกวา  
     เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนําเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความสามารถในการตัดสินใจที่ดีและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี ,  มีมนุษย
สัมพันธที่ดีในการทํางาน  และมีความเฉลียวฉลาด หลักแหลม ในการวิเคราะหปญหา  
     ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  การดําเนินการใด ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย  อาจเกิดปญหา
อุปสรรคขึ้นได  ฉะนั้นผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนผูนําสูงสุดขององคกร  จึงตองมีมุมมองมหภาค 
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มีความเขมแข็ง  อดทน   และมุมานะในการบริหารจัดการ  มีความเสียสละสูงเพื่อองคกร                          
มีความสามารถในการวิเคราะหปญหา  และกลาตัดสินใจแกปญหา  เพื่อใหเกิดผลดีแกหนวยงาน
มากที่สุด  หรืออาจเกิดผลเสียแกหนวยงานนอยที่สุด  และเนื่องจากผูบริหารตองติดตอประสานงาน
กับบุคคลทุกระดับ  จึงตองมีมนุษยสัมพันธดี มีทักษะในการสื่อสาร และมีเทคนิกในการ
ประสานงานกับองคกร บุคคล และแนวรวมอื่น ๆ เพื่อใหเกิดความสมานฉันทและความรวมมือ          
ในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย   
 สอดคลองกับกาญจน เรืองมนตรี (2539, หนา 2)  ซ่ึงไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะ
ผูนําที่ดีวา  H มาจาก Human Relations หมายถึง  ความเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี  P มาจาก 
Personality หมายถึง ความเปนผูมีบุคลิกลักษณะดี เจตนิสัยประกอบไปดวยการเปนผูมีอุดมการณ  
มุงมั่นปฏิบัติงานตามวิชาการความรูที่เรียนมา  มุงมั่นปฏิบัติตามแนวทางของคุณธรรมจริยธรรม            
มีความสามารถบังคับตนเองได  มีความรับผิดชอบในงาน  เปนผูนําที่ยึดหลักการบริหารวางแผน  
สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง มีความชํานาญในภารกิจที่ปฏิบัติ มีทักษะดานมนุษยสัมพันธ  
เปนผูมีความสามารถในการประสานงานไดดี  และคิด เดวิส (Kid Davis,  อางถึงใน สรอยตระกูล 
(ติวยานนท) อรรถมานะ, 2542, หนา 257-258)  สรุปลักษณะสําคัญซ่ึงจําเปนสําหรับภาวะการเปน
ผูนําของผูบริหารที่มีประสิทธิผลคือ  ความเฉลียวฉลาด (Intelligence)  หมายถึงความหลักแหลม         
ในการวิเคราะหปญหาหรือวิเคราะหสัมพันธภาพระหวางบุคคลที่ยุงยากซับซอน  ตลอดถึง
ความสามารถในการรับรูการติดตอส่ือสาร  และจูงใจบุคคลอื่นดวย 

 2.  ดานวิชาการ  ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูหญิงแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ  มากกวาครูชาย   โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  

  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความรูทางวิชาการ  ไมวาจะเปนความรูทางวิชาการทั่วไปหรือ
ความรูทางวิชาชีพ  เปนงานที่ตองปฏิบัติใหสอดคลองกับระเบียบ  หลักการวัดผลการศึกษา  
หลักสูตร  หรือขอกฎหมายใด ๆ ที่เกี่ยวของ  ดังนั้นเพศหญิงซ่ึงเปนเพศที่มีความละเอียดรอบคอบ
และเจาระเบียบกวา  จึงใหความสําคัญทางดานงานวิชาการมากกวา   

 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเปนรายขอ  พบประเด็น
ที่นาสนใจ คือ มีประสบการณ ความสามารถ  ความรูรอบตัวกวางขวาง, สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสราง
เชาวปญญาของนักเรียน  และสงเสริมใหจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอื้อตอการเรียนการสอน  

 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานวิชาการมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง
สําหรับผูบริหารสถานศึกษา  เพราะเปนปจจัยสําคัญที่แสดงถึงความเปนผูมีความรูความสามารถ                      
มีประสบการณ ทักษะ และเทคนิคตาง ๆ ในเชิงวิชาการ  มีความเชี่ยวชาญในดานหลักสูตรและ
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กระบวนการเรียนการสอน  มีการพัฒนาใหกาวทันเทคโนโลยีใหม ๆ และนวัตกรรมทางการศึกษา  
เพื่อใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู นอกจากนี้การจัดสภาพแวดลอมตาง ๆ  เชน  การจัดกิจกรรม           
การจัดบรรยากาศในหองเรียนใหเอ้ือตอการเรียนการสอน ฯลฯ  จะสงผลตอการพัฒนาผูเรียน และ
กอใหเกิดแรงบันดาลใจแกผูสอน  ซ่ึงถือเปนผลสัมฤทธิ์ของการจัดการศึกษา   

 สอดคลองกับพนัส  หันนาคินทร (2538, หนา 70-73) ซ่ึงกลาวถึงคุณลักษณะของ
ผูบริหารวามีประสบการณและระดับความรู ระดับความรูหมายถึง ระดับของการศึกษาที่ไดรับมา  
และประสบการณมีความสําคัญมาก  การไดผานงานมากอนยอมตองมีความรอบรู  มีความเขาใจ
ปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้น  ยอมจะหาทางตัดสินใจไดดีเมื่อนําไปประกอบ            
เขากับหลักวิชาการ  และรุจีร  ภูสาระ  (2545, หนา 40-41) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาในดานวิชาการวา สงเสริมใหครูจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอื้อตอการเรียนการสอน  
อีกทั้งยังสอดคลองกับทรัสตี (Trusty , 1986 อางถึงใน รุจีร, 2545, หนา 44)  ซ่ึงไดกลาวถึงหนาที่
ของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะเปนผูนําทางวิชาการวา ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรม             
เพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน 
 3.  ดานคุณธรรม   ผลการวิจัยพบวาในภาพรวม  ครูหญิงแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  มากกวาครูชาย   โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศหญิงตระหนักถึงการปฏิบัติในเร่ืองคุณธรรมมาก  จึงให
ความสําคัญทางดานคุณธรรมมากกวาเพศชาย   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรมเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ อุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชนของสวนรวม,  วางตนเหมาะสมกับ
ตําแหนงและหนาที่การงาน  และมีเหตุผล และวางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ  
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  ผูบริหารสถานศึกษาที่ดี  นอกจากจะเปนผูมีความรู
ความสามารถและความเชี่ยวชาญในศาสตรทางการศึกษาซึ่งเกี่ยวของกับวิชาชีพโดยตรง และ
ศาสตรสาขาอื่น ๆ แลว  ยังตองเปนผูมีคุณธรรมเปนหลักธรรมประจําใจ  ตองสรางคุณธรรม        
นําความรู เสียสละและอุทิศตนเพื่อประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  วางตนใหเหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่ มีวินัย   มีความยุติธรรม สรางความสามัคคีและสมานฉันทในหมูคณะ ไมปฏิบัติ
สองมาตรฐาน  มี เหตุผลและวางตัวเปนกลาง   ซ่ึงจะกอให เกิดความรักความศรัทธาจาก
ผูใตบังคับบัญชา  และนําไปสูความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานเพื่อใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากนี้ผูบริหารที่ดี   ควรดํารงตนเปนพลเมืองดีภายใตการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย   
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 สอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ (2529, หนา 72)  ซ่ึงได
กลาวถึงคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนไววา  มีความเสียสละ  เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวา
สวนตน  มีความยุติธรรม  มีเหตุผล และวางตัวเปนกลางอยางสม่ําเสมอ  และสํานักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร (2550, หนา 58-59)  กําหนดให  ผูบริหารที่ดีควรจะมีหลักธรรมสมานัตตตา      
คือ  การวางตนใหเสมอตนเสมอปลาย  วางตนเหมาะสมกับฐานะและตําแหนงหนาที่การงาน             
ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  รวมทุกขรวมสุข  สม่ําเสมอ  คือเราควรจะเปนคนที่ “โอบออมอารี  วจีไพเราะ  
สงเคราะหปวงชน  วางตนไดเหมาะ” 
 4. ดานบุคลิกภาพ ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  เทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ   
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศชายและเพศหญิงตางก็ตองการผูบริหารสถานศึกษาที่มี
บุคลิกภาพที่ดี  มีความพรอมและสมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจ และสังคม  จึงใหความสําคัญ
ทางดานบุคลิกภาพเทากัน   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ   เปนรายขอ                   
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ   มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง และไมดูถูกผูอ่ืน,                  
กลาตัดสินใจอยางรวดเร็วและมีเหตุผล และมีสุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง    
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพเปนคุณลักษณะที่สําคัญ  บงบอก
ภาพลักษณทางรางกาย จิตใจ อารมณ และความเปนตัวตนของผูบริหารสถานศึกษา    ดังนั้นการที่
ผูบริหารสถานศึกษามีรางกายที่แข็งแรง สมบูรณ สมสวน ไมเปนโรคที่สังคมรังเกียจ  อีกทั้งยังมี
ความเชื่อมั่นในความรูความสามารถของตนเองและของผูอ่ืน  จะกอใหเกิดภาพลักษณที่ดีเปนที่
เล่ือมใสศรัทธาของผูใตบังคับบัญชา นอกจากนี้ในการบริหารงานในยุคปจจุบัน  ตองพัฒนาให         
ทันกับวิทยาการสมัยใหม เศรษฐกิจ และสังคม   ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูที่พรอมที่จะพัฒนา
ตนเอง กลาตัดสินใจใหเด็ดขาด รวดเร็ว และมีเหตุผล  เพื่อใหการดําเนินงานตามภารกิจบรรลุ
เปาหมาย   
 สอดคลองกับนพพงษ  บุญจิตราดุลย (2540, หนา 39)  ซ่ึงไดใหความเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงคดานบุคลิกภาพของผูบริหารโรงเรียนวา  มีบุคลิกภาพทางกาย  เชน  
สุขภาพสมบูรณ  กําลังกายแข็งแรง  ความทรหดอดทนและรูปรางทาทางดี  แตงตัวเรียบรอย                  
มีรสนิยม  พูดจาชัดเจนและเปนธรรมชาติ อุปนิสัยดี  มีความสม่ําเสมอ และฉันทนา จันทรบรรจง 
(2542, หนา 26-29) ไดอธิบายถึงเทคนิกในการพัฒนาบุคลิกภาพ คือ  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  

 171 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

(Self-Confidence)  คือ รูวาตนเปนที่พึ่งแหงตน  มีความนับถือตนเอง  เชื่อในความสามารถของ
ตนเอง  ไมดูถูกผูอ่ืน  คิดในทางบวก  และไมหวาดหวั่นตอความยากลําบาก 
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูชายแสดงระดับ
ความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครู
หญิง   โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   

ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศชายเปนเพศที่มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง  ชอบเปนผูนํามากกวา
ผูตาม  มีความเชื่อวาผูบริหารสถานศึกษาที่ดีตองมีความสามารถในการบริหารสูง  สามารถนําพาให
สถานศึกษามีความเจริญกาวหนา  เกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล  จึงใหความสําคัญดาน
ความสามารถในการบริหารมากกวาเพศหญิง   

เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร            
เปนรายขอ  พบประเด็นที่นาสนใจ  คือ  มีความสามารถในการจัดองคกรและระบบงาน ,                             
มีความสามารถระดมความรวมมือ และความชวยเหลือจากชุมชน    และมีความกระตือรือรนที่จะ
ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  การดําเนินการใด ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย  ผูบริหาร
สถานศึกษาควรวางโครงสรางของการจัดองคกร   กําหนดตําแหนง หนาที่ และความรับผิดชอบ
ของบุคลากรใหเหมาะสม  มีการบริหารจัดการอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพประสิทธิผล          
ตามหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลและองคกร นอกจากนี้ผูบริหารควรหา
วิธีการเพื่อใหไดมาซึ่งความรวมมือจากผูรวมงานและจากชุมชน  กอใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ  
อีกทั้งผูบริหารสถานศึกษาตองมีความคิดริเริ่มในเชิงสรางสรรค  และเปนผูนําในเรื่องความ
กระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย เพื่อจะไดเปนบุคคลตนแบบขององคกร  สรางความ
เปนผูนําและผูตามที่ดี 

สอดคลองกับกรมวิชาการ (2545, หนา 37)  ซ่ึงไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะดาน
ความสามารถในการบริหารงาน เชน  มีความสามารถในการจัดการ  มีความกระตือรือรนที่จะ
ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  มีนิสัยรักการทํางาน  มีความปรารถนาใหงานที่ทํากาวหนา                    
มีความคิดริเร่ิมสรางสิ่งใหม ๆ สามารถยืดหยุนวิธีการเพื่อความสําเร็จของงาน  ศึกษาคนควาวิธี
ทํางานที่มีประสิทธิภาพ  รูจักวิธีทํางานใหสําเร็จ  และประมวล  ชิลวงษ (2547, หนา 7) ไดกลาวถึง
คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารของผูบริหารไว  เชน  สามารถระดมความรวมมือและ
ความชวยเหลือจากชุมชน  จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม  นิเทศติดตามผลการปฏิบัติงาน
อยางตอเนื่อง  และจัดระบบเอกสาร สารสนเทศไดเปนอยางดี 
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 จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 3 ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับ
การศึกษา  ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมา  และสูงกวาปริญญาตรี” นั้น  
 สรุปผลการวิจัยไดวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมา  
และสูงกวาปริญญาตรี  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี โดย
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซ่ึงตอบรับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 3 ท่ีวา “คุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  
จําแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมา  และสูงกวาปริญญาตรี  แตกตางกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ”   และอภิปรายผลไดวาสอดคลองกับการวิจัยของพิทักษ  อูทรัพย  (2549, 
หนา 66-67)  ซ่ึงไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของ
ครูและผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  พบวา  
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา   ตามความคิดเห็นของครูและผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3   ที่มีระดับการศึกษาตางกัน  
โดยรวม  มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน   

  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   
   - ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในดานคุณธรรม  ดานบุคลิกภาพ  และดานความสามารถในการบริหาร  
มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี     

   - ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา   

   - ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน    
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน
สามารถอภิปรายผลไดดังนี้    
 1. ดานภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมี
การศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  ไดรับการพัฒนาเพิ่มพูนความรู
จากการศึกษาดูงานหรือการสัมมนาในดานภาวะผูนํา  จึงใหความสําคัญดานภาวะผูนํา  มากกวาครู
ซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนําเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความสามารถในการรับรู ติดตอส่ือสารทั้งภายในและภายนอก,  มีการ
สงเสริมสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาที่ทําดี มีผลงานในเชิงประจักษ    และมีความสามารถในการ
ทํางานเปนทีม   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่มีความรอบรูและสามารถ
ติดตอส่ือสารไดในทุกระดับ  การสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาที่ทําดีจะกอใหเกิดขวัญและกําลังใจ  
ในการทํางาน  กอใหเกิดความรวมมือรวมใจอยางเต็มที่และเต็มใจ  นอกจากนี้ผูบริหารตองมีวิธีการ
จูงใจใหผูใตบังคับบัญชารูรักสามัคคี รวมใจกันทํางานเปนทีม สรางความตระหนักรูในตน               
ความเขาใจ และความเปนมิตร  สามารถนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงพอมาใชในการดําเนินชีวิต 
และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางปรกติสุข   
 สอดคลองกับสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2550, หนา 60) กําหนดให  ผูบริหาร
ที่ดีนั้นควรจะเปนผูที่มีภาวะผูนํา  กลาวคือ  ควรสงเสริมสนับสนุนผูใตบังคับบัญชา  เมื่อเขาทําดี                 
มีผลงาน  และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. (2547, หนา 108)               
ไดกําหนดใหผูนําที่ดีมีลักษณะ คือ  มีความสามารถและความเชี่ยวชาญในการทํางานเปนทีม          
มีศาสตรและศิลปในการจูงใจใหคนทํางาน  และมีระเบียบวินัย 
                    2.  ดานวิชาการ  ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรี    
ลงมาและครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานวิชาการเทากัน โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี  ตางก็ตองการผูบริหารที่มีคุณลักษณะดานวิชาการ  ซ่ึงแสดงถึงความรู ความสามารถ 
ทักษะกระบวนการ ความเชี่ยวชาญดานหลักสูตร และกระบวนการเรียนการสอน  จึงใหความสําคัญ
ดานวิชาการเทากัน  
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเปนรายขอ  พบประเด็น 
ที่นาสนใจ คือ สงเสริมสนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง,   มีความรู ความ
เขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา และมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดทําและการใชส่ือการสอน  
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 ผูวิจัยมีความคดิเห็นวา  แมการจัดทําและการใชส่ือการสอนเปนความรับผิดชอบของ
ครูผูสอน  แตผูบริหารในยุคปจจุบันตองมคีวามรอบรูในทุกเรื่องที่เกีย่วของ มีความรูความสามารถ
ในการจดักระบวนการเรยีนรู ซ่ึงจะนําไปสูการแนะนาํในการจดัทําสื่อการสอนได  สวนความรู           
ในเรื่องหลักสตูรตาง ๆ ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองรอบรู  ซ่ึงจะนําไปสูการนิเทศจัดทําแผน  
การจัดการเรยีนรูใหสอดคลองกับหลักสูตรได เปนผูมีความรูความเขาใจและสามารถนําเทคโนโลยี
และวิทยาการสมัยใหม มาใชใหเกิดประโยชนแกตนเอง และปรับปรุงใหเหมาะสมสอดคลองเพื่อ
ประโยชนขององคกรได เปนบุคคลที่มีจิตสํานึกในการอนุรักษภาษาไทย ศิลปวัฒนธรรมประเพณี
ไทย ภูมิปญญาไทย เขาใจในประวัติศาสตรชาติไทย เปนบุคคลที่ตระหนักและรูจักอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม นอกจากนี้ผูบริหารควรใหการสนับสนุนครูในการ
อบรมพัฒนาดานวิชาการ  เพื่อนํามาพัฒนาตนเองและนาํไปสูการพัฒนาผูเรียน   
  สอดคลองกับรุจีร  ภูสาระ  (2545, หนา 40-41) ซ่ึงไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาในดานวิชาการไววา สงเสริมใหครูเขารวมฝกอบรม/สัมมนาเกี่ยวกับเทคนิกวิธีการและ
ส่ือเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน  สวนคุณลักษณะดานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียน  ตามสรุปขอคนพบจากรายงานการสังเคราะห  เ ร่ือง “การศึกษาคุณลักษณะและ                 
พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน” (กรมวิชาการ 2545, หนา 36-38) กลาววา คุณลักษณะ
ดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  คือ มีความรูความสามารถในการบริหารงานบุคคล  
รูหลักการบริหารและมีประสบการณในการบริหาร  มีความรูความเขาใจในเรื่องหลักสูตรและ
พัฒนาหลักสูตร  และรูนโยบายการจัดการศึกษาของชาติ 
    3.  ดานคุณธรรม   ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  มากกวาครูซ่ึงมี
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  ตองการใหผูบริหาร
สถานศึกษามีความเมตตากรุณา มีความยุติธรรม ปฏิบัติตอเพื่อนรวมงานอยางเสมอภาค  มีเหตุผล  
วางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ  และไมเลือกปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาซึ่งมีการศึกษาตางกัน  จึงให
ความสําคัญดานคุณธรรมมากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรมเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ,  มีความ
ซ่ือสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน  และบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล    
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  การบริหารและการจัดการศึกษาตองใชทรัพยากรทางการ
บริหารหลายอยางประกอบกัน  โดยเฉพาะในเรื่องของเงินงบประมาณ  ซ่ึงอาจเปนชองทางในการ
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หาผลประโยชนเพื่อตนเองได  ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาตองมีความซื่อสัตย  และบริหาร
งบประมาณใหคุมคาและหนวยงานไดรับประโยชนสูงสุด  นอกจากนี้การเปนแบบอยางที่ดีในการ
ปฏิบัติตามระเบียบวินัยของทางราชการ  จะกอใหเกิดการยอมรับของผูรวมงานและบุคคลทั่วไป  
ดังนั้น  การบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล  คือ 1. หลักนิติธรรม    2. หลักคุณธรรม   3.   หลักความ
โปรงใส  4. หลักความมีสวนรวม 5. หลักความรับผิดชอบ และ6. หลักความคุมคา จึงเปน                  
แนวทางการบริหารที่ควรนํามาใชอยางยิ่ง เพราะจะกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอ
หนวยงาน  ความเปน คนดี  มีวินัยในตนเอง  ปฏิบัติตามหลักธรรมในศาสนาที่ตนนับถือ มี
คุณธรรมและจริยธรรม  จึงเปนคานิยมอันพึงประสงคของผูบริหาร 
 สอดคลองกับ   ภิญโญ สาธร  (2523, หนา 352)  ซ่ึงใหความเห็นไววา  คุณธรรมของ
ผูบริหารในสังคมไทยควรมีความซื่อสัตยสุจริต  และสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ 
(2529, หนา 72)  ไดกลาวถึงคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนไววาประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี             
แกผูรวมงานและผูอ่ืน  
 4. ดานบุคลิกภาพ ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมี
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครู ซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา   ตองการผูบริหาร
สถานศึกษาที่มีความหนักแนน  รับฟงความคิดเห็นของผู อ่ืน   เปนผูฟงที่ดี  มีความเชื่อมั่น              
ในความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน  ถึงแมวาผูใตบังคับบัญชาจะมีการศึกษาตางกัน  จึงให
ความสําคัญดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ   เปนรายขอ                       
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ  ควบคุมอารมณไดดี มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง, มีความเชื่อมั่น                     
ในความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน และปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับกาลเทศะ   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  งานการบริหารเปนงานที่ตองรับภาระมาก  กอปรกับ
ผูใตบังคับบัญชาในปจจุบันกลาพูดกลาแสดความคิดเห็นมากขึ้น  ซ่ึงบางคนอาจแสดงออกดวย
เหตุผล  และบางคนอาจแสดงออกดวยอารมณ  ดังนั้นผูบริหารจึงจําเปนตองควบคุมอารมณใหดเีพือ่
มิใหนําไปสูการขัดแยง  มีความสามารถในการปรับตัวและปรับความคิดอยางมีวิจารณญาณ มีการ
ตัดสินใจที่ ถูกตองและเด็ดขาดในการแกปญหา และรับผิดชอบในการตัดสินใจเรื่องนั้น ๆ 
นอกจากนี้ผูบริหารควรมีความเชื่อมั่นในความรูความสามารถของตนเองและของผูอ่ืน  อีกทั้ง             
วางตนใหเหมาะสมกับกาลเทศะ  ซ่ึงจะทําใหผูรวมงานและผูพบเห็นมีความเลื่อมใสศรัทธาและ            
นาเคารพ 
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 สอดคลองกับอรุณ  รักธรรม  (2537, หนา 198-202) ซ่ึงกลาวถึงบุคลิกภาพของผูนํา
หรือผูบริหารที่ดีไววา  เปนผูที่สามารถควบคุมอารมณไดดี  และฉันทนา  จันทรบรรจง  (2542, หนา 
26-29)  ไดอธิบายถึงเทคนิค 10 ประการในการพัฒนาบุคลิกภาพ   ขอ 5 กลาวถึงความเชื่อมั่น               
ในตนเอง   (Self-Confidence)  คือ  รูวาตนเปนที่พึ่งแหงตน   มีความนับถือตนเอง   เชื่อมั่น                     
ในความสามารถของตนเอง  ไมดูถูกผูอ่ืน  คิดในทางบวก  ไมหวาดหวั่นตอความยากลําบาก  และ
ขอ 9 กลาวถึงความรูจักกาลเทศะ (Tact) คือ มีความเขาใจในขนบธรรมเนียมกฎระเบียบของสังคม 
รูจักปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม  และรูจักโอกาสอันควรวาควรวางตนในลักษณะใด 
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษา
ตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ   
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  ตองการใหผูบริหาร
สถานศึกษาจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม  ใหการสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่น
พัฒนา  และมีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ถึงแมวาผูใตบังคับบัญชาจะมีการศึกษา
แตกตางกัน  จึงใหความสําคัญดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร                          
เปนรายขอ พบประเด็นที่นาสนใจ คือ มีทักษะในการนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน,  มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  และมีความสามารถ           
ในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  การดําเนินการใด ๆ ใหบรรลุเปาหมาย  ผูบริหารควร                  
วางแผนการปฏิบัติงานใหชัดเจน  โดยคํานึงถึงความถูกตองและความสะดวกรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผล
ถึงคุณภาพของงาน   เปนผูที่มีความรูทั้งศาสตรและศิลปอันเปนสากล   ตลอดจนมีทักษะ
กระบวนการในศาสตรตาง ๆ และมีศักยภาพในการจัดการการสื่อสารดวยภาษาสากล สามารถปรับ
วิธีการคิดและวิธีการทํางานใหเทาทันและเหมาะสมไดในทุกสถานการณ เปนผูศึกษาและพัฒนา
ตนเองใหมีความรูความสามารถในการกํากับ ติดตาม นิเทศ ประเมินผล และรายงานผลการ
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาได  และในการปฏิบัติงานใด ๆ ผูบริหารควรมีความกระตือรือรน 
ในการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ   
 สอดคลองกับ   สุเมธ  แสงนิ่มนวล  (2540, หนา 45-53)  ซ่ึงกลาววา ผูบริหาร                     
ยุคโลกาภิวัฒนตองมีคุณสมบัติ 4 ประการ โดยในขอ 4 กลาววา   มุงความสําเร็จ  ซ่ึงหมายถึง               
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การตั้งเปาหมายแหงความสําเร็จไวกอน  และมีการวางแผนดําเนินการตามแผน  แลวลงมือทําให
สําเร็จ  สวนกรมวิชาการ (2545, หนา 37)  ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะดานความสามารถ         
ในการบริหารงานคือ  มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  และประมวล                  
ชิลวงษ (2547, หนา 7) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารของผูบริหารไววา  
นิเทศติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
                จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 4 ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย และประสบการณมาก”  นั้น 
 สรุปผลการวิจัย ไดวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของครู
สังกัดกรุง เทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน   จําแนกตามประสบการณการทํางาน   ไดแก  
ประสบการณนอย  และประสบการณมาก  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย โดยแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    ซ่ึงตอบรับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 4 ท่ีวา “คุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย และประสบการณมาก   แตกตางกันอยาง        
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ”   และอภิปรายผลไดวาสอดคลองกับการวิจัยของบุญเลิศ ธรรมมา (2547, 
หนา 112-116)  ซ่ึงไดทํารายงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนในยุค
ปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550)  ตามความคิดเห็นของครูผูสอนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูบริหารโรงเรียน  ตามความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีประสบการณทํางานตางกัน   มีความคิดเห็น
โดยภาพรวมไมแตกตางกัน  
 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
 - ครู ซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา ดานบุคลิกภาพ  และดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมี
ประสบการณนอย     
 - ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ และดานคุณธรรมเทากัน   
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน
สามารถอภิปรายผลไดดังนี้    
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                    1.  ดานภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับ
ความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณ
นอย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีประสบการณมาก  ไดรับประสบการณในการบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนําจากผูบริหารหลายทาน  จึงใหความสําคัญดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมี
ประสบการณนอย   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนําเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความสามารถในการโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและ
ถูกตอง  มีความสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพึงพอใจใหผูใตบังคับบัญชา และรูจักการ
วางแผนงาน มอบหมายงานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน   
                  ผูวิจัยมีความคดิเห็นวา  การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  มกีารมอบหมายงาน 
ใหตรงกับความรูความสามารถของผูรวมงาน  และตระหนักวาการมอบหมายงานตองคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล เพื่อผลงานจะไดบรรลุตามเปาหมาย นอกจากนีผู้บริหารตองมีความสามารถและ
ความจริงใจในการหากลยุทธที่จะทําใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกตอง จูงใจให
ผูใตบังคับบัญชาทํางานดวยความเตม็ใจ  และเกิดความพงึพอใจที่จะปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย   
 สอดคลองกับถวิล  อรัญเวศ (2544, หนา 9-15)  ซ่ึงไดเสนอลักษณะของภาวะผูนําไววา  
นักบริหารจะตองมีคุณสมบัติพิเศษ  ซ่ึงบุคคลในทีมงานอาจจะไมมหีรือมีนอย  นั่นคือ การเปนผูมี
ศาสตรและศิลปในการบริหาร  โดยเฉพาะ “ภาวะผูนํา” ในอันที่จะชักจงูหรือโนมนาวเพื่อนรวมงาน
ใหคลอยตามตอการเปลีย่นแปลงสิ่งใหม  ๆ  ขององคกรเพื่อใหทนักบัความเจริญกาวหนาดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีที่กําลังพัฒนาไปอยางไมมีทีส้ิ่นสุด  และสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  (2550, หนา 
60) กําหนดให  ผูบริหารที่ดีควรจะเปนผูที่มีภาวะผูนํา  รูจกัวางแผนงาน  มอบหมายงาน และส่ังงาน 
โดยรูจักใชคนใหเหมาะกับงาน  ตามหลักการ “Put the right man on the right job.” 
 2.  ดานวิชาการ    ผลการวิจัยพบวา   ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและครูซ่ึงมี
ประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน  
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีประสบการณนอยและครูซ่ึงมีประสบการณมาก  ตางก็
ตองการผูบริหารที่มีคุณลักษณะดานวิชาการ  ซ่ึงแสดงถึงความรู ความสามารถ ทักษะกระบวนการ  
ความเชี่ยวชาญดานหลักสูตร  และกระบวนการเรียนการสอน  จึงใหความสําคัญทางดานวิชาการ
เทากัน   
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 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเปนรายขอ  พบประเด็น
ที่นาสนใจ คือ  กํากับดูแลการเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบันเสมอ,                    
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู    และสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อ
สรางเชาวปญญาของนักเรียน 
  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  ผูบริหารตองมีความสามารถในการคิดสรางสรรค วิเคราะห 
สังเคราะห และประเมินคา  มีความรอบรูในเรื่องการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู  มีการกํากับดูแล
การเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบันเสมอ   สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อ
สรางเชาวปญญาของนักเรียนเพื่อเปนการพัฒนาผูเรียน  ตองสามารถใชเทคโนโลยีและสารสนเทศ
ใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มศักยภาพ และเปนผูมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ  
  สอดคลองกับรุจีร  ภูสาระ  (2545, หนา 40-41) ซ่ึงกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาในดานวิชาการไววา ผูบริหารควรกํากับดูแลใหครูเตรียมการสอนและบันทึกการสอน
ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ  และทรัสตี (Trusty , 1986 อางถึงใน รุจีร, 2545, หนา 44)  ไดกลาวถึง
หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะเปนผูนําทางวิชาการไววา  ผูบริหารควรสนับสนุนการจัด
กิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน 
 3.  ดานคุณธรรม ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและครูซ่ึงมี
ประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม
เทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารที่ดี  จะใชความเกงอยางเดียวไมพอ  ผูบริหารตองมี
คุณธรรมจริยธรรมเปนหลักธรรมประจําใจ  รูดีรูช่ัว รูส่ิงที่ควรทําและไมควรทํา  ดังนั้นครูซ่ึงมี
ประสบการณนอยและครูซ่ึงมีประสบการณมาก จึงใหความสําคัญดานคุณธรรมเทากัน   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรมเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ  มีความเมตตา กรุณา ตอผูอ่ืนและผูรวมงาน, มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอหนาที่
การงาน  และมีเหตุผลและวางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา    ผูบริหารที่ดีควรมีหลักธรรมที่เรียกวาพรหมวิหาร 4 ไดแก 
เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เปนธรรมอันเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ    ความรับผิดชอบตอหนาที่
การงาน  ความมีเหตุผลและวางตัวเปนกลางของผูบริหาร  จะกอใหเกิดความรักความศรัทธาจาก
ผูใตบังคับบัญชา  และนําไปสูความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานเพื่อใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากนี้การมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ ระเบียบวินัย เห็นคุณคาของตนเอง  
มีความรับผิดชอบตอสังคม และพฤติกรรมที่ถูกตอง จะทําใหผูบริหารเปนบุคคลซึ่งสามารถจัดการ
กับความตองการและสิ่งที่เปนปญหาอุปสรรคไดอยางเหมาะสม 
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 สอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ (2529, หนา 72)                     
ซ่ึงกลาวถึงคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนไววา  ผูบริหารตองมีเมตตากรุณาตอผูรวมงานและผูอ่ืน  
มีความยุติธรรม  มีเหตุผล และวางตัวเปนกลางอยางสม่ําเสมอ 
 4.  ดานบุคลิกภาพ   ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับ
ความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณ
นอย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีประสบการณมาก ไดรับประสบการณดานการบริหาร
สถานศึกษาดานบุคลิกภาพจากผูบริหารหลายทาน  จึงใหความสําคัญดานบุคลิกภาพมากกวาครูซ่ึงมี
ประสบการณนอย   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพเปนรายขอ                    
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ  มีความขยันและอดทน,  มีสุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง   และมีความ
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง และไมดูถูกผูอ่ืน   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา    ความขยันหมั่นเพียรถือเปนจริยธรรมที่ผูบริหารจะตองปฏิบัติ
ใหเปนกิจนิสัย  จนเปนภาพลักษณประจําตัว  เปนตัวอยางที่ดีแกบุคคลในองคกรและผูพบเห็น
ทั่วไป  นอกจากนี้การที่ผูบริหารสถานศึกษามีรางกายที่สมบูรณ แข็งแรง สมสวน สุขภาพดี ไมเปน
โรคที่สังคมรังเกียจ  มีความเชื่อมั่นในความรูความสามารถของตนเองและของผูอ่ืน  วางตนให
เหมาะสมกับกาลเทศะ  และเปนผูมีทักษะในการดํารงชีวิต จะทําใหผูรวมงานและผูพบเห็นมีความ
เล่ือมใสศรัทธาและนาเคารพ  
 สอดคลองกับ   อรุณ  รักธรรม  (2537, หนา 198-202) ซ่ึงกลาวถึงบุคลิกภาพของผูนํา
หรือผูบริหารที่ดีไววา เปนผูมีความอดทน  และนพพงษ  บุญจิตราดุลย (2540, หนา 39)                      
ใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคดานบุคลิกภาพของผูบริหารโรงเรียนไววา  
บุคลิกภาพทางกาย  เชน  สุขภาพสมบูรณ  กําลังกายแข็งแรง  ความทรหดอดทนและรูปรางทาทางดี  
แตงตัวเรียบรอย  มีรสนิยม  พูดจาชัดเจนเปนธรรมชาติ  มีอุปนิสัยดี  มีความสม่ําเสมอ  ฉันทนา  
จันทรบรรจง  (2542, หนา 26-29)  ไดอธิบายถึงเทคนิค 10 ประการในการพัฒนาบุคลิกภาพ                
โดยกลาวถึงความเชื่อมั่นในตนเอง  (Self-Confidence)  คือ รูวาตนเปนที่พึ่งแหงตน  มีความนับถือ
ตนเอง  เชื่อในความสามารถของตนเอง  ไมดูถูกผูอ่ืน  คิดในทางบวก  และไมหวาดหวั่นตอความ
ยากลําบาก 
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณ
มากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  
มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    
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 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีประสบการณมากไดรับประสบการณดานการบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหารจากผูบริหารหลายทาน  จึงใหความสําคัญดาน
ความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร                
เปนรายขอ พบประเด็นที่นาสนใจ คือ  มีความรูในสถานการณตาง ๆ เปนอยางดี,  มีความสามารถ
ในการจัดระบบเอกสารสารสนเทศไดเปนอยางดี   และมีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จ
ตามเปาหมาย  
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา    ความรูเปนสิ่งจําเปนพื้นฐานที่ผูบริหารจะตองมีและแสวงหา         
ใหทันตอเหตุการณ สภาวะแวดลอม และเทคโนโลยีใหม ๆ ที่พัฒนาไปอยางไมหยุดยั้ง  เพื่อนํา
ความรูนั้นมาใชใหเกิดประโยชนในการบริหารงาน  อันจะสงผลถึงความสําเร็จตามเปาหมายของ
องคกร  ผูบริหารตองมีความกระตือรือรนที่จะบริหารจัดการงานตาง ๆ ใหสําเร็จตามเปาหมาย          
ควรมีความรูความเขาใจเทคโนโลยีทางการศึกษา  และวิทยาการดานขอมูลขาวสาร  หรือระบบ
สารสนเทศ  และสามารถนํามาใชประโยชนในการพัฒนาการจัดการศึกษาได   ผูบริหารตองจัดหา
และพัฒนาสื่อ นวัตกรรม วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีที่ทันสมัย อาคารสถานที่ ศูนยปฏิบัติการแหลง
เรียนรู บรรยากาศ และสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรู ใหมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาตาม
กฎระเบียบที่กําหนดไว  อีกทั้งตองสงเสริมการมีสวนรวมในการบริหารจัดการและพัฒนาการ
เรียนรู 
 สอดคลองกับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (2530, หนา 4)   ซ่ึงไดสรุปแบบสอบถาม
ของผูบริหารจากการสัมมนาผูบริหารจํานวน  42  คน  มีความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะดานความรู  
ความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาที่จําเปนสําหรับผูบริหาร  มีความรูในสถานการณตาง ๆ          
ไดเปนอยางดี     และกรมวิชาการ (2545, หนา 37)  ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะดาน
ความสามารถในการบริหารงานคือ  มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย     
ประมวล  ชิลวงษ (2547, หนา 7) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารของ
ผูบริหารวาจัดระบบเอกสารสารสนเทศไดเปนอยางดี 

ซ่ึงประเด็นที่นาสนใจที่พบจากการวิจัย คือ  
         1.  ครูที่ปฏิบัติการสอนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน ทั้งในภาพรวม และ

ครูที่มีเพศตางกัน ระดับการศึกษาตางกัน ประสบการณการทํางานตางกัน  แสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาในดานคุณธรรม อยูในระดับมากที่สุดเหมือนกัน แสดง
ใหเห็นวาทั้งในภาพรวม และครูที่มีเพศตางกัน ระดับการศึกษาตางกัน  ประสบการณการทํางาน
ตางกัน  ตองการผูบริหารที่มีคุณธรรมมากที่สุด  โดยเฉพาะในเรื่องความซื่อสัตยตอหนาที่การงาน
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และหนวยงาน  ซ่ึงสอดคลองกับพระบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ไดทรง
พระราชทานแกประชาชนชาวไทยวา “เราจะครองแผนดินโดยธรรม   เพื่อประโยชนสุขแหง
มหาชนชาวสยาม” และทรงปฏิบัติพระราชกรณียกิจปกครองราชอาณาจักรไทยโดยทศพิธราชธรรม 
(จิราภา  ออนเรือง, 2530, หนา25) และอัลวิน ทอฟฟเลอร นักพยากรณทางสังคมที่มีช่ือเสียง ได
เขียนไวในหนังสือคล่ืนลูกที่สาม เกี่ยวกับคุณธรรมในการทํางานวา  ตองมีสติสัมปชัญญะ ความ
รับผิดชอบ ความมีวินัย และคุณธรรมในการทํางาน (อัลวิน ทอฟฟเลอร, 2544,  หนา190) 

    2. เมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา โดยจําแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา และประสบการณการทํางาน  ที่นาสังเกตคือ ครูที่มีเพศตางกัน ระดับการศึกษาตางกัน 
ประสบการณการทํางานตางกัน แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดานและทุกขอเหมือนกัน   ยกเวนจําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  ในดานภาวะผูนํา   ขอที่วา  มีความสามารถในการโนมนาวให
ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกตอง  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ผูวิจัยมีความเห็นวา ครูที่มีประสบการณมากไดรับประสบการณการบริหารงานจากผูบริหารหลาย
ทาน  จึงตองการผูบริหารที่ใชหลักจิตวิทยาหรือมธุรสวาจาที่จะทําใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่ง
ที่ดีงาม  แตกตางกับครูซ่ึงมีประสบการณนอยที่ปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาอยางไมมี
เงื่อนไขใด ๆ 

  

ขอเสนอแนะ 
 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 1.  ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช 
     จากผลการวิจัย เร่ือง คณุลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียนในเขตบาง
ขุนเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร  และหนวยงานที่เกีย่วของ ดังตอไปนี้  
      1.1 ขอเสนอแนะตอผูบริหารสถานศึกษา 
            จากผลการวิจยั ผูวิจยัขอเสนอแนะตอผูบริหารสถานศึกษาวา ควรนําผลการวิจัย
ไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณลักษณะของตนเอง ดังนี ้
                  1.1.1 ดานภาวะผูนํา ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาความสามารถของตนเองใน
การวางแผนงาน การมอบหมายงาน และการใชคนใหเหมาะสมกับงาน เพื่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่และความพึงพอใจของผูปฏิบัติงาน   
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               1.1.2 ดานวิชาการ ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมสนับสนุนใหครูเขารับการ
อบรมพัฒนาวชิาการเพื่อพัฒนาตนเอง และเพิ่มศักยภาพในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู
ใหบรรลุจุดมุงหมายตามความตองการ 

 1.1.3 ดานคุณธรรม ผูบริหารสถานศึกษาควรเปนแบบอยางที่ดีในการมี
ความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน เพราะการเปนผูบริหารที่ดีนอกจากมคีวามเชี่ยวชาญ
แลว ยังตองมีความซื่อสัตยเปนสิ่งสําคัญที่สุด  จึงจะทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพและ 
อยูรวมกันอยางสงบสุข 

 1.1.4  ดานบคุลิกภาพ  ผูบรหิารสถานศึกษาควรมีความหนกัแนน รับฟงความคิดเห็น
ของผูอ่ืน  เปนผูฟงที่ดี และเปนผูมีบุคลิกภาพดี ซ่ึงจะสงดีผลตอการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ 

 1.1.5 ดานความสามารถในการบริหาร ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญ
ในการใชเหตุผลเพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตอหนวยงาน มีความสามารถในการ
วางแผนปฏิบัตงิานอยางเปนระบบ และมีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย ซ่ึงเปน
ส่ิงสําคัญที่จะนําพาใหสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา  เกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
                        1.2  ขอเสนอแนะตอหนวยงานที่เกีย่วของ 
                               จากผลการวิจัย ผูวิจยัขอเสนอแนะตอหนวยงานทีเ่กีย่วของวา ควรนําผลการวิจัย
ไปพิจารณา เพื่อเปนสวนหนึ่งในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาศกัยภาพของผูบริหารสถานศึกษา
ใหมีคุณลักษณะตามที่ตองการ ดังนี ้

 1.2.1 ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 
           1) ควรสงเสริมและสนับสนุนใหผูบริหารสถานศึกษาที่ไมมีวุฒิการ

บริหารการศึกษา มีการพัฒนาตนเองใหมคีวามสามารถในการบริหาร  โดยใหศึกษาตอในหลักสตูร
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

           2) สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ควรกําหนดเกณฑในการคัดเลือก  
ผูดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา  โดยใชคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะดาน
คุณธรรม  

 1.2.2  ขอเสนอแนะเชงิปฏิบัติ 
          ควรจัดอบรมเพื่อเพิ่มความสามารถและพัฒนาคุณลักษณะของผูบริหาร

สถานศึกษาในดานตาง ๆ ดงันี้ 
           1) ดานภาวะผูนํา จดัอบรมเพิ่มพูนความรูความสามารถการใชหลักจิตวิทยา

ในการจูงใจ โนมนาว กระตุน ใหผูใตบังคบับัญชาเกดิความศรัทธาและรวมกนัทาํงานดวยความเต็มใจ  
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           2) ดานวิชาการ จัดอบรมใหความรูเรือ่งการใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2551 การประเมินผลการใชหลักสูตร และการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 

           3)  ดานคุณธรรม จัดอบรมใหความรูเร่ืองคุณธรรมจริยธรรมสําหรับผูบริหาร 
           4) ดานบุคลิกภาพ จดัอบรมใหความรูเรื่องการพัฒนาบุคลิกภาพของผูบริหาร 
           5) ดานความสามารถในการบริหาร  จัดอบรมใหความรูเร่ืองกระบวนการพัฒนา

งานโดยใชวงจร PDCA 
 2.  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรขยายผลการวิจัยคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาที่มีผลตอประสิทธิภาพ
ในการบริหารสถานศึกษา 
  2.2  ควรศึกษาวิจัยปจจัยอ่ืน ๆ ที่สงผลตอคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
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