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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร   เขตบางขุนเทียน  ผูวิจัยขอเสนอสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
ดังนี้ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม 

2.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก  เพศชายและเพศหญิง   

3.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก  ตั้งแตปริญญาตรีลงมาและ
สูงกวาปริญญาตรี      

4.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย 
และประสบการณมาก 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
                 1. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก 

   2. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก  เพศชายและเพศหญิง  แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  
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   3. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตบางขุนเทียน จําแนกตามระดับการศึกษา ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรี    
แตกตางกนัอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 

   4. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย และประสบการณ
มาก   แตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 
สรุปผลการวิจัย 

ในการวิจัย  เรื่อง คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน    ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยเปน  5  ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี  2  สรุปผลการวิเคราะหคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม 

ตอนที่ 3 สรุปผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก เพศชายและเพศหญิง  

ตอนที่ 4 สรุปผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน จําแนกตามระดับการศึกษา ไดแก ตั้งแตปริญญาตรี
ลงมาและสูงกวาปริญญาตรี   

ตอนที่ 5 สรุปผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน จําแนกตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  
ประสบการณนอย  และประสบการณมาก  
 
ตอนที่  1  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 จากการสรุปผลขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจํานวน 340 คน 
สรุปไดวา 

เพศ  พบวา  ครูชาย   มีจํานวน 160 คน  คิดเปนรอยละ 47.06  และครูหญิง มีจํานวน 180  
คน คิดเปนรอยละ 52.94   
 ระดับการศึกษา  พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา มีจํานวน 257 คน คิดเปน
รอยละ 75.59  และครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีจํานวน 83 คน  คิดเปนรอยละ  24.41 
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 ประสบการณการทํางาน   พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณนอย  มีจํานวน  171 คน  คิดเปน
รอยละ 50.29  และครูซ่ึงมีประสบการณมาก   มีจํานวน 169 คน  คิดเปนรอยละ 49.71   
 
ตอนที่  2 สรุปผลการวิเคราะหคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของครู 

สังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม 
จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีวา “เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  

ตามความตองการของครูสงักัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขนุเทียน  ในภาพรวม”  
 สรุปผลการวิจัยไดวา การศกึษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน ในภาพรวม อยูในระดบัมาก และเมือ่พิจารณาเปน
รายดาน พบวา คณุลักษณะของผูบริหารสถานศกึษา ตามความตองการของครูสังกดักรงุเทพมหานคร     
เขตบางขุนเทียน โดยเรียงลําดับจากมากลงมาหานอย ไดแก ดานคณุธรรม ดานบุคลิกภาพ  ดาน
ความสามารถในการบริหาร  ดานภาวะผูนํา  และดานวิชาการ ทั้งนีเ้มื่อพิจารณารายละเอียดของ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร                           
เขตบางขุนเทียน ในแตละดาน พบวา  
 1. ดานภาวะผูนํา  ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู     เรียงลําดับจากมากลงมา  3  อันดับ  
ไดแก  รูจักการวางแผนงาน มอบหมายงานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน   มีความสามารถในการ
ตัดสินใจที่ดีและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี   มีการสงเสริมสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาที่ทําดี มี
ผลงานในเชิงประจักษ  และเรียงลําดับจากนอย   ขึ้นไป  3  อันดับ  ไดแก  มีความสามารถจูงใจให
คนทํางานและสรางความพึงพอใจใหผูใตบังคับบัญชา   มีมนุษยสัมพันธที่ดีในการทํางาน  มี
ความสามารถในการทํางานเปนทีม  และมีความสามารถในการรับรูติดตอส่ือสารทั้งภายในและ
ภายนอก   ใชวิธีบริหารแบบยืดหยุน เขาใจธรรมชาติของมนุษย    
 2.  ดานวิชาการ  ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  คุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู   เรียงลําดับจากมากลงมา 3  อันดับ  ไดแก   สงเสริม
สนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง มีความรูความเขาใจในหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  และ     เรียงลําดับจากนอยข้ึนไป  3  อันดับ  ไดแก   กํากับดูแลการ
เตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบันเสมอ   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
จัดทําและการใชส่ือการสอน   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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 3.  ดานคุณธรรม  ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด    เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู  เรียงลําดับจากมากลงมา 3  อันดับ  
ไดแก   มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน   มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอหนาที่การงาน  มี
ความยุติธรรมและปฏิบัติตอผูรวมงานอยางเสมอภาค  และเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตาม
ระเบียบวินัยของราชการ   มีความหนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย   และ
เรียงลําดับจากนอยขึ้นไป  3  อันดับ  ไดแก   มีความอดทนตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร  และมี
ความเกื้อกูล เสียสละตอผูอ่ืนเสมอ   อุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชนของสวนรวม   วางตน
เหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน 
 4. ดานบุคลิกภาพ  ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู  เรียงลําดับจากมากลงมา 3  อันดับ  
ไดแก   มีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  เปนผูฟงที่ดี    ควบคุมอารมณไดดี มีวุฒิ
ภาวะทางอารมณสูง  และมีความกระตือรือรนในการทํางาน   ปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับกาลเทศะ  
และเรียงลําดับจากนอยข้ึนไป  3  อันดับ  ไดแก          มีสุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง   ใช
กระบวนการกลุมในการทํางาน   เปนนักประชาสัมพันธ ใชถอยคําหรือภาษาอยางถูกตองเหมาะสม   
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  
พบวา  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู  เรียงลําดับจากมากลงมา 3  
อันดับ  ไดแก  ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน  มี
ความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  และมีความกระตือรือรนที่จะทํางานให
สําเร็จตามเปาหมาย   มีวิสัยทัศนกวางไกล  และจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม     ใหการ
สนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา และมีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน  และ
เรียงลําดับจากนอยที่สุดขึ้นไป  3  อันดับ  ไดแก   มีความสามารถในการจัดระบบเอกสาร 
สารสนเทศไดเปนอยางดี   มีความรูในสถานการณตาง ๆ เปนอยางดี         มีความสามารถระดม
ความรวมมือและความชวยเหลือจากชุมชน และมีทักษะในการนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผลและ
รายงานผลการปฏิบัติงาน 
 
ตอนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด                 

กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก เพศชายและเพศหญิง  
 จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  
ไดแก  เพศชายและเพศหญิง” 
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 สรุปผลการวิจัยไดวา  การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความ
ตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  ไดแก  เพศชายและเพศ
หญิง  พิจารณาโดยรวม  พบวา  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษามากกวาครูชาย โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา 
 1) ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  
ดานวิชาการ  และดานคุณธรรม  มากกวาครูชาย   
 2)  ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหารมากกวาครูหญิง   
 3) ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
บุคลิกภาพเทากัน   
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 
พบวา    
 1. ดานภาวะผูนํา ในภาพรวม พบวา  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูชาย   โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ   
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา
มากกวาครูชาย     5 ขอ ไดแก  มีมนุษยสัมพันธที่ดีในการทํางาน   รูจักการวางแผนงาน มอบหมาย
งานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน   ใชวิธีบริหารแบบยืดหยุน เขาใจธรรมชาติของมนุษย   มี
ความสามารถในการตัดสินใจที่ดีและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี   มีความเฉลียวฉลาด หลักแหลม ใน
การวิเคราะหปญหา   
      ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา
มากกวาครูหญิง     4 ขอ ไดแก  มีอุดมการณ มีความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน   มีความสามารถใน
การโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกตอง ใหความสนใจสวัสดิภาพ สวัสดิการ 
ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา   มีความสามารถในการรับรูติดตอส่ือสารทั้งภายในและภายนอก   
      ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ภาวะผูนําเทากัน 3 ขอ ไดแก   มีการสงเสริมสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาที่ทําดีมีผลงานในเชิง
ประจักษ   มีความสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพึงพอใจใหผูใตบังคับบัญชา   มี
ความสามารถในการทํางานเปนทีม   
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 2. ดานวิชาการ  ในภาพรวม พบวา  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูชาย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ
มากกวาครูชาย 9 ขอ  ไดแก  มีประสบการณ ความสามารถ  ความรูรอบตัวกวางขวาง   มีความรู 
ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนการ
จัดการเรียนรู   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   มีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการวัดผลการประเมินผลตามหลักสูตร     สงเสริมใหจัดบรรยากาศในหองเรียนและ
เอื้อตอการเรียนการสอน   สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน   สงเสริม
สนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง    
      ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ
มากกวาครูหญิง 2 ขอ ไดแก   กํากับดูแลการเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบัน
เสมอ   เปนที่ปรึกษาดานวิชาการและผลงานทางวิชาการไดเปนอยางดี   
      ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
วิชาการเทากัน  1 ขอ  ไดแก   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําและการใชส่ือการสอน         
 3. ดานคุณธรรม  ในภาพรวม  พบวา  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูชาย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ   
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม
มากกวาครูชายทุกขอ     
 4.  ดานบุคลิกภาพ ในภาพรวม  พบวา  ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ   
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาบุคลิกภาพ
มากกวาครูชาย  6 ขอ ไดแก   ควบคุมอารมณไดดีมีวุฒิภาวะทางอารมณสูง   กลาตัดสินใจอยาง
รวดเร็ว และมีเหตุผล   เปนนักประชาสัมพันธ ใชถอยคําหรือภาษาอยางถูกตองเหมาะสม   มีความ
กระตือรือรนในการทํางาน   มีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  เปนผูฟงที่ดี   มีลักษณะ
ทาทางการแสดงออกที่ดี   
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      ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ
มากกวาครูหญิง   5 ขอ  ไดแก   มีสุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง   แตงกายสุภาพ เรียบรอย 
เหมาะสม   ปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับกาลเทศะ   มีความขยันและอดทน   มีความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน   
      ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
บุคลิกภาพเทากัน  1 ขอ  ไดแก  ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน  
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ในภาพรวม พบวา  ครูชายแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูหญิง  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ   
      ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหารมากกวาครูหญิง  7 ขอ  ไดแก   มีความรูในสถานการณตาง ๆ เปนอยาง
ดี   จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม   มีความสามารถระดมความรวมมือ และความชวยเหลือ
จากชุมชน   ใหการสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา   มีสวนรวมในการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน   มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย   มีทักษะในการนิเทศ กํากับ 
ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน   
      ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหารมากกวาครูชาย 2 ขอ  ไดแก   มีวิสัยทัศนกวางไกล   มีความสามารถใน
การจัดองคกรและระบบงาน   
      ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหารเทากัน 3 ขอ  ไดแก   มีความสามารถในการจัดระบบเอกสาร 
สารสนเทศไดเปนอยางดี   ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปนประโยชนตอ
หนวยงาน   มีความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ   
  
ตอนที่ 4   ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด 

กรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน จําแนกตามระดับการศึกษา ไดแก ตั้งแตปริญญาตรี
ลงมาและสูงกวาปริญญาตรี   

 จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี  3  ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับ
การศึกษา  ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมา  และสูงกวาปริญญาตรี”   
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 สรุปผลการวิจัยไดวา  การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความ
ตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก ตั้งแต
ปริญญาตรีลงมา  และสูงกวาปริญญาตรี  พิจารณาโดยรวม  พบวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรี
ลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูง
กวาปริญญาตรี โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
 1) ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  ดานบุคลิกภาพ  และดานความสามารถในการบริหาร  มากกวา
ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี     
 2) ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา   
 3) ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความ  
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน    
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 
พบวา    
 1.  ดานภาวะผูนํา ในภาพรวม พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับ
ความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา 7 ขอ    ไดแก  รูจักการ
วางแผนงาน มอบหมายงานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน   ใชวิธีบริหารแบบยืดหยุน เขาใจ
ธรรมชาติของมนุษย   ใหความสนใจสวัสดิภาพ สวัสดิการ ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา    มี
ความสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพึงพอใจใหผูใตบังคับบัญชา    มีความสามารถใน
การทํางานเปนทีม   มีความสามารถในการรับรูติดตอส่ือสารทั้งภายในและภายนอก   มีความเฉลียว
ฉลาด หลักแหลม ในการวิเคราะหปญหา   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 5 ขอ ไดแก   มี
มนุษยสัมพันธที่ดีในการทํางาน   มีอุดมการณ มีความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน   มีความสามารถใน
การโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกตอง    มีการสงเสริมสนับสนุน
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ผูใตบังคับบัญชาที่ทําดีมีผลงานในเชิงประจักษ   มีความสามารถในการตัดสินใจที่ดีและแกปญหา
เฉพาะหนาไดดี     
 2.  ดานวิชาการ   ในภาพรวม  พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวา
ปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน  โดยแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 6 ขอ ไดแก   มี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดทําและการใชส่ือการสอน   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวัดผลการประเมินผลตาม
หลักสูตร   สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน   เปนที่ปรึกษาดานวิชาการ
และผลงานทางวิชาการไดเปนอยางดี   สงเสริมสนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนา
ตนเอง   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานวิชาการ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา 5 ขอ  ไดแก   มีความรู 
ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา    มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรู  สงเสริมใหจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอื้อตอการเรียนการสอน   กํากับ
ดูแลการเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบันเสมอ   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความ 
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน1ขอ ไดแก  มีประสบการณ 
ความสามารถ  ความรูรอบตัวกวางขวาง         
 3.  ดานคุณธรรม ในภาพรวม  พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดง
ระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาแตกตางกันอยาง    
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
       ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 7 ขอ   ไดแก  มี
ความยุติธรรมและปฏิบัติตอผูรวมงานอยางเสมอภาค   มีความหนักแนน ไมหูเบา  รับฟงความ
คิดเห็นจากทุกฝาย   มีความอดทนตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร   มีความเกื้อกูล เสียสละตอ
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ผูอ่ืนเสมอ   อุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชนของสวนรวม   เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติ
ตามระเบียบวินัยของราชการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานคุณธรรม  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  3 ขอ  ไดแก วางตน
เหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน         มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน   มี
เหตุผล และวางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความ  
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  เทากัน  2 ขอ  ไดแก   มีความเมตตา 
กรุณาตอผูอ่ืนและผูรวมงาน   มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอหนาที่การงาน    
 4. ดานบุคลิกภาพ  ในภาพรวม พบวา  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดง
ระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 6 ขอ  ไดแก  
ควบคุมอารมณไดดี มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง   แตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสม   ปฏิบัติตนได
เหมาะสมกับกาลเทศะ  เปนนักประชาสัมพันธ ใชถอยคําหรือภาษาอยางถูกตองเหมาะสม   มี
ลักษณะทาทางการแสดงออกที่ดี  มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  4 ขอ  ไดแก   มี
สุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง  ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน   กลาตัดสินใจอยางรวดเร็ว
และมีเหตุผล   มีความหนักแนน   รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เปนผูฟงที่ดี   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความ 
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพเทากัน 2 ขอ  ไดแก   มีความ
กระตือรือรนในการทํางาน   มีความขยันและอดทน    
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ในภาพรวม พบวา ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญา
ตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูง
กวาปริญญาตรี โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 

 160 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

      ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 9 
ขอ  ไดแก   มีความสามารถในการจัดองคกรและระบบงาน   มีความรูในสถานการณตาง ๆ เปน
อยางดี    มีความสามารถในการจัดระบบเอกสาร สารสนเทศไดเปนอยางดี   จัดบุคลากรเขาทํางาน
ไดอยางเหมาะสม  5) มีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน   ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ 
ในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน  มีความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ   
มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย   มีทักษะในการนิเทศ กํากับ ติดตาม 
ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงาน   
      ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  3 ขอ  
ไดแก   มีวิสัยทัศนกวางไกล   มีความสามารถระดมความรวมมือและความชวยเหลือจากชุมชน  ให
การสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา   
   
ตอนที่ 5   ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด

กรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน จําแนกตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  
ประสบการณนอย  และประสบการณมาก  

 จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี  4 ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย  และประสบการณมาก ”   
 สรุปผลการวิจัยไดวา  การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความ
ตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามประสบการณการทํางาน  
ไดแก  ประสบการณนอย และประสบการณมาก พิจารณาโดยรวม  พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณ
มากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีประสบการณ
นอย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   
 1) ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา ดานบุคลิกภาพ  และดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมี
ประสบการณนอย     
 2) ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ และดานคุณธรรมเทากัน   
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โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน 
พบวา    

 1.  ดานภาวะผูนํา ในภาพรวม   พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  โดยแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   แตที่นาสังเกตคือ 

     ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอยทุกขอ โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  ยกเวนขอที่วา มีความสามารถในการโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ
ในสิ่งดีงามและถูกตอง  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 2.  ดานวิชาการ    ในภาพรวม  พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมาก
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ   และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุก
ขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานวิชาการมากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  6 ขอ  ไดแก   มีความรู ความเขาใจใน
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนา
และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู   มี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การวัดผล การประเมินผลตามหลักสูตร   กํากับดูแลการเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนให
เปนปจจุบันเสมอ  
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานวิชาการมากกวาครูซ่ึงมีประสบการณมาก 5 ขอ  ไดแก    มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการจัดทําและการใชส่ือการสอน   สงเสริมใหจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอื้อตอการ
เรียนการสอน   สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน   เปนที่ปรึกษาดาน
วิชาการและผลงานทางวิชาการไดเปนอยางดี  สงเสริมสนับสนุนครู ในการอบรมพัฒนาวิชาการ
เพื่อพัฒนาตนเอง   
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน 1 ขอ  ไดแก  มีประสบการณ ความสามารถความรู
รอบตัวกวางขวาง       
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 3.  ดานคุณธรรม ในภาพรวม พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมาก
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  
แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานคุณธรรมมากกวาครูซ่ึงมีประสบการณมาก 5 ขอ  ไดแก   มีความยุติธรรมและ
ปฏิบัติตอผูรวมงานอยางเสมอภาค   มีเหตุผล และวางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ   มีความอดทนตอ
คําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร  มีความเกื้อกลูเสียสละตอผูอ่ืนเสมอ   อุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อ
ประโยชนของสวนรวม   
      ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานคุณธรรมมากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย 5 ขอ  ไดแก   มีความเมตตา กรุณาตอ
ผูอ่ืนและผูรวมงาน  วางตนเหมาะสมกับตําแหนงและหนาที่การงาน   มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอ
หนาที่การงาน   มีความหนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย   เปนแบบอยางที่ดีในการ
ปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ   
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรมเทากัน 2 ขอ ไดแก   มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและ
หนวยงาน  บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล       
 4. ดานบุคลิกภาพ  ในภาพรวม   พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  โดยแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย 10 ขอ ไดแก  มีสุขภาพทางกาย
สมบูรณแข็งแรง   ควบคุมอารมณไดดี มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง   แตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสม   
ปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับกาลเทศะ   ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน   มีความกระตือรือรนใน
การทํางาน   มีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เปนผูฟงที่ดี   มีลักษณะทาทางการ
แสดงออกที่ดี   มีความขยันและอดทน   มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน   
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณมาก 1 ขอ  ไดแก  เปนนักประชาสัมพันธ 
ใชถอยคําหรือภาษาอยางถูกตองเหมาะสม   
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      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพเทากัน 1 ขอ  ไดแก  กลาตัดสินใจอยางรวดเร็วและมีเหตุผล    
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ในภาพรวม พบวา  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดง
ระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  โดย
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวาแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติทุกขอ  แตที่นาสังเกตคือ 
      ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย 9 ขอ  ไดแก   มี
วิสัยทัศนกวางไกล  มีความสามารถในการจัดองคกรและระบบงาน   มีความรูในสถานการณตาง ๆ 
เปนอยางดี   มีความสามารถในการจัดระบบเอกสารสารสนเทศไดเปนอยางดี  ใหการสนับสนุนให
บุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา   มีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ใชเหตุผลในการแกไข
ปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปนประโยชนตอหนวยงาน   มีความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ  มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย   
      ครูซ่ึงมีประสบการณนอยแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณมาก 3 ขอ  ไดแก  จัด
บุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม   มีความสามารถระดมความรวมมือและความชวยเหลือจาก
ชุมชน   มีทักษะในการนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน   

  
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผูวิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค เพื่อตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัย และอภิปราย
ผลที่คนพบ ดังตอไปนี้ 
 จากวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี1 ท่ีวา “เพื ่อศึกษาคุณลักษณะของผู บริหาร
สถานศึกษา  ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม” 
นั้น    

สรุปผลการวิจัยไดวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของ
ครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ซ่ึงตอบรับสมมุติฐาน
การวิจัยขอท่ี1 ท่ีวา “คุณลักษณะของผู บริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก” และอภิปรายผลไดวาสอดคลอง
กับการวิจัยของสมชาย  ยมรัตน (2549, หนา 113-115) ซ่ึงไดทํารายงานการวิจัยเร่ืองคุณลักษณะ     
ที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา   ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 2  
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พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม เขต 2  โดยรวม  อยูในระดับมาก  รวมทั้งสอดคลองกับการวิจัยของพิทักษ  อูทรัพย  
(2549, หนา 66-67)   ซ่ึงไดทําการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครูและผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  
พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูและผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  โดยรวม  อยูในระดับมาก  
และการวิจัยของบุญเลิศ ธรรมมา (2547, หนา 112-116) ซ่ึงไดทํารายงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะ         
ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550)  ตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ขอนแกน พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน  ตามความคิดเห็นของครูผูสอน 
ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  คุณลักษณะของผู บริหารสถานศึกษา  ตามความ
ตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  โดยเรียงลําดับจากมากลงมาหานอย 
ไดแก  ดานคุณธรรม  ดานบุคลิกภาพ   ดานความสามารถในการบริหาร  ดานภาวะผูนํา และดาน
วิชาการ   โดยในภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน  โดยเฉพาะดานคุณธรรมอยูในระดับมากที่สุด  
และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน  สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. ดานภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  สอดคลองกับการวิจัย
ของบุญเลิศ ธรรมมา (2547, หนา 112-116) ซ่ึงไดทํารายงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550)  ตามความคิดเห็นของครูผูสอน    
ในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน พบวา  
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน  ตามความคิดเห็นของครูผูสอน ในรายดาน  พบวา
ดานภาวะผูนําอยูในระดับมาก   

     เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา   เปนรายขอ            
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ รูจักการวางแผนงาน มอบหมายงานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน,       
มีความสามารถในการตัดสินใจที่ดีและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี  และมีการสงเสริมสนับสนุน
ผูใตบังคับบัญชาที่ทําดี มีผลงานในเชิงประจักษ  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานภาวะผูนํา
เปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา    ซ่ึงแสดงถึงภาวะผูนําหรือความสามารถในการ
จูงใจ โนมนาว กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความศรัทธาและรวมกันทํางานดวยความเต็มใจ  
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค   
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2.  ดานวิชาการ  ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  สอดคลองกับการวิจัย
ของสมชาย  ยมรัตน (2549, หนา 113-115) ซ่ึงไดทํารายงานการวิจัยเร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษา   ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 2  พบวา  
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม เขต 2  ในรายดาน  พบวาครูผูสอนมีความคิดเห็นดานวิชาการอยูในระดับมาก   

     เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ   เปนรายขอ                    
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ  สงเสริมสนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง              
มีความรูความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา  และมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะ
ดานวิชาการเปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา  ซึ่งแสดงถึงความรูความสามารถ 
ทักษะ กระบวนการ เทคนิก ความเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  

3.  ดานคุณธรรม ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  อยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับการ
วิจัยของวาสนา  หลงสมบุญ  (2546, บทคัดยอ)   ซ่ึงไดศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะตามสภาพจริง
และคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของครูผูสอน    สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของครูผูสอน    สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
กาญจนบุรี  ในรายดาน  พบวา  ดานคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับมากที่สุด   

     เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม   เปนรายขอ                    
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน   มีจิตสํานึกรับผิดชอบ
ตอหนาที่การงาน  มีความยุติธรรมและปฏิบัติตอผูรวมงานอยางเสมอภาค  และเปนแบบอยางที่ดี 
ในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ  รวมทั้งมีความหนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็น
จากทุกฝาย  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานคุณธรรมเปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหาร
สถานศึกษา  ในการประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา   

 4.  ดานบุคลิกภาพ  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  สอดคลองกับการวิจัย
ของพิทักษ  อูทรัพย  (2549, หนา 66-67)   ซ่ึงไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของครูและผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 3  พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของครูและผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  
ในรายดาน  พบวา  ดานบุคลิกภาพอยูในระดับมาก   

 166 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

         เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  เปนรายขอ         
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  เปนผูฟงที่ดี   ควบคุม
อารมณไดดี มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง  มีความกระตือรือรนในการทํางาน  และปฏิบัติตน                    
ไดเหมาะสมกับกาลเทศะ  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพเปนคุณลักษณะ               
ที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา  แสดงถึงภาพลักษณที่วาบุคลิกภาพที่ดีตองมีความพรอมทั้งทาง
รางกาย จิตใจ และสังคม 

5.   ดานความสามารถในการบริหาร  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  อยูในระดับมาก  
สอดคลองกับการวิจัยของสมชาย  ยมรัตน (2549, หนา 113-115) ซ่ึงไดทํารายงานการวิจัยเร่ือง
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา   ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม เขต 2  พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม  เขต  2  ในรายดาน   พบวา   ครูผูสอนมีความคิดเห็นดาน
ความสามารถในการบริหารอยูในระดับมาก   

      เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  
เปนรายขอ  พบประเด็นที่นาสนใจ คือ ใชเหตุผลในการแกไขปญหาตาง ๆ ในทางที่จะเปน
ประโยชนตอหนวยงาน  มีความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  มีความ
กระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  มีวิสัยทัศนกวางไกล  และจัดบุคลากรเขาทํางานได
อยางเหมาะสม    รวมทั้งใหการสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่นพัฒนา และมีสวนรวมในการ
วางแผนการปฏิบัติงาน  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารเปน
คุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา  ซ่ึงแสดงถึงความสามารถในการบริหารจัดการ  และ
นําพาสถานศึกษาใหมีความเจริญกาวหนา  เกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

   จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 ท่ีวา “เพื ่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู บริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามเพศ  
ไดแก  เพศชายและเพศหญิง” นั้น   
 สรุปผลการวิจัยไดวา  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน จําแนกตามเพศ ไดแกเพศชายและเพศหญิง   ในภาพรวม  
ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูชาย โดยแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซ่ึงตอบรับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 2 ท่ีวา “คุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนก
ตามเพศ  ไดแก  เพศชายและเพศหญิง แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ” และอภิปรายผล 
ไดวาสอดคลองกับการวิจัยของบุญเลิศ ธรรมมา (2547, หนา 112-116)  ซ่ึงไดทํารายงานวิจัย
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เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550)  
ตามความคิดเห็นของครูผูสอนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน       
เขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน  ตามความ
คิดเห็นของครูผูสอนที่มีเพศตางกัน   มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  และการวิจัยของพิทักษ  อูทรัพย  (2549, หนา 66-67)   ซ่ึงไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู และผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน              
เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู  และผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
นครศรีธรรมราช เขต 3   ที่มีเพศตางกัน  โดยรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน   
 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   
 -  ครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  
ดานวิชาการ  และดานคุณธรรม  มากกวาครูชาย   
 - ครูชายแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถ
ในการบริหาร  มากกวาครูหญิง   
 - ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
บุคลิกภาพเทากัน   
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน  
สามารถอภิปรายผลไดดังนี้    
 1. ดานภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูหญิงแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูชาย   โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ   
     ทั้งนี้อาจเปนเพราะโดยธรรมชาติของเพศหญิงเปนเพศที่ออนโยน มีความละเอียดออน 
และมีขอจํากัดทางดานกายภาพมากกวา  จึงตองการผูบริหารที่มีภาวะผูนําสูง  มีมุมมองมหภาค             
มีความสามารถเปนผูนําทางความคิด การตัดสินใจ และการปฏิบัติงาน  สวนเพศชายมีความเขมแข็ง
และความเปนผูนําอยูในตัว  จึงใหความสําคัญดานภาวะผูนํานอยกวา  
     เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนําเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความสามารถในการตัดสินใจที่ดีและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี ,  มีมนุษย
สัมพันธที่ดีในการทํางาน  และมีความเฉลียวฉลาด หลักแหลม ในการวิเคราะหปญหา  
     ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  การดําเนินการใด ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย  อาจเกิดปญหา
อุปสรรคขึ้นได  ฉะนั้นผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนผูนําสูงสุดขององคกร  จึงตองมีมุมมองมหภาค 
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มีความเขมแข็ง  อดทน   และมุมานะในการบริหารจัดการ  มีความเสียสละสูงเพื่อองคกร                          
มีความสามารถในการวิเคราะหปญหา  และกลาตัดสินใจแกปญหา  เพื่อใหเกิดผลดีแกหนวยงาน
มากที่สุด  หรืออาจเกิดผลเสียแกหนวยงานนอยที่สุด  และเนื่องจากผูบริหารตองติดตอประสานงาน
กับบุคคลทุกระดับ  จึงตองมีมนุษยสัมพันธดี มีทักษะในการสื่อสาร และมีเทคนิกในการ
ประสานงานกับองคกร บุคคล และแนวรวมอื่น ๆ เพื่อใหเกิดความสมานฉันทและความรวมมือ          
ในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย   
 สอดคลองกับกาญจน เรืองมนตรี (2539, หนา 2)  ซ่ึงไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะ
ผูนําที่ดีวา  H มาจาก Human Relations หมายถึง  ความเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี  P มาจาก 
Personality หมายถึง ความเปนผูมีบุคลิกลักษณะดี เจตนิสัยประกอบไปดวยการเปนผูมีอุดมการณ  
มุงมั่นปฏิบัติงานตามวิชาการความรูที่เรียนมา  มุงมั่นปฏิบัติตามแนวทางของคุณธรรมจริยธรรม            
มีความสามารถบังคับตนเองได  มีความรับผิดชอบในงาน  เปนผูนําที่ยึดหลักการบริหารวางแผน  
สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง มีความชํานาญในภารกิจที่ปฏิบัติ มีทักษะดานมนุษยสัมพันธ  
เปนผูมีความสามารถในการประสานงานไดดี  และคิด เดวิส (Kid Davis,  อางถึงใน สรอยตระกูล 
(ติวยานนท) อรรถมานะ, 2542, หนา 257-258)  สรุปลักษณะสําคัญซ่ึงจําเปนสําหรับภาวะการเปน
ผูนําของผูบริหารที่มีประสิทธิผลคือ  ความเฉลียวฉลาด (Intelligence)  หมายถึงความหลักแหลม         
ในการวิเคราะหปญหาหรือวิเคราะหสัมพันธภาพระหวางบุคคลที่ยุงยากซับซอน  ตลอดถึง
ความสามารถในการรับรูการติดตอส่ือสาร  และจูงใจบุคคลอื่นดวย 

 2.  ดานวิชาการ  ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูหญิงแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ  มากกวาครูชาย   โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  

  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความรูทางวิชาการ  ไมวาจะเปนความรูทางวิชาการทั่วไปหรือ
ความรูทางวิชาชีพ  เปนงานที่ตองปฏิบัติใหสอดคลองกับระเบียบ  หลักการวัดผลการศึกษา  
หลักสูตร  หรือขอกฎหมายใด ๆ ที่เกี่ยวของ  ดังนั้นเพศหญิงซ่ึงเปนเพศที่มีความละเอียดรอบคอบ
และเจาระเบียบกวา  จึงใหความสําคัญทางดานงานวิชาการมากกวา   

 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเปนรายขอ  พบประเด็น
ที่นาสนใจ คือ มีประสบการณ ความสามารถ  ความรูรอบตัวกวางขวาง, สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสราง
เชาวปญญาของนักเรียน  และสงเสริมใหจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอื้อตอการเรียนการสอน  

 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานวิชาการมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง
สําหรับผูบริหารสถานศึกษา  เพราะเปนปจจัยสําคัญที่แสดงถึงความเปนผูมีความรูความสามารถ                      
มีประสบการณ ทักษะ และเทคนิคตาง ๆ ในเชิงวิชาการ  มีความเชี่ยวชาญในดานหลักสูตรและ
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กระบวนการเรียนการสอน  มีการพัฒนาใหกาวทันเทคโนโลยีใหม ๆ และนวัตกรรมทางการศึกษา  
เพื่อใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู นอกจากนี้การจัดสภาพแวดลอมตาง ๆ  เชน  การจัดกิจกรรม           
การจัดบรรยากาศในหองเรียนใหเอ้ือตอการเรียนการสอน ฯลฯ  จะสงผลตอการพัฒนาผูเรียน และ
กอใหเกิดแรงบันดาลใจแกผูสอน  ซ่ึงถือเปนผลสัมฤทธิ์ของการจัดการศึกษา   

 สอดคลองกับพนัส  หันนาคินทร (2538, หนา 70-73) ซ่ึงกลาวถึงคุณลักษณะของ
ผูบริหารวามีประสบการณและระดับความรู ระดับความรูหมายถึง ระดับของการศึกษาที่ไดรับมา  
และประสบการณมีความสําคัญมาก  การไดผานงานมากอนยอมตองมีความรอบรู  มีความเขาใจ
ปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้น  ยอมจะหาทางตัดสินใจไดดีเมื่อนําไปประกอบ            
เขากับหลักวิชาการ  และรุจีร  ภูสาระ  (2545, หนา 40-41) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาในดานวิชาการวา สงเสริมใหครูจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอื้อตอการเรียนการสอน  
อีกทั้งยังสอดคลองกับทรัสตี (Trusty , 1986 อางถึงใน รุจีร, 2545, หนา 44)  ซ่ึงไดกลาวถึงหนาที่
ของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะเปนผูนําทางวิชาการวา ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรม             
เพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน 
 3.  ดานคุณธรรม   ผลการวิจัยพบวาในภาพรวม  ครูหญิงแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  มากกวาครูชาย   โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศหญิงตระหนักถึงการปฏิบัติในเร่ืองคุณธรรมมาก  จึงให
ความสําคัญทางดานคุณธรรมมากกวาเพศชาย   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรมเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ อุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชนของสวนรวม,  วางตนเหมาะสมกับ
ตําแหนงและหนาที่การงาน  และมีเหตุผล และวางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ  
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  ผูบริหารสถานศึกษาที่ดี  นอกจากจะเปนผูมีความรู
ความสามารถและความเชี่ยวชาญในศาสตรทางการศึกษาซึ่งเกี่ยวของกับวิชาชีพโดยตรง และ
ศาสตรสาขาอื่น ๆ แลว  ยังตองเปนผูมีคุณธรรมเปนหลักธรรมประจําใจ  ตองสรางคุณธรรม        
นําความรู เสียสละและอุทิศตนเพื่อประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  วางตนใหเหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่ มีวินัย   มีความยุติธรรม สรางความสามัคคีและสมานฉันทในหมูคณะ ไมปฏิบัติ
สองมาตรฐาน  มี เหตุผลและวางตัวเปนกลาง   ซ่ึงจะกอให เกิดความรักความศรัทธาจาก
ผูใตบังคับบัญชา  และนําไปสูความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานเพื่อใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากนี้ผูบริหารที่ดี   ควรดํารงตนเปนพลเมืองดีภายใตการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย   
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 สอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ (2529, หนา 72)  ซ่ึงได
กลาวถึงคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนไววา  มีความเสียสละ  เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวา
สวนตน  มีความยุติธรรม  มีเหตุผล และวางตัวเปนกลางอยางสม่ําเสมอ  และสํานักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร (2550, หนา 58-59)  กําหนดให  ผูบริหารที่ดีควรจะมีหลักธรรมสมานัตตตา      
คือ  การวางตนใหเสมอตนเสมอปลาย  วางตนเหมาะสมกับฐานะและตําแหนงหนาที่การงาน             
ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  รวมทุกขรวมสุข  สม่ําเสมอ  คือเราควรจะเปนคนที่ “โอบออมอารี  วจีไพเราะ  
สงเคราะหปวงชน  วางตนไดเหมาะ” 
 4. ดานบุคลิกภาพ ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูชายและครูหญิงแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  เทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ   
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศชายและเพศหญิงตางก็ตองการผูบริหารสถานศึกษาที่มี
บุคลิกภาพที่ดี  มีความพรอมและสมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจ และสังคม  จึงใหความสําคัญ
ทางดานบุคลิกภาพเทากัน   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ   เปนรายขอ                   
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ   มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง และไมดูถูกผูอ่ืน,                  
กลาตัดสินใจอยางรวดเร็วและมีเหตุผล และมีสุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง    
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพเปนคุณลักษณะที่สําคัญ  บงบอก
ภาพลักษณทางรางกาย จิตใจ อารมณ และความเปนตัวตนของผูบริหารสถานศึกษา    ดังนั้นการที่
ผูบริหารสถานศึกษามีรางกายที่แข็งแรง สมบูรณ สมสวน ไมเปนโรคที่สังคมรังเกียจ  อีกทั้งยังมี
ความเชื่อมั่นในความรูความสามารถของตนเองและของผูอ่ืน  จะกอใหเกิดภาพลักษณที่ดีเปนที่
เล่ือมใสศรัทธาของผูใตบังคับบัญชา นอกจากนี้ในการบริหารงานในยุคปจจุบัน  ตองพัฒนาให         
ทันกับวิทยาการสมัยใหม เศรษฐกิจ และสังคม   ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูที่พรอมที่จะพัฒนา
ตนเอง กลาตัดสินใจใหเด็ดขาด รวดเร็ว และมีเหตุผล  เพื่อใหการดําเนินงานตามภารกิจบรรลุ
เปาหมาย   
 สอดคลองกับนพพงษ  บุญจิตราดุลย (2540, หนา 39)  ซ่ึงไดใหความเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงคดานบุคลิกภาพของผูบริหารโรงเรียนวา  มีบุคลิกภาพทางกาย  เชน  
สุขภาพสมบูรณ  กําลังกายแข็งแรง  ความทรหดอดทนและรูปรางทาทางดี  แตงตัวเรียบรอย                  
มีรสนิยม  พูดจาชัดเจนและเปนธรรมชาติ อุปนิสัยดี  มีความสม่ําเสมอ และฉันทนา จันทรบรรจง 
(2542, หนา 26-29) ไดอธิบายถึงเทคนิกในการพัฒนาบุคลิกภาพ คือ  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  
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(Self-Confidence)  คือ รูวาตนเปนที่พึ่งแหงตน  มีความนับถือตนเอง  เชื่อในความสามารถของ
ตนเอง  ไมดูถูกผูอ่ืน  คิดในทางบวก  และไมหวาดหวั่นตอความยากลําบาก 
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูชายแสดงระดับ
ความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครู
หญิง   โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   

ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศชายเปนเพศที่มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง  ชอบเปนผูนํามากกวา
ผูตาม  มีความเชื่อวาผูบริหารสถานศึกษาที่ดีตองมีความสามารถในการบริหารสูง  สามารถนําพาให
สถานศึกษามีความเจริญกาวหนา  เกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล  จึงใหความสําคัญดาน
ความสามารถในการบริหารมากกวาเพศหญิง   

เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร            
เปนรายขอ  พบประเด็นที่นาสนใจ  คือ  มีความสามารถในการจัดองคกรและระบบงาน ,                             
มีความสามารถระดมความรวมมือ และความชวยเหลือจากชุมชน    และมีความกระตือรือรนที่จะ
ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  การดําเนินการใด ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย  ผูบริหาร
สถานศึกษาควรวางโครงสรางของการจัดองคกร   กําหนดตําแหนง หนาที่ และความรับผิดชอบ
ของบุคลากรใหเหมาะสม  มีการบริหารจัดการอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพประสิทธิผล          
ตามหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลและองคกร นอกจากนี้ผูบริหารควรหา
วิธีการเพื่อใหไดมาซึ่งความรวมมือจากผูรวมงานและจากชุมชน  กอใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ  
อีกทั้งผูบริหารสถานศึกษาตองมีความคิดริเริ่มในเชิงสรางสรรค  และเปนผูนําในเรื่องความ
กระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย เพื่อจะไดเปนบุคคลตนแบบขององคกร  สรางความ
เปนผูนําและผูตามที่ดี 

สอดคลองกับกรมวิชาการ (2545, หนา 37)  ซ่ึงไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะดาน
ความสามารถในการบริหารงาน เชน  มีความสามารถในการจัดการ  มีความกระตือรือรนที่จะ
ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  มีนิสัยรักการทํางาน  มีความปรารถนาใหงานที่ทํากาวหนา                    
มีความคิดริเร่ิมสรางสิ่งใหม ๆ สามารถยืดหยุนวิธีการเพื่อความสําเร็จของงาน  ศึกษาคนควาวิธี
ทํางานที่มีประสิทธิภาพ  รูจักวิธีทํางานใหสําเร็จ  และประมวล  ชิลวงษ (2547, หนา 7) ไดกลาวถึง
คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารของผูบริหารไว  เชน  สามารถระดมความรวมมือและ
ความชวยเหลือจากชุมชน  จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม  นิเทศติดตามผลการปฏิบัติงาน
อยางตอเนื่อง  และจัดระบบเอกสาร สารสนเทศไดเปนอยางดี 
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 จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 3 ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับ
การศึกษา  ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมา  และสูงกวาปริญญาตรี” นั้น  
 สรุปผลการวิจัยไดวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมา  
และสูงกวาปริญญาตรี  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี โดย
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซ่ึงตอบรับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 3 ท่ีวา “คุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  
จําแนกตามระดับการศึกษา  ไดแก ตั้งแตปริญญาตรีลงมา  และสูงกวาปริญญาตรี  แตกตางกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ”   และอภิปรายผลไดวาสอดคลองกับการวิจัยของพิทักษ  อูทรัพย  (2549, 
หนา 66-67)  ซ่ึงไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของ
ครูและผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  พบวา  
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา   ตามความคิดเห็นของครูและผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3   ที่มีระดับการศึกษาตางกัน  
โดยรวม  มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน   

  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   
   - ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในดานคุณธรรม  ดานบุคลิกภาพ  และดานความสามารถในการบริหาร  
มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี     

   - ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา   

   - ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการ
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน    
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน
สามารถอภิปรายผลไดดังนี้    
 1. ดานภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมี
การศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  ไดรับการพัฒนาเพิ่มพูนความรู
จากการศึกษาดูงานหรือการสัมมนาในดานภาวะผูนํา  จึงใหความสําคัญดานภาวะผูนํา  มากกวาครู
ซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนําเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความสามารถในการรับรู ติดตอส่ือสารทั้งภายในและภายนอก,  มีการ
สงเสริมสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาที่ทําดี มีผลงานในเชิงประจักษ    และมีความสามารถในการ
ทํางานเปนทีม   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่มีความรอบรูและสามารถ
ติดตอส่ือสารไดในทุกระดับ  การสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาที่ทําดีจะกอใหเกิดขวัญและกําลังใจ  
ในการทํางาน  กอใหเกิดความรวมมือรวมใจอยางเต็มที่และเต็มใจ  นอกจากนี้ผูบริหารตองมีวิธีการ
จูงใจใหผูใตบังคับบัญชารูรักสามัคคี รวมใจกันทํางานเปนทีม สรางความตระหนักรูในตน               
ความเขาใจ และความเปนมิตร  สามารถนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงพอมาใชในการดําเนินชีวิต 
และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางปรกติสุข   
 สอดคลองกับสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2550, หนา 60) กําหนดให  ผูบริหาร
ที่ดีนั้นควรจะเปนผูที่มีภาวะผูนํา  กลาวคือ  ควรสงเสริมสนับสนุนผูใตบังคับบัญชา  เมื่อเขาทําดี                 
มีผลงาน  และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. (2547, หนา 108)               
ไดกําหนดใหผูนําที่ดีมีลักษณะ คือ  มีความสามารถและความเชี่ยวชาญในการทํางานเปนทีม          
มีศาสตรและศิลปในการจูงใจใหคนทํางาน  และมีระเบียบวินัย 
                    2.  ดานวิชาการ  ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรี    
ลงมาและครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานวิชาการเทากัน โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมาและครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี  ตางก็ตองการผูบริหารที่มีคุณลักษณะดานวิชาการ  ซ่ึงแสดงถึงความรู ความสามารถ 
ทักษะกระบวนการ ความเชี่ยวชาญดานหลักสูตร และกระบวนการเรียนการสอน  จึงใหความสําคัญ
ดานวิชาการเทากัน  
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเปนรายขอ  พบประเด็น 
ที่นาสนใจ คือ สงเสริมสนับสนุนครูในการอบรมพัฒนาวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง,   มีความรู ความ
เขาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา และมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดทําและการใชส่ือการสอน  
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 ผูวิจัยมีความคดิเห็นวา  แมการจัดทําและการใชส่ือการสอนเปนความรับผิดชอบของ
ครูผูสอน  แตผูบริหารในยุคปจจุบันตองมคีวามรอบรูในทุกเรื่องที่เกีย่วของ มีความรูความสามารถ
ในการจดักระบวนการเรยีนรู ซ่ึงจะนําไปสูการแนะนาํในการจดัทําสื่อการสอนได  สวนความรู           
ในเรื่องหลักสตูรตาง ๆ ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองรอบรู  ซ่ึงจะนําไปสูการนิเทศจัดทําแผน  
การจัดการเรยีนรูใหสอดคลองกับหลักสูตรได เปนผูมีความรูความเขาใจและสามารถนําเทคโนโลยี
และวิทยาการสมัยใหม มาใชใหเกิดประโยชนแกตนเอง และปรับปรุงใหเหมาะสมสอดคลองเพื่อ
ประโยชนขององคกรได เปนบุคคลที่มีจิตสํานึกในการอนุรักษภาษาไทย ศิลปวัฒนธรรมประเพณี
ไทย ภูมิปญญาไทย เขาใจในประวัติศาสตรชาติไทย เปนบุคคลที่ตระหนักและรูจักอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม นอกจากนี้ผูบริหารควรใหการสนับสนุนครูในการ
อบรมพัฒนาดานวิชาการ  เพื่อนํามาพัฒนาตนเองและนาํไปสูการพัฒนาผูเรียน   
  สอดคลองกับรุจีร  ภูสาระ  (2545, หนา 40-41) ซ่ึงไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาในดานวิชาการไววา สงเสริมใหครูเขารวมฝกอบรม/สัมมนาเกี่ยวกับเทคนิกวิธีการและ
ส่ือเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน  สวนคุณลักษณะดานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียน  ตามสรุปขอคนพบจากรายงานการสังเคราะห  เ ร่ือง “การศึกษาคุณลักษณะและ                 
พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน” (กรมวิชาการ 2545, หนา 36-38) กลาววา คุณลักษณะ
ดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  คือ มีความรูความสามารถในการบริหารงานบุคคล  
รูหลักการบริหารและมีประสบการณในการบริหาร  มีความรูความเขาใจในเรื่องหลักสูตรและ
พัฒนาหลักสูตร  และรูนโยบายการจัดการศึกษาของชาติ 
    3.  ดานคุณธรรม   ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม  มากกวาครูซ่ึงมี
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  ตองการใหผูบริหาร
สถานศึกษามีความเมตตากรุณา มีความยุติธรรม ปฏิบัติตอเพื่อนรวมงานอยางเสมอภาค  มีเหตุผล  
วางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ  และไมเลือกปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาซึ่งมีการศึกษาตางกัน  จึงให
ความสําคัญดานคุณธรรมมากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรมเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของราชการ,  มีความ
ซ่ือสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน  และบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล    
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  การบริหารและการจัดการศึกษาตองใชทรัพยากรทางการ
บริหารหลายอยางประกอบกัน  โดยเฉพาะในเรื่องของเงินงบประมาณ  ซ่ึงอาจเปนชองทางในการ
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หาผลประโยชนเพื่อตนเองได  ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาตองมีความซื่อสัตย  และบริหาร
งบประมาณใหคุมคาและหนวยงานไดรับประโยชนสูงสุด  นอกจากนี้การเปนแบบอยางที่ดีในการ
ปฏิบัติตามระเบียบวินัยของทางราชการ  จะกอใหเกิดการยอมรับของผูรวมงานและบุคคลทั่วไป  
ดังนั้น  การบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล  คือ 1. หลักนิติธรรม    2. หลักคุณธรรม   3.   หลักความ
โปรงใส  4. หลักความมีสวนรวม 5. หลักความรับผิดชอบ และ6. หลักความคุมคา จึงเปน                  
แนวทางการบริหารที่ควรนํามาใชอยางยิ่ง เพราะจะกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอ
หนวยงาน  ความเปน คนดี  มีวินัยในตนเอง  ปฏิบัติตามหลักธรรมในศาสนาที่ตนนับถือ มี
คุณธรรมและจริยธรรม  จึงเปนคานิยมอันพึงประสงคของผูบริหาร 
 สอดคลองกับ   ภิญโญ สาธร  (2523, หนา 352)  ซ่ึงใหความเห็นไววา  คุณธรรมของ
ผูบริหารในสังคมไทยควรมีความซื่อสัตยสุจริต  และสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ 
(2529, หนา 72)  ไดกลาวถึงคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนไววาประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี             
แกผูรวมงานและผูอ่ืน  
 4. ดานบุคลิกภาพ ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  
แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมี
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครู ซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา   ตองการผูบริหาร
สถานศึกษาที่มีความหนักแนน  รับฟงความคิดเห็นของผู อ่ืน   เปนผูฟงที่ดี  มีความเชื่อมั่น              
ในความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน  ถึงแมวาผูใตบังคับบัญชาจะมีการศึกษาตางกัน  จึงให
ความสําคัญดานบุคลิกภาพ  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพ   เปนรายขอ                       
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ  ควบคุมอารมณไดดี มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง, มีความเชื่อมั่น                     
ในความสามารถของตนเองและไมดูถูกผูอ่ืน และปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับกาลเทศะ   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  งานการบริหารเปนงานที่ตองรับภาระมาก  กอปรกับ
ผูใตบังคับบัญชาในปจจุบันกลาพูดกลาแสดความคิดเห็นมากขึ้น  ซ่ึงบางคนอาจแสดงออกดวย
เหตุผล  และบางคนอาจแสดงออกดวยอารมณ  ดังนั้นผูบริหารจึงจําเปนตองควบคุมอารมณใหดเีพือ่
มิใหนําไปสูการขัดแยง  มีความสามารถในการปรับตัวและปรับความคิดอยางมีวิจารณญาณ มีการ
ตัดสินใจที่ ถูกตองและเด็ดขาดในการแกปญหา และรับผิดชอบในการตัดสินใจเรื่องนั้น ๆ 
นอกจากนี้ผูบริหารควรมีความเชื่อมั่นในความรูความสามารถของตนเองและของผูอ่ืน  อีกทั้ง             
วางตนใหเหมาะสมกับกาลเทศะ  ซ่ึงจะทําใหผูรวมงานและผูพบเห็นมีความเลื่อมใสศรัทธาและ            
นาเคารพ 
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 สอดคลองกับอรุณ  รักธรรม  (2537, หนา 198-202) ซ่ึงกลาวถึงบุคลิกภาพของผูนํา
หรือผูบริหารที่ดีไววา  เปนผูที่สามารถควบคุมอารมณไดดี  และฉันทนา  จันทรบรรจง  (2542, หนา 
26-29)  ไดอธิบายถึงเทคนิค 10 ประการในการพัฒนาบุคลิกภาพ   ขอ 5 กลาวถึงความเชื่อมั่น               
ในตนเอง   (Self-Confidence)  คือ  รูวาตนเปนที่พึ่งแหงตน   มีความนับถือตนเอง   เชื่อมั่น                     
ในความสามารถของตนเอง  ไมดูถูกผูอ่ืน  คิดในทางบวก  ไมหวาดหวั่นตอความยากลําบาก  และ
ขอ 9 กลาวถึงความรูจักกาลเทศะ (Tact) คือ มีความเขาใจในขนบธรรมเนียมกฎระเบียบของสังคม 
รูจักปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม  และรูจักโอกาสอันควรวาควรวางตนในลักษณะใด 
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีการศึกษา
ตั้งแตปริญญาตรีลงมาแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดาน
ความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  โดยแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ   
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีลงมา  ตองการใหผูบริหาร
สถานศึกษาจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม  ใหการสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความมุงมั่น
พัฒนา  และมีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ถึงแมวาผูใตบังคับบัญชาจะมีการศึกษา
แตกตางกัน  จึงใหความสําคัญดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร                          
เปนรายขอ พบประเด็นที่นาสนใจ คือ มีทักษะในการนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน,  มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  และมีความสามารถ           
ในการวางแผนปฏิบัติงานอยางเปนระบบ   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  การดําเนินการใด ๆ ใหบรรลุเปาหมาย  ผูบริหารควร                  
วางแผนการปฏิบัติงานใหชัดเจน  โดยคํานึงถึงความถูกตองและความสะดวกรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผล
ถึงคุณภาพของงาน   เปนผูที่มีความรูทั้งศาสตรและศิลปอันเปนสากล   ตลอดจนมีทักษะ
กระบวนการในศาสตรตาง ๆ และมีศักยภาพในการจัดการการสื่อสารดวยภาษาสากล สามารถปรับ
วิธีการคิดและวิธีการทํางานใหเทาทันและเหมาะสมไดในทุกสถานการณ เปนผูศึกษาและพัฒนา
ตนเองใหมีความรูความสามารถในการกํากับ ติดตาม นิเทศ ประเมินผล และรายงานผลการ
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาได  และในการปฏิบัติงานใด ๆ ผูบริหารควรมีความกระตือรือรน 
ในการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ   
 สอดคลองกับ   สุเมธ  แสงนิ่มนวล  (2540, หนา 45-53)  ซ่ึงกลาววา ผูบริหาร                     
ยุคโลกาภิวัฒนตองมีคุณสมบัติ 4 ประการ โดยในขอ 4 กลาววา   มุงความสําเร็จ  ซ่ึงหมายถึง               
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การตั้งเปาหมายแหงความสําเร็จไวกอน  และมีการวางแผนดําเนินการตามแผน  แลวลงมือทําให
สําเร็จ  สวนกรมวิชาการ (2545, หนา 37)  ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะดานความสามารถ         
ในการบริหารงานคือ  มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  และประมวล                  
ชิลวงษ (2547, หนา 7) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารของผูบริหารไววา  
นิเทศติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
                จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 4 ท่ีวา “เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย และประสบการณมาก”  นั้น 
 สรุปผลการวิจัย ไดวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  ตามความตองการของครู
สังกัดกรุง เทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน   จําแนกตามประสบการณการทํางาน   ไดแก  
ประสบการณนอย  และประสบการณมาก  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย โดยแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    ซ่ึงตอบรับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 4 ท่ีวา “คุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน  ไดแก  ประสบการณนอย และประสบการณมาก   แตกตางกันอยาง        
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ”   และอภิปรายผลไดวาสอดคลองกับการวิจัยของบุญเลิศ ธรรมมา (2547, 
หนา 112-116)  ซ่ึงไดทํารายงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนในยุค
ปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550)  ตามความคิดเห็นของครูผูสอนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน พบวา  คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูบริหารโรงเรียน  ตามความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีประสบการณทํางานตางกัน   มีความคิดเห็น
โดยภาพรวมไมแตกตางกัน  
 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
 - ครู ซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนํา ดานบุคลิกภาพ  และดานความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมี
ประสบการณนอย     
 - ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการ และดานคุณธรรมเทากัน   
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดาน  และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน
สามารถอภิปรายผลไดดังนี้    
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                    1.  ดานภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับ
ความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณ
นอย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีประสบการณมาก  ไดรับประสบการณในการบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนําจากผูบริหารหลายทาน  จึงใหความสําคัญดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมี
ประสบการณนอย   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนําเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ มีความสามารถในการโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและ
ถูกตอง  มีความสามารถจูงใจใหคนทํางานและสรางความพึงพอใจใหผูใตบังคับบัญชา และรูจักการ
วางแผนงาน มอบหมายงานและใชคนใหเหมาะสมกับงาน   
                  ผูวิจัยมีความคดิเห็นวา  การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  มกีารมอบหมายงาน 
ใหตรงกับความรูความสามารถของผูรวมงาน  และตระหนักวาการมอบหมายงานตองคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล เพื่อผลงานจะไดบรรลุตามเปาหมาย นอกจากนีผู้บริหารตองมีความสามารถและ
ความจริงใจในการหากลยุทธที่จะทําใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกตอง จูงใจให
ผูใตบังคับบัญชาทํางานดวยความเตม็ใจ  และเกิดความพงึพอใจที่จะปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย   
 สอดคลองกับถวิล  อรัญเวศ (2544, หนา 9-15)  ซ่ึงไดเสนอลักษณะของภาวะผูนําไววา  
นักบริหารจะตองมีคุณสมบัติพิเศษ  ซ่ึงบุคคลในทีมงานอาจจะไมมหีรือมีนอย  นั่นคือ การเปนผูมี
ศาสตรและศิลปในการบริหาร  โดยเฉพาะ “ภาวะผูนํา” ในอันที่จะชักจงูหรือโนมนาวเพื่อนรวมงาน
ใหคลอยตามตอการเปลีย่นแปลงสิ่งใหม  ๆ  ขององคกรเพื่อใหทนักบัความเจริญกาวหนาดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีที่กําลังพัฒนาไปอยางไมมีทีส้ิ่นสุด  และสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  (2550, หนา 
60) กําหนดให  ผูบริหารที่ดีควรจะเปนผูที่มีภาวะผูนํา  รูจกัวางแผนงาน  มอบหมายงาน และส่ังงาน 
โดยรูจักใชคนใหเหมาะกับงาน  ตามหลักการ “Put the right man on the right job.” 
 2.  ดานวิชาการ    ผลการวิจัยพบวา   ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและครูซ่ึงมี
ประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเทากัน  
โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีประสบการณนอยและครูซ่ึงมีประสบการณมาก  ตางก็
ตองการผูบริหารที่มีคุณลักษณะดานวิชาการ  ซ่ึงแสดงถึงความรู ความสามารถ ทักษะกระบวนการ  
ความเชี่ยวชาญดานหลักสูตร  และกระบวนการเรียนการสอน  จึงใหความสําคัญทางดานวิชาการ
เทากัน   
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 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการเปนรายขอ  พบประเด็น
ที่นาสนใจ คือ  กํากับดูแลการเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบันเสมอ,                    
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู    และสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อ
สรางเชาวปญญาของนักเรียน 
  ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา  ผูบริหารตองมีความสามารถในการคิดสรางสรรค วิเคราะห 
สังเคราะห และประเมินคา  มีความรอบรูในเรื่องการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู  มีการกํากับดูแล
การเตรียมการสอนและบันทึกหลังการสอนใหเปนปจจุบันเสมอ   สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อ
สรางเชาวปญญาของนักเรียนเพื่อเปนการพัฒนาผูเรียน  ตองสามารถใชเทคโนโลยีและสารสนเทศ
ใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มศักยภาพ และเปนผูมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ  
  สอดคลองกับรุจีร  ภูสาระ  (2545, หนา 40-41) ซ่ึงกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาในดานวิชาการไววา ผูบริหารควรกํากับดูแลใหครูเตรียมการสอนและบันทึกการสอน
ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ  และทรัสตี (Trusty , 1986 อางถึงใน รุจีร, 2545, หนา 44)  ไดกลาวถึง
หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะเปนผูนําทางวิชาการไววา  ผูบริหารควรสนับสนุนการจัด
กิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน 
 3.  ดานคุณธรรม ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณนอยและครูซ่ึงมี
ประสบการณมากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรม
เทากัน  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารที่ดี  จะใชความเกงอยางเดียวไมพอ  ผูบริหารตองมี
คุณธรรมจริยธรรมเปนหลักธรรมประจําใจ  รูดีรูช่ัว รูส่ิงที่ควรทําและไมควรทํา  ดังนั้นครูซ่ึงมี
ประสบการณนอยและครูซ่ึงมีประสบการณมาก จึงใหความสําคัญดานคุณธรรมเทากัน   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานคุณธรรมเปนรายขอ  พบ
ประเด็นที่นาสนใจ คือ  มีความเมตตา กรุณา ตอผูอ่ืนและผูรวมงาน, มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอหนาที่
การงาน  และมีเหตุผลและวางตัวเปนกลางสม่ําเสมอ   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา    ผูบริหารที่ดีควรมีหลักธรรมที่เรียกวาพรหมวิหาร 4 ไดแก 
เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เปนธรรมอันเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ    ความรับผิดชอบตอหนาที่
การงาน  ความมีเหตุผลและวางตัวเปนกลางของผูบริหาร  จะกอใหเกิดความรักความศรัทธาจาก
ผูใตบังคับบัญชา  และนําไปสูความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานเพื่อใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากนี้การมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ ระเบียบวินัย เห็นคุณคาของตนเอง  
มีความรับผิดชอบตอสังคม และพฤติกรรมที่ถูกตอง จะทําใหผูบริหารเปนบุคคลซึ่งสามารถจัดการ
กับความตองการและสิ่งที่เปนปญหาอุปสรรคไดอยางเหมาะสม 
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 สอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ (2529, หนา 72)                     
ซ่ึงกลาวถึงคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนไววา  ผูบริหารตองมีเมตตากรุณาตอผูรวมงานและผูอ่ืน  
มีความยุติธรรม  มีเหตุผล และวางตัวเปนกลางอยางสม่ําเสมอ 
 4.  ดานบุคลิกภาพ   ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณมากแสดงระดับ
ความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานภาวะผูนํา  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณ
นอย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีประสบการณมาก ไดรับประสบการณดานการบริหาร
สถานศึกษาดานบุคลิกภาพจากผูบริหารหลายทาน  จึงใหความสําคัญดานบุคลิกภาพมากกวาครูซ่ึงมี
ประสบการณนอย   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานบุคลิกภาพเปนรายขอ                    
พบประเด็นที่นาสนใจ คือ  มีความขยันและอดทน,  มีสุขภาพทางกายสมบูรณแข็งแรง   และมีความ
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง และไมดูถูกผูอ่ืน   
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา    ความขยันหมั่นเพียรถือเปนจริยธรรมที่ผูบริหารจะตองปฏิบัติ
ใหเปนกิจนิสัย  จนเปนภาพลักษณประจําตัว  เปนตัวอยางที่ดีแกบุคคลในองคกรและผูพบเห็น
ทั่วไป  นอกจากนี้การที่ผูบริหารสถานศึกษามีรางกายที่สมบูรณ แข็งแรง สมสวน สุขภาพดี ไมเปน
โรคที่สังคมรังเกียจ  มีความเชื่อมั่นในความรูความสามารถของตนเองและของผูอ่ืน  วางตนให
เหมาะสมกับกาลเทศะ  และเปนผูมีทักษะในการดํารงชีวิต จะทําใหผูรวมงานและผูพบเห็นมีความ
เล่ือมใสศรัทธาและนาเคารพ  
 สอดคลองกับ   อรุณ  รักธรรม  (2537, หนา 198-202) ซ่ึงกลาวถึงบุคลิกภาพของผูนํา
หรือผูบริหารที่ดีไววา เปนผูมีความอดทน  และนพพงษ  บุญจิตราดุลย (2540, หนา 39)                      
ใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคดานบุคลิกภาพของผูบริหารโรงเรียนไววา  
บุคลิกภาพทางกาย  เชน  สุขภาพสมบูรณ  กําลังกายแข็งแรง  ความทรหดอดทนและรูปรางทาทางดี  
แตงตัวเรียบรอย  มีรสนิยม  พูดจาชัดเจนเปนธรรมชาติ  มีอุปนิสัยดี  มีความสม่ําเสมอ  ฉันทนา  
จันทรบรรจง  (2542, หนา 26-29)  ไดอธิบายถึงเทคนิค 10 ประการในการพัฒนาบุคลิกภาพ                
โดยกลาวถึงความเชื่อมั่นในตนเอง  (Self-Confidence)  คือ รูวาตนเปนที่พึ่งแหงตน  มีความนับถือ
ตนเอง  เชื่อในความสามารถของตนเอง  ไมดูถูกผูอ่ืน  คิดในทางบวก  และไมหวาดหวั่นตอความ
ยากลําบาก 
 5.  ดานความสามารถในการบริหาร  ผลการวิจัยพบวา  ในภาพรวม  ครูซ่ึงมีประสบการณ
มากแสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร  
มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย  โดยแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    
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 ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูซ่ึงมีประสบการณมากไดรับประสบการณดานการบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหารจากผูบริหารหลายทาน  จึงใหความสําคัญดาน
ความสามารถในการบริหาร  มากกวาครูซ่ึงมีประสบการณนอย   
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร                
เปนรายขอ พบประเด็นที่นาสนใจ คือ  มีความรูในสถานการณตาง ๆ เปนอยางดี,  มีความสามารถ
ในการจัดระบบเอกสารสารสนเทศไดเปนอยางดี   และมีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จ
ตามเปาหมาย  
 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา    ความรูเปนสิ่งจําเปนพื้นฐานที่ผูบริหารจะตองมีและแสวงหา         
ใหทันตอเหตุการณ สภาวะแวดลอม และเทคโนโลยีใหม ๆ ที่พัฒนาไปอยางไมหยุดยั้ง  เพื่อนํา
ความรูนั้นมาใชใหเกิดประโยชนในการบริหารงาน  อันจะสงผลถึงความสําเร็จตามเปาหมายของ
องคกร  ผูบริหารตองมีความกระตือรือรนที่จะบริหารจัดการงานตาง ๆ ใหสําเร็จตามเปาหมาย          
ควรมีความรูความเขาใจเทคโนโลยีทางการศึกษา  และวิทยาการดานขอมูลขาวสาร  หรือระบบ
สารสนเทศ  และสามารถนํามาใชประโยชนในการพัฒนาการจัดการศึกษาได   ผูบริหารตองจัดหา
และพัฒนาสื่อ นวัตกรรม วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีที่ทันสมัย อาคารสถานที่ ศูนยปฏิบัติการแหลง
เรียนรู บรรยากาศ และสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรู ใหมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาตาม
กฎระเบียบที่กําหนดไว  อีกทั้งตองสงเสริมการมีสวนรวมในการบริหารจัดการและพัฒนาการ
เรียนรู 
 สอดคลองกับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (2530, หนา 4)   ซ่ึงไดสรุปแบบสอบถาม
ของผูบริหารจากการสัมมนาผูบริหารจํานวน  42  คน  มีความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะดานความรู  
ความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาที่จําเปนสําหรับผูบริหาร  มีความรูในสถานการณตาง ๆ          
ไดเปนอยางดี     และกรมวิชาการ (2545, หนา 37)  ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะดาน
ความสามารถในการบริหารงานคือ  มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย     
ประมวล  ชิลวงษ (2547, หนา 7) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารของ
ผูบริหารวาจัดระบบเอกสารสารสนเทศไดเปนอยางดี 

ซ่ึงประเด็นที่นาสนใจที่พบจากการวิจัย คือ  
         1.  ครูที่ปฏิบัติการสอนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน ทั้งในภาพรวม และ

ครูที่มีเพศตางกัน ระดับการศึกษาตางกัน ประสบการณการทํางานตางกัน  แสดงระดับความ
ตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาในดานคุณธรรม อยูในระดับมากที่สุดเหมือนกัน แสดง
ใหเห็นวาทั้งในภาพรวม และครูที่มีเพศตางกัน ระดับการศึกษาตางกัน  ประสบการณการทํางาน
ตางกัน  ตองการผูบริหารที่มีคุณธรรมมากที่สุด  โดยเฉพาะในเรื่องความซื่อสัตยตอหนาที่การงาน
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และหนวยงาน  ซ่ึงสอดคลองกับพระบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ไดทรง
พระราชทานแกประชาชนชาวไทยวา “เราจะครองแผนดินโดยธรรม   เพื่อประโยชนสุขแหง
มหาชนชาวสยาม” และทรงปฏิบัติพระราชกรณียกิจปกครองราชอาณาจักรไทยโดยทศพิธราชธรรม 
(จิราภา  ออนเรือง, 2530, หนา25) และอัลวิน ทอฟฟเลอร นักพยากรณทางสังคมที่มีช่ือเสียง ได
เขียนไวในหนังสือคล่ืนลูกที่สาม เกี่ยวกับคุณธรรมในการทํางานวา  ตองมีสติสัมปชัญญะ ความ
รับผิดชอบ ความมีวินัย และคุณธรรมในการทํางาน (อัลวิน ทอฟฟเลอร, 2544,  หนา190) 

    2. เมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา โดยจําแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา และประสบการณการทํางาน  ที่นาสังเกตคือ ครูที่มีเพศตางกัน ระดับการศึกษาตางกัน 
ประสบการณการทํางานตางกัน แสดงระดับความตองการคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติทุกดานและทุกขอเหมือนกัน   ยกเวนจําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  ในดานภาวะผูนํา   ขอที่วา  มีความสามารถในการโนมนาวให
ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกตอง  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ผูวิจัยมีความเห็นวา ครูที่มีประสบการณมากไดรับประสบการณการบริหารงานจากผูบริหารหลาย
ทาน  จึงตองการผูบริหารที่ใชหลักจิตวิทยาหรือมธุรสวาจาที่จะทําใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่ง
ที่ดีงาม  แตกตางกับครูซ่ึงมีประสบการณนอยที่ปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาอยางไมมี
เงื่อนไขใด ๆ 

  

ขอเสนอแนะ 
 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 1.  ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช 
     จากผลการวิจัย เร่ือง คณุลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความตองการของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียนในเขตบาง
ขุนเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร  และหนวยงานที่เกีย่วของ ดังตอไปนี้  
      1.1 ขอเสนอแนะตอผูบริหารสถานศึกษา 
            จากผลการวิจยั ผูวิจยัขอเสนอแนะตอผูบริหารสถานศึกษาวา ควรนําผลการวิจัย
ไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณลักษณะของตนเอง ดังนี ้
                  1.1.1 ดานภาวะผูนํา ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาความสามารถของตนเองใน
การวางแผนงาน การมอบหมายงาน และการใชคนใหเหมาะสมกับงาน เพื่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่และความพึงพอใจของผูปฏิบัติงาน   
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               1.1.2 ดานวิชาการ ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมสนับสนุนใหครูเขารับการ
อบรมพัฒนาวชิาการเพื่อพัฒนาตนเอง และเพิ่มศักยภาพในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู
ใหบรรลุจุดมุงหมายตามความตองการ 

 1.1.3 ดานคุณธรรม ผูบริหารสถานศึกษาควรเปนแบบอยางที่ดีในการมี
ความซื่อสัตยตอหนาที่การงานและหนวยงาน เพราะการเปนผูบริหารที่ดีนอกจากมคีวามเชี่ยวชาญ
แลว ยังตองมีความซื่อสัตยเปนสิ่งสําคัญที่สุด  จึงจะทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพและ 
อยูรวมกันอยางสงบสุข 

 1.1.4  ดานบคุลิกภาพ  ผูบรหิารสถานศึกษาควรมีความหนกัแนน รับฟงความคิดเห็น
ของผูอ่ืน  เปนผูฟงที่ดี และเปนผูมีบุคลิกภาพดี ซ่ึงจะสงดีผลตอการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ 

 1.1.5 ดานความสามารถในการบริหาร ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญ
ในการใชเหตุผลเพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตอหนวยงาน มีความสามารถในการ
วางแผนปฏิบัตงิานอยางเปนระบบ และมีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย ซ่ึงเปน
ส่ิงสําคัญที่จะนําพาใหสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา  เกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
                        1.2  ขอเสนอแนะตอหนวยงานที่เกีย่วของ 
                               จากผลการวิจัย ผูวิจยัขอเสนอแนะตอหนวยงานทีเ่กีย่วของวา ควรนําผลการวิจัย
ไปพิจารณา เพื่อเปนสวนหนึ่งในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาศกัยภาพของผูบริหารสถานศึกษา
ใหมีคุณลักษณะตามที่ตองการ ดังนี ้

 1.2.1 ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 
           1) ควรสงเสริมและสนับสนุนใหผูบริหารสถานศึกษาที่ไมมีวุฒิการ

บริหารการศึกษา มีการพัฒนาตนเองใหมคีวามสามารถในการบริหาร  โดยใหศึกษาตอในหลักสตูร
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

           2) สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ควรกําหนดเกณฑในการคัดเลือก  
ผูดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา  โดยใชคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะดาน
คุณธรรม  

 1.2.2  ขอเสนอแนะเชงิปฏิบัติ 
          ควรจัดอบรมเพื่อเพิ่มความสามารถและพัฒนาคุณลักษณะของผูบริหาร

สถานศึกษาในดานตาง ๆ ดงันี้ 
           1) ดานภาวะผูนํา จดัอบรมเพิ่มพูนความรูความสามารถการใชหลักจิตวิทยา

ในการจูงใจ โนมนาว กระตุน ใหผูใตบังคบับัญชาเกดิความศรัทธาและรวมกนัทาํงานดวยความเต็มใจ  
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           2) ดานวิชาการ จัดอบรมใหความรูเรือ่งการใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2551 การประเมินผลการใชหลักสูตร และการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 

           3)  ดานคุณธรรม จัดอบรมใหความรูเร่ืองคุณธรรมจริยธรรมสําหรับผูบริหาร 
           4) ดานบุคลิกภาพ จดัอบรมใหความรูเรื่องการพัฒนาบุคลิกภาพของผูบริหาร 
           5) ดานความสามารถในการบริหาร  จัดอบรมใหความรูเร่ืองกระบวนการพัฒนา

งานโดยใชวงจร PDCA 
 2.  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรขยายผลการวิจัยคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาที่มีผลตอประสิทธิภาพ
ในการบริหารสถานศึกษา 
  2.2  ควรศึกษาวิจัยปจจัยอ่ืน ๆ ที่สงผลตอคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
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