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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 ในการวิจัยเร่ือง  ความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคมของคนยากจนในจังหวัด
สมุทรปราการ ซ่ึงผูวิจัยไดรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 
 1.  ความยากจน 
 2.  การจัดสวัสดิการสังคม 
 3.  ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

ความยากจน 
 
 1.  ความหมายของความยากจน 
  นักวิชาการทานตางๆ ใหความหมายของความยากจน ไวดังนี้ 
  เมธี  ครองแกว (2523, หนา 10-13 อางถึงใน สิริกร  ตันติถาวรกิจ, 2545, หนา 20-21)  
ไดสรุปความหมายของคําวาความยากจน ดังนี้ 
  ความยากจน หมายถึง ความอัตคัดขัดสน (economic  insufficiency) หรือความมีไม
พอในการยังชีพ โดยเกี่ยวกับเรื่องความตองการอาหารเพื่อความอยูรอดของมนุษย หรือความ
ตองการที่ใชหลักกายภาพเปนเกณฑสําหรับคํานวณหารายได เพื่อซ้ืออาหารที่จําเปนตอการยังชีพ
ของมนุษยจํานวนหนึ่ง  นอกจากนั้นยังนับรวมถึงความตองการขั้นต่ํา อ่ืนๆ  เขาไปอีกดวย
นอกเหนือจากเรื่องอาหาร ซ่ึงไดแก ความตองการสินคาอุปโภค  ความตองการทางดานจิตใจและ
อาจจะรวมถึงเรื่องปจจัยทางดานศีลธรรมและจริยธรรม ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนและขาดเสียไมไดตอ 
การครองชีพอยางสมศักดิ์ศรีของความเปนคนดวย 
  ความยากจน หมายถึง ความไมเสมอภาค (economic inequality) ภาวะการครองชีพที่
แตกตางกันไปจากลักษณะอันเปนปทัสถานของแตละสังคม และเนนความแตกตางที่ทําใหเกิด
ความไมเทาเทียมกันทั้งในดานการบริโภค การมีสิทธิและโอกาสตางๆ ฯลฯ โดยพิจารณาถึง
มาตรฐานการครองชีพที่ถือวาเปนความยากจนในสังคมหนึ่ง หรือในเวลาหนึ่งซึ่งอาจไมเปน
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เชนเดียวกันกับอีกสังคมหนึ่งหรืออีกเวลาหนึ่งก็ได เพราะมาตรฐานดังกลาวมีความแตกตางกันใน
ดานเวลาและสถานที่ 
  ความยากจน หมายถึง ความขาดแคลน (deprivation) ปจจัยบางประการอันเปน
สวนประกอบสําคัญของภาวการณครองชีพที่เปนแบบแผนทั่วไปของมวลชนในสังคมนั้น ความ
ยากจนในความหมายนี้เปนคําที่ใชกันอยางแพรหลาย โดยในประเทศดอยพัฒนา ความยากจน  
หมายถึง ความขาดแคลนปจจัยหรือโอกาสที่จําเปนในการเขารวมเปนสวนหนึ่งของหมูชนในสังคม
ของตน ความยากจนในความหมายนี้ อาจใชเปนเกณฑทางพฤติกรรมการบริโภคเปนตัววัดได 
  ความยากจน หมายถึง ความตองการพึ่งพา (dependency) พิจารณาในแงการใชระดับ
รายไดที่ต่ําที่รัฐบาลมีโครงการชวยเหลือผูมีรายไดต่ํา แตไมมีอะไรมาเปนหลักประกันไดวารายได
ดังกลาวจะเปนตัวช้ีจุดเริ่มของการหลุดพนจากภาวะความยากจน เพราะรายไดขั้นต่ําดังกลาวนั้น
เปนไปอยางคราวๆ และไมสามารถที่จะกําหนดใหแนชัดถึงความยากจนได 
  ความยากจน หมายถึง ความเปนปญหาในสังคม (diseconomies) เนื่องมาจากความ
ยากจนซึ่งทําใหเปนปญหาตอสังคม 
  ความหมายของความยากจนในเชิงของรายได (จงจินต โศภนคณาภรณ, 2527 อางถึง
ใน สิริกร  ตันติถาวรกิจ, 2545, หนา 21-22) ไดอธิบายความหมายของความยากจนในเชิงของรายได  
ซ่ึงโดยทั่วไปในแตละสังคม จะมีสมาชิกที่มีความพรอมและความสมบูรณแตกตางกันออกไป ทั้ง
ทางสภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม ฯลฯ กลาวคือ ในแตละสังคมนั้นจะมีสมาชิกแบง
ออกไดเปน 4 ประเภท ดังนี้ 
   (1)  ผูมีรายไดสูง พวกนี้สามารถชวยเหลือตนเองไดมีความสุขสบายดวยทรัพยสิน
เงินทอง 
   (2)  ผูมีรายไดปานกลาง เปนคนที่สามารถชวยเหลือตนเองไดตามอัตภาพไมคอย
มีปญหามากนัก 
   (3)  ผูมีรายไดนอย ไดแก พวกที่ยากจนมีความเดือดรอนบาง แตก็สามารถ
ชวยเหลือตนเองไดในบางเรื่อง 
   (4)  ผูที่ชวยตนเองไมได พวกนี้ไดแก พวกที่เกิดมาก็พบแตปญหา และไมสามารถ
จะชวยเหลือตนเองได เปนพวกที่ตองรับบริการจากบุคคลอื่นซึ่งมีหลายประเภทดวยกัน 
  กลุมรายไดทั้ง 4 กลุมนี้ กลุมที่ 4 กลุมยากจนที่ชวยเหลือตนเองไมไดมีมากที่สุดใน
สังคมอยูเปนฐานลางของสังคม ถัดมาคือกลุมที่ 3 เปนกลุมยากจน ถัดมาคือกลุมรายไดปานกลาง
สวนกลุมบนสุดคือกลุมรายไดสูงซ่ึงมีจํานวนนอยกวากลุมอ่ืนๆ มาก (แผนภูมิที่ 2.1) 
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ภาพที่ 2.1   แสดงโครงสรางประชากรจําแนกตามรายได 
 
  จะเห็นไดวา ผูที่ไมสามารถจะชวยเหลือตนเองได ซ่ึงนับเปนประเภทที่ 4 นั้นมี
จํานวนมากเมื่อเปรียบเทียบกับประชากรกลุมอื่นๆ ซ่ึงถาหากไมไดรับความชวยเหลือจากรัฐและ
หนวยงานอื่นๆ แลว จะทําใหสังคมตองเกิดปญหาและความยุงยากตางๆ ยอมตามมามากมาย  ดงันัน้
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวของจึงพยายามจัดหามาตรการทางสังคม ตลอดจนกิจกรรมตางๆ 
เพื่อใหความชวยเหลือและบรรเทาปญหาของบุคคลกลุมนี้ 
  สมศักดิ์  ศรีสันติสุข, ไพฑูรย  คัชมาตย  และเพียรศักดิ์  ภักดี (2545, หนา 2-4) ได  
ใหความหมายของความยากจนในทางเศรษฐศาสตรมีความหมายอยางนอย 5 ความหมาย คือ  
1) ความอัตคัดขัดสนทางเศรษฐกิจ (economic insufficiency) 2) ความไมเสมอภาคทางเศรษฐกิจ 
(economic  inequality) 3) ความขาดแคลน (deprivation) จากสภาพที่เคยเพียงพอ 4) ความตองพึ่งพา  
(dependency) จากรัฐ 5) ความเปนตนเหตุของการเกิดปญหาสังคม (diseconomy) 
  พจน  รักษาความสุข (2546, หนา 7) ไดสรุปความหมายความยากจนในมุมมองของ
คนจน โดยแบงเปนกลุมความยากจนที่บงถึงวิถีการดําเนินชีวิตและสะทอนทั้งเหตุและผลจากความ
ยากจน “ไมมีกินหรือมีไมพอกิน รายไดนอย ไมมีที่ทํากิน การศึกษาต่ํา ไมมีงานทํา ขาดแคลน
เงินทุน มีหนี้ ปวย” 
  ดวงกมล  วิมลกิจ (2547, หนา 18-19) ไดรวบรวมการกลาวถึงความหมายของความ
ยากจนในประเด็นตางๆ มากมายสรุปไดดังนี้ 
   (1)  รายได ความยากจนในกรณีพิจารณาจากมาตรฐานการดํารงชีวิต ซ่ึงวัดใน
เทอมของรายไดหรือการบริโภคที่เกิดขึ้น หากต่ํากวาเกณฑมาตรฐานที่กําหนดจะถูกจัดอยูในกลุม
คนยากจน โดยธนาคารโลกไดใหคําจํากัดความของความยากจนดังนี้ “ความยากจน คือ ความไม
สามารถในการเขาถึงมาตรฐานการดํารงชีพขั้นต่ําได” 
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   (2)  ส่ิงจําเปนขั้นพื้นฐานในการดํารงชีพ การขาดสินคาและบริการพื้นฐานที่
จําเปนตอการดํารงอยูในชีวิตประจําวัน อาทิ อาหาร ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ความมั่นคงปลอดภัย
ในสังคมและสิ่งจําเปนตอการดํารงชีวิตอ่ืนๆ ทั้งทางรางกายและจิตใจ นําไปสูปญหาความยากจน 
   (3)  ความจํากัดของทรัพยากร ปญหาความยากจนขึ้นกับความจํากัดของทรัพยากร
ที่มีอยูและยากแกการเขาถึง องคการสหประชาชาติไดใหคําจํากัดความวา “ความยากจน คือ สภาวะ
ความยากลําบากในการเขาถึงสิ่งจําเปนขั้นพื้นฐานของมนุษย ซ่ึงรวมถึง อาหาร น้ําดื่ม สุขอนามัยที่
ดี ที่อยูอาศัย การศึกษาและขอมูลขาวสารมิใชขึ้นกับรายไดเทานั้น” 
   (4)  สิทธิในความเปนเจาของความหมายนี้ พิจารณาเกี่ยวกับสิทธิที่แตละบุคคลพึง
มีนอกเหนือไปจากการคํานึงถึงเรื่องทรัพยากร โดยอธิบายวาคนยากจนเพราะขาดสิทธิในความเปน
เจาของ เชน ยากจนเพราะเขาไมสามารถซื้ออาหารหรือที่อยูอาศัยเปนของตนเองได มิใชเกิดจากการ
ที่ไมมีอาหารหรือที่อยูอาศัย เนื่องจากสิ่งเหลานี้มีอยูทั่วไปหากแตขาดปจจัยที่จะใหไดมาซึ่งสิทธิใน
การครอบครองจึงเกิดความยากจนขึ้น ทั้งนี้ การขาดสิทธิในความเปนเจาของอาจพิจารณาไดวาเปน
พื้นฐานของการเกิดความยากจน 
   (5)  การถูกกีดกัน ความยากจนอาจพิจารณาไดจากความสัมพันธในเชิงสังคมเมื่อ
บุคคลนั้นถูกกีดกันออกจากการมีสวนรวมในวิถีการดําเนินชีวิตแบบปกติทั่วไป จึงกอใหเกิดความ
ยากจนขึ้น ซ่ึงเปนประเด็นที่ไดรับการพูดถึงอยางมากในสหภาพยุโรป โดยกลุมสหภาพยุโรปใหคํา
จํากัดความวา “ความยากจน คือ ผลของการถูกกีดกันออกจากทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด” 
   (6)  ความไมเทาเทียมในการจัดสรรทรัพยากร ความไมเสมอภาคในการจัดสรร
ทรัพยากร นําไปสูภาวะความยากจนโดยเปรียบเทียบ 
   (7)  ชนชั้นทางสังคม ความไมเทาเทียมในเชิงโครงสรางทางสังคมเปนเหตุใหผูที่
อยูในชนชั้นต่ํา มีแนวโนมที่จะประสบความยากจนมากขึ้น เนื่องดวยโอกาสทางสังคมมีนอยกวา 
ผูอยูในชนชั้นระดับสูง 
   (8)  การพึ่งพิงความชวยเหลือจากรัฐ ผูที่ตองพึ่งพิงความชวยเหลือหรือสวัสดิการ
ตางๆ จากรัฐอยูตลอดเวลา แสดงถึงความเปนผูประสบภาวะความยากจน 
   (9)  เวลา ความหมายความยากจนประการสุดทายนี้ใหความสนใจในเรื่องของ
ชวงเวลาแหงความยากจน โดยกลาวถึงความยากจนวาตองเปนภาวะที่มีการสะสมเวลามาระยะหนึ่ง
จึงจะสามารถตัดสินไดวาเขาเกณฑความยากจน การเผชิญภาวการณขาดแคลนบางสิ่งจําเปน
ในขณะใดขณะหนึ่งมิอาจตัดสินไดวาผูนั้นเปนคนยากจน 
  สุดจิต  เจนนพกาญจน (2550, หนา 3-4) ไดวิเคราะหและนําเสนอการใหความหมาย
ของความยากจน สรุปไดดังนี้ 
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  โดยปกติ ความหมายของความยากจนก็คือ ความขาดแคลนปจจัย 4 ดังนั้นผูที่ขาด
แคลนสิ่งจําเปนพื้นฐานก็นับวายากจนหรือเปนคนจน แตในปจจุบันไดมีการพิจารณาเรื่องสิ่งที่
จําเปนของชีวิต (needs) ในระดับที่มากกวาสิ่งจําเปนพื้นฐาน (basic needs) เชน อธิบายวา ความจน
คือการขาดแคลนปจจัย 4 และส่ิงจําเปนอื่นๆ ซ่ึงเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพทางสังคม ดังนั้น การ
ขาดขาวสารและการศึกษาก็นับวาขาดความจําเปนในสังคมยุคปจจุบันหรือบางคนอธิบายวา ความ
ยากจน คือ ภาวะที่ขาดแคลนสิ่งที่จะทําใหกินดีอยูดี (well-being) ทั้งดานกายภาพและดานจิตใจ ซ่ึง
มีความหมายกวางขึ้นไปอีก การขยายขอบเขตของสิ่งจําเปน (needs) ออกไป นําไปสูความหมาย
ใหม คือ 
   (1)  การใหความหมายโดยพิจารณาจากมาตรฐานการครองชีพ (standard of 
living) ความยากจนตามนัยนี้ หมายถึง การขาดแคลนเงินทองที่จะสนองความตองการที่จําเปนตาม
มาตรฐานของสังคมหนึ่งๆ เปนความจนอันเกิดจากการมีรายไดที่จํากัดแตไมไดหมายความวา ขาด
แคลนสิ่งจําเปนที่จะสนองความตองการทางกายภาพ 
   (2)  การใหความหมายโดยพิจารณาจากเสนความยากจน (poverty line) ความ
ยากจนสัมบูรณ (absolute poverty) เสนความยากจน หมายถึง ระดับรายไดเปนตัวเงินของบุคคลที่
ทําใหเขาเปนคนจน หรือเปนระดับรายไดที่ทําใหเขาขาดแคลนปจจัย 4 เปนระดับรายไดที่ทําใหการ
ครองชีพต่ํากวามาตรฐาน ความยากจนที่วัดดวยเกณฑเสนความยากจนนี้เรียกวา ความยากจน
สัมบูรณ อยางไรก็ตามในปจจุบันไดมีการขยายคําจํากัดความของความยากจนสัมบูรณเสียใหม
โดยรวมเอามิติทางสังคมเขาไปดวย 
   (3)  การใหความหมายโดยพิจารณาจากมิติทางสังคม แมวาธนาคารโลกจะใชเสน
ความยากจนเปนเกณฑกําหนดวาใครคือคนจน แตปจจุบันธนาคารโลกก็ยอมรับวาความยากจนมี
หลายมิติ ความเปนคนจนถูกกําหนดจากหลายปจจัย เชน ดอยการศึกษา ไมไดรับการดูแลดาน
สุขภาพ ไมมีสิทธิ ไมมีเสียง ไมมีอํานาจ เปนตน รายงานของธนาคารโลกยอมรับวา ความยากจนใน
มิติที่ไมใชรายไดในหลายๆ ประเทศอยูในสภาวะรุนแรง ความยากจนประเภทนี้เกิดจาก ความเสี่ยง
และความดอยโอกาส 
  ดวยเหตุผลเชิงประวัติศาสตรมนุษยชาติ เราอาจสรุปไดวามิติความยากจนอาจแบง
ออกไดเปน 4 มิติ คือ 
   1)  จนทรัพยสิน เปนความจนตามความหมายเดิม คือ มีรายไดต่ํา ขาดวัตถุปจจัย 
   2)  จนโอกาส คือ ไมมีโอกาสที่จะไดรับการศึกษา ไมมีโอกาสเขาถึงบริการ
สาธารณสุข ไมมีโอกาสและไมมีสิทธิเขาถึงบริการสาธารณะ เชน ไฟฟา ประปา คมนาคม ขาวสาร
และส่ือสาร ไมมีสิทธิเขาถึงหรือถูกตัดขาดจากฐานทรัพยากรของสังคม 
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   3)   จนอํานาจ  คือ ไมมีสิทธิ ไมมี เสียง  ไรอํานาจตอรอง  ไมมีสวนรวมใน
กระบวนการ นโยบายและการตัดสินใจ มักจะไดรับผลกระทบจากการกระทําของผูมีอํานาจ
เหนือกวา ไมวาอํานาจรัฐหรืออํานาจทุน “จนอํานาจ” เปนมิติความจนเชิงการเมือง เปนผลที่เกิดจาก
ความสัมพันธไมเสมอภาคในสังคม 
   4)  จนศักดิ์ศรี คือ การที่ไดรับการดูถูกเหยียดหยาม ถูกเบียดขับ  ไมเปนที่ยอมรับ
ของสังคมสวนใหญ ไรศักดิ์ศรีในสายตาของผูคนในสังคม ไดรับการปฏิบัติในสังคมอยางไมเสมอ
ภาค เชน การเหยียดผิว เหยียดเชื้อชาติ และเหยียดอาชีพ ฯลฯ เปนตน 
  มีความเชื่อกันวา คนจนโอกาส เปนตัวแปรสําคัญที่จะนําไปสูความจนมิติอ่ืนๆ การที่
จะจําแนกแบงกลุมคนจนดอยโอกาสเปนเรื่องที่คอนขางละเอียดออน  แตโดยทั่วไปแลวจะแบงเปน 
2 กลุมใหญๆ คือ 1. สวนที่อยูในกําลังแรงงานหรือกลุมที่มีวิถียังชีพดวยการประกอบการงานเลี้ยง
ชีพ 2. สวนที่ไมอยูในกําลังแรงงานหรือมีวิถียังชีพที่ไมแนนอน ตองพึ่งพาผูอ่ืนเปนสําคัญ เชน  
คนชราที่ไมมีรายไดของตนเอง คนเรรอน กลุมคนติดยาเสพติด คนขอทาน เปนตน 
 

อยูในกําลังแรงงาน 

คนจนดอยโอกาส 

อยูนอกกําลังแรงงาน 

มีปญหาสังคม 

- กลุมติดยา 
-  เอดส 
-  ชาวเขา 
-  คนอพยพ 

 

อาชีพอิสระ 

- ผูผลิตรายยอย 
-  หาบเรแผงลอย 
-  รับจางเรรอน 
-  คนเก็บขยะ 

-  ฯลฯ 

ลูกจาง เกษตรกร 

 
 
 
 
 
 นอกกําลังแรงงาน 
 
 

-  คนพิการ 
-  สมณะ 

- ผูสูงอายุ 
-  เด็ก 

-  ลูกจางรับเหมาชวง 
-  คนตกงาน 

-  ธุรกิจไมเปนทางการ 
- ธุรกิจเปนทางการ 

 
 
 
 
 
 

-  รับจาง 
-  ฯลฯ 

-  ผูเชา 
   (มีที่ดิน) 
- รายยอย 

ภาพที่ 2.2   สภาพที่เปนจริงในสถานะของคนจนดอยโอกาส 
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  วิทยากร  เชียงกูล (2552, หนา 7-8) ใหความหมายของคนยากจน (คนขัดสน,             
ดอยโอกาส, คนในภาวะยากลําบาก ฯลฯ) ดังนี้ 
   (1)  ไมมีรายไดเพียงพอ หรือไมสามารถสนองความตองการพื้นฐานที่จําเปนขั้น
ต่ํา สําหรับอาหารที่มีคุณคา ที่อยูอาศัย และเครื่องอุปโภคบริโภคที่เหมาะสมกับการดํารงชีวิตที่มี
คุณภาพในเกณฑมาตรฐานได เชน เกษตรกรรายยอยที่ผลผลิตต่ํา และหาอาหารเองไมคอยได, ไร
ฝมือ ที่ไมมีงานประจํา, ผูประกอบอาชีพอิสระรายยอย, คนตกงาน คนดอยโอกาส ฯลฯ เสนความ
ยากจนที่นักเศรษฐศาสตรกําหนด 886 บาท ตอคนตอเดือนในป 2542 นาจะต่ําเกินกวาความจริง 
เพราะรายไดขั้นต่ําตามที่คณะกรรมการไตรภาคีแรงงานที่คํานวณวาพอใหคนมีรายไดยังชีพยังอยูที่ 
133-165 บาทตอวัน (แลวแตจังหวัด) หรือราว 4,000 - 5,000 บาทตอเดือน 
   (2)  มีรายไดหรือความสามารถในการตอบสนองความตองการในชีวิตที่ต่ํากวา
เกณฑเฉลี่ยของคนในสังคมเดียวกัน หากมองในแงนี้จะกินความหมายกวาง ถึงคนที่มีรายไดต่ําสุด 
80% ซ่ึงมีสัดสวนในรายไดเพียง 41.5% ของรายไดของคนทั้งประเทศ และคน 80% นี้ก็เปนคนมี
รายไดเฉลี่ยตอคนตอเดือน ต่ํากวารายไดเฉลี่ยของคนทั้งประเทศ 3,508 บาท ตอคน/ตอเดือน ในป 
2542 
   (3)  มีสถานะหรืออํานาจตอรองทางการเมืองและสังคมต่ํากวาสมาชิกคนอื่นๆ 
รวมทั้งคนที่สังคมมีอคติหรือความเชื่อท่ีกีดกันพวกเขาใหไมไดรับสิทธิเสมอภาค  เชน  เปนชนชาติ
สวนนอย คนในชุมชนแออัด คนอยูชนบทหางไกล คนอพยพ คนที่ไมมีทะเบียนบาน ผูหญิง 
(โดยเฉพาะผูหญิงที่ยากจนหรือการศึกษาต่ํา) คนที่มีอาชีพที่สังคมถือวาต่ําตอย ฯลฯ 
   (4)  คนที่ไมมีสิทธิหรือโอกาสที่จะไดรับบริการขั้นพื้นฐาน เชน การศึกษา โอกาส
ในการประกอบอาชีพ บริการทางสาธารณสุข และบริการอื่นๆ ทัดเทียมกับคนอื่นๆ เชน เปนคน
พิการ  คนบา  คนปวยเรื้อรัง คนชรา เด็กกําพรา ที่ไมมีญาติพี่นองดูแล หรือมีญาติพี่นองบางก็
ยากจน เด็กเรรอน ฯลฯ 
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2545, หนา 1) ได
จําแนกความหมาย “ความยากจน” เปนความยากจนเชิงรายได (income poverty) และความยากไร
ของคน (human poverty) โดยจําแนกความหมายของความยากจนเชิงรายได (income poverty)  เปน
สองนัยยะ คือ “ความยากจนขนแคน” (extreme poverty) หมายถึง การขาดแคลนรายไดที่เพียงพอ
สําหรับบริโภคอาหารเพื่อยังชีพ ซ่ึงอางอิงกับระดับความตองการสารอาหารขั้นต่ําทางรางกาย    
เปนความยากจนสัมบูรณและ “ความยากจนโดยรวม” (overall poverty) หมายถึง การขาดแคลน
รายไดที่เพียงพอตอความจําเปนในการดํารงชีพที่มิใชอาหาร เชนเครื่องนุงหม สาธารณูปโภคและที่
อยู รวมทั้งอาหารตามความตองการของรางกาย เปนความยากจนสัมพัทธ (ซ่ึงการวัดจะเปรียบเทียบ
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รายไดของกลุมคนที่จนที่สุดกับคนที่รวยกวา) ในขณะเดียวกันก็ไดใหความหมายความยากไรของ
คน (human poverty) วาหมายถึงการขาดแคลนขีดความสามารถขั้นพื้นฐาน ไดแก ไมรูหนังสือ   
ทุพโภชนาการ อายุส้ัน สุขภาพของมารดาไมดีและการเจ็บปวยดวยโรคที่ปองกันได ซ่ึงวัดโดยออม
จากการเขาไมถึงบริการพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการคงระดับขีดความสามารถของทุนมนุษย เชน  
ไฟฟา สาธารณูปโภค การศึกษา การคมนาคมสื่อสารและน้ําสะอาดสําหรับดื่ม เปนตน 
  สรุปความหมายของความยากจน  ตามที่นักวิชาการทานตางๆ และหนวยงานให
ความหมายไว มีดังนี้ 
 

ความยากจน 
ที่ ชื่อ/หนวยงาน มีรายได 

นอย 
อัตคัด
ขัดสน 

ไมเสมอ   
ภาค 

ขาด     
แคลน 

พ่ึงพา ปญหา
สังคม 

1 สิริกร  ตันติถาวรกิจ                      

2 สมศักดิ์  ศรีสันติสุข, ไพฑูรย  คัชมาตย 
และเพียรศักดิ์  ภักด ี

 
     

3 พจน  รักษาความสุข       
4 ดวงกมล  วิมลกิจ       
5 สุดจิต  เจนนพกาญจน       
6 วิทยากร  เชียงกูล       

7 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

 
  

 
  

 
  ผูวิจัยสรุปความหมายของความยากจน หมายถึง การมีรายไดนอย ความไมสามารถ
ในการเขาถึงมาตรฐานการดํารงชีพขั้นต่ําได สภาวะความยากลําบากในการเขาถึงส่ิงจําเปนขั้น
พื้นฐานของมนุษย ความอัตคัดขัดสน ความไมเสมอภาค ความขาดแคลน ที่ไมเพียงพอตอการ
ดํารงชีวิต ความตองการพึ่งพา พึ่งพิงความชวยเหลือจากรัฐ ความเปนปญหาในสังคม 
 2.  ความหมายของคนจน 
  นักวิชาการ สถาบันการศึกษาและหนวยงานของรัฐใหความหมายของคนจนไว ดังนี้ 
  มหาวิทยาลัยนเรศวร (2546 อางถึงใน มณีวรรณ  เจริญ, กาญนสิรี  เสรีรัตนาคร   
และธนพร  สุดยอดสุข, 2548, หนา 10 - 11) ไดใหความหมายของคนจนวา 
   (1)  ลักษณะทางเศรษฐกิจ โดยท่ัวไปไมมีกิน ไมพอกิน รายไดนอยไมพอเล้ียง 
ครอบครัวรายไดไมแนนอน  คาใชจายสูงหรือคนมีรายไดในครอบครัวมีนอย 
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   (2)  การมีหนี้สินและทรัพยสิน ไดแก การมีลักษณะมีหนี้สินมากและเพิ่มหนี้
เร่ือยๆ ไมสามารถใชหนี้หรือลดหนี้ได ไมมีทรัพยสิน ไมมีที่ดินทํากิน 
   (3)  ลักษณะอาชีพและลักษณะสวนบุคคล ไดแก อาชีพรับจางไมแนนอน หาเชา
กินค่ํา ตกงาน อายุมาก ไมมีลูกหลาน เจ็บปวยสุขภาพไมดีหรือพิการ 
   (4)  ลักษณะครอบครัว ไดแก ครอบครัวใหญ มีลูกมาก มีภาระลูกหลาน คนปวย
คนพิการในครอบครัว 
   (5)  พฤติกรรม ไดแก ไมดิ้นรน ไมทํางาน บริโภคเกินตัว ติดเหลา เปนตน 
  กระทรวงมหาดไทย (2549) ใหความหมายของคนจน  ตามกลุมเปาหมายของการจด
ทะเบียนเพื่อแกปญหาสังคมและคนยากจนของกระทรวงมหาดไทย  คือ  ประชาชนผูที่ประสบ
ปญหา 7 เรื่อง ไดแก 
   (1)  ปญหาที่ดินทํากิน หมายถึง ประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกรรมแตไมมีที่ดินทํา
กินเปนของตนเอง หรือมีที่ดินทํากินเปนของตนแตมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอการประกอบอาชีพ 
   (2)  ปญหาคนเรรอน หมายถึง ประชาชนที่ไมมีที่อยูอาศัยเปนหลักแหลงหรือไมมี
อาชีพ 
   (3)  ปญหาผูประกอบอาชีพผิดกฎหมาย หมายถึง ผูประกอบอาชีพผิดกฎหมาย  
เปนผูติดยาเสพติด ขาดรายได ฯลฯ และปจจุบันไมมีอาชีพ 
   (4)  นักเรียน / นักศึกษา ที่มีรายไดไมเหมาะสม 
   (5)  ปญหาการถูกหลอกลวง หมายถึง ผูที่ไดรับความเสียหายจากการกระทําของ
ผูอ่ืนที่มีลักษณะฉอฉล ถูกหลอกลวง 
   (6)  ปญหาหนี้สินของประชาชน หมายถึง ผูที่มีปญหามีหนี้สินทั้งในระบบและนอก
ระบบ 
   (7)  ปญหาที่อยูอาศัยของคนจน หมายถึง ผูที่ไมมีบานอยูอาศัยที่มีความมั่นคง
ถาวรเปนของตนเอง 
  คนจน หมายถึง คนที่มีรายไดต่ํากวาเสนความยากจนซึ่งเสนความยากจนนี้คํานวณ
ขึ้นมาโดยคํานึงถึงความตองการอาหารและสินคาอุปโภคที่จําเปนพื้นฐานขั้นต่ําของครัวเรือน หรือ
กลาวอีกนัยหนึ่งไดวา คนจนก็คือ คนที่มีรายไดไมเพียงพอที่จะใชจายเพื่อซ้ืออาหารและสินคา
จําเปนพื้นฐานขั้นต่ํานั่นเอง (www.tdri.or.th/poverty/report.htm) 
  ผูวิจัยสรุปความหมายของคนยากจน หมายถึง คนที่ไมมีอาชีพหรือหากมีอาชีพแตก็มี
รายไดต่ํากวาเสนความยากจน มีรายจายสูงกวารายได ทําใหไมเพียงพอที่จะจายเพื่อซ้ือส่ิงจําเปนขั้น
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พื้นฐานขั้นต่ําของมนุษย เชน อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัยและเครื่องใชที่จําเปนแกการดํารงชีพ
ไดตามอัตภาพ 
 3.  กรอบแนวคิดเก่ียวกับความยากจน 
  คําวา ความยากจน กับคําวา ดอยโอกาส นาจะเปนคําที่มีความสัมพันธใกลชิดกัน    
ผูกติดกัน เปนเหตุและผลของกันและกัน นักวิชาการสวนใหญจึงนิยมที่จะใชคําวา คนจน
ผูดอยโอกาส เปนคําที่มีนัยรวมคําวา ความยากจน กับคําวา ดอยโอกาส  เขาดวยกันและเชนกันใน
การอรรถาธิบาย  ปญหาทางสังคมกรณีตางๆ อาทิ ปญหายาเสพยติด ปญหาโสเภณี ปญหา
อาชญากรรม ปญหาการคามนุษย และแมกระทั่งปญหาความยากจนเองก็มักเกี่ยวโยงความยากจน
และการดอยโอกาสเขาดวยกันในฐานะรากแกวของแตละปญหา (สุดจิต  เจนนพกาญจน,  2550,  หนา 1) 
  สุดจิต  เจนนพกาญจน (2550, หนา 1-2) ไดวิเคราะหและนําเสนอกรอบแนวคิด
เกี่ยวกับความยากจน/คนจน ดังนี้ 
  การที่จะทําความเขาใจและวิเคราะหปญหาความยากจนไดอยางถูกตอง หรือ
ใกลเคียงความจริงมากที่สุด  ควรที่จะเริ่มจากการวิเคราะหกรอบแนวคิด (concept) ในเรื่องความ
ยากจนหรือคนจนทําความเขาใจตั้งแตตนวา คนจนที่เรากําลังกลาวถึงคือใคร เปนอยางไร เพื่อเขาใจ
ถึงสภาพขอเท็จจริง และการเสนอแนวทางที่ใชในการแกไขปญหาความยากจนหรือคนจนอยางเปน
ระบบ กรอบแนวคิดที่สําคัญมีอยู 2 กระแสหลัก คือ 
   (1)  กรอบแนวคิดเศรษฐศาสตรกระแสหลัก เนนการวัดความยากจนในแงการมี
รายไดต่ํา ธนาคารโลกและนักเศรษฐศาสตร ผูสนับสนุนแนวทางการพัฒนาแบบทุนนิยม
อุตสาหกรรมตะวันตกมาตั้งแตสงครามโลกครั้งที่สอง เปนผูเผยแพรกรอบแนวคิดการวัดความ
ยากจนของคนในแงที่วา คนท่ีมีรายไดต่ํากวาระดับรายไดท่ีจะใชในการยังชีพ  ถือวาเปนคนยากจน  
ประเทศที่มีรายไดตอหัวโดยเฉลี่ยต่ํากวาประเทศพัฒนาอุตสาหกรรม ถือวาเปนประเทศกําลังพัฒนา  (ยากจน) 
    (1.1)  การวัดความยากจนในแงรายไดเชิงสัมบูรณ ธนาคารโลกและนัก
เศรษฐศาสตรกระแสหลัก ใชกรอบแนวคิดรายไดที่เพียงพอแกการบริโภคขั้นพื้นฐานเปนดัชนีช้ีวัด
ความยากจนของคนในประเทศ โดยคํานวณจากคาครองชีพในแตละปวา คนเราควรจะมีรายได
เทาใดจึงจะพอหาซื้ออาหารและเครื่องใชที่จําเปนแกการดํารงชีพไดตามอัตภาพ และใชตัวเลขที่
คํานวณไดนี้เปนเสนความยากจน (poverty line) บุคคลใดมีรายไดตอหัวตอเดือนต่ํากวาเสนความ
ยากจนก็ถือวายากจน โดยมีการปรับตัวเลขนี้ทุกปตามอัตราเงินเฟอ 
    ดวยวิธีการวัดความยากจนจากรายไดพอยังชีพเชนนี้ เปนการคาดคํานวณ
แบบหลวมๆ คิดแบบถัวเฉลี่ยมากไป ขาดการจําแนกในรายละเอียด เชน เพศ วัย ถ่ินฐานที่อยู ความ
ตองการขั้นพื้นฐานของชีวิตที่แตกตางกันและในแงการนําดัชนีนี้มาใชงานในภาพรวมเชิงเศรษฐกิจ         
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ขาดการมองรอบดานทั้งในเชิงสังคม วัฒนธรรมและการเมือง อาจนําไปสูความผิดพลาดในการ
กําหนดขอบเขตของความยากจนได เพราะการวัดคนจนจากตัวเลขเสนความยากจนจะเห็นเฉพาะ
คนที่จนที่สุดเทานั้นแตไมเห็นภาพคนจนทั้งหมด 
    (1.2)  การวัดความยากจนในแงรายไดเชิงเปรียบเทียบ เปนการเปรียบเทียบ
รายไดของคนกลุมตางๆ ในสังคมวามีความแตกตางในสวนแบงของรายไดทั้งหมดมากนอยเพียงใด  
เชน  การแบงคนออกเปน 5 กลุมๆ ละ 20% ของประชาชน กลุมคนที่มีรายไดต่ําสุด 20% สุดทายถือ
วาจนมากหรือจน แลวแตวาพวกเขามีสัดสวนในรายไดสักเทาใดเมื่อเทียบกับกลุมอื่นๆ ดังนั้นเรา
สามารถเปรียบเทียบรายไดระหวางยุคสมัยไดวาการกระจายรายไดเปนธรรมขึ้นหรือเลวลง หรือ
อาจจะเปรียบเทียบระหวางประเทศได 
    การวัดความยากจนทางเศรษฐกิจเชิงเปรียบเทียบอีกวิธีหนึ่งก็คือ เปรียบเทียบ
กับรายไดเฉลี่ยตอหัวของคนทั้งประเทศ ดูวาใครที่มีรายไดต่ํากวารายไดถัวเฉลี่ยก็จัดวาเปนคนยาก
จนกวาคนอื่น  ๆ
    การวัดความยากจนในเชิงเปรียบเทียบ นาเปนดัชนีช้ีวัดที่ชวยเสริมใหเรา
เขาใจปญหาความยากจน ไดใกลเคียงความจริงมากขึ้นกวาการที่ใชดัชนีช้ีวัดเชิงสัมบูรณที่ใชเสน
ความยากจน (เสนรายไดการสนองตอบความตองการพื้นฐานขั้นต่ําของบุคคล) เปนตัวช้ีวัดโดดๆ  
เพราะการวัดแบบใชเสนความยากจนนั้นนอกจากการเก็บสถิติและการคํานวณเสนความยากจนจะ
ไมคอยแมนยําแลว แมแตกลุมคนที่มีรายไดเฉลี่ยอยูเหนือเสนความยากจนไมมากนัก ถาพิจารณา
ปจจัยดานอื่นๆ ประกอบก็ยังอาจถือวาเปนคนยากจนได 
   (2)  กรอบแนวคิดการพัฒนาทางเลือก นิยามความยากจนในแงคุณภาพชีวิต
โดยรวม การนิยามความยากจนในแงรายไดไมครอบคลุมเพียงพอ หรือถานิยามโดยใชรายไดวัด
อยางเดียวอาจนําไปสูขอสรุปที่ผิดพลาด เนื่องจากคนเราไมไดยากจนขัดสนในเชิงเศรษฐกิจหรือ
รายไดเทานั้น แตยังขัดสนในเชิงสังคม การเมือง วัฒนธรรมดวย เชน คนที่มีปญหาดานสุขภาพ  
การศึกษา มีปญหาดานเชื้อชาติ เพศ วัย มีสถานะทางการเมืองและสังคมต่ํา การไมมีสิทธิโอกาสใน
การเขาถึงบริการพื้นฐานดานตางๆ ทัดเทียมกับคนอ่ืน ขาดความมั่นคงปลอดภัยและความ
สะดวกสบายในวิถีชีวิตโดยรวม 
    การนิยามความยากจนในแงดัชนีช้ีวัดคุณภาพโดยรวม ซ่ึงรวมทั้งชีวิตทางการ
เมืองและสังคม เปนการนิยามที่ครอบคลุมกวางกวาการวัดในแงรายไดลวนๆ กลุมคนที่มีสถานะ
ทางการเมืองและสังคมต่ําขาดสิทธิโอกาสตางๆ เชน ชนกลุมนอยบางคนถึงจะมีรายไดสูงกวาเสน
ความยากจน แตยังมีความขัดสนในเชิงสังคมการเมือง ถาเราใชตัวช้ีวัดทางสังคมวัฒนธรรมเขามา
ชวยวิเคราะหประกอบกับเรื่องรายไดที่แทจริงดวย จะเห็นภาพคนจนไดครอบคลุมมากกวาที่จะใช
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ตัวช้ีวัดรายไดแงเดียวการนิยามทํานองนี้ยังคงคํานึงถึงรายไดที่แทจริง (ซ่ึงรวมทั้งการผลิตเพื่อใช
เอง)  เพราะในระบบเศรษฐกิจทุนนิยมสมัยใหมที่มีการใชเงินสูง คนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ํามักจะ
มีฐานะทางสังคมและวัฒนธรรมต่ําดวย 
  กรอบแนวคิดทฤษฎีที่นิยามความยากจนในเชิงการมีคุณภาพชีวิตที่ต่ํา สวนที่
กาวหนาที่สุดคือกรอบแนวคิดทฤษฎีที่วา ความยากจนเปนปญหาเชิงโครงสรางของระบบเศรษฐกิจ
การเมืองทั้งระบบ พวกเขามองวานอกจากปญหาความยากจนจะมาจากการเสียเปรียบทางเศรษฐกิจ
ในระบบตลาดที่ไมเปนธรรมแลว โครงสรางการเมืองแบบรัฐสภาในปจจุบันก็เอื้ออํานวยกับคน 
มั่งคั่ง คนมีอํานาจ คนที่ใชระบบอุปถัมภหาเสียงและเอาเปรียบชาวชนบทระยะยาว ในขณะที่
ลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรมของชาวชนบทไทยที่ไดรับอิทธิพลแนวคิดเจาขุนมูลนาย ผู
อุปถัมภ ทําใหชาวชนบทมักยอมจํานนที่จะทําตัวเปนลูกนองผูอยูภายใตอุปถัมภคือพึ่งพาคนรวย   
คนมีอํานาจในรูปแบบตางๆ ทําใหชาวชนบทเปนฝายเสียเปรียบอยางตอเนื่อง 
  นอกจากนี้ ชาวชนบทที่ไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมดั้งเดิมผสมกับวัฒนธรรมทุน
นิยมอุตสาหกรรมสมัยใหม ยังถูกชักนําใหมีคานิยมเรื่องการบริโภค การจัดงานที่ฟุมเฟอย การหา
ความบันเทิงจากอบายมุข ทําใหพวกชาวบานตองใชจายเพิ่ม เปนหนี้เพิ่มและเปนสาเหตุหนึ่งที่ทํา
ใหวิถีชีวิตของพวกเขายิ่งยากจนลงไปอีก 
  ความยากจนเชิงโครงสราง 
  วิทยากร  เชียงกูล (2552, หนา 6-7) ไดสรุปกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความยากจนเชิง
โครงสราง ดังนี้ 
  โครงสรางหรือกลไกในสังคมมีลักษณะเอาเปรียบคนจนหรือทําใหคนจนจน 
โครงสรางทางสังคมที่ทําใหเกิดความยากจนมีอยางนอย 10 ประการคือ 1) ทรรศนะผิดๆ ของสังคม
ที่รังเกียจคนจน คิดวาคนจนเพราะเวรกรรมในชาติกอน ทรรศนะที่รังเกียจการใชแรงงาน การ
แตงตัวแบบปอนๆ ฯลฯ 2) โครงสรางทางกฎหมาย 3) โครงสรางการใชทรัพยากร 4) ระบบ
การศึกษา 5) ระบบการธนาคาร 6) ระบบการสื่อสาร 7) ระบบราชการ 8) การกําหนดนโยบายและ
ทิศทางการพัฒนาประเทศ 9) ระบบการเมือง 10) สังคมออนแอ ขาดการรวมกลุมรวมกันคิดรวมกัน
ทําใหมีพลังเขาใจปญหา โครงสรางทางสังคมทั้ง 10 อยางเอื้อตอคนรวยและเปนตัวกระทําใหเกิด
ความยากจนเชิงโครงสราง ซ่ึงไมใชยากจนเพียงเพราะไมขยันหรือไมดี ดังนั้นเราจึงจะตอง
แกปญหาในเชิงโครงสรางทางสังคมทั้ง 10 ประการนี้ใหได เราจึงจะมีทางแกความยากจนได 
  ความยากจนในปจจุบันเปนสิ่งที่เกิดขึ้นโดยระบบโครงสรางสังคม  และนโยบายการ
พัฒนาเศรษฐกิจในชวง 40-50 ปที่ผานมา ที่ทําใหการแบงสรรทรัพยากรโนมเอียงไปในทางที่ทําให
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คนมีไดเปรียบคนจนเสียเปรียบ ไมใชเปนเรื่องแคคุณสมบัติสวนตัว ที่คนบางคนจนเพราะไมอยาก
เอาดี ไมอยากขยันเหมือนในยุคอดีต 
  ความยากจนในโลกปจจุบันไมไดเปนปญหาของปจเจกชน ที่บางคนมีรายไดนอย 
บางคนมีรายไดมาก หากเปนผลพวงมาจากนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจภายใตการครอบงําจาก
ประเทศมหาอํานาจ ที่ไดแยงเอาทรัพยากรที่ประชาชนทั่วไปเคยใชอยู แหลงจับปลา ทรัพยากร
ชายฝง ไปใหคนอื่นใช  เชน  ทําเปนเขื่อนสรางกระแสไฟฟา เอาไปทํานากุง ปลอยใหเรือกระตัก
ทําลายสิ่งแวดลอม ฯลฯ ทําใหประชาชนไรสมรรถภาพที่จะเขาถึงทรัพยากรในการดํารงชีวิต จึง
ตองกลายเปนคนจน ไรอํานาจในการตัดสินใจ ทั้งในตลาดและในการเมือง ไมสามารถพึ่งพาตนเอง
ไดเหมือนเมื่อกอน จึงตองกลายเปนคนจน 
  ผูวิจัยสรุปกรอบแนวคิดเกี่ยวกับคนยากจนโดยรวมความหมายของความยากจน ทั้ง
ในเชิงเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม และเขาใจที่มาของความยากจน ถูกกําหนดโดย
เงื่อนไขหลายประการ เงื่อนไขที่สําคัญคือ ระบบโครงสรางทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม ที่มี
ลักษณะเอื้อคนรวย  และเอาเปรียบคนจน  และนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยม
อุตสาหกรรม ที่เปนตัวสรางความยากจนยุคใหมเพิ่มขึ้น 
 4.  กรอบแนวคิดเก่ียวกับคนจน 
  วิทยากร  เชียงกูล (2552, หนา 1-6) ใหกรอบคิดเรื่องที่มาของคนจน ดังนี้ 
  แนวคิดเกี่ยวกับปญหาความยากจน มีกรอบคิดเกี่ยวกับที่มาของคนจน เชน กรอบคิด
แบบเจาขุนมูลนายมองวา คนจนคือคนขี้เกียจเรียน ขี้เกียจทํางาน หรือทําบาปกรรมไวแตชาติกอน 
กรอบคิดแบบนายทุนมองวา คนจนคือคนที่มีรายไดต่ํากวาที่จะใชยังชีพใหมีมาตรฐานได และการที่
คนจนเนื่องจากพวกเขายังไมไดรับการพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยมสมัยใหมมากพอ 
  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับคนจน มีดังนี้ 
   (1)  ท่ีมาคนจนยุคใหมไมเหมือนและไมไดสืบทอดความเปนคนจนมาจากอดีต
เสมอไป คนจนหรือคนที่ฐานะทางเศรษฐกิจสังคมต่ํากวาคนอื่นๆ ในสังคมเดียวกันมีมาตั้งแตอดีต 
แตในสังคมเกษตรแบบดั้งเดิมที่คนสวนใหญผลิตเพื่อกินเพื่อใชเปนสัดสวนสูงนั้น คนในหมูบาน
ไมไดมีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมากนัก คนสวนใหญมีมาตรฐานการดํารงชีพที่พออยูพอกิน
ใกลเคียงกัน โดยที่พวกเขาไมคอยจําเปนตองซื้อขายหรือใชเงิน 
    คนที่ถูกจัดวายากจนในสังคมเกษตรแบบดั้งเดิม สวนใหญจะมาจากความ
ดอยโอกาสทางสังคม และวัฒนธรรม เชน มาจากชาติพันธุหรือภูมิหลังทางสังคมที่คนมองวาเปน
พวกดอย ไมคอยเปนที่ยอมรับ หรือกลายเปนคนยากจนขัดสนในสถานการณบางอยาง เชน เกิดมา
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พิการ หรือไดรับภัยพิบัติตางๆ เปนหมาย แกชราโดยไมมีลูกเตาเลี้ยงดู ฯลฯ มากกวาเปนเพราะวา
เขาเกิดมาและอยูในชนชั้นที่ยากจน 
    ความยากจนในลักษณะเปรียบเทียบในสังคมเกษตรแบบดั้งเดิมนี้ มักไมใช
ปญหาใหญ ในบางชุมชนที่คอนขางมีความเสมอภาคกันมาก ไมไดมีปญหาคนยากจน หรือไมมี
แนวคิดเรื่องความยากจนนี้มากอนเลยดวยซํ้า กรอบคิดเรื่องการพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยม
อุตสาหกรรมตะวันตก อธิบายวาประเทศสังคมเกษตรแบบดั้งเดิม เปนประเทศยากจนลาหลัง ที่ตอง
ไดรับการสนับสนุนใหพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยมอุตสาหกรรมตะวันตก ประเทศเหลานี้จึงจะ
กาวไปสูความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและความมั่งคั่งแบบเดียวกับประเทศอุตสาหกรรมได แตถา
เราไมใชกรอบคิดที่มองความยากจนในเรื่องรายไดต่ําหรือความไมทันสมัย หากใชกรอบคิดที่มอง
ในแงวาคนมีปจจัยพื้นฐานที่เพียงพอแกการดํารงชีวิตท่ีมีความสุขหรือไม เราอาจจะกลาวในทาง
ตรงกันขามไดวา การพัฒนาแบบทุนนิยมอุตสาหกรรมตะวันตกดังกลาวมีสวนสําคัญในการทําให
คนสวนหนึ่งยากจนลง หรือเปนผูสรางความยากจนยุคใหมขึ้น เพราะการพัฒนาทุนนิยมในประเทศ
กําลังพัฒนา  เชน ไทย เปนการพัฒนาทุนนิยมแบบบริวาร ที่มีการผูกขาด การแขงขันไมเปนธรรม 
พึ่งการลงทุน การสั่งเขาเทคโนโลยีจากประเทศร่ํารวย ไมไดพัฒนาพื้นฐานทางเศรษฐกิจ
ภายในประเทศใหเขมแข็ง การเติบโตทางเศรษฐกิจใหประโยชนกับทุนตางชาติ และนายทุนใหญ
ในประเทศ มากกวาที่จะกระจายสูคนสวนใหญ ยิ่งพัฒนาก็ยิ่งเกิดความเหลื่อมลํ้าต่ําสูงเกิดคนจน
มากขึ้น ประชาชนยังถูกทําใหจนลงโดยนโยบายพัฒนาประเทศแบบทุนนิยมบริวาร ดวยเหตุผล
หลายประการ เชน 
    (1.1)  เปลี่ยนวิถีการทําเกษตรแบบดั้งเดิม ซ่ึงเปนการเกษตรแบบผสมผสาน
เพื่อกินเพื่อใช ไปเปนการปลูกพืชเดี่ยวเพื่อขายหาเงินไปซื้อของกินของใช ทําใหเกษตรกรพึ่งพา
ตนเองดานอาหารและเครื่องใชไมสอยไดลดลงจากเดิม และเปลี่ยนมาพึ่งพาการใชเงินและระบบ
ตลาดที่มีลักษณะผูกขาดมากขึ้น เกษตรกรในยุคตั้งแตมีการพัฒนาการเกษตรแบบทุนนิยมตองตกอยู
ในสภาพ เสียเปรียบ ตองทํางานหนัก อพยพโยกยายพลัดพรากจากครอบครัว บานเกิดเมืองนอน มี
รายไดเปนตัวเงินสูงขึ้น แตรายจายกลับเพิ่มมากกวารายได ทําใหมีชีวิตความเปนอยูที่ยากลําบากขึ้น 
    (1.2)  ทําลายวิถีชีวิตชุมชนแบบยอมรับกรรมสิทธิ์รวมในเรื่องปาไม ที่ทํากิน 
ทรัพยากร ตางๆ และการอยูแบบถอยทีถอยอาศัยกัน ไปเปนวิถีชีวิตแบบการแยงชิงทรัพยากรไปเปน
กรรมสิทธิ์ของเอกชน เพื่อแสวงหากําไรสูงสุดและการบริโภคสูงสุด การชวยเหลือเอ้ือเฟอเผ่ือแผ
กันในสังคมเกษตรแบบดั้งเดิม ซ่ึงนักวิชาการเรียกวา ความมั่นคงหรือเครือขายความปลอดภัยทาง
สังคมหายไป ชีวิตเกษตรกรในระบบทุนนิยมมีความเสี่ยงและยากลําบากแบบตัวใครตัวมันมากขึ้น 
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    (1.3)  ทําลายทรัพยากรธรรมชาติ สภาพแวดลอม แหลงทํามาหากินและยังชีพ
ที่คนในชนบทเคยอาศัยทํามาหากินแบบเพียงพอ คนถูกกวาดตอนใหเขาสูระบบผลิตทุนนิยม
ผูกขาดที่วิถีการผลิต, วิถีการบริโภคของคนขึ้นอยูกับการลงทุน, การจางงาน และการบริโภคที่ตอง
หาเงินมาซื้อมากขึ้น เปนระบบเศรษฐกิจแบบใหมที่คนในชนบทและคนงานในเมืองควบคุมไมได
หรือไรอํานาจในการตัดสินใจ และทําใหพวกเขาเปนฝายเสียเปรียบมากขึ้น 
    เมื่อประเทศกําลังพัฒนาเริ่มพัฒนาวิถีการผลิต และวิถีชีวิตแบบทุนนิยม
อุตสาหกรรม ในระยะแรกๆ ดูเผินๆ เหมือนจะดีที่ทําใหประชาชนมีรายไดเปนตัวเงินเพิ่มขึ้น มี
สินคาใหจับจายใชสอยเพิ่มขึ้น แตยิ่งพวกเขาพัฒนาการเกษตรเปนแบบการผลิตเพื่อขายมากขึ้น 
ประชาชนถึงไดพบในตอนหลังวารายจายเพิ่มสูงเร็วกวารายได เกษตรกรตองเปนผูเชา, เปนหนี้ 
ตองซื้อแพงขายถูก ทํางานหนักเพิ่มขึ้น เสี่ยงภัยและไดรับมลภาวะเพิ่มขึ้น คนสวนใหญมีคุณภาพ
ชีวิตลดลงกวาวิถีชีวิตในยุคสมัยเกษตรยังชีพแบบดั้งเดิม 
    ความยากจนยุคใหมหรือความยากจนแบบที่คนจํานวนมากมีรายไดไม
พอที่จะดํารงชีพอยางเหมาะสมเพิ่มมากขึ้น มักถูกนักเศรษฐศาสตรทุนนิยมอุตสาหกรรมอธิบายวา
มาจากสาเหตุดังนี้ 
    1)  ประชากรเพิ่มขึ้นมาก ทรัพยากรมีจํากัด หรือไมเอ้ืออํานวยตอการผลิต
อยางมีประสิทธิภาพใหเพียงพอกับความตองการของคน 
    2)  โครงสรางทางเศรษฐกิจสังคมของประเทศยากจนเปนแบบเผด็จการและเจา
ขุนมูลนาย โดยอภิสิทธิชนกลุมนอย 
    3)  คนจนคือคนที่ไดรับการศึกษาอบรมต่ํา ไดรับบริการทางสาธารณสุขต่ํา มี
วิถีการผลิตและวิถีชีวิตที่ลาหลัง ประสิทธิภาพการผลิตต่ําแขงขันสูคนอื่นเขาไมได (วัฎจักรของโง เจ็บ 
จน) 
    คําอธิบายนี้มองแตปจจัยภายในประเทศของประเทศพัฒนานอยกวา รวมทั้ง
มองวาเปน ปจจัยสวนบุคคลดวย โดยละเลยไมมองปจจัยภายนอกประเทศจากการเขามาเอาเปรียบ
ของประเทศอาณานิคมและบริษัทขามชาติ แนละปจจัยภายในประเทศเหลานี้สะทอนความจริงสวน
หนึ่งสําหรับบางประเทศ บางกลุมคน หรือในบางระดับ แตไมใชความจริงทั้งหมดของคนจนสวน
ใหญในโลกปจจุบัน และไมใชความจริงทั้งหมดของคนยากจนชาวไทยในปจจุบัน คนจนสมัยกอน
ไมไดจนมากเหมือนคนจนสมัยนี้  
    ในประเทศไทยในยุคกอนการพัฒนาแบบทุนนิยมบริวาร  มีความอุดม
สมบูรณทางการเกษตรสูง (ในน้ํามีปลา ในนามีขาว) สภาพชีวิตความเปนอยูของคนชนบทสวน
ใหญมองในแงการมีปจจัยพื้นฐานการดํารงชีวิต เชน อาหาร ที่อยูอาศัย เส้ือผา ยารักษาโรคคอนขาง
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พอเพียง ถาเปรียบเทียบแลวคนไทยทั่วๆ ไปแมแตคนชนบทที่หางไกลก็ยังมีอาหารและเครื่องใชไม
สอยพอเพียงมากกวาคนจนยุคใหม ซ่ึงตองทํางานหาเงินเพื่อใชเงินซื้อปจจัยพื้นฐานทุกอยาง 
    ความยากจนยุคใหมซ่ึงเปนความยากจนขึ้นอยูกับการที่คนหาเงินไดไมพอกับ
รายจายที่จําเปนสวนใหญแลวถูกสรางขึ้นโดยระบบเศรษฐกิจทุนนิยมผูกขาด ที่ทําลายทั้ง
ทรัพยากรธรรมชาติ และสังคมวัฒนธรรม วิถีชีวิตชุมชนแบบดั้งเดิม ซ่ึงเปรียบเสมือนทุนทางสังคม
และวัฒนธรรมของชุมชน  
    การพัฒนาแบบทุนนิยมผูกขาด ทําใหคนบางสวน นายทุน พอคา ผูประกอบ
การายใหญ คนชั้นกลาง รวยขึ้น แตทําใหคนสวนใหญจนลง นี่คือความยากจนขนานใหญ เปน
ความยากจนเชิงโครงสรางทางเศรษฐกิจสังคมสมัยใหม ซ่ึงตางไปจากความยากจนเชิงเปรียบเทียบ
ในสังคมเกษตรดั้งเดิมสมัยกอนทุนนิยมโดยส้ินเชิง จริงอยูที่การพัฒนาเศรษฐกิจทุนนิยม
อุตสาหกรรมสมัยใหม มีแงบวกในดานการพัฒนาสาธารณสุข การศึกษา วิทยาศาสตรเทคโนโลยี 
และการบริหารจัดการที่ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต ชวยเพิ่มผลผลิต ทําใหบางประเทศ หรือคน
บางกลุมมีฐานะความเปนอยูที่ดีขึ้นจากเดิม  อัตราการตายของแมและเด็กลดลง, คนอายุเฉลี่ยยืนยาว
ขึ้น ฯลฯ 
    แตผลกระทบในแงลบของระบบทุนนิยมโลกที่มีลักษณะผูกขาดแบบมือใคร
ยาวสาวไดสาวเอานั้น โดยสวนรวมแลวทําใหคนสวนนอยเพียงราว 20% ของคนทั้งโลกเทานั้นที่
รวยข้ึน คนสวนใหญอีก 80% ถูกทําใหยากจน ขัดสนและอยูในภาวะยากลําบากมากขึ้น ทรัพยากร, 
ทุนทางสังคมวัฒนธรรม (ชุมชนที่เคยเขมแข็งและชวยเหลือเกื้อกูลสมาชิกไดอยางดี) ถูกทําลายมาก
ขึ้น มีการแกงแยงแขงขันแบบเห็นแกตัวเพิ่มขึ้น ดังนั้น เราควรจะมองผลกระทบของการพัฒนา
เศรษฐกิจทุนนิยมผูกขาด ทั้งแงบวกและแงลบอยางวิพากษวิจารณ ไมใชมองแตแงบวกแงเดียว เรา
ถึงจะเขาใจปญหาความยากจนไดอยางแทจริง 
   (2)  คนจนคือใคร กรอบคิดท่ีวัดความยากจนในแงรายไดลวนๆ นําไปสูการเสนอ
แนวทางแกไขท่ีเนนการพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยมอุตสาหกรรมเปนดานหลัก 
    ธนาคารโลก และนักเศรษฐศาสตรผูสนับสนุนแนวทางการพัฒนาแบบทุน
นิยมอุตสาหกรรมตะวันตก เปนผูเผยแพรกรอบคิดการวัดความยากจนของประเทศในแงรายไดตอ
หัว และวัดความยากจนของคนในแงการมีรายไดมาซื้อสินคาและบริการพอยังชีพหรือไม ประเทศที่
มีรายไดตอหัวโดยเฉล่ียต่ํากวาประเทศอื่นถือวาเปนประเทศยากจน คนที่มีรายไดต่ํากวาระดับ
รายไดในการยังชีพ ถือวาเปนคนยากจน เชน ใชตัวเลขวา ป 2542 ไทยมีคนจน คือ คนที่รายไดต่ํา
กวา 886 บาท ตอเดือนอยู 9.9 ลานคน หรือ 15.9% ของคนทั้งประเทศ 
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    การใหคําจํากัดความ คนจน ในแงของรายไดลวนๆ นําไปสูคําอธิบายตอไป
วา ความยากจนเกิดจากการที่ประเทศ และคนยากจนยังพัฒนาแบบทุนนิยมไดนอยไป แนว
ทางแกไขของธนาคารโลกและนักเศรษฐศาสตรกระแสทุนนิยมอุตสาหกรรมคือ ประเทศร่ํารวย 
ตองใหประเทศยากจนกูเพิ่ม บริษัทขามชาติเขาไปลงทุนในประเทศยากจนเพิ่ม เพื่อทําใหประเทศ
และคนยากจนเหลานี้เขามาสูระบบการผลิตเพื่อการคา และเพิ่มความสามารถในการแขงขันใน
ระบบเศรษฐกิจทุนนิยมโลกมากขึ้น 
    นักเศรษฐศาสตรกระแสหลักอธิบายวาตอนเริ่มแผนพัฒนาใหมๆ คือในป 
2505 – 2506 ประเทศไทยมีคนจนในแงรายได 57% ของคนทั้งประเทศ หลังจากมีการใชแผนพฒันา
(แบบทุนนิยมสมัยใหม) สัดสวนคนจนของไทยไดลดลงตามลําดับ จนถึง ป 2539 มีคนจนเพียงแค 
11.4% ของคนทั้งประเทศ การวัดแบบนี้เปนการเนนเรื่องรายไดที่เปนตัวเงิน และการคํานวณเสน
ความยากจน จึงไมอาจสะทอนภาพคนจนอยางแทจริง เพราะคาครอบชีพสูงขึ้น คนสมัยใหมตองซือ้
อาหารการกินและเครื่องใชไมสอยมากขึ้น ไมไดทํากินหรือหากินตามธรรมชาติได 
    สภาพความจริงอีกดานหนึ่งคือโครงสรางเศรษฐกิจทุนนิยมโลกที่พวกนัก
เศรษฐศาสตรอางวาเปนการแขงขันเสรีที่เปนธรรม ที่นําไปสูประสิทธิภาพสูงสุดนั้น จริงๆ แลวเปน
ระบบทุนนิยมผูกขาด โดยบริษัททุนขามชาติและทุนขนาดใหญ ซ่ึงเปนการแขงขันแบบมือใครยาว
สาวไดสาวเอาที่ไมเปนธรรม ดังนั้นยิ่งโลกพัฒนาแบบทุนนิยมมากเทาไหร ก็ยิ่งสรางความร่ํารวย
ใหกับผูเปนเจาของและผูควบคุมปจจัยการผลิตซ่ึงเปนคนสวนนอย  ยิ่งทําลายสภาพแวดลอมทั้งทาง
กายภาพและทางสังคม วัฒนธรรม ทําใหเกิดความเหลื่อมลํ้าต่ําสูงระหวางประเทศร่ํารวยและ
ประเทศยากจนมากขึ้น และทําใหเกิดความเหลื่อมลํ้าต่ําสูงระหวางคนรวยกับคนจนในประเทศสวน
ใหญ รวมทั้งในประเทศไทยมากขึ้น 
    ในระบบทุนนิยมสมัยใหม ซ่ึงเราตองขายแรงงานหรือผลิตเพื่อขาย และตอง
ใชเงิน อยางหลีกเลี่ยงไมได การวัดความยากจนในแงรายไดที่แทจริงที่คนเราสามารถใชยังชีพและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนได เปนวิธีวัดเชิงปริมาณที่สะทอนความเปนจริงสวนหนึ่ง แตเราควรใช
รายไดหรือผลผลิตในการยังชีพเปนตัวช้ีวัดตัวหนึ่งรวมกับตัวช้ีวัดอื่นๆ ไมควรที่จะวัดเฉพาะรายไดอยาง
เดียว 
    การวัดความยากจนแบบใชเสนวัดความยากจนเปนตัวกําหนด คือ ดูวาใครมี
รายไดเฉล่ียพอซื้ออาหารและปจจัยท่ีจําเปนพอยังชีพได  มีขอจํากัดท้ังในทางเทคนิค (วาจะกําหนด
ตัวเลขเทาไหรจะวัดไดถูกตองแมนยําแคไหน) และในทางกรอบคิดอุดมการณ คือ ถาเราเลือก ใหคํา
จํากัดความ หรือมองความยากจนเฉพาะในแงรายไดลวน ๆ ก็จะนําไปสูขอสรุปวา ทางแกไขความ
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ยากจน คือ ตองทําใหคนจนทํางาน หารายไดเพิ่ม ใครมีรายไดสูงเกินขีดหนึ่งก็ถือวาพนความยากจน 
ซ่ึงเปนขอสรุปที่ไมถูกทั้งหมด 
    เกษตรกรในสังคมดั้งเดิม หรือเกษตรกรยุคปจจุบันบางกลุมบางคนที่เลิกหรือ
ลดการทําเกษตรเพื่อขายแบบทุนนิยมหันกลับไปฟนฟูเศรษฐกิจแบบพอเพียง ที่ผลิตเพื่อกินเพื่อใช    
มีปจจัย พื้นฐานพอเพียง โดยหาเงินไดนอยและใชเงินนอยลง กลับมีความเปนอยู (ในแงการมี
ปจจัยพื้นฐานพอเพียง) ที่ดีกวาเกษตรกรที่ผลิตเพื่อขายอยางเดียวที่มีรายจายสูงกวารายได    
เนื่องจากเกษตรกรที่ผลิตเพื่อขายแบบทุนนิยมตองซื้อทั้งปจจัยการผลิต และเครื่องอุปโภคบริโภค
ในราคาสูงกวารายได ทําใหพวกเขามีรายไดสุทธิต่ําจนไมพอที่จะซื้อหาปจจัยพื้นฐานที่จําเปนได
เพียงพอ 
    นอกจากนี้แลว คนที่มีรายไดสูงกวาเสนความยากจนนิดหนอย แตยังคงมีหนี้
มาก ไมไดเปนเจาของหรือผูควบคุมปจจัยการผลิต สถานะทางสังคมและการเมืองต่ํา ไมมีอํานาจ
ตอรอง ไมมีสิทธิโอกาสที่จะเขาถึงบริการพื้นฐานตางๆ ไดทัดเทียมกับคนอื่นๆ ฯลฯ ก็ยังอาจถูกจัด
วาเปนคนยากจนในระบบเศรษฐกิจสมัยใหมได การวัดการกระจายรายไดของคนไทยพบวา ยิ่ง
พัฒนา การกระจายรายไดของกลุมคนตาง ๆ ในประเทศยิ่งมีความเหลื่อมลํ้าต่ําสูงมากขึ้น ในป 2518 
- 2519 คนที่รวยท่ีสุด 20% มีรายได 49.3% ของคนทั้งประเทศ คนอีก 80% มีรายได 50.7% แตอีก 
23 ปตอมาคือ ป 2542 คนที่รวยท่ีสุด 20% มีรายไดเพิ่มขึ้น 58.5% ขณะที่คน 80% มีรายไดลดลง
เหลือเพียง 41.5% ของรายไดของคนทั้งประเทศ 
  ผูวิจัยสรุปกรอบแนวคิดเกี่ยวกับคนจนควรจํากัดความคนจนใหครอบคลุมคนยากจน
ขัดสนในดานสังคม การเมือง และวัฒนธรรมดวย และหาตัวชี้วัดทางสังคม การเมือง และ
วัฒนธรรม ดวย  ซ่ึงตางจากตัวช้ีวัดทางรายไดหรือทางเศรษฐกิจ มาพิจารณาประกอบกับตัวช้ีวัด
ทางเศรษฐกิจ จึงจะเห็นภาพความยากจนซึ่งเปนปญหาเชิงโครงสรางทางเศรษฐกิจสังคมอยางเปน
องครวม และสามารถวิเคราะหสาเหตุของความยากจน ทั้งจากปจจัยภายนอก(ทุนนิยมโลก) และ
ปจจัยภายใน (โครงสรางเศรษฐกิจสังคมในประเทศที่เปนเผด็จการลาหลัง) ปญหาผลกระทบปญหา
ความยากจนตอสังคม และแนวทางแกไขปญหาความยากจนไดอยางถูกตองหรือใกลเคียงความเปน
จริงไดมากขึ้น 
 5.  ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับความยากจน 
  วัลลภ  แสงทอง (2546, หนา 6-9) ไดสรุปทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความยากจน 
ดังนี้ทฤษฎีวัฏจักรแหงความยากจน (vicious circles) เปนทฤษฎีที่แสดงมูลเหตุของความดอยพัฒนา  
ซ่ึงถือเปนอุปสรรคของการเจริญเติบโตในประเทศยากจน  สําหรับทฤษฎีที่มีช่ือเสียง ไดแก  
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ทฤษฎีวัฏจักรแหงความยากจนของ โกนาร เนิรกเล (Ragnar Nurkse) เนิรกเล กลาววา วงจรแหง
ความยากจนที่ผลักดันใหประเทศกําลังพัฒนา มีรายไดต่ําตลอดกาลมีอยู 2 ลักษณะ คือ 
   (1)  เปนความสัมพันธระหวางรายได การออมและทุน กลาวคือเมื่อมีรายไดต่ําทํา
ใหความสามารถในการออมต่ําและระดับการออมต่ําเปนเหตุผลทําใหเกิดการขาดแคลนทุน เพราะ
เกิดการขาดแคลนทุนจึงทําใหประสิทธิภาพต่ํา นําไปสูรายไดต่ําเปนวงจรประจวบกัน 
   (2)  เปนความสัมพันธระหวางรายได การลงทุนและขนาดของตลาด การกระตุน
ใหเกิดการลงทุนอาจจะต่ําเพราะประชาชนมีอํานาจซื้อต่ํา (สําหรับเหตุผลที่ประชาชนมีอํานาจซื้อ
ต่ํา) เนื่องจากมีรายไดที่แทจริงต่ําและประสิทธิภาพต่ํา อยางไรก็ตามการที่ระดับประสิทธิภาพต่ําจะ
เปนเหตุผลจากการที่มีการใชทุนในการผลิตจํานวนนอย ซ่ึงการที่ปริมาณการใชทุนนอยสวนหนึ่ง
เกิดจากสาเหตุที่มีระดับการกระตุนการลงทุนต่ํา ดังนั้นวงจรจึงประจวบกันในลักษณะที่วาจะมีการ
กระตุนใหเกิดการลงทุนนอยเพราะรายไดต่ํา ขนาดตลาดแคบ ฉะนั้นตราบเทาที่ยังมีการลงทุนนอย  
รายไดจึงยังคงต่ํา ตลาดก็จะแคบไปดวย 
  ปจจัยมูลเหตุของความยากจน  มีมูลเหตุมาจากสิ่งที่สําคัญดังตอไปนี้ 
   (1)  ขนาดของครอบครัวและการที่บุคคลที่ตองรับภาระเลี้ยงดูในครัวเรือน เปน
จํานวนหลายคน 
   (2)  การไรการศึกษาหรือการศึกษาต่ํา เปนมูลเหตุทําใหโอกาสรับการจางงานลด
นอยลง โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อระบบเศรษฐกิจขยายตัว และไดรับการพัฒนากิจการอื่นนอกจากสาขา
การเกษตร  เชน  อุตสาหกรรมมีมากขึ้น 
   (3)  การดอยพัฒนาของประเทศเปนมูลเหตุพื้นฐานของความยากจน 
   (4)  ปจจัยอ่ืนๆ นอกจากที่กลาวมาแลว ซ่ึงเปนมูลเหตุของความยากจน ไดแก  
ปจจัยซ่ึงเปนมูลเหตุของการวางงานและสภาพของรายได 
   (5)  ความสัมพันธระหวางประเทศพัฒนาแลวและประเทศดอยพัฒนา 
  แนวทางการแกไขปญหาความยากจน  (วัลลภ  แสงทอง, 2546, หนา 7-8) 
   (1)  ควรจัดสรรที่ดินใหคนยากจนไดมีโอกาสจับจองได โดยวิธีผอนสงราคาถูก
ในระยะยาว ทําใหคนยากจนมีกําลังใจในการทํางาน 
   (2)  ควรสงเสริมใหมีการพัฒนาทางดานเกษตรกรรมใหมากที่สุด 
   (3)  ควรใหสินเชื่อแกเกษตรกรในระยะยาว 
   (4)  ควรสงเสริมใหมีการทํานาปละสองครั้ง รวมกันขุดคลองชลประทานทดน้ํา
เขานาในฤดูที่วางจากการทํานา ชวยกันพัฒนาหมูบาน สรางโรงเรียนสําหรับลูกหลาน โรงพยาบาล    
น้ําประปา ไฟฟา 
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   (5)  ควรสงเสริมใหมีการใชแรงงานคนแทนแรงงานเครื่องจักร  เพื่อชวยบรรเทา
การวางงานและขยายงานอุตสาหกรรมไปในชนบท เพื่อสกัดกั้นมิใหชาวชนบทอพยพเขามาหางาน
ทําในเมืองเพื่อชวยลดปญหาสลัมและปญหาอาชญากรรม 
   (6)  ในการศึกษาสําหรับเด็กในชนบทควรจะเนนในดานวิชาชีพเกษตรกรรม   
เพื่อนํามาปรับปรุงชีวิตความเปนอยูของตนใหดีขึ้น 
   (7)  คนร่ํารวยควรเสียสละใหคนยากจนบางเพื่อประโยชนสุขรวมกัน เพราะถา
เมื่อใดชองวางระหวางคนรวยกับคนจนหางกันมากๆ เมื่อคนยากจนหิวเต็มที่ก็จะกอความวุนวาย
ดังที่เคยมีตัวอยางมาแลวในอดีตกาล 
   (8)  ใชนโยบายวางแผนครอบครัวเขาชวยเพื่อใหชาวชนบทสามารถปรับปรุง
สภาพชีวิตความเปนอยูใหดีขึ้น โดยการมีบุตรใหนอยลงเทาที่ความสามารถของตนจะเลี้ยงได เด็ก
จะไดไมเปนโรคขาดอาหาร 
   (9)  ควรมีการกระจายรายไดไปสูชนบท เพื่อเปดโอกาสใหคนยากจนไดมีโอกาส
ทัดเทียมผูอ่ืน ในการเขยิบฐานะของตนเอง 
  วิธีปองกันและแกไขปญหาความยากจน  (วัลลภ  แสงทอง, 2546, หนา 8-9) 
   (1)  ดานเศรษฐกิจ ใหเงินทุนชาวนากูยืมในอัตราดอกเบี้ยต่ําเพื่อใชเปนการลงทุน
ปลูกพืชผลสําหรับชาวนาที่ยากจน หรือใหเงินสงเคราะหกรณีเกิดภัยพิบัติจากธรรมชาติหรือโรค
ระบาด เพื่อมิใหชาวนามีหนี้สินลนพนตัวและมีกําลังใจตอสูอุปสรรคตอไป พยุงราคาขาวเพื่อ
ปองกันพอคาคนกลางกดราคาขาวชาวนาหรือรับซื้อไวเมื่อราคาขาวตกต่ํา มีการแจกแจงรายไดอยาง
ยุติธรรมคือใหทุกคนมีรายไดเพียงพอแกการครองชีพตามความจําเปน 
   (2)  ดานสุขภาพ ใหการรักษาพยาบาลฟรีแกผูยากจนทุกคนเปนการใหความ
คุมครองปองกันในเรื่องสุขภาพอนามัย  จัดหาอุปกรณเทียมบางอยางแกบุคคลที่มีขอบกพรองทาง
รางกาย  เชน ขาปลอม แขนปลอมหรือเครื่องใชอ่ืนๆ ตามความจําเปน 
   (3)  ดานการศึกษา ใหคนยากจนมีการศึกษาฟรีจนถึง ม. 6 และหากเด็กไมอาจจะ
ศึกษาตอไดดวยเหตุใดก็ตามใหมีการฝกอาชีพตามที่ตนถนัด เพื่อจะไดมีอาชีพเล้ียงตนเองและ
ครอบครัว 
   (4)  อาชีพ  มีบางคนกลาววาถามีงานใหคนทําทุกคนจะไมมีใครอดอยาก  การ
ทํางานมีคุณคาในตัวของมันเอง คนขยันหมั่นเพียรจะไดปจจัยส่ีในการดํารงชีวิต แตสังคมปจจุบัน
เปนสังคมที่ตองตอสูและแขงขันกันมาก ถาสังคมไมชวยเหลือบางคนยากจนคงจะพัฒนาไดยาก 
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   (5)  ดานภาษี ควรใชกฎหมายเก็บภาษีคนร่ํารวยและชนชั้นกลางมากขึ้น เพื่อใช
พัฒนาคนจน เพื่อใหความแตกตางระหวางคนจนและคนรวยลดนอยลง เชน จัดเก็บภาษีรายได    
ที่ดิน มรดก ทองเที่ยว เปนตน 
   (6)  การวางแผนครอบครัว เปนการชะลอการเกิดเพื่อไมใหครอบครัวมีสมาชิก
มากเกินไปเพราะการมีลูกมากจะทําใหยากจนลงเนื่องจากรายไดคงเดิมหรือเพิ่มขึ้นหรือลดลงแต
รายจายเพิ่มมากกวารายได โดยเฉพาะในหมูคนยากจน 
   (7)  การปองกันอุบัติเหตุตางๆ เชน รถยนตหรือในโรงงานอุตสาหกรรมตางๆ   
เราจะพบวาจํานวนผูเสียชีวิตโดยอุบัติเหตุในปหนึ่งๆ มีจํานวนไมนอย โดยเฉพาะงานที่เส่ียงภัย  
เชน ในโรงงานเครื่องกระปอง โรงงานเหล็กเสน โรงงานอลูมิเนียม โรงงานหลอมทองแดง  
ตลอดจนงานกอสราง เปนตน   
   (8)  การประกันความมั่นคงทางสังคม (social security) โดยออกมาในรูป 
    (8.1)  การประกันสังคม (social insurrance) โดยใหนายจางกับลูกจางหรือ
รัฐบาลรวมกันออกเงินสมทบในการประกันเพื่อเปนหลักประกันวา ถาเกิดรายไดเพราะชราภาพ  
ทุพพลภาพ เจ็บปวย วางงาน ตาย มีผูที่ตองอยูในอุปการะ จะมีเงินใชจายเลี้ยงดูครอบครัวเปนการ
บรรเทาปญหาความยากจน 
    (8.2)  การประชาสงเคราะห (public assistance) เปนการสงเคราะหผูที่ขาด
รายไดแตไมเขาขายอยูในการประกันสังคม โดยผูรับการสงเคราะหไมตองออกเงินสมทบรัฐจะให
การชวยเหลือ โดยการทดสอบความจําเปน (means test) วาทุกขยากจริงหรือไม และผูที่เขาขายการ
สงเคราะห คือ คนชรา ตาบอด ทุพพลภาพ เด็กตองอยูในอุปการะสงเคราะหครอบครัวที่มีบุตรมาก  
ฯลฯ 
   (9)  การพัฒนาทองถ่ิน เปนโครงการที่ยกระดับความเปนอยูของประชาชนใน
ชุมชนใหดีขึ้น เพื่อใหบุคคลและชุมชนเจริญโดยอาศัยกําลังความสามารถของประชาชนและการ
ชวยเหลือของรัฐบาลรวมกัน โดยยึดหลักใหประชาชนชวยตัวเองใหมีสวนรวม การใชผูนําจาก
ทองถ่ิน การประเมินผล ฯลฯ เพื่อแกปญหาตางๆ ที่ชุมชนประสบเปนการสนองความตองการของ
ชุมชน  เพื่อใหชุมชนบรรลุถึงซึ่งการอยูดีกินดี โดยสวนรวมตลอดจนพยายามกระจายความเจริญ
ไปสูชนบท 
  ผูวิจัยสรุปแนวคิดเกี่ยวกับคนยากจน  มีมูลเหตุมาจากมีรายไดต่ํา ทําใหการออมต่ําจึง
ขาดแคลนทุน มีการกระตุนใหเกิดการลงทุนต่ําเพราะรายไดต่ํา ขนาดตลาดแคบ ขนาดของ
ครอบครัวใหญและสภาวะการเลี้ยงดูบุคคลในครอบครัวหลายคนมีปญหาดานสุขภาพ การศึกษาต่ํา  
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การดอยพัฒนาของประเทศ ขาดการพัฒนาทองถ่ินอยางตอเนื่อง การวางงาน ส่ิงเหลานี้ที่กลาวมา
เปนมูลเหตุของคนยากจน 
 6.  ตัวชี้วัดความยากจน 
  จากความหมายและลักษณะความยากจนที่มีหลายแงมุมและมีความซับซอนดังกลาว 
จึงไดมีผูศึกษาตัวช้ีวัดที่จะบงชี้ถึงความยากจน  หรือแนวโนมที่คนจะอยูในภาวะยากจนหลายแบบ
หลายประเภท  เชน 
  เมธี  ครองแกว ( 2543, หนา 7 อางถึงใน สิริกร  ตันติถาวรกิจ, 2545, หนา 23) 
กลาวถึงคุณลักษณะของความยากจนที่คนพบในการวิจัย เร่ือง Poverty in Thailand ที่เปนขอเท็จจริง
ของความยากจนบางประการ เชน 
   (1)  เนื่องจากความยากจนเพิ่มขึ้นไปตามขนาดของครอบครัว ปรากฏเปน
หลักฐานที่เดนชัดวา ครอบครัวขนาดใหญนั้นนําไปสูความยากจน 
   (2)  ครอบครัวท่ีผูชายเปนหัวหนาครอบครัว มีความเปนไปไดที่จะยากจนกวา
ครอบครัวที่มีผูหญิงเปนหัวหนาครอบครัว โดยมีขอสังเกตวาครอบครัวที่มีผูหญิงเปนหัวหนา
ครอบครัวมักกระจุกอยูภายในและรอบๆ กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีโอกาสมีรายไดสูง 
   (3)  ความยากจนในหมูหัวหนาครอบครัวที่เปนเกษตรกรนั้นสูงที่สุด 
   (4)  ภาวะความยากจนลดลงตามระดับการศึกษาของหัวหนาครอบครัว คนจนมี
ระดับการศึกษาต่ํากวาคนไมจน 
   (5)  ภาวะความยากจนเพิ่มขึ้นอยางเปนที่นาสังเกตกับครัวเรือนที่มีหัวหนาอายุ 70 
ปขึ้นไป 
   (6)  คนจนนั้นปกติจะพบไดในกิจการเกี่ยวกับเกษตรกรรม 
  วันเพ็ญ  สุรฤกษ และคณะ (2543, หนา 11 อางถึงใน สิริกร ตันติถาวรกิจ, 2545, 
หนา 24) ไดสรางแบบจําลององคประกอบสําคัญของตัวช้ีวัดความยากจนที่ไดจากการศึกษาความ
ยากจนดักดานในภาคเหนือของประเทศไทย 7 รายการ โดยครอบคลุมความยากจนดานอื่นๆ อีก
หลายดาน ดังนี้ (ภาพที่ 2.3) 
   (1)  จนเงิน 
   (2)  จนทรัพยากรและสิ่งแวดลอม 
   (3)  จนทางสังคม ขาดความรัก ความเอาใจใส ความลมสลายของสถาบัน
ครอบครัวและชุมชน 
   (4)  จนทางการเมือง ขาดการมีสวนรวมทางการเมือง  การปกครอง 
   (5)  จนทางการศึกษา 
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   (6)  จนทางวัฒนธรรม 
   (7)  จนทางจิตวิญญาณ  ขาดคุณธรรม – จริยธรรม 
 

ความยากจน 

1. จนเงิน 
5. จนทางการศึกษา 

2. จนทรัพยากร 
และสิ่งแวดลอม 

7. จนทางจิตวิญญาณ 
ขาดคุณธรรม - จริยธรรม 

4. จนทางการเมืองขาดการมีสวน 
รวมทางการเมือง  การปกครอง 

3. จนทางสังคม ขาดความรัก 
ความเอาใจใส  ความลมสลาย 
ของสถาบันครอบครัว และ
ชุมชน 

6. จนทางวัฒนธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
ภาพที่ 2.3   แสดงแบบจําลองกรอบแนวคิดดานตัวช้ีวัดความยากจน 

 
  จากผลการศึกษาของ วันเพ็ญ สุรฤกษ และคณะ (2543, หนา 95 อางถึงใน สิริกร  
ตันติถาวรกิจ, 2545, หนา 25) ซ่ึงศึกษาความยากจนดักดานในภาคเหนือของประเทศไทย ตามกรอบ
แนวคิดในแผนภูมิที่ 2.3 โดยไดทําการศึกษาชุมชนที่มีความยากจนดักดานในจังหวัดเชียงใหม 
พะเยา อุตรดิตถ และกําแพงเพชร พบลักษณะตางๆ ที่สนับสนุนวาตัวช้ีวัดตามกรอบแนวคิดเปน
เครื่องชี้วัดความยากจนทุกๆ ดาน เชน 
   (1)  ความยากจนเงิน คือ มีรายไดต่ํา ขาดที่ทํากิน ขาดอุปกรณทําการเกษตร มี
รายไดไมแนนอนและมีรายจายมากกวารายได 
   (2)  ความจนทางทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ไดแก ที่ดินเสื่อมโทรม ขาด
น้ํา ขาดจิตสํานึกในการอนุรักษปาและการจัดการที่เหมาะสม ฯลฯ 
   (3)  ความยากจนทางสังคม มีคดีอาชญากรรมมาก ไมมีอาชีพ ขาดกิจกรรมกลุม 
ขาดสาธารณสุขมูลฐาน บานไมถูกสุขลักษณะ มีครอบครัวไมสมบูรณมากหรือเปนครอบครัวใหญ
ที่มีคนพึ่งพิงมาก (คนแก – เด็ก) 

 31 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

   (4)  จนทางการเมือง ขาดการมีสวนรวมทางการเมือง การปกครอง ไมเคยรวม
แสดงความคิดเห็นในการประชุมใดๆ 
   (5)  ความยากจนทางการศึกษา ขาดโอกาสทางการศึกษา เรียนไมจบ 
   (6)  ความยากจนทางวัฒนธรรม ไมประพฤติปฏิบัติตัวตามคําสอนของศาสนา ไม
ขยัน ไมประหยัด อดออม ไมซ่ือสัตย ไมชวยเหลือเกื้อกูลกัน ไมสนใจและมีสวนรวมในกิจกรรม
ทางวัฒนธรรม 
   (7)  ความจนทางวิญญาณ ไมซ่ือสัตยตอตนเอง พฤติกรรมผิดศีลธรรม (ขายลูก
สาว  ฆากันเองในครอบครัว  ขมขืน ฯลฯ)  ติดยาเสพติด 
 7.  วิธีการวัดความยากจน 
  ดวงกมล  วิมลกิจ (2547, หนา 20) ไดสรุปวิธีการวัดความยากจนดังนี้ 
  วิธีการวัดความยากจน แบงออกเปน 2 กลุมหลัก คือ การวัดความยากจนสัมบูรณ 
(absolute poverty) และการวัดความยากจนสัมพัทธ (relative poverty) 
  ในสวนของความยากจนสัมบูรณนั้น คือ การวัดความยากจนโดยคํานวณความ
ตองการขั้นพื้นฐานในการดํารงชีวิตของครัวเรือนเปนตัวเงิน เพื่อใชเปนเสนความยากจน (poverty 
line) ในการเปรียบเทียบกับรายไดของครัวเรือน (ทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) เพื่อนําไปหา
จํานวนครัวเรือนยากจนที่อยูใตเสนความยากจนตอไป ในขณะที่การวัดความยากจนสัมพัทธเปน
การวัดความยากจน โดยใชการเปรียบเทียบมาตรฐานการดํารงชีวิตของครัวเรือนกับมาตรฐาน
คุณภาพชีวิตของสังคมโดยเฉลี่ยซ่ึงก็คือการวัดความไมเทาเทียมของการกระจายรายไดนั่นเอง 
  การกําหนดเสนความยากจนประกอบดวยหลายหนวยงาน ดังนี้ 
   (1)  สํานักงานสถิติแหงชาติ คํานวณเสนความยากจนจากตนทุนหรือคาใชจาย
ของปจเจกบุคคลในการไดมาซึ่งอาหารและสินคา บริการที่จําเปนพื้นฐานในการดํารงชีวิต โดยมี
การกําหนดเสนความยากจนของกรุงเทพ ในป 2549 ที่รายได 2,020 บาทตอคนตอเดือน ภาคกลางที่
รายได 1,476 บาทตอคนตอเดือนโดยรายไดในเขตเทศบาลเปน 1,678 บาทตอคนตอเดือน รายได
นอกเขตเทศบาลเปน 1,383 บาทตอคนตอเดือน ภาคเหนือที่รายได 1,266 บาทตอคนตอเดือน โดย
รายไดในเขตเทศบาลเปน 1,425 บาทตอคนตอเดือน รายไดนอกเขตเทศบาลเปน 1,227 บาทตอคน
ตอเดือน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่รายได 1,240 บาทตอคนตอเดือน โดยรายไดในเขตเทศบาลเปน  
1,365 บาทตอคนตอเดือน รายไดนอกเขตเทศบาลเปน 1,215 บาทตอคนตอเดือน ภาคใตที่รายได 
1,340 บาทตอคนตอเดือน โดยรายไดในเขตเทศบาลเปน 1,448 บาทตอคนตอเดือน รายไดนอกเขต
เทศบาลเปน 1,304 บาทตอคนตอเดือน ทั่วประเทศที่รายได 1,386 บาทตอคนตอเดือน โดยรายได
ในเขตเทศบาลเปน 1,661 บาทตอคนตอเดือน รายไดนอกเขตเทศบาลเปน 1,271 บาทตอคนตอ
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เดือน ในป 2549 ประเทศไทยมีประชากรทั่วประเทศ 63.4 ลานคน มีจํานวนคนจน 6.1 ลานคน คิด
เปนสัดสวนคนจนรอยละ 9.55 (ความยากจน, 2550) 
   (2)  กระทรวงมหาดไทยไดกําหนดรายไดที่เพียงพอตอการดํารงชีวิต (เกณฑช้ีวัด 
จปฐ.) โดยนําคาใชจายเฉลี่ยตอคนตอปรวมกับอัตราเงินเฟอในแตละป ป 2550 ไดมีการกําหนด
รายไดที่เพียงพอตอการดํารงชีวิตที่ 23,000 บาทตอคนตอป (กรมการพัฒนาชุมชน, 2553) 
 8.  ความยากจนในประเทศไทย 
  การวัดความยากจนสัมบูรณดานรายไดของประเทศไทย (ความยากจน, 2550) 
  แนวคิดในการคํานวณเสนความยากจนสําหรับประเทศไทยแบงไดเปน 2 กลุมใหญๆ  
ดังนี้ 
   (1)  เสนความยากจนเดิม ธนาคารโลกไดเริ่มตนศึกษาเมื่อป พ.ศ. 2505-2506   
พิจารณาจากความจําเปนขั้นพื้นฐานในการดํารงชีวิต โดยแยกเปนความจําเปนดานอาหารและสินคา
อุปโภคของคนไทยตามหลักสากลที่ธนาคารไดริเริ่มขึ้น (คนไทยโดยเฉลี่ยตองการพลังงาน 1,978  
แคลอรีตอวันและอาจมีการปรับลดลงสําหรับประชากรที่เปนเด็ก) วิธีการคํานวณเสนความยากจนใน
ปตอๆ มา อาทิ Medhi, 1985, World  Bank, 1985, เมธีและปราณี, 2528, Suganya and Somchai, 
1988 และ Isara, 1999 เปนเพียงแตปรับเสนความยากจนเดิมดวยดัชนีราคาผูบริโภค (consumer  
price  index-CPI) จุดออนของเสนความยากจนเดิมคือ การใชคาเฉลี่ยความตองการสารอาหารตอวนั
ตอคนโดยไมไดคํานึงถึงความแตกตางในเรื่องอายุและเพศ ดังนั้นเสนความยากจนที่พัฒนาขึ้นตั้งแต
ป พ.ศ. 2513 จึงไมสามารถสะทอนแบบแผนการบริโภคในปจจุบันและการเปลี ่ยนแปลง
โครงสรางประชากร นอกจากนี้ยังไมสะทอนความแตกตางในระดับราคาสินคาในพื้นที่ (เมืองและ
ชนบท) 
   (2)  เสนความยากจนใหม โดย Kakwani and Medhi (1998) ซ่ึงไดจัดทําขึ้นภายใน
กองประเมินผลการพัฒนา สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) 
นับเปนเสนความยากจนของทางการ เสนความยากจนใหมนี้สามารถวัดความยากจนไดในระดับ
บุคคล ครัวเรือน พื้นที่ จังหวัด ภูมิภาคจนถึงระดับประเทศ โดยพิจารณาจากความตองการพื้นฐาน
ขั้นต่ําของปจเจกบุคคลทั้งดานอาหารและสินคาอุปโภค หากครัวเรือนมีรายไดต่ํากวาคาใชจายที่
คํานวณไดถือวาเปนครัวเรือนยากจน 
  ขั้นตอนการคํานวณเสนความยากจนใหม 
  เสนความยากจนดานอาหาร คํานวณความตองการสารอาหารหรือพลังงานระดับ
ครัวเรือน โดยคํานวณปริมาณความตองการพลังงานของสมาชิกในครัวเรือนตามมาตรฐานภาวะ
โภชนาการที่เหมาะสมของคนไทย (แยกตามอายุและเพศ) เปนการคํานวณคาใชจายเฉลี่ยในการ
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บริโภคอาหารตอเงินหนึ่งบาท โดยใชตะกราอาหารเฉลี่ยของทุกภูมิภาคแปลงใหเปนปริมาณแคลอรี
หรือสารอาหารที่ซ้ือหาไดจากเงินแตละบาทโดยใชสูตรการแปลงคา (conversion factor) ของกรม
อนามัย  กระทรวงสาธารณสุข กลาวอีกนัยหนึ่งเสนความยากจนดานอาหารคือ จํานวนเงินที่
ครัวเรือนตองใชในการซื้อหาพลังงาน (แคลอรี) ที่จําเปนสําหรับสมาชิกในครัวเรือนเสนความ
ยากจนดานคาใชจายอ่ืนที่มิใชอาหารใชวิธีการคํานวณเทียบเคียงโดยมีสมมติฐานวา  การใชจายเพื่อ
การบริโภคอาหารคิดเปนรอยละ 60 ของคาใชจายรวม ดังนั้นเมื่อคํานวณหาเสนความยากจนดาน
อาหารไดแลวก็สามารถนํามาคํานวณเพื่อเทียบเคียงหาเสนความยากจนรวมได 
 

การจัดสวัสดิการสังคม 
 
 1.  ความหมายของสวัสดิการสังคม 
  คําวา สวัสดิการสังคม (social welfare) สิริกร ตันติถาวรกิจ (2545, หนา 28-29) ได
รวบรวมผูใหความหมายไวมากมาย  เชน 
  สวัสดิการสังคม  หมายถึง  ความเปนอยูของประชาชนทั่วไปทุกดานเกี่ยวของกับ
เศรษฐกิจ สังคม การพัฒนาบุคคลและกลุมตางๆ พื้นฐานในเรื่องสวัสดิการสังคมจะประกอบดวย 
   (1)  มีหลักประกันรายไดขั้นต่ํา 
   (2)  มีการจัดหาบานชองที่พักอาศัยของประชาชน 
   (3)  มีบริการในเรื่องสุขภาพของประชาชน 
   (4)  มีระบบการประกันสังคม 
  สวัสดิการสังคม (social welfare) และรัฐสวัสดิการ (welfare state) คําวาสวัสดิการ
สังคมกับคําวารัฐสวัสดิการถูกใชใหหมายถึงส่ิงเดียวกันในการสื่อความหมาย คําวา welfare state      
ใชส่ือความหมายใหหมายถึงส่ิงตางๆ ตอไปนี้ 
   (1)  เปนกลไกที่รัฐพึงนํามาใช ในการกระจายความเปนอยูที่ดีใหเกิดขึ้นเทาเทียม
กันในสังคม โดยเฉพาะระหวางผูที่มั่งมีกับผูที่ยากจน 
   (2)  การที่รัฐจะใหความคุมครองในเรื่องมาตรฐานขั้นต่ําของรายได โภชนาการ  
สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัยและการศึกษาแกประชาชนของตนอยางเทาเทียมกัน 
  Friendlander (1968 อางถึงใน สิริกร ตันติถาวรกิจ, 2545, หนา 28) ไดใหความหมาย
ไววา “สวัสดิการสังคม คือ การจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อ (สงเสริม) สวัสดิการ (สังคม) โดยตรงแก
ประชาชนในดานความตองการที่อยูอาศัย ในเรื่องครอบครัวและเด็ก อนามัย การใชเวลาวาง
มาตรฐานการครองชีพและความสัมพันธทางสังคม และในสวนดานการบริการทางสวัสดิการสังคม
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ใหปฏิบัติเกี่ยวกับบุคคล กลุมชน ชุมชนและสังคม ซ่ึงบริการเหลานี้จะรวมถึงการดูแล การรักษา
และการปองกันดวย” 
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542, หนา 1143) ใหความหมายคําวา  
สวัสดิการสังคม หมายถึง การใหส่ิงที่เอื้ออํานวยใหผูทํางานมีชีวิตและสภาพความเปนอยูที่ดีและ
สะดวกสบาย 
  คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหแหงชาติ 
(2540, หนา 4) นิยามคําวา สวัสดิการสังคมวา หมายถึง ระบบการจัดบริการสังคมเพื่อแกไขปญหา
ทางสังคมอันเนื่องมาจากการที่ประชาชนไมสามารถดํารงชีวิตในสังคมได หรือไมสามารถปฏิบัติ
หนาที่ทางสังคมของตนเองได  และบริการดังกลาวจะตอบสนองตอความตองการพื้นฐานของ
ประชาชนและความมั่นคงทางสังคมในระดับมาตรฐานเปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
  มณียฉัตร   มาสมภพ  (2546, หนา  30-32) ไดรวบรวมความหมายของคําวา 
“สวัสดิการสังคม” (social welfare) ซ่ึงนักวิชาการไทยและตางประเทศไดนิยามไวดังตอไปนี้ 
  Turner (1974, p. 19 อางถึงใน มณียฉัตร มาสมภพ, 2546, หนา 30) ใหคํานิยามวา 
“สวัสดิการสังคม” วาเปนความพยายามสงเสริมใหประชาชนมีมาตรฐานความเปนอยูขั้นพื้นฐานที่
มั่นคง โดยครอบคลุมการบริการกับบุคคลและชุมชนในลักษณะการพัฒนาสังคม และการ
เสริมสรางใหบุคคลสามารถเผชิญกับสภาพปญหาทางรางกาย  จิตใจ เศรษฐกิจ และสังคม     
ตลอดจนการพยายามขจัดสภาวะที่พึ่งตนเองไมไดของประชาชนใหหมดไป 
  Friedlander and Apte (1980, p. 4 อางถึงใน มณียฉัตร  มาสมภพ, 2546, หนา 30) 
อธิบายวา “สวัสดิการสังคม” เปนระเบียบ นโยบาย ผลประโยชนและบริการ ซ่ึงจะทําใหการ
ดําเนินการจัดบริการตางๆ เปนไปโดยสอดคลองกับความตองการของสังคม เปนที่ยอมรับกันวา
สวัสดิการสังคมเปนบริการพื้นฐานที่มีความสําคัญ ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและถาวร   
เปลี่ยนแปลงจากสภาวะที่เคยยากลําบากไปสูส่ิงที่คาดหวังวาดีกวา รวมไปถึงความอุดมสมบูรณใน
ที่สุด 
  วิจิตร  ระวิวงศ (2532, หนา 1 อางถึงใน มณียฉัตร มาสมภพ, 2546, หนา 30-31) ได
ใหความหมายของสวัสดิการสังคมวา หมายถึง กิจกรรมที่รัฐบาลและเอกชนทุกระดับจัดใหมีขึ้นทั้ง
ที่เปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อประกันความเปนอยูที่ดีของประชาชน โดยอาศัยผูปฏิบัติงาน
ที่มีความรูจากหลายสาขาไมเฉพาะแตนักสังคมสงเคราะหเทานั้น ทั้งนี้จุดศูนยกลางของงาน
สวัสดิการสังคมคือประชาชน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อความเปนอยูที่ดีและมีหลักประกัน งาน
สวัสดิการสังคมไมเพียงแตจะชวยเหลือ หรือแกไขปญหาแกบุคคลที่ประสบความเดือดรอนเทานั้น  
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แตยังกินความรวมถึงมาตรการปองกันและสงเสริมสวัสดิการสังคมใหดีขึ้นดวย ประการที่สําคัญ
สวัสดิการสังคมถือเปนสวนหนึ่งของงานพัฒนาสังคม 
  นอกจากนี้ สวัสดิการสังคมมีความเกี่ยวของกับการพัฒนาสังคมในฐานะที่เปน
เปาหมายหนึ่งของการพัฒนาสังคม ดังนั้นสวัสดิการสังคมยังอาจ หมายถึง การกําหนดนโยบาย
สังคมโดยรัฐที่จะมีผลตอความเปนอยูที่ดีของประชาชน โดยมีองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการ  
ไดแก (1) การประกันสังคม (2) การประชาสงเคราะห และ (3) บริการสังคม 
  วันทนีย วาสิกะสิน (2536, หนา 60-61 อางถึงใน มณียฉัตร  มาสมภพ,  2546, หนา 31-
32) เห็นวา สวัสดิการสังคมเปนเรื่องของทุกคนในสังคม เพราะคําวาสวัสดิการหรือสวัสดิภาพมี
ความหมายในแงการอยูดีกินดี (social well-being) ของทุกคนไมเฉพาะผูยากไรเทานั้น  คนทุกคนที่
เกิดมาในโลกนี้ตามปฏิญญาสากลขององคการสหประชาชาติในเรื่องสิทธิมนุษยชน  กําหนดวาคน
ทุกคนจะตองไดรับการตอบสนองในความตองการพื้นฐาน  อันเปนสิทธิที่ทุกคนจะตองไดรับและ
เปนหนาที่ของรัฐที่จะตองจัดบริการตางๆ ไวให  และความตองการขั้นพื้นฐานอันหมายถึง อาหาร  
เส้ือผา  ที่อยูอาศัยและยารักษาโรค  เปนปจจัยขั้นพื้นฐานที่รัฐจะตองจัดหาที่อยูอาศัยใหประชาชน  
โดยจัดใหประชาชนไดมีงานทําเพื่อมีเงินสําหรับซื้อเสื้อผา ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค จัดใหมี
สถานพยาบาลสําหรับประชาชน เมื่อเจ็บปวยไมวาประชาชนคนนั้นจะอาศัยอยูในเมืองใหญหรือใน
ชนบทที่หางไกล 
  จากนิยามความหมายอันหลากหลายดังกลาว สรุปไดวา ขอบเขตของสวัสดิการ
สังคมยังมีความสับสน บางทานไมถือวามีความแตกตางกันระหวางสวัสดิการสังคมและบริการ
สังคมดังจะเห็นไดจากเอกสาร “เครื่องชี้ภาวะสังคม” ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ที่มักจะจัดกลุมตัวบงชี้ภายใตหมวดสวัสดิการเฉพาะเพียงตัวเลขของการ
สงเคราะหผูรับบริการในรูปแบบที่ประชาชนเปน “ฝายรับ” จากรัฐบาลแตดานเดียว จนอาจทําให
ความหมายของสวัสดิการสังคมบิดเบือนไปเปนภาระกับรัฐบาล (มณียฉัตร  มาสมภพ, 2546, หนา 
31) แทที่จริงแลวตัวบงชี้ทุกหมวดสามารถนํามาประกอบการพิจารณาวา ประชาชนไทยมี 
สวัสดิภาพทางสังคมมากนอยเพียงไร นับตั้งแตหมวดประชากร สาธารณสุข การศึกษา เศรษฐกิจ 
สังคม การมีงานทํา ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินและสถาบันครอบครัว 
  ดังนั้นการทําความเขาใจความหมายของคําวา “สวัสดิการสังคม” (social welfare) 
เปนปญหาความสับสนและยากที่กําหนดความหมายใหตรงกันแมจะมีการสื่อความหมายโดยรวมๆ
ของคําวา “สวัสดิการสังคม” แตจะกําหนดความหมายออกมาอยางชัดแจง ยังเปนการยากในทาง
ปฏิบัติในหมูนักวิชาการทั้งไทยและตางประเทศ ก็นิยามและจําแนกไวอยางแตกตางกัน แตละ
ประเทศใชศัพททางวิชาการ (technical term) ที่ไมเหมือนกัน 
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  สวัสดิการสังคมจึงเปนคําที่ส่ือความหมายถึงการอยูอยางมีความสุขของประชาชนใน
สังคม  และงานสวัสดิการสังคมก็เปนงานที่กระทําเพื่อนําไปสูเปาหมายของการอยูรวมกันอยางมี
ความสุขของประชาชนในสังคม 
  วิมภเดช   พัคคสันทร  (2546, หนา  27-28) ไดรวบรวมความหมายของคําวา  
สวัสดิการสังคมไวดังนี้ 
  สวัสดิการสังคมเปนสถาบันหนึ่งในสังคม ในขณะที่ทุกสังคมมักจะประกอบดวย
อยางนอย 5 สถาบันหลัก ไดแก 
   (1)  สถาบันครอบครัว 
   (2)  สถาบันการศึกษา 
   (3)  สถาบันศาสนา 
   (4)  สถาบันการเมือง 
   (5)  สถาบันเศรษฐกิจ 
  สวัสดิการสังคมนับเปนสถาบันที่หก ที่มีหนาที่อยางสําคัญเดนชัดในสังคมและมี
ความสัมพันธอยางแยกไมออกกับสถาบันทั้ง 5 ขางตน 
  สวัสดิการสังคม มีความหมายวาเปนความพยายามสงเสริมใหประชาชนมีมาตรฐาน  
ความเปนอยูขั้นพื้นฐานที่มั่นคง โดยครอบคลุมการบริการกับบุคคลและชุมชนในลักษณะการ
พัฒนาสังคม และการเสริมสรางใหบุคคลสามารถเผชิญกับสภาพปญหาทางรางการ จิตใจ เศรษฐกิจ
และสังคม  ตลอดจนการพยายามขจัดสภาวะที่พึ่งตนเองไมไดของประชาชนใหหมดไป 
  กรมประชาสงเคราะห (2523, หนา 173 อางถึงใน วิมภเดช  พัคคสุนทร, 2546, หนา 
28) ไดใหความหมายของสวัสดิการสังคม  หมายถึง  กิจกรรมทั้งหลายทั้งปวงที่หนวยงานของรัฐ
หรือหนวยงานของเอกชนจัดขึ้นอยางมีระบบระเบียบเพื่อปองกันขจัดปดเปา หรือแกปญหาสังคม
ตาง ๆ เพื่อปรับปรุงชีวิตความเปนอยูของบุคคลแตละคน กลุมชนหรือชุมชนใหดีขึ้นในการ
จัดบริการหรือกิจกรรมตามนัยนี้ ซ่ึงอาจเปนบริการหรือกิจกรรมที่หนวยงานอื่นจัดขึ้นเองหรือ
สนับสนุนใหหนวยงานอื่นจัดขึ้นก็ตาม จําเปนตองอาศัยหลักวิชาและทักษะของนักวิชาชีพหลาย
สาขารวมกันดาํเนินงานแบบสหวิชาชีพ 
  วิมภเดช  พัคคสุนทร (2546, หนา 28) ไดรวบรวมความหมายของสวัสดิการสังคมไว 
2 ประการ คือ 
  ความหมายแรก หมายถึง สภาพความมั่นคงทางสังคมซึ่งมุงพูดถึงความเปนอยู (state 
of being) ของสมาชิกในสังคมนั้น 
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  ความหมายที่สอง หมายถึง บริการหรือวิธีการที่สังคมไดจัดขึ้นเพื่อที่จะสรางความ
อยูดีกินดีใหแกประชาชน 
  ปยนุช  มุขเงิน (2547, หนา 11-12) ไดรวบรวมนิยามและความหมายของคําวา 
“สวัสดิการสังคม” ไวดังนี้ 
  คณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการสังคมแหงชาติ (อางถึงใน ระพีพรรณ  คําหอม, 
2545, หนา 4) ไดปรับคํานิยามความหมายของสวัสดิการสังคม (social welfare) หมายถึง ใน
แผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหแหงชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2545-2549) ระบบ
การจัดบริการสังคมเพื่อปองกันและแกไขปญหาสังคมและพัฒนาสังคม รวมทั้งการสงเสริมความ
มั่นคงทางสังคม  เพื่อใหประชาชนสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดในระดับมาตรฐาน โดยบริการ
ดังกลาวจะตองตอบสนองความตองการพื้นฐานของประชาชน ใหไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
อยางทั่วถึงและเปนธรรม ทั้งในดานการศึกษาที่ดี การมีสุขภาพอนามัย การมีที่อยูอาศัย การมีงานทํา  
การมีรายได การมีสวัสดิการแรงงาน การมีความมั่นคงทางสังคม การมีนันทนาการและบริการทาง
สังคมทั่วไป โดยระบบบริการสังคมตองคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและสิทธิที่ประชาชนตอง
ไดรับ และเขามามีสวนรวมในระบบการจัดบริการทางสังคมในทุกระดับ 
  พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 ใหคํานิยามของคําวา 
“สวัสดิการสังคม” หมายความวา ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการปองกัน การแกไข
ปญหา การพัฒนาและการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจําเปนขั้นพื้นฐานของ
ประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพ่ึงตนเองไดอยางทั่วถึง เหมาะสม เปนธรรมและใหเปนไปตาม
มาตรฐานทั้งทางดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได นันทนาการ 
กระบวนการยุติธรรมและบริการทางสังคมทั่วไป โดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิที่
ประชาชนจะตองไดรับและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ 
  ดวงกมล  วิมลกิจ (2547, หนา 6-7) ไดรวบรวมความหมาย คําวา “สวัสดิการสังคม” 
ไวดังนี้ 
   (1)  กิจกรรมตางๆ ที่จัดตั้งขึ้นโดยหนวยงานทั้งของรัฐบาลและอาสาสมัคร เพื่อ
มุงปองกันและขจัดปญหาสังคมหรือปรับปรุงความเปนอยูที่ดีของบุคคล กลุมและชุมชน กิจกรรม
ดังกลาวนี้ใชบุคลากรนักวิชาชีพที่เกี่ยวของอยางมากมาย อาทิ แพทย พยาบาล นักกฎหมาย  
นักการศึกษา วิศวกร นักบริหาร นักสังคมสงเคราะห ตลอดจนผูชวยนักวิชาชีพในสาขาตางๆ 
   (2)  การปฏิบัติจัดทําทั้งหลายไมวาโดยสวนราชการหรือเอกชน  เปนการปฏิบัติ
จัดทําเพื่อชวยเหลือบุคคล ครอบครัว กลุมชนและชุมชนใหมีมาตรฐานการครองชีพอันดี สุขภาพ
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และฐานะทางสังคมที่นาพอใจโดยมุงใหสามารถชวยเหลือตนเองไดและชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม
เดียวกันไดตอไป (Encyclopedia Britanica อางถึงใน ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ, 2544, หนา 5) 
   (3)  ระเบียบนโยบาย ผลประโยชนและบริการ ซ่ึงจะทําใหการดําเนินการ
จัดบริการตางๆ เปนไปโดยสอดคลองกับความตองการของสังคม เปนที่ยอมรับกันวาสวัสดิการ
สังคมเปนบริการพื้นฐานที่มีความสําคัญทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและถาวรเปลี่ยนแปลง
จากสภาวะที่เคยยากลําบากไปสูส่ิงที่คาดหวังวาดีกวา รวมไปถึงความอุดมสมบูรณในที่สุด 
   (4)  กิจกรรมที่รัฐบาลและเอกชนทุกระดับจัดใหมีขึ้น ทั้งที่เปนทางการและไม
เปนทางการ เพื่อประกันความเปนอยูที่ดีของประชาชนโดยอาศัยผูปฏิบัติงานที่มีความรูจากหลาย
สาขาไมเฉพาะแตนักสังคมเทานั้น ทั้งนี้จุดศูนยกลางของสวัสดิการสังคม คือ ประชาชน โดยมี
จุดมุงหมายเพื่อความเปนอยูที่ดีและมีหลักประกัน งานสวัสดิการสังคมไมเพียงแตจะชวยเหลือหรือ
แกไขปญหาแกบุคคลที่ประสบความเดือดรอนเทานั้น แตยังกินความรวมถึงมาตรการปองกันและ
สงเสริมสวัสดิการสังคมใหดีขึ้นดวย ประการที่สําคัญ สวัสดิการสังคมถือเปนสวนหนึ่งของงาน
พัฒนาสังคม 
   (5)  ระบบการจัดบริการสังคม เพื่อปองกันและแกไขปญหาสังคม และพัฒนา
สังคม รวมทั้งการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อใหประชาชนสามารถดํารงชีวิตในสังคมใน
ระดับมาตรฐาน โดยบริการดังกลาวจะตองตอบสนองความตองการพื้นฐานของประชาชนใหไดรับ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางทั่วถึงและเปนธรรม ทั้งในดานการศึกษาที่ดี การมีสุขภาพอนามัย การมี
ที่อยูอาศัย การมีงานทํา การมีรายได การมีสวัสดิการแรงงาน การมีความมั่นคงทางสังคม การมี
นันทนาการและบริการทางสังคมทั่วไป โดยระบบบริการสังคมตองคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษย
และสิทธิที่ประชาชนตองไดรับ และเขามามีสวนรวมในระบบการจัดบริการทางสังคมในทุกระดับ  
(กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม, 2545, หนา 4) 
  Encyclopedia Britanica ไดใหความหมายของคําวา “สวัสดิการสังคม” วาหมายถึง 
“การปฏิบัติจัดทําทั้งหลาย ไมวาโดยสวนราชการหรือเอกชน เปนการปฏิบัติจัดทําเพื่อชวยเหลือ
บุคคล ครอบครัว กลุมชนและชุมชน ใหมีมาตรฐานครองชีพอันดี มีสุขภาพและฐานะทางสังคมที่
นาพึงพอใจ โดยมุงใหสามารถชวยเหลือตนเองไดและชวยเหลือผูอ่ืนในสังคมเดียวกันไดตอไป” 
(จิตสุภา  จําปา, 2548, หนา 9) 
 2.  รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมไทย 
  รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมไทยมีรากฐานจากการพัฒนาเศรษฐกิจ การเมือง  
การปกครอง สังคม ศาสนา วัฒนธรรม รวมทั้งอิทธิพลจากแนวคิดตะวันตก กระแสโลกาภิวัตน 
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รูปแบบสวัสดิการสังคมเปนการบูรณาการผสมผสานความหลากหลายเขาดวยกันทั้งแนวคิด วิธีการ   
หลักการ รูปแบบในการจัดสวัสดิการสังคมที่พบมี 3 รูปแบบ ไดแก 
   (1)  สวัสดิการสังคมกระแสหลัก ไดแก รูปแบบสวัสดิการสังคมเชิงสถาบัน ซ่ึงรัฐ
เปนศูนยกลางในการใหบริการแกประชาชน โดยความรวมมือของภาคเอกชน องคการสาธารณกุศล  
ภาคธุรกิจเอกชน  และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนสวัสดิการที่จัดใหตามสิทธิที่ประชาชนพึง
ไดรับ เปนสวัสดิการขั้นพื้นฐานครอบคลุมการสรางหลักประกัน การบริหารทางสังคม การบริการ
ทางสังคม 
   (2)  สวัสดิการสังคมกระแสรองหรือกระแสทางเลือก ในที่นี้หมายถึง รูปแบบ
สวัสดิการแบบพหุลักษณ (pluralism model) ที่คํานึงถึงความหลากหลายความตองการของมนุษย
หลากหลายแนวคิด วิธีการที่ตองผสมผสานกันจากหลายวิชาชีพ หลายหนวยงาน องคกร ภาคีทุก
ภาคสวนรวมกันคิดแกไขปญหาบนฐานความสําคัญที่เสมอภาคแบบหุนสวนและการมีสวนรวมใน
ฐานะ “เจาภาพรวม” เชน รูปแบบสวัสดิการชุมชนที่พบใน 4 ภาค กลุมสัจจะออมทรัพยใน
ภาคเหนือ สวัสดิการภาคประชาชน (ออมวันละบาท) ของครูชบ ยอดแกว เปนตน สวัสดิการสังคม
ในลักษณะนี้ถือเปนการให การรับอยางมีคุณคา และเคารพในศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 
   (3)  สวัสดิการสังคมทองถ่ินเปนการผสมผสานระหวางสวัสดิการสังคมกระแส
หลักและกระแสรอง เปนผลจากการบังคับใชพระราชบัญญัติกระจายอํานาจสูทองถ่ิน พ.ศ. 2542  
(ทรงวิทย  เชื่อมสกุล, 2550, หนา 8) 
 3.  ประเภทของงานสวัสดิการสังคม 
  สิริกร  ตันติถาวรกิจ (2545, หนา 30-32) ไดสรุปประเภทของงานสวัสดิการสังคมไว
ดังนี้ ระบบสวัสดิการสังคมเปนระบบที่รัฐจัดใหกับประชาชน เพื่อเปนหลักประกันในชีวิตวา
ประชาชนจะไดรับความชวยเหลือดานตางๆ ในระดับหนึ่ง ประกอบดวย การประกันสังคม การ
ประชาสงเคราะหและการบริการสังคม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   (1)  การประกันสังคม (social insurance) เปนโครงการบริการสังคมที่มุงคุมครอง
ปองกันไมใหประชาชนผูมีรายไดประจําไดรับความเดือดรอนในการดํารงชีพในลักษณะการสมทบ
เงินจากฝายนายจาง ลูกจางและรัฐ ซ่ึงการประกันสังคมนี้จะคุมครองประชาชนในยามประสบภัย
พิบัติหรือเกิดวิกฤตการณในชีวิต 
   (2)  การประชาสงเคราะห (public assistance) หรือการสงเคราะหประชาชน      
เปนบริการชวยเหลือประชาชนที่มีความเดือดรอนหรือมีความจําเปน รวมไปถึงการพัฒนา การ
ปองกันและแกไขปญหาดวย 
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   (3)  การบริการสังคม (social services) เปนบริการหรือกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อ
สงเสริมสวัสดิภาพของประชาชน โดยแบงออกเปนสาขาใหญ 6 สาขา คือ 1) บริการดานการศึกษา 
(education) 2) บริการดานสุขภาพอนามัย  (health) 3) บริการดานที่อยูอาศัยหรือการอาคาร
สงเคราะห (housing) 4) การประกันรายได (income  maintenance) 5) การจางงานและสวัสดิการ
แรงงาน (employment and labor welfare) 6) บริการสังคมทั่วๆ ไป (general social service) ดัง
ปรากฏรายละเอียดในขอบเขตของงานสวัสดิการสังคม ซ่ึงในแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมและ
สังคมสงเคราะห ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2540-2544) ไดระบุประเภทของงานสวัสดิการสังคมไว 8 ประเภท  
ดังนี้ 
    (1)  สวัสดิการดานการศึกษา 
    (2)  สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย 
    (3)  สวัสดิการที่อยูอาศัย 
    (4)  สวัสดิการแรงงาน 
    (5)  การประกันสังคม 
    (6)  นันทนาการ 
    (7)  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
    (8)  สวัสดิการแกกลุมเปาหมายพิเศษ  ไดแก 
    (8.1)  เด็กและเยาวชน 
    (8.2)  สตรี 
    (8.3)  ผูสูงอายุ 
    (8.4)  ครอบครัว 
    (8.5)  คนพิการ 
    (8.6)  บุคคลเรรอนขอทาน 
    (8.7)  ผูประสบภัย 
    (8.8)  คนไทยตางวัฒนธรรม 
    (8.9)  ผูตองโทษและผูพนโทษ 
    (8.10)  คนยากจน 
    (8.11)  ผูรับผลกระทบจากสิ่งแวดลอม 
    (8.12)  กลุมเปาหมายอื่นๆ เชน ทหาร ตํารวจที่บาดเจ็บจากการปฏิบัติ
หนาที่ พระ นักบวช แมชี ฯลฯ 
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  ผูวิจัยสรุปการจัดสวัสดิการสังคมของคนยากจน มี 5 ดาน ไดแก ดานการศึกษา ดาน
สุขภาพอนามัย ดานที่อยูอาศัย ดานการทํางานและการมีรายได และดานนันทนาการ ซ่ึงในแตละ
ดานไดมีการจัดสวัสดิการสังคมของคนยากจนดังนี้ 
   (1)  สวัสดิการดานการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการไดดําเนินการดังนี้ 
    (1.1)  การดําเนินงานนโยบายเรียนฟรี 15 ป อยางมีคุณภาพ 
    (1.2)  ตั้งงบประมาณยืมหนังสือเรียนและจัดหนังสือยืมเรียนใหแกนักเรียนที่
ยากจน 
    (1.3)  จัดกองทุนเงินกูยืมเพื่อการศึกษา 
    (1.4)  มอบทุนการศึกษา 
    (1.5)  จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
    (1.6)  จัดการเรียนการสอนวิชาชีพระยะสั้น 
   (2)  สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย  กระทรวงสาธารณสุขไดดําเนินการดังนี้ 
    (2.1)  จัดสวัสดิการคารักษาพยาบาลจากบัตรประกันสุขภาพ (บัตรทอง) โดย
ไมตองจายคารักษาทุกโรค 
    (2.2)  จัดตรวจสุขภาพประจําป 
    (2.3)  จัดคลินิกฝากครรภ 
    (2.4)  จัดคลินิกวางแผนครอบครัว 
    (2.5)  จัดคลินิกโรคไมติดตอ 
    (2.6)  จัดคลินิกสรางเสริมภูมิคุมกัน 
    (2.7)  จัดตรวจรักษาโรคมะเร็งฟรีตลอดป 
    (2.8)  จัดตรวจคัดกรองโรคความดันและเบาหวานสําหรับคนยากจนและ
ประชาชนทั่วไป อายุ 38 ปขึ้นไป ปละ 2 คร้ัง คือ คร้ังที่ 1 ระหวาง เดือนเมษายนถึง เดือนพฤษภาคม
และครั้งที่ 2 ระหวาง เดือนตุลาคม ถึง เดือนพฤศจิกายน 
    (2.9)  จัดศูนยใหคําปรึกษาปญหายาเสพติด บุหร่ี 
    (2.10)  จัดศูนยใหคําปรึกษาโรคไขเลือดออก ไขหวัดนก ไขหวัดใหญ 2009 
   (3)  สวัสดิการดานที่อยูอาศัย กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษยไดดําเนินการจัดหา (จัดการ) สนับสนุนใหทุกชุมชน ทองถ่ินและจังหวัด สํารวจดูวามีคนจน
ที่ไมมีบานอยูอาศัยหรือไมเพียงใด  และจัดการใหมีการสรางบานเพื่อคนจน  ซ่ึงรวมถึงมี
กระบวนการอาสาสมัครสรางบานเพื่อคนจนดวย 
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   (4)  ดานการทํางานและการมีรายได มีหลายหนวยงานที่จัดสวัสดิการสังคมของ
คนจน เชน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงแรงงาน กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ได
ดําเนินการดังนี้ 
    (4.1)  จัดทําโครงการสงเสริมและสนับสนุนการมีงานทําของนักเรียน  
นักศึกษาใหมีรายไดระหวางเรียน 
    (4.2)  ฝกอบรมอาชีพและทักษะฝมือแรงงาน 
    (4.3)  การสงเสริมและขยายโอกาสการมีงานทํา 
    (4.4)  การใหทุนกูยืมเพื่อประกอบอาชีพ 
    (4.5)  กองทุนหมูบานหรือกองทุนชุมชน 
    (4.6)  การสงเสริมแนะนําการประกอบอาชีพ ตามหลักวิชาการแผนใหมและ
นําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาปรับใชทั้งในดานการผลิต การตลาด และใหสินเชื่อ ตลอดจนจัดตั้ง
กลุมเกษตรกรและพัฒนาสังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอม เพื่อใหคนยากจนมีอาชีพ มีรายไดเล้ียงดู
ครอบครัว 
    (4.7)  ชวยเหลือเปนเงินสําหรับประกอบอาชีพคร้ังเดียวครอบครัวละไมเกิน  
4,000.- บาท (ส่ีพันบาทถวน) โดยรวมกลุมกันเพื่อประกอบอาชีพกลุมยอยตามความเหมาะสม 
    (4.8)  ชวยเหลือเปนเงินในการจัดซื้อพันธุพืช พันธุสัตวและวัสดุเกษตร
สําหรับการพัฒนาและประกอบอาชีพตามโครงการรวมน้ําใจถวายในหลวง  ครั้งเดียวครอบครัวละ
ไมเกิน 3,000.- บาท  (สามพันบาทถวน) 
   (5)  ดานนันทนาการ มีหลายหนวยงานที่จัดสวัสดิการสังคมของคนจนดาน
สวัสดิการ เชน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กรมพัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย ได
ดําเนินการดังนี้ 
    (5.1)  จัดใหมีสถานที่ออกกําลังกาย 
    (5.2)  จัดใหมีสถานที่สําหรับการเลนกีฬา 
    (5.3)  จัดสวนสุขภาพ 
    (5.4)  จัดสวนสาธารณะ สถานที่พักผอนหยอนใจ 
    (5.5)  จัดใหมีสวนสัตวใหกับประชาชน 
    (5.6)  รายการโทรทัศน 
    (5.7)  วีดิทัศน 
    (5.8)  ดนตรีพื้นเมือง 
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    (5 .9)   การจัดกิจกรรมวัฒนธรรมและประเพณี  เชน  วันปใหม เมือง 
(สงกรานต) ขึ้นบานใหม แตงงาน งานประเพณีของวัดหรือของหมูบาน   
 4.  ระบบสวัสดิการสังคม 
  ศิริกัญญา  แกนทอง (2548, หนา 27-28) ไดสรุประบบสวัสดิการสังคมไวดังนี้ 
  งานสวัสดิการสังคมเปนเรื่องที่ เกี่ยวของกับคนทุกคนในสังคม ตั้งแตแรกเกิด
จนกระทั่งตาย อาจกลาวไดวา วัฏจักรชีวิต (life cycle) ของคนในสังคม แตละคนตองไดรับบริการ
ขั้นพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิต เชน บริการดานสุขภาพอนามัย บริการดานการศึกษา บริการ
ดานที่อยูอาศัย เปนตน 
  ในอดีตการดูแลคุมครองสมาชิกของสังคมเปนหนาที่ของครอบครัว ครอบครัวจึง
เปนสถาบันแรกที่สําคัญตอการสรางระบบความมั่นคงทางสังคมใหกับครอบครัว ซ่ึงขึ้นอยูกับ 
เศรษฐานะของครอบครัวนั้นๆ วาเปนอยางไร ถาครอบครัวไมสามารถทําหนาที่ดังกลาวได เครือ
ญาติ  เพื่อนบานก็จะทําหนาที่ใหการดูแลสงเคราะหแบบชั่วคราว  จากลักษณะเชนนี้จึงทําใหรัฐตอง
เขามามีบทบาท รับผิดชอบในการจัดบริการขั้นพื้นฐานที่จําเปนตอกลุมคนที่ไมสามารถชวยเหลือ
ตนเองในลักษณะของการจัดตั้งสถาบันหรือองคกรรับผิดชอบ เพราะหนาที่ของรัฐที่สําคัญประการ
หนึ่งคือการดูแลรับผิดชอบใหคนทุกคนในสังคม ไดรับบริการสังคมหรือบริการสวัสดิการสังคม
จากรัฐ ฉะนั้นสิทธิของประชาชนในฐานะเปนพลเมืองของรัฐ รัฐในฐานะผูปกครองที่มีอํานาจ ซ่ึงมี
หนาที่โดยชอบธรรมที่จะจัดสรรทรัพยากรใหกับประชาชนและรัฐสวัสดิการ (welfare state) ผลจาก
ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในกลางป พ.ศ. 2540 จึงทําใหรัฐพยายามจัดวางระบบเครือขาย  ความปลอดภัย
ทางสังคม (social safety net) ที่ครอบคลุมคนทุกคนในสังคม  แทนการจัดสวัสดิการสังคมเฉพาะ
กลุมผูดอยโอกาสทางสังคมแบบสงเคราะหเฉพาะหนา ซ่ึงระบบดังกลาวจะใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในการจัดบริการสวัสดิการสังคมมากขึ้นการจัดระบบสวัสดิการสังคมจึงไมใชบทบาทของ
รัฐเชนที่ผานมา ประชาชนกลุมตางๆ ไดมีการเคลื่อนไหวรวมกลุมและเรียกรอง ผลักดันใหเกิด
ระบบสวัสดิการสังคมที่มีรูปแบบหลากหลายมากขึ้น  โดยเริ่มจากความพรอมของกลุมเล็ก ๆ ใน
ลักษณะของกองทุนสวัสดิการชุมชน ที่อาศัยการระดมทุนตามศักยภาพของคนในชุมชนเปนหลัก
เนนรูปแบบบริหารจัดการที่มีความยืดหยุน  คํานึงถึงปญหาและความตองการของคนในชุมชนเปน
หลัก  กระแสการเปลี่ยนแปลงระบบสวัสดิการสังคมไทยจึงขึ้นอยูกับประชาคมตาง ๆ มากกวาการ
ปลอยใหรัฐทําหนาที่ดูแลดานสวัสดิการสังคมตอไป 
 5.  องคประกอบของสวัสดิการสังคม 
  ปยนุช  มุขเงิน (2547, หนา 12-13) ไดสรุปองคประกอบของสวัสดิการสังคมไวดังนี้ 
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  องคประกอบของงานสวัสดิการสังคมโดยทั่วไปมีการใชใน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะ
กวางและลักษณะแคบ คือ 
   (1)  องคประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะกวาง แบงเปน 7 ดาน โดย
ถือวาประชาชนจะมีความเปนอยูที่ดีไดจําเปนตองคํานึงถึงปจจัยเหลานี้  คือ 
    (1.1)  การศึกษา (education) 
    (1.2)  สุขภาพอนามัย (health) 
    (1.3)  ที่อยูอาศัย (housing) 
    (1.4)  การทํางานและการมีรายได (employment and income maintenance) 
    (1.5)  ความมั่นคงทางสังคม (social security) 
    (1.6)  บริการสังคม (general social services) 
    (1.7)  นันทนาการ (recreation) 
   ( 2 )  องคประกอบของงานสวัสดิก ารสั งคมในลักษณะแคบ  แบ งตาม
พระราชบัญญัติความมั่นคงทางสังคมของประเทศสหรัฐอเมริกา 3 ดาน ซ่ึงรายละเอียดของงานทั้ง 3 
ดานโดยสังเขปมีดังนี้ 
    (2.1)  บริการประกันสังคม (social insurance) เปนบริการที่เกิดขึ้นตาม
พระราชบัญญัติประกันสังคม ซ่ึงกฎหมายดังกลาวบังคับใหสถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 1 
คนขึ้นไปตองจายเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคม 
    (2.2)  บริการสงเคราะหประชาชน (public assistance) เปนบริการที่รัฐใหการ
ชวยเหลือแกประชาชนหรือครอบครัวที่ไมสามารถชวยเหลือตัวเองได ในลักษณะบริการทดแทน
ช่ัวคราวและการชวยเหลือบรรเทาทุกขเฉพาะหนา 
    (2.3)  บริการสังคม (social services) เปนบริการที่รัฐหรือเอกชนที่มีความ
พรอมทําหนาที่จัดใหมีบริการสังคมขึ้น ซ่ึงบริการดังกลาวเปนบริการที่มุงสงเสริมสวัสดิภาพของ
บุคคลในสังคมใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุขตามอัตภาพ 
  ดวงกมล  วิมลกิจ (2547, หนา 8-11) ไดสรุปการจัดสวัสดิการสังคมไวดังนี้ 
  การจัดสวัสดิการสังคมของแตละประเทศ แตกตางกันตามอุดมการณ (ideology)  
โครงสรางและระดับการพัฒนาสังคม โดยที่อุดมการณเปนตัวกําหนดน้ําหนักความสําคัญใน
เปาหมายหลักตางๆ ของสังคม เชน เปาหมายดานประสิทธิภาพ  ความเทาเทียมและความยุติธรรม
และการคงไวซ่ึงเสรีภาพสวนบุคคล (individual freedom) ฯลฯ อุดมการณที่กําหนดการจัด
สวัสดิการสังคมที่สําคัญ ไดแก 
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  สํานักสังคมประชาธิปไตย (social democracy) เชื่อวากลไกตลาดจะทําหนาที่จัด
สวัสดิการสังคมใหแกคนในสังคม แตรัฐยังจําเปนตองเขาแทรกแซงและทําหนาที่จัดสรรทรัพยากร
ใหแกคนจนที่ขาดโอกาสในสังคม เนื่องจากแตละสังคมมีชองวางระหวางคนจนกับคนรวย แนวคิด
นี้เชื่อวารัฐเปนสถาบันที่มีความเปนอิสระไมอยูภายใตกลุมผลประโยชนและกลุมอิทธิพล โดยรัฐมี
หนาที่ตองดําเนินนโยบายและมาตรการเพื่อใหบรรลุเปาหมายทางสังคม 4 ดาน ไดแก 
   (1)  การเรงการเจริญเติบโตของระบบเศรษฐกิจภายใตการใชกลไกตลาดสราง
ระบบการแขงขันตลาดเสรีใหมากขึ้น 
   (2)  การสงเสริมการจางงาน นําคนจนเขาสูระบบการผลิต การใหคาตอบแทนกับ
คนงาน  คนจึงกลายเปนปจจัยการผลิตที่สําคัญของกลไกตลาด 
   (3)  หากการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจเปนไปดวยดี ควบคูกับการสงเสริมการ
จางงาน  จะทําใหระบบเศรษฐกิจของประเทศนั้นๆ มีเสถียรภาพ มีความมั่งคั่งรํ่ารวยและสงผลให
รัฐมีเสถียรภาพและมีความชอบธรรมในการดูแลประชาชน 
   (4)  การสรางความมั่นคงทางสังคมเมื่อรัฐมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจรัฐก็สามารถ
จัดสรรทรัพยากรใหกับคนจนในสังคมไดในรูปของการกระจายรายได การถายโอน การโยกยาย
รายไดจากคนรวยมาใหคนจน 
  รัฐจึงมีอํานาจโดยชอบธรรม และเปนผูที่มีประสิทธิภาพที่จะทําหนาที่ลดชองวาง
โดยการจัดสรรทรัพยากรใหกับคนจนและประชาชน  แนวคิดที่ใชในการจัดสวัสดิการสังคม คือ  
รัฐสวัสดิการ (welfare state) ซ่ึงรัฐเชื่อวาประชาชนสามารถเขาถึงบริการสังคมโดยรวมและทําให
เกิดความเสมอภาคกับคนในสังคมเพื่อใหรัฐทําหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ รัฐจึงจัดตั้งสถาบัน
สวัสดิการสังคมขึ้นมาใหอยูภายใตระบบราชการ สถานะของผูใหบริการ (รัฐ) จึงเปนสถานะของ 
ผูมีอํานาจหรือผูที่เหนือกวา ขณะที่สถานะของผูรับ (คนจน) เปนเพียงผูรอรับประโยชนหรือผูรอง
ขอความชวยเหลือ แนวคิดรัฐสวัสดิการถูกวิพากษวาเหมาะสมสําหรับประเทศอุตสาหกรรมที่ระบบ
การเมืองมีสวนสนับสนุนเศรษฐกิจแบบผสม  และการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจสงเสริมใหเกิดการ
จางงาน  บทบาทของรัฐจะเปนทั้งผูใหทุนและผูเตรียมบริการใหกับประชาชน 
  แนวคิดรัฐสวัสดิการของสํานักสังคมประชาธิปไตยใหความสําคัญเรื่อง 1) ความเปน
ปกแผนทางสังคม โดยเชื่อวาหากรัฐทําหนาที่จัดบริการสวัสดิการใหกับคนในสังคมก็จะมีสวน
สนับสนุนใหคนในสังคมมีการแบงปน ชวยเหลือกัน ปจจุบันไดออนกําลังลงเนื่องจากรัฐมีพันธะ
ตองชวยเหลือคนจน และ 2) สิทธิของประชาชน (civil right) ที่เนนความเสมอภาค ยุติธรรม  
เนื่องจากกลไกตลาดทําใหเกิดภาวะมือใครยาวสาวไดสาวเอา การจัดสวัสดิการสังคมจึงเปนหนาที่
ของรัฐที่พึงจัดใหแกคนในสังคมอยางเสมอภาค และถือเปนสิทธิของประชาชนในฐานะของความ
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เปนพลเมือง หลักการของสิทธิของประชาชนจึงเชื่อวาคนในสังคมตางก็มีสวนในการสรางความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของรัฐ  ฉะนั้นรัฐจึงคืนกําไรใหประชาชนในรูปของสวัสดิการสังคม 
  สําหรับการจัดสวัสดิการสังคมใหมของสํานักสังคมประชาธิปไตย  มีประเด็นสําคัญ 
คือ 1) สิทธิและความรับผิดชอบตอสังคม คือ คนที่ไดรับผลประโยชนจากสังคมควรทํางานตอบ
แทนใหสังคมดวย ถือเปนความรับผิดชอบตอสังคมที่จะทําใหเกิดความยุติธรรมทางสังคม การจัด
สวัสดิการสังคมจึงไมใชเปนการใหผูคอยรับสวัสดิการแตเพียงอยางเดียวแตจัดใหคนที่ทําประโยชน
ตอสวนรวมซึ่งสมควรไดรับสวัสดิการสังคมตอบแทน 2) ความเสมอภาคทางสังคม กลาวคือ คนใน
สังคมควรมีโอกาสที่เทาเทียมกัน เชน มีการประกันรายได มีเงินอุดหนุนบุตรและครอบครัว เปนตน 
3) สวัสดิการแบบเสรีอิสระ  ภายใตโลกาภิวัตนเนนความเปนอิสระเสรีของปจเจกบุคคล  
ความสัมพันธของคนในสังคมลดลง คนเขาสูภาวะแปลกแยก ตองการความเปนอิสระ จึงเห็นวารัฐ
ไมควรเขาแทรกแซงการดํารงชีวิตของคนในสังคม โดยการจัดสวัสดิการแบงเปน 2 ระบบ คือ 
  สวัสดิการเชิงลบ  คือ  รัฐยังคงมีบทบาทสําคัญที่ตองเข าไปชวยเหลือกลุม
ผูดอยโอกาสทางสังคมที่ประสบปญหาจากผลกระทบของระบบทุนนิยมเสรี  รัฐจึงเลือกใชบริการ
สังคมสงเคราะหและสวัสดิการสังคมเปนทางเลือกในการดูแลคนในสังคม  โดยรัฐจะใหบริการเมื่อ
เกิดปญหาเทานั้น 
  สวัสดิการเชิงบวก คือ รัฐควรใชแผนการลงทุนทางสังคม (social investment)  
แทนที่จะรอรับกลุมที่มีปญหาจากระบบทุนนิยม โดยรัฐลงทุนในแผนงานโครงการใหมแทนการ
จัดสรรเงินใหแกคนจน ไดแก โครงการพัฒนาฝกอบรมตางๆ ดังนั้น สํานักสังคมประชาธิปไตยจึง
ไมเห็นดวยกับรัฐสวัสดิการอีกตอไปแตปรับวิธีการลงทุนที่เคยเนนเฉพาะการลงทุนทางเศรษฐกิจ
เพียงอยางเดียวมาเปนการลงทุนทางสังคมในรูปแบบใหม เชน การสรางระบบเครือขายความ
ปลอดภัยทางสังคม (social safety net) เพื่อลดความเสี่ยงตอความไมมั่นคงในชีวิตลง การวาง
แผนพัฒนาคนแทนการใหคนรอรับผลประโยชน ซ่ึงเปนผลพวงจากการพัฒนาเศรษฐกิจเชนในอดตี
ที่ผานมา สังคมที่ดีของสํานักสังคมประชาธิปไตย คือ สังคมที่รัฐตองมีการวางแผนทางสังคมใน
รูปแบบใหมๆ โดยเฉพาะแผนปองกัน แผนลดความเสี่ยง  แผนพัฒนาฝมือแรงงานเพื่อสรางระบบ
สวัสดิการเชิงบวกใหคนในสังคมมีความสามารถแขงขันในระบบตลาดเสรีไดและรัฐจัดระบบ
สวัสดิการเชิงลบเฉพาะกลุมคนที่มีปญหาชวยเหลือตนเองไมไดเทานั้น 
  สํานักเสรีนิยมใหม (neo - liberalism) หรือพวกขวาใหม (new  right) หลักการจัด
สวัสดิการสังคมในสํานักนี้ เนนปจเจกชนนิยมใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวางรัฐกับสังคม  
กลาวคือ คนขยันทํางานถือเปนคนที่มีประโยชนตอสังคม สรางความมั่งคั่งรํ่ารวยทางเศรษฐกิจ
ใหแกรัฐ การแสวงหากําไรสูงสุดจึงเปนเรื่องชอบธรรมของปจเจกบุคคลที่สามารถทําได ฉะนั้น 

 47 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สวัสดิการจึงเปนเรื่องของปจเจกบุคคลที่สามารถเลือกสรรไดตามความตองการของตนเอง กลไก
ตลาดจะทําหนาที่จัดสรรทรัพยากรใหคนในสังคมอยางยุติธรรม คนที่มีประสิทธิภาพควรไดรับ
ผลตอบแทนสูง รัฐไมควรแทรกแซงกลไกตลาดเสรี คนจนควรชวยเหลือตนเองโดยการหางานทํา  
แมวาตลาดเสรีจะทําใหเกิดความเหลื่อมลํ้าทางสังคม แตส่ิงเหลานี้ถือเปนการสรางแรงจูงใจใหคน
อยากทํางานเพราะถาคนตองการความเปนอยูที่ดี คนตองทํางานมากขึ้นเพื่อจะไดมีฐานะทาง
เศรษฐกิจที่ดีรัฐไมตองดูแลคนในสังคมโดยการจัดสวัสดิการสังคมแตอยางใด 
  ทั้งนี้ การเขาสูยุคโลกาภิวัตนสงผลใหสํานักนี้ปรับตัวเขากับระบบทุนนิยมโลกมาก
ขึ้น ขณะเดียวกัน กลุมนี้ปฏิเสธในเรื่องสวัสดิการสังคมวาไมใชสิทธิของประชาชนที่พึงไดรับจาก
รัฐเพราะใชทรัพยากรมากเกินไป เนื่องจากทรัพยากรมีอยูจํากัดรัฐจึงจําเปนตองใชทรัพยากรใหมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด เมื่อมีการขยายตัวเปดเสรีการคาทั่วโลกระดับคาใชจายทางสังคมของรัฐ
เพิ่มขึ้นมากเกินไปจนทําใหเปนภาระของรัฐ รัฐจําเปนตองหามาตรการจูงใจใหคนในสังคมทํางาน
สรางระบบเครือขายความปลอดภัยทางสังคม และปรับเปลี่ยนวิธีการลงทุน เชน  ประเทศ
สหรัฐอเมริกา อังกฤษและกลุมประเทศยุโรป  เสนอแนวคิดการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ  (Privatization)  
แทนแนวคิดรัฐสวัสดิการ แนวคิดการแปรรูปรัฐวิสาหกิจไดสงเสริมและสนับสนุนใหธุรกิจเอกชน
เขามามีบทบาทรวมกับรัฐในการจัดสวัสดิการมากขึ้น รัฐลดบทบาทของตนเองลงในการจัด
สวัสดิการ สํานักนี้เชื่อวารัฐไมมีประสิทธิภาพที่จะดูแลจัดการสวัสดิการสังคมได เนื่องจากตกอยู
ภายใตอํานาจของนายทุนเสรีนิยมใหม หรือเปนเครื่องมือของนายทุนและนําไปสูปญหาการทุจริต
คอรรัปชั่น ประชาชนขาดความเชื่อถือรัฐ 
 6.  ขอบเขตของงานสวัสดิการสังคม 
  สิริกร  ตันติถาวรกิจ  (2545, หนา 29-30) ไดวิเคราะหและนําเสนอขอบเขตของงาน
สวัสดิการสังคมไวดังนี้ 
  ขอบเขตของงานสวัสดิการสังคมของแตละประเทศนั้น ขึ้นอยูกับนโยบายสวัสดิการ
สังคม (social walfare policy) ที่ตั้งอยูบนรากฐานของความผาสุกของสมาชิกในสังคมเปนหลัก มี
ขอบเขตดังนี้คือ 
   (1)  เสริมสรางสังคมโดยสมาชิกทุกคนไดรับการตอบสนองตอความตองการของ
ตน 
   (2)  จัดหาบริการตางๆ เพื่อใหบุคคลไดรับบริการตางๆ นั้นตามความตองการและ
สิทธิของตนที่ควรจะไดรับ 
   (3)  พยายามหลีกเลี่ยงเงื่อนไขของสังคมที่จะเปนอุปสรรคในการดําเนินการ
เพื่อใหบรรลุถึงความตองการของบุคคล 
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   (4)  พัฒนาขอบขายของหนวยงานดานสวัสดิการสังคม ซ่ึงจะชวยใหการ
ดําเนินการบรรลุเปาหมายใหดียิ่งขึ้น 
   (5)  ปรับปรุงและขยายบริการที่สามารถตอบสนองตอความตองการ และแกไข
ปญหาตางๆ กับบุคคลใหกวางขวางกวาเดิม 
  จากขอบเขตของงานสวัสดิการสังคมดังกลาว การดําเนินงานสวัสดิการสังคม
จําเปนตองจัดบริการตางๆ ที่สําคัญและจําเปน 6 สาขา (ศรีทับทิม  พานิชพันธ, 2527, หนา 9-23  
อางถึงใน  วิมภเดช  พัคคสุนทร, 2546, หนา 28-29) คือ 
   (1)  บริการดานการศึกษา (education) เปนการจัดการศึกษาสําหรับประชาชนใน
ระดับตางๆ คือ ระดับกอนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาและระดับอุดมศึกษา 
   (2)  บริการดานสุขภาพอนามัย (health) ไดแก บริการดานสุขภาพทั้งทางกายและ
ทางจิตใจ  รวมทั้งการสาธารณสุข 
   (3)  บริการดานที่อยูอาศัยหรือการอาคารสงเคราะห (housing) หมายถึง การที่
รัฐบาลใหการสงเคราะหแกบุคคลในเรื่องที่อยูอาศัย โดยมุงที่จะสนับสนุนใหประชาชนมีที่อยูอาศัย
สะดวกสบาย  เหมาะสมและถูกตอง มีมาตรฐานเพียงพอที่จะรักษาไวซ่ึงสุขภาพอนามัย 
   (4)  การประกันรายได (income maintenance) การประกันรายไดถือวาเปนบริการ
สังคม  ซ่ึงใหผลประโยชนเปนตัวเงินที่จัดใหเปนการทดแทนหรือเปนการเสริมรายได 
   (5)  การจางงานและสวัสดิการแรงงาน (employment and labor welfare) หมายถึง  
การดําเนินงานใดๆ ในฐานะเปนส่ือกลางใหนายจางและลูกจางบรรลุความตองการทั้ง 2 ฝาย และ
กิจกรรมที่นายจางสงเสริมใหลูกจางมีระดับความเปนอยูที่ดีพอสมควร 
   (6)  บริการสังคมทั่วๆ ไป (General social service) หมายถึง บริการที่จัดใหแกแต
ละบุคคลและครอบครัว ใหสามารถปรับตนเองใหเขากับส่ิงแวดลอมไดดวยดี เปนการสงเสริมการ
ใชชีวิตรวมกันเปนกลุมและสงเสริมการปฏิบัติหนาที่ของแตละบุคคลใหดีขึ้น 
  บริการสังคมทั้ง 6 สาขาดังกลาวจะตองมีระบบการจัดการ และวิธีการใหความ
ชวยเหลือประชาชนของตน โดยใชวิธีการ 3 วิธีควบคูกันไป คือ 
   (1)  วิธีการชวยเหลือแบบใหเปลา เพื่อเสริมสรางหรือสนับสนุนการแกปญหาของ
ผูประสบปญหา 
   (2)  วิธีการปองกันปญหาดวยการสรางหลักประกันไวกอนเกิดปญหา 
   (3)  วิธีการของการจัดบริการสังคมที่จําเปนตอการยังชีพเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน เชน บริการการศึกษา บริการปองกันประเทศ บริการรักษาความปลอดภัย ฯลฯ 
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 7.  พัฒนาการของงานสวัสดิการสังคม 
  จิตสุภา  จําปา (2548, หนา 11-12) ไดสรุปพัฒนาการของงานสวัสดิการสังคมไวดังนี้ 
  นโยบายสวัสดิการสังคมเกิดขึ้นเนื่องจาก กระบวนการผลิตแบบอุตสาหกรรมได
เปลี่ยนแบบแผนการใชชีวิตของประชาชน  จากครอบครัวและเครือญาติมาเปนสังคมของการงาน  
(work  society) โรงงานกลายเปนศูนยกลางของวิถีชีวิต มิใชชุมชนหมูบานเหมือนสมัยกอน  
กอใหเกิดปญหาการขยายตัวของเมือง ความแออัดของประชากรในเมือง  ความหางเหินของสมาชิก
ครอบครัวกอใหเกิดปญหาสังคมตางๆ รัฐจึงจําเปนตองจัดระบบการใหบริการและการดูแลปญหา
ดังกลาวของแรงงานในประเทศ  ซ่ึงระบบตางๆ เหลานี้ในแตละประเทศในเยอรมันเรียกนโยบาย
การแกไขปญหาเหลานี้วา “นโยบายสวัสดิการสังคม” ซ่ึงเปนแนวคิดที่ใชสกัดกั้นมิใหแรงงานใน
ประเทศเขารวมกระบวนการสังคมนิยมที่กําลังแพรหลายอยูในขณะนั้น จึงจัดสวัสดิการสังคมใน
รูปแบบของการประกันสุขภาพโดยใหนายจางจาย 1/3 และคนงานจาย 2/3 
  นอกจากนั้นระบบสวัสดิการยังมีปรากฏในอีกหลายประเทศ  และรูปแบบที่ชัดเจน
อีกรูปแบบหนึ่งคือแนวคิดของ “รัฐสวัสดิการ” 
  ดังนั้นจากปรากฏการณในประเทศตางๆ แนวคิดและทฤษฎีในการจัดสวัสดิการ
สังคมที่มีทั้งคลายและแตกตาง จูดิต คารลสัน ไดพยายามแบงแนวคิดทฤษฎีการจัดสวัสดิการสังคม
ออกเปน 3 กลุมใหญๆ ไดแก 
   (1)  แนวคิดแบบซายซ่ึงแบงเปนซายปฏิวัติ เชน แนวคิด มารซิสต แนวคิด
เศรษฐศาสตรการเมืองของกลุมสตรีนิยม แนวคิดของกลุมเขียวนิยม (greenism) เปนตน อีกซีกหนึ่ง
คือซายปฏิรูป เชน พวกสังคมนิยม (ที่ไมใชสังคมนิยมแนวมารกซ) และสังคมประชาธิปไตย เปน
ตน 
   (2)  แนวคิดแบบขวา ก็แบงเปนสองกลุม คือ กลุมขวาเสรีนิยม (ขวาใหม เสรีนิยม
ใหม) อีกกลุมคือ กลุมอนุรักษนิยมและอํานาจนิยม 
   (3)  แนวคิดปฏิรูปกลางๆ เชน แนวคิดสังคมนิยมเฟเบี้ยน ชุมชนนิยมและทุนนิยม
สวัสดิการ เปนตน 
  แนวคิดสวัสดิการสังคมแนวหนึ่งที่มีความนาสนใจก็คือ แนวคิดของกลุมในประเทศ
สแกนดิเนเวีย ที่มี สวีเดน นอรเวย เดนมารกและฟนแลนด ซ่ึงประเทศเหลานี้เปนที่ยอมรับกันทั่ว
โลกวาเปน “รัฐสวัสดิการที่สมบูรณที่สุด” แนวคิดของรัฐสวัสดิการสแกนดิเนเวีย คือ รัฐตอง
สงเสริมบริการประชาชนทุกกลุมคนในชนชั้นในทุกๆ ดาน ทั้งรายได การศึกษา สาธารณสุข ส่ิง
อํานวยความสะดวก สิทธิเสรีภาพ ความปลอดภัย ความมั่นคงในชีวิตและทรัพยสิน ทั้งนี้เพื่อให
ประชาชนทุกคนกินดีอยูดี มีคุณภาพชีวิตและคุณภาพสังคมที่ไมตางกัน 
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  รัฐสวัสดิการเกิดขึ้นในโลกเมื่อหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยรัฐจะเขามารับผิดชอบ
ชีวิตความเปนอยูของประชาชนแทบทุกดานตั้งแตเกิดจนตาย  แทนที่ครอบครัวและชุมชนมีการ
จัดสรรปนสวนปจจัยการผลิตและผลประโยชนอ่ืน ๆ ทางสังคมอยางยุติธรรมและเสมอภาค  
รูปธรรมของการเฉลี่ยทุกข สุข ของประชาชนในประเทศ ไดแก การมีระบบประกันสังคม (social 
insurance)  ที่เขมแข็งมีระบบการสงเคราะหประชาชน (social assistance) ที่มีคุณภาพ ตลอดจนการ
คุมครองทางสังคม (social protection) ทั้งนี้ตองอาศัยงบประมาณจากภาษีระหวางรอยละ 10 ถึงรอย
ละ 60 หรือถึงรอยละ 70 ของรายไดสวนบุคคล แตเมื่อเขาหรือครอบครัวเจ็บปวย หรือตกงาน หรือ
มีบุตร หรือเกษียณอายุ จะไดรับประโยชนทดแทนในดานตางๆ ทําใหเกิดความมั่นคงในชีวิตและ
สังคม (ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ, 2546 อางถึงใน  จิตสุภา  จําปา, 2548, หนา 11-12) 
  การกําเนิดขึ้นของแนวคิดรัฐสวัสดิการอีกดานหนึ่งเพื่อการลดทอนอิทธิพลของ
แนวคิดมารซิสม และทําใหระบบทุนนิยมเกิดการปรับตัวคล่ีคลายไปสูยุคทุนนิยม (กิติพัฒน  นนท
ปทมะดุลย และ อภิญญา  เวชยชัย, ม.ป.ป.) 
  รัฐสวัสดิการเจริญรุงเรืองในยุคระหวางสงครามโลกครั้งที่ 2 จนถึงคริสตศตวรรษที่
1980  ซ่ึงเปนยุคที่มีแนวคิดตอตานรัฐสวัสดิการหรือเรียกวา “ขวาใหม” เปนพรรครีพับลิกันของ
สหรัฐอเมริกาที่นําโดย นายโรนัลด  เรแกน  และพรรคอนุรักษของอังกฤษนําโดย นางมากาเร็ต  
แธตเชอร ผูนําทั้งสองประเทศลดทอนงบประมาณดานสวัสดิการอยางรุนแรง สงเสริมการแปรรูป
รัฐวิสาหกิจ ลดพลังของสหภาพแรงงาน  จนทําใหนักคิดทั้งหลายกลาววา “รัฐสวัสดิการมาถึงภาวะ
วิกฤต” พัฒนาการดานสวัสดิการ ตอจากนั้นจึงเปนการหามุมมองทางเลือกของงานสวัสดิการจากรฐั
เปนผูจัดให มาเปนการสนับสนุนและสงเสริมใหภาคสวนอื่นของสังคมมาเปนผูจัดสวัสดิการแทน 
 8.  แนวคิดสวัสดิการในประเทศไทย 
  แนวคิดสวัสดิการในประเทศไทย เปนแนวคิด “บําบัดทุกข บํารุงสุข” ของพระราชา
ผูมีทศพิธราชธรรม ซ่ึงในพระราชจริยวัตรตามทศพิธราชธรรมมี “ทาน” หรือ “การให” เพื่อ
ชวยเหลือผูดอยโอกาสและผูตกทุกขไดยาก และ “จาคะ” คือ การเสียสละ การแบงปน เจือจาน เพื่อ
ยังประโยชนแกผูอ่ืนและสังคม ศาสนาก็มีสวนสําคัญยิ่งตอสวัสดิการสังคมไทยไมวาจะเปนคําสอน
จากศาสนาหรือสถาบันศาสนา ทั้งศาสนาพุทธ อิสลามหรือคริสต 
  “การทําบุญทําทาน” เปนคําสอนที่พุทธศาสนิกชนโดยทั่วไปยึดถือ และยังมีคําสอน
ทางพุทธศาสนาอีกหลายตอหลายเรื่องที่ชวยเกื้อหนุนใหเกิดสวัสดิการสังคม รวมทั้งวัดซ่ึงเปน
สถาบันทางศาสนาที่มีบทบาทสําคัญมากที่ชวยดูแลสวัสดิการของสังคมไทย 
  ในทางศาสนาอิสลามก็เชนเดียวกันในคัมภีรมีบทบัญญัติเร่ือง “ซากาต” ที่พึงไดรับ
จากคนรวยเพื่อประกันความจําเปนพื้นฐานของกลุมคนหนึ่งในสังคม ซ่ึงซากาตนั้นเปนสิทธิของ
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สังคมที่เปนการชวยเหลือเกื้อกูลบุคคล 8 ประเภท คือ คนยากจน ผูที่ขัดสน ผูทําหนาที่ในการจัดเก็บ 
ผูที่เขารับอิสลามในชวงแรกๆ ทาสที่ตองการไถตัวเปนอิสระ ผูมีหนี้สิน ผูเผยแพรอิสลามและ 
ผูเดินทาง 
  ลักษณะสวัสดิการสังคมไทยในอดีต  จึงเปนระบบสวัสดิการที่สอดคลองกับวิถีชีวิต  
วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมืองไทย  ซ่ึงแตกตางจากสังคมตะวันตก  มีความหลากหลายสูงกวา  
สวัสดิการสังคมในประเทศตะวันตกไมวาจะเปนแบบรัฐสวัสดิการ เหมือนในกลุมประเทศ
สแกนดิเนเวียในยุโรปหรือระบบสวัสดิการในอังกฤษ  ระบบทุนนิยมเสรีแบบอเมริกา (สํานัก
มาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 2550, หนา 5)  
  สําหรับในประเทศไทยจากการศึกษาพอที่จะวางกรอบใหเห็นการกอตัวของ
ความหมายไดวา ระบบสวัสดิการที่กลาวถึงนั้น เปนระบบสวัสดิการสังคม (social / public welfare) 
ซ่ึงในยุคแรกๆ จะเปนลักษณะของการชวยเหลือผูที่ตกทุกขไดยาก ผูดอยโอกาส ซ่ึงเปนการทําตาม
คติความเชื่อตามรากฐานทางศาสนา ตอมาเมื่อมีการปฏิรูประบบราชการในสมัยรัชกาลที่ 5 และ
ตองการที่จะพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหเปนแบบตะวันตก ตองการที่จะใหความเปนอยูของบานเมือง
และประชาชนมีความทันสมัยและ"ศิวิไลซ"มากขึ้น ก็ไดมีการวางระบบตางๆ ทั้งในระบบราชการ
เอง และในการพัฒนาเมือง รวมถึงผูคนในประเทศก็มีหนวยงานใหมๆ เกิดขึ้นคอยใหบริการ แต
อยางไรก็ตามในชวงนี้ไมไดเนนที่การใหสวัสดิการแกประชาชนทั่วไป แตเปนการเนนที่การปรับ
โครงสรางใหมีระบบราชการตามรูปแบบรัฐสมัยใหมที่จะมาทําหนาที่เปนหลัก  
  หลังจากสมัยรัชกาลที่ 5 ความหมายของคําวาระบบสวัสดิการสังคม เร่ิมที่จะมีการ
สรางความหมายใหมผานการปฏิบัติการของรัฐอีกครั้ง ในยุคหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง 
2475 โดยคณะราษฎร กลาวคือ คําวาสวัสดิการสังคม มีความหมายที่เปนการขยายหนาที่ของรัฐที่
จะตองเปนผูจัดบริการทางสังคม จัดการสังคมสงเคราะห และการประกันสังคม แตในที่สุดดวย
เหตุผลและสถานการณทางการเมือง ทําใหขอบเขตของคําวาสวัสดิการสังคมไดหดแคบลง เหลือแต
เพียงการทําหนาที่ในการสังคมสงเคราะหเทานั้น และดําเนินการตามแนวนี้เร่ือยมา 
  จนกระทั่งเมื่อ 10 กวาปที่แลว มีความคิดที่จะหาองคกรที่รับผิดชอบในระดับ
นโยบายเกี่ยวกับระบบสวัสดิการสังคม เหตุนี้จึงทําใหเกิดการทบทวนขอบเขตความหมายของคําวา 
"ระบบสวัสดิการสังคม" อีกครั้งในป พ.ศ. 2534 ซ่ึงทําใหขอบเขตความหมายของคําดังกลาวขยาย
ออกไป โดยไมใชเพียงแตการสังคมสงเคราะหเทานั้น โดยมีการตั้งคณะกรรมการสงเสริม
สวัสดิการสังคมแหงชาติ เปนผูมีบทบาททําใหเกิดการขยายความหมายดังกลาวออกไป ในลักษณะ
ที่ครอบคลุมมากขึ้นกวาเดิม จนกระทั่งเมื่อไมนานมานี้ไดมีการประกาศใช พระราชบัญญัติสงเสริม
การจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และมีการกําหนดคํานิยามคําวา "สวัสดิการสังคม" ขึ้นเปนครั้ง
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แรกในทางกฎหมายและเปนครั้งแรกที่สถานภาพอยางนอย ในแงของความชัดเจนในเรื่องขอบเขต
สวัสดิการสังคมที่กําหนดใหมีความครอบคลุมส่ิงที่รัฐดําเนินการมาแลวยิ่งขึ้น 
 9.  ความเปนมาของการจัดสวัสดิการโดยหนวยงานรัฐ 
  ยุคที่มีการแพรขยายอิทธิพลจากประเทศตะวันตกสมัยรัชกาลที่ 5 ที่มีการปฏิรูป
ระบบการปกครองและสังคมใหทันสมัย โดยการปฏิรูประบบราชการ ปฏิรูประบบศักดินา  ระบบ
สาธารณสุข  ระบบสวัสดิการสังคมรูปแบบใหมก็เร่ิมขึ้น  โดยในป 2436 ไดมีการตั้งองคกรสังคม
สงเคราะหขึ้นมาเปนแหงแรกคือ “สภาอุณาโลมแดง” เพื่อชวยเหลือรักษาพยาบาลทหารที่บาดเจ็บ
จากการทําสงครามกับฝร่ังเศสกรณีพิพาทดินแดนอินโดจีน ซ่ึงตอมาไดเปลี่ยนเปน “สภากาชาด
ไทย” หลังจากนั้นแนวคิดดานสวัสดิการสังคมที่มีลักษณะครอบคลุมทุกกลุมชนและชนชั้น เร่ิมขึ้น
ในยุคการเปลี่ยนแปลงการปกครองโดยคณะราษฎร ซ่ึงมีหลักการคลายๆ กับสวัสดิการในกลุม
ประเทศสังคมนิยมซึ่งรัฐจะเปนผูจัดสวัสดิการใหทั้งหมด แตแนวคิดดังกลาวไมไดถูกนํามาใช
เนื่องจากผูมีอํานาจในยุคนั้นหลายๆ คนคัดคาน ดวยเห็นวามีเนื้อหาเปน “ระบบสังคมนิยม”  
  จากนั้นแนวคิดสวัสดิการสังคมในสังคมไทยก็แคบลง  และหนักไปทางดาน
ประชาสงเคราะห (public assistance) แกบุคคลผูดอยโอกาสซึ่งจะตองมีการตรวจสอบวาดอย
โอกาสจริงหรือจะไดรับการสงเคราะห 
  ประชาชนกลุมเปาหมายที่จะไดรับการสงเคราะหมี 17 ประเภท คือ เด็กและเยาวชน
ที่มีปญหาขาดที่พึ่ง สตรีที่มีปญหา เชน โสเภณีที่ถูกลอลวง ฯลฯ ครอบครัวที่แตกแยกพึ่งตนเอง
ไมได คนชราไรญาติขาดมิตร คนพิการ ผูเจ็บปวยที่ขาดความชวยเหลือ ผูประสบสาธารณภัย ผูพน
โทษที่ไรที่พึ่ง ผูมีปญหาทางจิตใจที่คิดฆาตัวตาย  ผูเสพยาเสพติด ผูไมมีที่อยูอาศัย  ชนกลุมนอย  
เชน ชาวเขา ฯลฯ ผูอพยพจากประเทศอื่นๆ ผูปวยทางจิตที่มีอาการทุเลาแลว ผูประสบเคราะหกรรม
อ่ืนๆ ที่ไดรับการชวยเหลือ (กรมประชาสงเคราะห อางใน ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ และคณะ, 2542) 
  แตอยางไรก็ตามแนวคิดดานสวัสดิการสังคม (ซ่ึงรับอิทธิพลแนวคิดสวัสดิการสังคม
จากประเทศตะวันตก) ก็มีความพยายามที่จะทําใหขยายงานดานสวัสดิการสังคมใหครอบคลุม
กวางขวาง ตามลักษณะของปญหาที่ซับซอนขึ้นตามการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจและสังคม 
ใหงานสวัสดิการสังคมครอบคลุมทั้ง 3 ดาน คือ การสังคมสงเคราะห (social assistance) การ
ประกันสังคม (social insurance) และบริการสังคม (social services) โดยในดานการประกันสังคม
นั้นใชเวลาผลักดันกฎหมายยาวนานถึง 30 ป จนกระทั่ง  พ.ร.บ.  ประกันสังคม มีผลบังคับใชในชวง  
10  กวาปที่ผานมา 
  สวนในดานบริการสังคมก็ไดมีความพยายามผลักดัน  พ .ร .บ .  หลักประกัน
สุขภาพ รวมทั้งนโยบายของรัฐบาลยุค  พ.ต.ท. ดร. ทักษิณ  ชินวัตร คือ “สามสิบบาทรักษาไดทุก
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โรค” ซ่ึงเปนแนวนโยบายดานสวัสดิการสังคมที่ไมแยกเฉพาะผูดอยโอกาส โดยในดานการจัดการ
นั้นหนวยงานรัฐบาลเปนผูจัดการเกือบทั้งหมด แตก็ไดมีหลายสวนที่ไดพัฒนาแนวคิดและวิธีการ
ดําเนินงานตามแนวคิด การจัดสวัสดิการสําหรับทุกคน การทํางานเชิงรุก การปรับปรุงรูปแบบการ
ดําเนินงานและหนวยงานรัฐสวนกลางเริ่มถายโอนงานดานสวัสดิการสังคมแกทองถ่ิน เชน เบี้ยยัง
ชีพผูสูงอายุ ฯลฯ (สํานักมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 2550, หนา 5-6) 
  ทรงวิทย  เชื่อมสกุล  (2550, หนา 7) ไดสรุปแผนพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมเพื่อ
ความมั่นคง พ.ศ. 2550-2554 ไวดังนี้ 
  ภาครัฐไดจัดทําแผนพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมเพื่อความมั่นคง พ.ศ. 2550 - 2554  
โดยคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ มีมติเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2549 
เห็นชอบหลักการแผนยุทธศาสตร 5 ป สรางสวัสดิการสังคมไทย ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2550 - 2554)  และ
ใหมีการจัดทําแผนปฏิบัติการรองรับเพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
  วัตถุประสงคของแผนปฏิบัติการ เพื่อใหภาคสวนตางๆ เขาใจแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน และสามารถสงเสริมและพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมใหเปนไปตามเปาประสงคของแผน
ยุทธศาสตร 5 ป ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลกระทบเชิงทวีคูณ 
  แผนพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมเพื่อความมั่นคง  พ .ศ .  2550-2554 ไดให
ความสําคัญเกี่ยวกับดานสวัสดิการสังคมจากภาครัฐเปนอยางมาก  โดยเปาหมายของแผน
ยุทธศาสตร 5 ป ไดกําหนดไว 7 ขอ ดังนี้ 
   (1)  หมูบาน / ชุมชนทองถ่ินในประเทศไทยอยางนอยรอยละ 50 มีการจัด “ระบบ
สวัสดิการชุมชน” ชวยเหลือกันเอง 
   (2)  ผูถูกทอดทิ้งในประเทศไทยโดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเด็กและเยาวชน กลุมสตรี  
กลุมผูดอยโอกาส กลุมคนยากจน กลุมคนพิการและกลุมผูสูงอายุ อยางนอยรอยละ 90 ไดรับการ
ดูแลจากระบบสวัสดิการแบบพหุลักษณ (ทั้งจัดโดยภาครัฐ, อปท., ชุมชนและองคกรภาคธุรกิจ) 
   (3)  หมูบาน / ชุมชนยากจนอยางนอยรอยละ 50 ใชหลักเศรษฐกิจพอเพียงและมี
ความเขมแข็ง 
   (4)  จํานวนเยาวชนที่เลนการพนันผิดกฎหมายลดลงอยางนอยรอยละ  50 
   (5)  เยาวชนไทยอยางนอยรอยละ 75 เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสวนรวม
และชุมชน 
   (6)  ประชาชนไทยทุกคนไดรับหลักประกันจากความเสี่ยงภัยในการดํารงชีวิต  
การประกอบอาชีพและทรัพยสินทั้งจากภัยธรรมชาติและภัยที่มนุษยสรางขึ้น 
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   (7)  คนในประเทศไทยทุกคนไดรับบริการดานสวัสดิการสังคมจากภาครัฐ อปท. 
ธุรกิจเอกชน  องคการเอกชน องคกรประชาชนและประชาสังคมอยางเหมาะสมและสมศักดิ์ศรี
ความเปนมนุษย 
  โดยมีแผนพัฒนาเรื่องสวัสดิการสังคมถึง 2 ขอ คือ ขอ (2) และ ขอ (7) 
 10.  หลักการของสวัสดิการสังคมไทย 
  ปยนุช  มุขเงิน (2547, หนา 13-14) ไดสรุปหลักการของสวัสดิการสังคมไทยไวดังนี้ 
  การจัดสวัสดิการสังคมของไทยในปจจุบันไดคํานึงถึงหลักการที่สอดคลองกับ
ความเปนสากลโลก โดย ระพีพรรณ  คําหอม (อางถึงใน รัฐชัย  สงประสพ, 2546, หนา 24-25) ได
ใหขอเสนอหลักการของสวัสดิการสังคมไทยที่สําคัญ  ดังนี้ 
   (1)  สิทธิมนุษยชน (human rights) 
    สาระสําคัญของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดกําหนดถึง
สิทธิของบุคคล  สิทธิเด็ก สตรี คนชราและผูพิการทุพพลภาพ ที่เนนใหมีการพิทักษ ปกปอง 
คุมครองสิทธิของกลุมเปาหมายดังกลาว โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่ประชาชนไทยควรไดรับ 
   (2)  ความตองการขั้นพื้นฐาน (basic needs) 
    ประชาชนทุกคน ควรไดรับบริการสวัสดิการสังคมขั้นพื้นฐานจากรัฐ
บริการที่มุ งตอบสนองปญหาและความตองการของคนในสังคม โดยทั่วไปบริการพื้นฐาน
มักจะถือเปนการบริการขั้นต่ําสุด (minimum needs) ที่รัฐตองจัดใหกับคนในสังคม  เชน  การศึกษา
ภาคบังคับ  บริการสุขภาพอนามัยของรัฐ เปนตน ซ่ึงรัฐไดกําหนดใหมีเครื่องชี้วัดถึงความจําเปน
พื้นฐาน (จปฐ.)  เพื่อใหสามารถตอบสนองกับปญหาและความตองการของคนในสังคมไดในระดับ
หนึ่ง 
   (3)  ความเปนธรรมทางสังคม (social justice) 
    หลักการสําคัญขอนี้ บริการสวัสดิการสังคมที่ดีจะตองเปนบริการที่อยูบน
พื้นฐานความถูกตองของกฎหมาย  ความยุติธรรมทางสังคม บริการที่ไมเลือกปฏิบัติวาจะเปนเพศ  
ชนชั้น  สีผิว  ศาสนา  วัฒนธรรม  ซ่ึงหลักการขอนี้ยังแสดงถึงความครอบคลุมครบถวนของบริการ
ที่ประชาชนพึงจะไดรับการเขาถึงบริการสวัสดิการสังคมโดยไมถูกตัดโอกาสออกไป 
   (4)  การมีสวนรวมของคนในสังคมทุกระดับ  (participation) 
    บริการสวัสดิการสังคม  จําเปนตองตระหนักถึงหลักการมีสวนรวมของคน
ทุกคนในสังคม  เพราะบริการสวัสดิการสังคมเปนบริการที่เกี่ยวของกับคนในสังคมตั้งแตเกิดจน
ตาย  เพราะฉะนั้นจําเปนตองเปดโอกาสใหคนทุกกลุม ทุกระดับที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในทุก
ขั้นตอนตั้งแตรวมคิดคนปญหา รวมวิเคราะห รวมวางแผน รวมจัดบริการและรวมติดตาม
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ประเมินผลบริการที่จัดให วาเปนที่พึงพอใจและสอดคลองกับความตองการของคนในสังคมมาก
นอยเพียงใด 
   (5)  หลักความโปรงใส (transparency) 
    หลักการขอนี้ เปนการเปดโอกาสใหประชาชน  องคกรตางๆ ที่มีสวน
เกี่ยวของในการจัดบริการ  สามารถเขารวมตรวจสอบถึงความถูกตอง  ความเหมาะสมของโครงการ
โดยคํานึงถึงผลประโยชนของประชาชนผูใชบริการเปนหลัก โดยองคกรจะตองใชกระบวนการ
ประชาธิปไตยเขามาในการจัดบริการสวัสดิการสังคม เชน การมีตัวแทนเขามาเปนปากเสียงการ
ติดตามตรวจสอบผลงานของรัฐใหเปนไปในทิศทางที่ถูกตอง 
 

ทฤษฎีที่เก่ียวของ 
 
 1.  ทฤษฎีความตองการขั้นพื้นฐานของมาสโลว 
  สิริกร  ตันติถาวรกิจ (2545, หนา 12-13) ไดสรุปแนวคิดของมาสโลว  ซ่ึงไดรวบรวม
ความคิดของนักจิตวิทยาและนักจิตวิเคราะหที่เรียกวา Holistic Dynamic Theory อันเปนทฤษฎีที่
ผสมผสานทฤษฎีเชิงพฤติกรรม ทฤษฎีจิตวิเคราะหของ ฟรอยด และทฤษฎีมนุษยนิยมเขาดวยกัน 
โดยเนนประเด็นความตองการของมนุษยซ่ึงอธิบายความตองการไวดังนี้ 
  ความตองการ (needs) มาจากการขาดสมดุลทั้งภายในรางกายเองและสิ่งแวดลอม
ภายนอกรางกายแลวทําใหเกิดแรงขับ (drive) ขึ้นกับความตองการของคนที่มีมากบางนอยบางอยู
ตลอดเวลาและทุกคนลวนมีความตองการดวยกัน  ความตองการอาหารนับเปนความตองการภายใน  
(physiological needs) ความตองการเกี่ยวของกับสังคมนับเปนความตองการภายนอกเมื่ออยูใน
สภาพที่เกิดความขาดแคลนมาก  ความตองการจะมีกําลังบังคับสูงขึ้น เชน ตองการอาหารเมื่อเกิด
ความหิว  ตองการอยูในสังคมเมื่อเกิดความรูสึกเดียวดายวาเหว  เมื่อเกิดความขาดแคลนและตองทน
ทุกขทรมานเพราะความไมสมดุลทําใหเกิดการตอบโต (พฤติกรรม) ขึ้น 
  แรงขับ (drive) เปนสิ่งเราที่ เกิดขึ้นมาจากความตองการ (needs) เมื่อเกิดความ
ตองการแลวจะทําใหเกิดความกระวนกระวาย  หาชองทางที่จะบําบัดความตองการใหหายไป ภาวะ
ความกระวนกระวายและการหาชองทางบําบัดความตองการนี้ เองที่ เรียกวา แรงขับ (drive)  
ยกตัวอยาง  เชน  ถาเกิดความตองการอาหารก็จะถูกเราดวยแรงขับความหิว (hunger drive) แรงขับ
หรือส่ิงที่กระตุนใหเกิดการตอบสนองนี้มาจากแหลงตาง ๆ เปนตนวา  ทางกาย  ทางสังคม  ทาง
สติปญญา ฯลฯ  เชน  เมื่อเกิดแรงขับความหิวจะมีอาการแสดงออกทางกายที่ตางกันตามการอบรม
ทางสังคมและเทาที่สติปญญาจะบงการ เปนตนวาบางคนปรุงอาหารรับประทานเองหรือบางคนซื้อ
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มารับประทานเองและบางคนอาจใชวิธีขโมยอาหารก็ได คําวา “แรงขับ” (drive) และ “แรงกระตุน”  
(motive)  นี้มักจะใชควบคูกันในความหมายอยางเดียวกัน 
  จากธรรมชาติของความตองการและแรงขับนี้ มาสโลว ไดแบงความตองการขั้น
พื้นฐาน  (basic  needs)  ออกเปน  5  ลําดับขั้น  ดังนี้  (ศิริกัญญา  แกนทอง, 2548, หนา 17-20) 
   (1)  ความตองการทางสรีระ (physiological needs) หมายถึง การที่มนุษยทุกคน
ตองการอากาศเพื่อหายใจ ตองการน้ําดื่มเพื่อดับความกระหาย ตองการอาหารเพื่อดับความหิวโหย 
ตองการการพักผอนเมื่อเหน็ดเหนื่อยกับกิจกรรมประจําวัน ตองการขับถายของเสียออกจากรางกาย  
รวมทั้งตองการมีเพศสัมพันธเพื่อสืบทอดชาติพันธุของมนุษยและเพื่อความสุขทางเพศรส  และ            
ความตองการทางสรีรวิทยาอื่นๆ อันเปนกิจกรรมปกติของมนุษยชาติ หากเราไมไดอากาศบริสุทธิ์
หายใจเราจะอึดอัด รูสึกไมสบายและหากขาดอากาศหายใจโดยสิ้นเชิงเราก็จะตายในเวลาไมนาน
หรือในเวลาเพียงชั่วอึดใจ หากเราไมไดรับประทานอาหารเมื่อหิวรางกายก็จะขับกรดออกมากัด
กระเพาะอาหารจนเรารูสึกแสบทองและหมดแรง  และอาจจะเสียชีวิตหากอดอาหารหลายวัน ถาเรา
เหนื่อยแตไมไดพักผอนเราจะรูสึกออนลาอยางมากจนรางกายทนไมไหว 
   (2)  ความตองการความมั่นคงปลอดภัย (safety needs) หมายถึง การที่มนุษยเรา
เมื่อไดรับการสนองตอบดานสรีระในระดับหนึ่ง ก็จะมีความตองการที่จะดําเนินชีวิตอยางมั่นคง
ปลอดภัย ความมั่นคงปลอดภัยนี้เปนความตองการดานความมั่นคงในชีวิต ตองการที่จะมีชีวิตที่มี
เสถียรภาพ ตองการไดรับการปกปองคุมครองไดรับการดูแลใหพนจากความหวาดกลัวและความ
กังวลใจตางๆ ความมั่นคงปลอดภัยนี้มีความหมายกวางขวาง และมีความสัมพันธกับการจัด
สวัสดิการสังคมและสวัสดิการครอบครัวใหแกบุคคลและครอบครัวดวยเชนกัน ในประเทศที่มี
ระบบความมั่นคงทางสังคมที่เขมแข็ง  ในสังคมประเทศนั้นยอมจายภาษีที่สูงก็ดวยเหตุผลที่ตองการ
ความมั่นคงปลอดภัย ในขอนี้ (Dutt, 1998, หนา 209  อางถึงใน  กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย, 2545, 
หนา 21-25) รัฐบาลประเทศตางๆ นํางบประมาณที่มาจากภาษีอากรของประชาชนมาจัดการเร่ือง
การทหาร จัดการใหมีบํานาญผูสูงอายุ สรางโครงการประกันสุขภาพ  ดูแลผูที่เจ็บปวยไมมีเงินรักษา  
จัดการสงเคราะหผูพิการและทุพพลภาพ การประกันการวางงานและอื่นๆ เหลานี้ลวนเปนเรื่องของ
การตอบสนองความตองการดานความมั่นคงปลอดภัยของมนุษยทั้งส้ิน 
   (3)  ความตองการความรักความเขาใจ และความตองการเปนสวนหนึ่งของสังคม 
(belonging and love needs, or social needs) หมายถึง การที่มนุษยเราทุกคนในสังคมตองการใหตน
ไดเปนที่รักของผูอ่ืน  ตองการที่จะเปนสวนหนึ่งของสังคมที่เขาหรือเธอดํารงอยู มนุษยทุกคนมี
ความตองการที่จะมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนในสังคม ความตองการในขอนี้ทําใหมนุษยบูรณาการชีวิต
ทางสังคมของตนเขากับแบบแผนของสังคม ดังจะเห็นไดวาความตองการในเรื่องนี้ของมนุษย
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สอดคลองกับการสรางนโยบายสวัสดิการสังคมและสวัสดิการครอบครัว ทั้งนี้เพราะนโยบาย
ดังกลาวมีหนาที่เพื่อใหเกิดบูรณาการทางสังคม ทําใหมนุษยทั้งสังคมเขาใจเหตุผลของการมารวม
เฉลี่ยทุกข  เฉลี่ยสุขกันในรูปแบบของการประกันสังคม การมีสวนรวมจายเงินสมทบเขาสูกองทุน
ประกันสังคมยามเมื่อทํางานไดตามปกติ  เงินสมทบของเขาก็จะเขาไปกองรวมอยูในกองทุนเพื่อผูที่
เจ็บปวย ผูที่ประสบอุบัติเหตุ ผูที่เกษียณอายุหรือผูที่ตั้งครรภมีบุตรไดใชจายเงินจํานวนนี้ไปเพื่อการ
ยังชีพกอน   เมื่อถึงเวลาที่เราเจ็บปวยหรือมีบุตรหรือสูงอายุก็จะเปนเวลาที่เราไดใชเงินกองทุนนี้   
รูปแบบของรัฐสวัสดิการหรือการมีสวัสดิการสังคมที่เขมแข็งดังกลาว นับวาเปนสวนสําคัญของ
กลไกทางสังคมที่ทําใหเกิดบูรณาการทางสังคม อันมีผลใหประชาชนทั้งสังคมตางเปนสวนสําคัญ
สวนหนึ่งของสังคมทั้งมวล 
   (4)  ความตองการที่จะไดรับการยอมรับนับถือ และความภาคภูมิใจในตนเอง    
(esteem  needs  or  ego-needs) หมายถึง การที่มนุษยทุกคนตองการความเชื่อมั่นในตนเอง  ตองการ
ที่จะไดรับการยอมรับนับถือและความภาคภูมิใจในตนเอง ส่ิงเหลานี้เกิดขึ้นโดยมีลักษณะเปน
พัฒนาการสืบเนื่องจากความตองการในขั้นที่สามที่ผานมา จากการที่เราตองการความรัก ความ
เขาใจและตองการเปนสวนหนึ่งของสังคม ไดนํามาสูความตองการที่จะไดรับการยอมรับนับถือ
มนุษยตองการใหครอบครัว ลูกนอง บริวาร ยอมรับ ยกยอง ยึดถือเปนแบบอยาง เปนคนที่มี
ความสําคัญหรือไดรับรางวัลไมทางใดก็ทางหนึ่ง ซ่ึงถือไดวาเปนแรงจูงใจทางสังคมที่สําคัญ เราจะ
เห็นไดวาขอโตแยงของกลุมขวาใหม (The new rights) หรือกลุมที่ไมสนับสนุนใหมีรัฐสวัสดิการ
และไมตองการใหมีสวัสดิการสังคมมากมายนัก มักจะอางวาการมีสวัสดิการสังคมหรือมีรัฐ
สวัสดิการจะทําใหคนเกียจคราน ไมมีแรงจูงใจในการทํางานและอางเหตุผลอ่ืนๆ ความเห็นของ
พวกขวาใหมและพวกปฏิเสธสวัสดิการสังคมดังกลาวถือวาขัดแยงกับทฤษฎีแรงจูงใจหรือลําดับขั้น
ความตองการของ มาสโลว กลาวคือ หากเราใชทฤษฎีของ มาสโลว มาอธิบายเราก็จะพบวาชีวิตงาน
ของมนุษยไมไดใหผลตอบแทนเปนตัวเงินแตประการเดียว ทวามนุษยมีความสุขในการทํางาน
เพราะชีวิตงานเปนชีวิตทางสังคมที่ใหคุณคาความหมายอื่นๆ รวมทั้งความภาคภูมิใจในตัวเองดวย  
ดังนั้นคนสวนใหญในประเทศที่มีระบบรัฐสวัสดิการ จะไมงอมืองอเทารับแตเงินสงเคราะห
ประชาชนทางสังคม (social assistance) หรือรับแตเงินประโยชนทดแทนจากการประกันการ
วางงาน    ตรงกันขามประชาชนสวนใหญแมจะตกงานเพราะความจําเปนก็จะพยายามแสวงหาการ
ทํางานใหม  เพราะการทํางานนําความสุขทางใจ ความภาคภูมิใจ ตลอดจนความเปนคนสําคัญมาให
เขามากมายมหาศาลกวาการรับเงินสงเคราะหประชาชนทางสังคมหรือเงินชดเชยการวางงาน 
   (5)  ความตองการที่จะเขาใจตนเองอยางแทจริงหรืออัตตประจักษ (self-
actualization or fulfillment and creativity) ขั้นตอนนี้ในบางโอกาสอธิบายวาเปนขั้นตอนแหงการ
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บรรลุความสูงสุดในชีวิตหรือประสบความสําเร็จในชีวิต ซ่ึงมีลักษณะที่เปนไปตามความตองการ
เฉพาะของบุคคลแตละคนอยางมาก (uniqueness) มาสโลว สรางความตองการขั้นสูงสุดนี้ขึ้นมา
เสมือนจะเสนอแนวคิดที่ตัดกันเปนตรงกันขามกับแนวคิดนิยัตินิยมและพฤติกรรมนิยม กลาวคือ 
มนุษยทุกคนมีแรงขับและความตองการที่จะไปใหถึงจุดสูงสุดแหงชีวิต เปนความพึงพอใจและ
เขาใจในชีวิตของตนเองวาตัวตนที่แทจริงของเราอยู  ณ จุดใด  ทั้งนี้ อัตตประจักษหรือความสําเร็จ
สูงสุดของชีวิตคนเราจะแตกตางกัน บางคนอาจจะตองการมีทรัพยสินมากมาย มีบานใหญโตราว
ปราสาท  มีบริวารรับใชมากมาย บางคนอาจจะตองการยศถาบรรดาศักดิ์ที่สูงขึ้น บางคนอาจจะ
ตองการเพียงการไดถายทอดความคิดที่ดีงามฝากไวใหคนรุนหลังบางคนพอใจอยางสูงสุดที่จะสราง
คนรุนใหมๆ ที่จะเปนตัวแทนดีงามในอนาคต  ตลอดจนบางคนอาจจะมีจุดสูงสุดแหงความสําเร็จอยูที่
การถือสันโดษและใชชีวิตสงบเงียบในความสุขสันติและรมเย็นแหงโลกทางศาสนา 
  ประเด็นสําคัญคือ เมื ่อเราประยุกตใชทฤษฎีวาดวยลําดับขั้นความตองการของ
มนุษยโดยเฉพาะในแนวของมนุษยนิยม  เราใชการอธิบายใหเห็นความแตกตางของบุคคลแตละคน
แมวาจะมีแบบแผนความตองการชุดเดียวกัน 
 

ความ 
ตองการเขาใจ 

ตนเองและการพัฒนา 
ตนเองอยางสมบูรณ 

self-actualization need or  
fulfillment and  realiyation 

ความตองการความยกยองนับถือและเสรีภาพ 
esteem need or ego - need 

ความตองการความรักและการมีสวนรวม 
belonging and love needs and social need 

ความตองการความปลอดภัย 
safety  need  

ความตองการทางรางกาย 
physiological  need  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.4   ความตองการของบุคคล (Maslow’s  heirhachy  of  human  needs) 
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  มนุษยทุกคนมีความตองการมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซ่ึงคุณภาพชีวิตที่ดีนํามาซึ่งความสุข
ทั้งกายและใจ ความสุขทางกาย คือ การมีหรือไดรับการตอบสนองความตองการทั้งดานอาหาร  
เสื้อผา  ที่อยูอาศัย  ยารักษาโรค เครื่องมือเครื่องใช  เครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ พอสมควรและ
ทางจิตใจ คือ การมีความรัก ความอบอุนและความมั่นคงทางจิตใจ ไดรับการยอมรับและยกยอง
จากบุคคลอื่น (นิศารัตน  ศิลปะเดช, 2539 อางถึงใน ระพีพรรณ  คําหอม  และคณะ, 2547, หนา 16) 
  สิริกร  ตันติถาวรกิจ  (2545, หนา 14) กลาววา นอกจากความตองการพื้นฐาน 5 
ประเภทดังกลาว ผูที่เคยอานทฤษฎีของ มาสโลว จะพบวามีความตองการอีก 2 ประเภทรวมอยูดวย  
คือ  ความตองการที่จะรูและเขาใจ (needs to know and understand) และความตองการทาง
สุนทรียภาพ (aesthetic needs) เปนลําดับขั้นที่ 6 และลําดับขั้นที่ 7 ตามลําดับ 
  จากทฤษฎีความตองการขั้นพื้นฐานของ มาสโลว ผูวิจัยจะไดสรุปแนวคิดเพื่อ
นําไปใชเปนกรอบในการกําหนดตัวแปร ในการศึกษาความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคม
ของคนยากจนในจังหวัดสมุทรปราการในดานตางๆ ดังนี้ 
   -  ความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคมดานการศึกษา 
   -  ความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามัย 
   -  ความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคมดานที่อยูอาศัย 
   -  ความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคมดานการทํางานและการมีรายได 
   -  ความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคมดานนันทนาการ 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  ปรัศนี  นัคราโรจน (2542, หนา 92-98) ศึกษาเรื่องสภาพปญหาและความตองการ
สวัสดิการสังคม  สําหรับผูว างงานที่มาขอรับบริการการจัดหางานจากสํานักงานในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนหญิงอายุระหวาง  31-40 ป มีสถานภาพสมรส 
จบการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพสุดทายคือเปนพนักงานบริษัทเอกชน มีปญหา
ดานการประกันรายไดมากที่สุด คือ ตองกูหนี้ยืมสินเพื่อยังชีพ สวนดานการประกันการศึกษามี
ปญหารัฐจัดใหกูยืมจํานวนนอยแตมีขอจํากัดมาก และดานการประกันสุขภาพไมสามารถใหความ
คุมครองไดอยางเต็มที่ในเรื่องการรักษาพยาบาล สําหรับความตองการของผูวางงาน พบวา ตองการ
การประกันรายไดมากที่สุดโดยใหนายจางแจงลวงหนากอนปลดคนงานไมนอยกวา 90 วัน  สวนดาน
การศึกษาตองการใหบุตรไดเรียนฟรี มีอาหารกลางวันและมีทุนการศึกษาให ดานการประกัน
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สุขภาพตองการใหรัฐมอบบัตรประกันสุขภาพทั้งครอบครัวแกผูวางงาน ความตองการการจัด
สวัสดิการของผูวางงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  ไชยรัตน  ไทยเจียมอารีย (2544, หนา 101-104) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของ
ประชาชนตอการใหบริการของเทศบาลเมืองราชบุรี ผลการศึกษาสรุปวา การรับรูบริการของ
ประชาชนพบวา ประชาชนสวนใหญจะรับรูงานที่ตนไดสัมผัสโดยตรง ดานความพึงพอใจของ
ประชาชนพบวา ประชาชนมีความพึงพอใจในกลุมงานสาธารณสุขในระดับมาก สําหรับการหา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรสวนบุคคลกับการรับรู พบวา เพศ อายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา  
รายได  อาชีพ ไมมีผล ตอการรับรู  สวนความพึงพอใจของประชาชน พบวา เพศ สถานภาพ รายได  
อาชีพ ไมมีผลตอความพึงพอใจเชนกัน 
  กิตติ  ล่ิมสกุล และคณะ (2545, หนา 1-8) ศึกษาสถานภาพชีวิตของกลุมคนจนและ
คนดอยโอกาสในสังคมไทย โดยสุมตัวอยางผูดอยโอกาสและคนจนทั่วประเทศพบวา มีคนจนและ
ผูดอยโอกาสประมาณกวารอยละ 50 เปนเพศหญิง (รอยละ 56.3) มากกวาเพศชาย โดยคนจนและ
ผูดอยโอกาสสวนใหญเปนผูสูงอายุ (เกิน 60 ป) รอยละ 33.9 และมีอายุ 45-60 ป รอยละ  30.8  และ
คนจนและผูดอยโอกาสมีสัดสวนของความเปนมายและหยารางสูงกวากลุมอ่ืน ดานการศึกษาพบวา  
รอยละ 67.5 จบการศึกษาระดับประถมและไมไดเรียนหนังสือมีสูงถึงรอยละ 19.3 ความตองการ
ระบบสวัสดิการสําหรับคนจนและผูดอยโอกาสพบวา ตองการใหภาครัฐจัดสวัสดิการดาน
การศึกษาของบุตร-ธิดาใหไดเรียนตอในระดับสูงรอยละ 64.4 
  ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ  (2546, หนา 90-95)  ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบสวัสดิการ
สําหรับคนจนและคนดอยโอกาสในสังคมไทย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระบบสวัสดิการสําหรับคน
จนและคนดอยโอกาส เพื่อใหมีการจัดสวัสดิการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผลการศึกษา
พบวา คนจนจํานวนหนึ่งตกอยูในภาวะเสี่ยงที่จะดํารงชีพอยูไมไดจําเปนตองไดรับการชวยเหลือ
ดานสวัสดิการสังคม คนจนกลุมอื่นๆ ที่ยังพอจะตอสูดิ้นรนอยูไดและส่ิงที่ตองการคืออาชีพ แหลง
ทํามาหากิน การใหบุตรหลานไดมีโอกาสไดรับการศึกษาและระบบเอื้ออาทรใหแกครอบครัวที่ตอง
ดูแลพอแมที่แกเฒา 
  ดวงกมล  วิมลกิจ  (2547, หนา 93-95) ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับคน
ยากจนและผูดอยโอกาส : ศึกษากรณีประชาชนที่อาศัยในชุมชนเคหะรมเกลา พบวา คนยากจนและ
ผูดอย โอกาสมีรายไดหลักมาจากอาชีพรับจางทั่วไป มีรายไดอยูในระดับพอดีกับรายจายหรือ
ต่ํากวา สวนใหญมีหนี้สิน สัดสวนผูทํางานตอสมาชิกในครัวเรือนต่ํา สมาชิกในครัวเรือนมีอัตรา
การเปนผูปวยเรื้อรัง ผูพิการและผูวางงานสูง สวัสดิการที่ไดรับมากที่สุดคือ ดานสุขภาพสวนใหญ
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พึงพอใจกับสวัสดิการที่ไดรับและสวัสดิการที่ตองการมากที่สุดคือ การประกอบอาชีพและที่อยู
อาศัย 
  ปยนุช  มุขเงิน (2547, หนา 107-114) ศึกษาเรื่องการจัดบริการสวัสดิการสังคม
สําหรับประชาชนที่อยูในเขตอุทยานแหงชาติ กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติแกงกระจานจังหวัด
เพชรบุรี พบวา มีความตองการบริการสวัสดิการสังคมของประชาชนในเขตอุทยานแหงชาติ โดย
ภาพรวมมีความตองการบริการสวัสดิการสังคมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดาน ไดแก
ความตองการให  อบต .  เขามามีสวนรวมดําเนินการปรับปรุงพัฒนาแหลงที่อยูอาศัยใหมี
สภาพแวดลอมที่ดีและเหมาะสม  ดานการศึกษา ดานการมีรายไดและมีงานทํา และดานการมี
สุขภาพอนามัยที่ดี มีความตองการสวัสดิการสังคมอยูในระดับมากเชนกัน 
  วีณาวรรณ  จักรชัยชาญ (2550, หนา 73-77)  ศึกษาเรื่อง “ความตองการสวัสดิการ
ยืดหยุนของพนักงานในสถานประกอบการผลิตอัญมณี”  พบวา  พนักงานสวนใหญเปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย พนักงานประมาณ 1 ใน 3 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอายุ 26-30 ป พนักงานที่
มีสถานภาพโสดและสมรสมีสัดสวนที่ใกลเคียงกัน ผูที่สมรสแลวสวนใหญยังไมมีบุตร สวัสดิการที่
สถานประกอบการจัดใหมี 6 ดาน คือ ดานเศรษฐกิจ สุขภาพ ความมั่นคงปลอดภัย การศึกษา 
นันทนาการ   และวันหยุด   พนักงานมีความพึงพอใจตอสวัสดิการทุกดาน  โดยภาพรวมระดับปาน
กลาง คาเฉลี่ยเทากับ 2.00 โดยพึงพอใจสวัสดิการดานวันหยุดมากที่สุดเมื่อเทียบกับสวัสดิการดาน
อ่ืนๆ อยางไรก็ตามมีพนักงานเกือบทั้งหมดที่ตองการสวัสดิการยืดหยุนและพนักงานประมาณ 1 ใน 
3 ยินดีออกคาใชจายบางสวนเพื่อใหไดสวัสดิการที่ตองการ โดยเห็นดวยวาการจัดสวัสดิการยืดหยุน
ตามรูปแบบที่เสนอไว 3 ชุด จะทําใหไดสวัสดิการที่ตรงกับความตองการในระดับปานกลาง ชุด
สวัสดิการยืดหยุนที่พนักงานนิยมเลือกมากที่สุด คือ ชุดที่ 1 ซ่ึงมีลักษณะเดนในการชวยเหลือดาน
เศรษฐกิจ รองลงมาเปนชุดที่ 2 ที่มีสวัสดิการเกี่ยวกับการประกันสุขภาพซึ่งครอบคลุมบุคคลใน
ครอบครัวของพนักงาน (คูสมรสและบุตร สวนสวัสดิการชุดที่ 3 มีลักษณะเดนที่ใหพนักงานไดรับ
การฝกอบรมภายในหนวยงานจากพนักงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานในสวนตางๆ ของสถาน
ประกอบการ โดยมีพนักงานเลือกนอยที่สุด 
  ผูศึกษามีขอเสนอแนะวาสถานประกอบการควรมีการสํารวจความพึงพอใจและ
ความตองการสวัสดิการของพนักงานอยางนอยปละครั้ง เนื่องจากเมื่อเวลาผานไปพนักงานอาจมี
ความพึงพอใจและความตองการสวัสดิการเปลี่ยนแปลงไปดวย โดยกอนที่จะมีการจัดสวัสดิการ
ยืดหยุน สถานประกอบการควรใหความรูเกี่ยวกับสวัสดิการยืดหยุนแกพนักงาน เพื่อใหพนักงานมี
ความรูความเขาใจจนสามารถเลือกสวัสดิการไดเหมาะสมกับตนเองมากที่สุด 
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  ขนิษฐา  ฟกขาว (2551, หนา 40-52) ศึกษาความตองการสวัสดิการของผูสูงอายุใน
เขตองคการบริหารสวนตําบลหวยหิน อําเภอหนองหงส จังหวัดบุรีรัมย พบวาความตองการพื้นฐาน
ของผูสูงอายุ 5 ดาน คือ 1) สวัสดิการดานเศรษฐกิจ พบวาผูสูงอายุไดรับเบี้ยยังชีพอยางทั่วถึง แตการ
ยังชีพที่แทจริงยังคงตองพึ่งรายไดจากการประกอบอาชีพและการชวยเหลือจากบุตรหลาน ผูสูงอายุ
ตองการใหเพิ่มเบี้ยยังชีพใหเหมาะสม กับภาวะเศรษฐกิจปจจุบัน 2) สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย 
พบวา ผูสูงอายุตองการใหมีศูนยสุขภาพในหมูบานจัดกิจกรรมและหาอุปกรณออกกําลังกายให
เหมาะสมกับวัย 3) สวัสดิการดานสังคม พบวาผูสูงอายุโดยสวนรวมตองการกิจกรรมทางสังคมที่
สงเสริมสวัสดิการ สวนมากเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจสงเคราะห ผูสูงอายุตองการใหสงเสริม
การตลาดในการจําหนายผลผลิตและการจัดทําบัญชี 4) สวัสดิการดานนันทนาการ พบวาผูสูงอายุ
ไดรับการจัดงานวันผูสูงอายุ การจัดการแขงขันกีฬาแตยังไมทั่วถึง ผูสูงอายุตองการใหจัดใน
หมูบาน เพื่อสะดวกในการเดินทางและตองการใหจัดกิจกรรมทัศนศึกษานอกสถานที่ และ  
5) สวัสดิการดานสิ่งแวดลอม  พบวา  การจัดส่ิงแวดลอมของชุมชนใหเหมาะกับการดํารงชีวิตของ
ผูสูงอายุยังไมไดดําเนินการอยางเปนรูปธรรม ผูสูงอายุเองคิดวาเปนเรื่องไกลตัว ผูสูงอายุสวนหนึ่ง
ไมสามารถเขาถึงสวัสดิการดานตาง ๆ ไดเนื่องจากสุขภาพไมแข็งแรง ไมสะดวกในการเดินทาง 
และกิจกรรมที่จัดไมเหมาะสมกับสภาพรางกายของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลควรจัด
สวัสดิการใหกับผูสูงอายุใหทั่วถึงและครอบคลุมทุกดานโดยใชเครื่องมือที่มีอยูในองคกร เชน 
กองทุนสงเสริมสุขภาพทองถ่ิน เครือขายเยาวชน เครือขายแมบาน และอาสาสมัครสาธารณสุขมา
ใชในการพัฒนาสวัสดิการใหกับผูสูงอายุ โดยสรางกลุมของคนสามวัย การจัดตั้งศูนยผูสูงอายุใน
หมูบาน และการจัดทําศูนยสุขภาพ เพื่อใหผูสูงอายุอยูรวมกับสังคมและชุมชนไดอยางมีคุณคา 
สมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ 
  จันทรสิรี  มองเพชร  (2552, หนา 62-68) ศึกษาความตองการสวัสดิการที่สนับสนุน
การพึ่งตนเองดานอาชีพของสมาชิกชมรมผูสูงอายุลูกจางประจํากรุงเทพมหานคร  พบวา  การศึกษา
เรื่อง “ความตองการสวัสดิการที่สนับสนุนการพึ่งตนเองดานอาชีพของสมาชิกชมรมผูสูงอายุ
ลูกจางประจํากรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการสวัสดิการที่สนับสนุนการ
พึ่งตนเองดานอาชีพของผูสูงอายุ และปจจัยที่มีผลตอความตองการสวัสดิการที่สนับสนุนการ
พึ่งตนเองดานอาชีพของผูสูงอายุ ประชากรที่ศึกษา คือสมาชิกในชมรมผูสูงอายุลูกจางประจํา
กรุงเทพมหานคร ผูศึกษาใชวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางจํานวน 70 คน โดยการสุมแบบเจาะจงจาก
สมาชิกที่สมัครใจและมีความพรอมในการใหขอมูล 
  ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 61-70 ป อายุเฉลี่ย 
67.63 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษา อาชีพเดิม คือ รับราชการ  และสวนใหญในปจจุบันไมมี
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อาชีพ ในดานแหลงที่มาของรายไดพบวา มีรายไดจากบุตรหลาน รายไดเฉล่ีย 3,400 บาทตอเดือน 
แตรายไดไมเพียงพอกับคาใชจาย ทําใหผูสูงอายุประกอบอาชีพเพื่อพึ่งตนเอง และสวนใหญมีบุคคล
ที่ตองอุปการะเลี้ยงดู กลุมตัวอยางสวนใหญมีโรคประจําตัว แตสุขภาพก็ยังแข็งแรง 
  ผูสูงอายุตองการทํางานโดยมีเหตุผลทางเศรษฐกิจ คือ เพื่อหารายไดใชจายใน
ชีวิตประจําวัน เหตุผลดานสังคม คือ เพื่อทําใหรูสึกวาตนเองมีคุณคา และมีเหตุผลดานความ
ตองการบริการจากรัฐเพื่อสนับสนุนการพึ่งตนเอง คือ ตองการบริการดูแลสุขภาพขั้นพื้นฐาน 
ผูสูงอายุมีความตองการทํางานโดยมีเหตุผลทางดานสังคมเปนเหตุผลที่สําคัญที่สุด สวนความ
ตองการสวัสดิการมากที่สุด คือ ตองการบริการดูแลสุขภาพขั้นพื้นฐาน ซ่ึงผูที่มีอายุนอยกวาหรือ
เทากับ 60 ป มีความตองการสวัสดิการดานการใหบริการจัดหางานและบริการดูแลสุขภาพขั้น
พื้นฐานมากกวาผูที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ผูที่ประสงคประกอบอาชีพรับจางทั่วไปมีความตองการ
บริการปรึกษาแนะนําดานอาชีพและกองทุนกูยืมเพื่อการประกอบอาชีพมากกวาผูที่ประสงค
ประกอบอาชีพ ผูที่ประกอบอาชีพมีความตองการบริการขอมูลขาวสารการประกอบอาชีพ บริการ
ฝกอบรมดานอาชีพ / การพัฒนาแรงงาน / บริการปรึกษา / แนะนําดานอาชีพและกองทุนกูยืมเพื่อ
การประกอบอาชีพมากกวาผูสูงอายุที่ไมประกอบอาชีพ 
  ผูศึกษามีขอเสนอแนะใหจัดบริการดานอาชีพใหเหมาะสมกับสุขภาพของผูสูงอายุ
บริการดานสุขภาพพื้นฐาน นอกจากนั้นควรมีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการสนับสนุนอาชีพ
และกิจกรรมทางสังคม เพื่อใหผูสูงอายุตระหนักถึงคุณคาของตนเองและใชชีวิตอยางมีความสุข 
 2.  งานวิจัยตางประเทศ 
  Hubbard, Muhlenkamp, and Brown (1983, pp. 266-270) ศึกษาเรื่อง The  Relation  
Between  Social  Support  and  Self – Care  Practices  เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางแรง
สนับสนุนทางสังคมกับการดูแลตนเองดานการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ  ผลการศึกษาพบวา  แรง
สนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธกับการดูแลตนเองในการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพเมื่อนําแรง
สนับสนุนทางสังคมและตัวแปรที่เปนปจจัยทางสังคมเศรษฐกิจไดแก  สถานภาพสมรส  รายได  
ระดับการศึกษา  มาวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  พบวา  แรงสนับสนุนทางสังคมเปนตัวแปรที่ดี
ที่สุดในการทํานายการดูแลตนเองในการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพในตัวอยางประชากรทั้ง 2 กลุม 
  Yu, S. (1995, pp. 31-40)  ศึกษาเรื่อง  A  Study  on  Functioning  For  Independent  
Living among the Elderly in Community เปนการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสามารถ
พึ่งพาตนเองในการดําเนินชีวิตและการศึกษาระดับความสามารถของผูสูงอายุที่อาศัยในชุมชนเมือง
ประเทศไตหวัน  ผลการวิจัยพบวา  อายุ  ภาวะสุขภาพ  จํานวนการเจ็บปวยเรื้อรัง  ความตองการ
บริการสุขภาพ  ผูดูแลมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการดําเนินชีวิตประจําวัน ภาวะ
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สุขภาพจํานวนการเจ็บปวนเร้ือรังและผูดูแลเปนปจจัยทํานายความสามารถในการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน  การวิจัยดังกลาวไดเสนอแนะใหมีการศึกษาปจจัยทางดานสภาพแวดลอม ไดแก ที่
อยูอาศัย  และปจจัยทางดานสังคม ไดแก ประสบการณชีวิต  แหลงประโยชน  การใชบริการสขุภาพ
ในชุมชน  ซ่ึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญและมีความเกี่ยวของกับความสามารถในการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน โดยเก็บขอมูลจากชุมชนและมีการศึกษาในชุมชนตางๆ ที่มีวัฒนธรรมทางสังคมที่
แตกตางกัน 
  Scruggs & Allan (2006) ไดทําการศึกษาเรื่อง The Material Consequences of 
Welfare States Benefit Generosity and Absolute Poverty in 16 OECD Countries พบวา 
ความสัมพันธการไดรับสวัสดิการสังคมของคนยากจนเปรียบเทียบถึงปญหาสวัสดิการของรัฐขั้น
พื้นฐานในเรื่องอาชีพของคนยากจนกับสวัสดิการดานการทํางาน  และการมีรายได  คนยากจนมี
รายไดอยูในระดับต่ํากวารายจายในสภาวะการเติบโตทางเศรษฐกิจในปจจุบันโดยไดศึกษา
หลักประกันทางสังคมที่เปนสวนหนึ่งของสวัสดิการขั้นพื้นฐานในดานตางๆ ไดแกหลักประกันการ
วางงาน หลักประกันดานสุขภาพ หลักประกันสําหรับเงินไดหลังเกษียณ ในสภาพสังคมปจจุบัน
ไมไดทําใหกลุมคนยากจนลดลง แตสวัสดิการที่คนยากจนตองการมากที่สุดคือ หลักประกันการมี
อาชีพและการมีรายได มากกวาการไดรับเบี้ยยังชีพตามหลักประกันการวางงานที่รัฐใหอยูใน
ปจจุบัน 
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