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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนงานวิจัยเชิงทดลองใชแผนแบบ Factorial design แบบ 2x2 มี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) เปรียบเทียบทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับ
แบบทันที และขอมูลยอนกลับแบบเวนชวงเวลา 2) เปรียบเทียบทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของ
นักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับดวยวาจา และขอมูลยอนกลับดวยลายลักษณอักษร 3) ศึกษา
ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบการใหขอมูลยอนกลับและวิธีการใหขอมูลยอนกลับ ที่สงผลตอทักษะ
การเขียนภาษาอังกฤษ 4) เปรียบเทียบทักษะการเขียนภาษาอังกฤษกอนและหลังของนักเรียนที่
ไดรับขอมูลยอนกลับแบบทันที ขอมูลยอนกลับแบบเวนชวงเวลา ขอมูลยอนกลับดวยวาจา และ
ขอมูลยอนกลับดวยลายลักษณอักษร กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ป
การศึกษา 2551 ของโรงเรียนอนุบาลวัดนางนอง กรุงเทพมหานคร จํานวน 80 คน เครื่องมือท่ีใชใน
การวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยเครื่องมือสําหรับวัดทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ หัวขอการเขียน และ
เกณฑการใหคะแนนงานเขียน  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการทดสอบทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
กอนและหลังการใหขอมูลยอนกลับ การวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบคาที (t-test) และการ
วิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (two-way ANOVA) สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และมี
ขอเสนอแนะดังนี้ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาผลของการใหขอมูลยอนกลับตางรูปแบบกับวิธีการให
ขอมูลยอนกลับตามวัตถุประสงค 4 ขอ ดังกลาว สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 1.  นักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับแบบทันทีมีทักษะการเขียนภาษาอังกฤษสูงกวา
ขอมูลยอนกลับแบบเวนชวงเวลา 
 2.  นักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับดวยลายลักษณอักษรมีทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
สูงกวาขอมูลยอนกลับดวยวาจา 
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 3.  รูปแบบการใหขอมูลยอนกลับและวิธีการใหขอมูลยอนกลับไมรวมกันสงผลตอ
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 
 4.  นักเรียนไดรับขอมูลยอนกลับแบบทันที ขอมูลยอนกลับแบบเวนชวงเวลา ขอมูล
ยอนกลับดวยวาจา และขอมูลยอนกลับดวยลายลักษณอักษร มีทักษะการเขียนภาษาอังกฤษสูงขึ้น 
 

อภิปรายผล 
 
 1.  จากผลการวิจัยที่พบวารูปแบบการใหขอมูลยอนกลับแบบทันที ทําใหทักษะการ
เขียนภาษาอังกฤษสูงกวาการใหขอมูลยอนกลับแบบเวนชวงเวลา ซ่ึงผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Paige (1966, pp.276-277 อางถึงใน พรรณทิพย  มานะชนม, 2540, หนา 11) ที่พบวา
การใหขอมูลยอนกลับทันทีมีผลตอการเรียนรูของนักเรียนมากกวาการใหขอมูลยอนกลับหลัง
ทดสอบยอย 1 วัน การที่ผลการวิจัยเปนไปตามขางตนเนื่องมาจากการเสริมแรงนั้นควรเสริมแรง
ทันทีภายหลังที่ผูเรียนตอบสนองถูกตอง เพราะการเรียนรูที่ดีที่สุดคือ การใหผูเรียนรูวาที่เขาตอบไป
นั้นถูกตองหรือไม เพื่อทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีความพอใจกับผลการกระทําของตนเอง 
(Skinner อางถึงใน พรรณทิพย มานะชนม, 2540, หนา 36-37) 
 2.  จากผลการวิจัยที่พบวารูปแบบการใหขอมูลยอนกลับดวยลายลักษณอักษรทําให
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษสูงกวาการใหขอมูลยอนกลับดวยวาจา ทั้งนี้เนื่องมาจากการใหขอมูล
ยอนกลับในรูปประโยคประกอบอธิบายเหตุผล จะทําใหผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาที่เรียนไดดี 
และสงผลตอการเรียนรูของผูเรียนไดดีกวาการใหขอมูลยอนกลับเพียงแตบอกวาถูกหรือผิดโดยไม
มีการอธิบายใดๆ (Dee Cecco, 1968, pp. 284-294 ; Krumboltz and Bouawitz, 1962 อางถึงใน 
เปรื่อง กุมุท, 2519, หนา 52-53)  
 3. จากผลการวิจัยที่พบวารูปแบบการใหขอมูลยอนกลับและวิธีการใหขอมูลยอนกลับ
ไมรวมกันสงผลตอทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ ซ่ึงผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ฉวีวรรณ  ฉิมเรือง (2545, หนา 110-114) และ โสรยา  หนูทอง (2546, หนา 104) ที่พบวาไมมี
ปฏิสัมพันธระหวางวิธีสอนกับการใหขอมูลยอนกลับ จากการทดลองของผูวิจัยถาใหขอมูล
ยอนกลับแบบทันที นักเรียนจะแกไขผลงานของตนเองในครั้งตอไปใหถูกตอง ซ่ึงเปนไปตาม
แนวคิดของสมโภชน เอี่ยมสุภาษิต (2549, หนา 202) ที่กลาววา การใหขอมูลยอนกลับเปนการ
ช้ีใหเห็นวาสิ่งที่บุคคลกระทํานั้นไดผลเปนอยางไร จากที่รูตัววาสิ่งที่ทํานั้นเปนผลอยางไร จะทําให
เกิดเปนแรงเสริมในการดําเนินกิจกรรมตอไป  และในขณะเดียวกันถาผูวิจัยใหขอมูลยอนกลับดวย
ลายลักษณอักษรควบคูกัน นักเรียนสามารถเขียนไดถูกตองตามหลักการเขียน เนื่องจาก นักเรียนได
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รูจุดที่นักเรียนบกพรอง และแกไขไดถูกตอง ตามที่ผูวิจัยไดเขียนขอบกพรองใหกับนักเรียนวา ผิด
อยางไร และที่ถูกตองเปนแบบใด  ดังนั้นไมวานักเรียนจะไดรับขอมูลยอนกลับรูปแบบใด หรือวิธี
ใด ก็ไมสงผลตอทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ เนื่องจากแตละรูปแบบ และ วิธีการ มีอิทธิพลนําไปสู
การพัฒนาปรับปรุงทักษะการเขียนภาษาอังกฤษดวยตัวของมันเอง โดยนักเรียนจะยอมรับรูปแบบ 
หรือ วิธีการใดอยางหนึ่งเทานั้น โดยไมนําผลของทั้งรูปแบบ และ วิธีการ มาพิจารณา ปรับปรุง 
แกไข 
 4. จากผลการวิจัยที่พบวาหลังจากการใหขอมูลยอนกลับแบบทันที การใหขอมูล
ยอนกลับแบบเวนชวงเวลา การใหขอมูลยอนกลับดวยวาจา และการใหขอมูลยอนกลับดวยลาย
ลักษณอักษร ทําใหทักษะการเขียนภาษาอังกฤษสูงกวากอนการใหขอมูลยอนกลับแบบทันที การให
ขอมูลยอนกลับแบบเวนชวงเวลา การใหขอมูลยอนกลับดวยวาจา และการใหขอมูลยอนกลับดวย
ลายลักษณอักษร ซ่ึงผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ สุชาดา  โรจนาศัย (2548, หนา  
111) พบวา ผูเรียนมีพัฒนาการทางทักษะการเขียนแตกตางกันไมวาจะไดรับขอมูลยอนกลับรูปแบบ
ใด การที่ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นหลังจากการไดรับขอมูลยอนกลับแลวนั้น ทั้งนี้
เนื่องมาจากการใหขอมูลยอนกลับเปนสิ่งจูงใจในการเรียนแกผูเรียน และชวยใหผูเรียนปรับปรุงการ
กระทําของตนเองใหดีขึ้น ถาลดการใหขอมูลยอนกลับมีผลทําใหผูเรียนเริ่มปฏิเสธการเรียนรู และ
เมื่อไมมีการใหขอมูลยอนกลับ ผูเรียนจะพยายามใชวิธีการอื่นแทน เชน ดูของเพื่อน แลวตัดสินดวย
ตนเอง (Clifford ,1981, p.114) และการที่นักเรียนไดทราบการกระทําของตนเองหางจากเปาหมาย
เพียงใดนั้น กอใหเกิดการปรับพฤติกรรมของตนใหเปนไปตามรูปแบบที่ถูกตองมากขึ้น เพื่อไปสู
เปาหมายที่ตองการ (สมโภชน  เอี่ยมสุภาษิต, 2549, หนา 36)  
 

ขอเสนอแนะ 
 
 1.  ขอเสนอแนะในการนําไปใช 
  1.1  หากผูสอนหรือผูเกี่ยวของในการสอนตองการนํารูปแบบและวิธีการใหขอมูล
ยอนกลับไปใชในกลุมสาระภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ควรใหขอมูลยอนกลับแบบทันที และ
ในสวนของวิธีการควรใหขอมูลยอนกลับดวยลายลักษณอักษร 
  1.2  จากงานวิจัยช้ีใหเห็นวารูปแบบ และ วิธีการใหขอมูลยอนกลับไมรวมกันสงผล
ตอทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ ดังนั้นหากตองเลือกใช การใหขอมูลยอนกลับ ควรใชอยางใดอยาง
หนึ่ง ไมจําเปนตองใชทั้งรูปแบบ และ วิธีการ   
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  1.3  การใหขอมูลยอนกลับเปนสิ่งสําคัญตอทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ เนื่องจากทํา
ใหทักษะการเขียนภาษาอังกฤษสูงขึ้น 
 2.  ขอสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1  จากผลการวิจัยคร้ังนี้วาพบวาการใหขอมูลยอนกลับมีผลตอทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษ ดังนั้นจึงควรศึกษาผลการใหขอมูลยอนกลับที่มีตอทักษะการเรียนรูดานอื่น ๆ  
  2.2  ควรมีการหารูปแบบหรือวิธีการอื่น ๆ มาใชกับทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 
  2.3  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบในตัวแปรอื่น เชน ระดับการศึกษาที่ตางกันของ
นักเรียน 
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