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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับงานวิจัยที่ตองการศึกษา โดยนําเสนอตามลําดับ
ดังนี้ การใหขอมูลยอนกลับ ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การใหขอมูลยอนกลับ 
 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดทําการรวบรวมความหมาย 
หลักการ ประเภท วิธีการ แนวคิด และผลดีของการใหขอมูลยอนกลับไวดังนี้ 
 1.  ความหมายของการใหขอมูลยอนกลับ 
  พรรณทิพย  มานะชนม (2540, หนา 8) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา 
หมายถึง การที่นักเรียนรูผลการกระทําของตนเองหลังจากการทํากิจกรรมในแตละครั้ง ทําใหทราบ
ถึงความกาวหนาและขอบกพรอง เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและหาวิธีการแกไขขอบกพรองใน
การทํากิจกรรมครั้งตอไป 
  กานดา  จรดล (2542, หนา 10) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา หมายถึง การ
สะทอนใหกลุมหรือบุคคลไดเห็นพฤติกรรมของกลุมหรือของสมาชิกในกลุมนั้นๆ เพื่อจะไดแกไข
ขอบกพรองตางๆ ขอมูลที่บุคคลไดรับมามีผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอีกดวย 
  ชุติมา  สุวิทยรัตน (2542, หนา 50) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับ หมายถึง
กระบวนการที่ผูเรียนไดรับหลังจากที่มีผูตรวจผลงานของเขาไมวาจะเปนครู เพื่อน ตัวเองหรือ
เครื่องคอมพิวเตอรตรวจ เพื่อใหทราบวาผลงานถูกตองอยางไร หรือมีขอบกพรองอยางไร เพราะ
เหตุใด อีกทั้งยังชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจและหาวิธีแกไขผลงานของตนเอง 
 อรุณกานต  มาสินทพันธุ (2542, หนา 8) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา 
หมายถึง การที่ครูบอกหรือแสดงสัญลักษณอยางใดอยางหนึ่งใหนักเรียนทราบผลการกระทําของ
เขาวาถูกตองหรือไมเพียงใด 
  เบญจวรรณ  เลิศเมธากุล (2545, หนา 5) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา 
หมายถึง การเสริมแรงและเปนองคประกอบสําคัญในการทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรู มีประโยชน
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ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเรียนการสอนเปนอยางมาก แตครูตองคํานึงถึงวิธีการและเวลา
ที่ใหจึงจะประสบความสําเร็จในการสอน 
  ฉวีวรรณ  ฉิมเรือง (2545, หนา 7) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา หมายถึง
องคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งในการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนไดทราบผลการกระทําของตนเองวา
ถูกตองหรือไมเพียงใด และสามารถปรับปรุงตนเองเพื่อใหเกิดการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น 
  โสรยา  หนูทอง (2546, หนา 46) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา หมายถึง
กระบวนการที่นักเรียนไดรับรู เกี่ยวกับผลการกระทําของตนเอง  เพื่อนําไปปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองตางๆ และเปนการสรางแรงจูงใจในการเรียนใหสูงขึ้น 
  หาญชนะ  บรรทัดเรียน (2547, หนา 20) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา 
หมายถึง การกระทําที่ทําใหนักเรียนทราบผลการกระทําของตนเองโดยครูภายหลังการกระทํา
กิจกรรมแตละครั้ง เพื่อใหเขาใจตนเองสรางแรงจูงใจใหเกิดการพัฒนาในการกระทํากิจกรรมครั้ง
ตอไป 
  สุชาดา  โรจนาศัย (2548, หนา 13) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา หมายถึง
กระบวนการที่ผูเรียนไดรับขอมูลเพื่อสะทอนผลงาน หรือการกระทําของตนเองวาเปนอยางไร อาจ
เปนการเสริมแรงหรือบอกใหผูเรียนปรับปรุงแกไข ซ่ึงมีประโยชนตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การเรียนใหเปนไปในทางบวก 
  สมโภชน  เอี่ยมสุภาษิต (2549, หนา 202) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา
หมายถึง การชี้ใหเห็นวาสิ่งที่บุคคลกระทํานั้นไดผลเปนอยางไร จากการที่รูตัววาสิ่งที่ทํานั้นเปนผล
อยางไรจะทําใหเกิดเปนแรงเสริมในการดําเนินกิจกรรมตอไป 
  Bloom (1976, p. 49) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวา หมายถึง องคประกอบ
หนึ่งที่ทําใหการสอนมีคุณภาพและสามารถนํามาปรับปรุงการเรียนการสอนได ดังนั้น การใหขอมูล
ยอนกลับจึงเปนองคประกอบหนึ่งที่สําคัญมากในกระบวนการเรียนการสอน 
  Mikulas (1978, pp. 106-108) ใหความหมายของการใหขอมูลยอนกลับวา หมายถึง
ขาวสารเกี่ยวกับผลการกระทําพฤติกรรมตางๆ ของแตละบุคคล ซ่ึงอาจจะสงผลตอผูรับในหลาย
ลักษณะ ดังนี้ 
   (1)  อาจจะเปนการเสริมแรงหรือการลงโทษ 
   (2)  อาจจะสงผลตอการเกิดแรงผลักดันพฤติกรรมเฉพาะตัวบุคคล 
   (3)  อาจจะเปนการใหขาวสารที่ เปนตัวแนะไปสูกระบวนการเรียนรู และ
สมรรถภาพในการแสดงออก 
 
 

 8 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

   (4)  อาจจะเปนการสรางประสบการณใหมหรือเปนการทบทวนประสบการณ
เรียนรูเดิม 
  Johnson (1979, p. 278) ใหความหมายการใหขอมูลยอนกลับวาบางครั้งก็เรียกวาการ
รูผลของตน (knowledge of result) กลาวคือการใหขอมูลยอนกลับเปนขอมูลท่ีหาไดจากผลงานของ
นักเรียนเมื่อเปรียบเทียบการกระทําของผูเรียนกับเกณฑที่กําหนดไวมี 2 ประเภท คือ การใหขอมูล
ยอนกลับจากภายใน (intrinsic feedback) เปนขอมูลที่เกิดจากตัวของผูเรียนเอง จากส่ิงกระตุน
ภายในหรือจากความรูสึก และการใหขอมูลยอนกลับจากภายนอกตัวผูเรียน (extrinsic feedback) 
เปนขอมูลที่เกิดจากบุคคลอื่นเชน ครู เพื่อน นักเรียนหรือจากเครื่องคอมพิวเตอร 
  Rowntree (1981 อางถึงใน โสรยา  หนูทอง, 2546, หนา 46) ใหความหมายการให
ขอมูลยอนกลับวา หมายถึง ความรูเกี่ยวกับผลที่เกิดขึ้นหรือขอมูลที่บุคคลไดรับเกี่ยวกับผลที่เกิด
จากการกระทําของเขา ถาหากเขาไมพอใจผลที่ไดรับก็สามารถเปลี่ยนแปลงการกระทําใหม 
  สรุปไดวาการใหขอมูลยอนกลับ หมายถึง กระบวนการที่ครูสะทอนใหเห็นถึง
ผลงานของนักเรียนวาถูกตองหรือไม มีขอบกพรองอยางไร เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจใหนักเรียน
ในการพัฒนาผลงานของตนเองในครั้งตอไป 
 
 2.  หลักการใหขอมูลยอนกลับ 
  การใหขอมูลยอนกลับไปยังผูเรียนเพื่อใหเกิดประโยชนเต็มที่ ผูสอนควรเขาใจใน
หลักการใหขอมูลยอนกลับวาใหไปเพื่ออะไร ขอมูลยอนกลับมีกี่ประเภท อะไรบาง แตละประเภท
เหมาะสมกับผูเรียนระดับใด และจะมีวิธีการในการใหขอมูลยอนกลับอยางไรในสถานการณที่
ตางกันออกไป หากผูสอนซ่ึงเปนผูใหขอมูลยอนกลับมีความเขาใจในเรื่องเหลานี้ดีแลวเชื่อไดวา
ผูเรียนยอมไดรับขอมูลยอนกลับในแบบที่เหมาะสมและมีคุณภาพเปนประโยชนตอการเรียนอยาง
แนนอน 
  Jankins (1961 อางถึงใน ประเสริฐศักดิ์  ลักติธรรม, 2537) ไดเสนอหลักการให
ขอมูลยอนกลับไวดังนี้ 
   (1)  การใหขอมูลยอนกลับควรเปนพฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดเฉพาะอยางไมใช
บอกอยางกวางๆ จนผูรับขอมูลยอนกลับไมทราบวาจุดใดเปนจุดบกพรองที่ควรแกไข 
   (2)  การใหขอมูลยอนกลับควรจะใหในสิ่งที่บุคคลนั้นสามารถแกไขบังคับตนเอง
ได 
   (3)  การใหขอมูลยอนกลับที่ใหแตละบุคคลจะตองเปนสิ่งที่ทําใหบุคคลนั้นๆ มี
พัฒนาการดานอารมณ 
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   (4)  การใหขอมูลยอนกลับจะตองใหในลักษณะที่ไมคุกคามสวัสดิภาพของผูรับ
คือ ผูรับจะตองไมเกิดความรูสึกกลัวหรือเกรงวาจะเกิดอันตรายขึ้นกับตนเอง 
   (5)  ภาษาที่ใชในการใหขอมูลยอนกลับควรเปนภาษาที่ผูรับสามารถเขาใจไดงาย 
   (6)  ผูใหขอมูลยอนกลับควรหลีกเลี่ยงการใชคานิยมของตนเองตัดสินใจ 
   (7)  ผูใหขอมูลยอนกลับไมสามารถเปลี่ยนความรูสึกหรือพฤติกรรมของผูรับได 
นอกจากผูรับขอมูลยอนกลับจะใชขอมูลยอนกลับนั้นปรับปรุงตนเอง 
  Tuckman (1976, pp. 341-344) ไดใหหลักการของการใหขอมูลยอนกลับไวดังนี้ 
   (1)  การใหขอมูลยอนกลับตองใหในรูปของพฤติกรรมหรือลักษณะที่เปน
รูปธรรมเทาที่จะเปนไปได 
   (2)  ขอมูลยอนกลับที่จะใหตองชัดเจนบงชี้ถึงปรากฎการณที่เกิดขึ้น โดยที่ผูรับจะ
ปฏิเสธไมได 
   (3)  ผูใหขอมูลยอนกลับตองเปนที่เชื่อถือและไดรับการยอมรับในแงของการมี
ความตั้งใจในการใหขอมูล 
   (4)  ขอมูลยอนกลับตองอยูในลักษณะที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของครูโดยตรง 
เพื่อครูจะไดเขาใจงาย 
   (5)  ผูรับขอมูลยอนกลับจะตองมีความคาดหวังอยูในใจวาพฤติกรรมที่ควรจะเปน
ของเขาอยูในลักษณะอยางไร 
   (6)  ผูใหขอมูลยอนกลับจะตองตระหนักวาบุคคลอื่นตั้งความคาดหวังในตัวเขาไว
เชนไร 
   (7)  ผูรับขอมูลยอนกลับจะตองยืนยันเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นสําหรับ
ตนเองไดอยางชัดเจน 
   (8)  ขอมูลยอนกลับตองทําใหเกิดความวิตกกังวลดวยเพื่อเปนแรงจูงใจไปสูการ
เปลี่ยนแปลง เพราะหากผูไดรับขอมูลยอนกลับไดรับขอมูลที่ตรงกับความคิดเห็นของตนเองเสมอ
ไปแลว การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมก็จะไมเกิดขึ้น 
   (9)  ตองทําใหเห็นวาขอมูลยอนกลับเปนสิ่งสําคัญและจําเปนที่ผูรับจะตองยอมรบั
เพื่อนําไปสูการปรับปรุงไมวาจะเปนทางบวกหรือทางลบ 
   (10)  ตองมีรูปแบบที่ชัดเจนสําหรับการเปลี่ยนแปลงหลังจากไดรับขอมูล
ยอนกลับ 
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   (11)  สําหรับประโยชนของกลุมจากการใหขอมูลยอนกลับจะตองเปนไปใน
ลักษณะที่ตอเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนขอมูลยอนกลับซึ่งกันและกัน เพราะการใหขอมูลยอนกลับแก
คนอื่นนั้นยอมพัฒนาตนเองไปดวย 
  Clifford (1981, p. 114) ไดสรุปหลักทั่วไปของการใหขอมูลยอนกลับไวดังนี้ 
   (1)  การใหขอมูลยอนกลับเปนสิ่งจูงใจในการเรียนแกผูเรียน 
   (2)  การใหขอมูลยอนกลับชวยใหผูเรียนปรับปรุงการกระทําของตนเองใหดีขึ้น 
   (3)  การใหขอมูลยอนกลับในลักษณะจําเพาะเจาะจง (specific feedback) จะทําให
ผูเรียนปรับปรุงการเรียนไดดีกวาการใหขอมูลยอนกลับในลักษณะการใหรายละเอียด (detailed 
feedback) โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงแรกของการเรียนรูในสิ่งที่มีความซับซอนมาก 
   (4)  การใหขอมูลยอนกลับควรใหตรงตอเวลา 
   (5)  การลดการใหขอมูลยอนกลับมีผลทําใหผูเรียนเริ่มปฎิเสธการเรียนรูยิ่งขึ้น 
   (6)  เมื่อไมมีการใหขอมูลยอนกลับผูเรียนจะพยายามใชวิธีการอื่นแทน เชน ดูของ
เพื่อนแลวตัดสินใจดวยตนเอง 
  สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต (2549, หนา 202-203) ไดเสนอหลักการใหขอมูลยอนกลับ
อยางมีประสิทธิภาพไวดังนี้ 
   (1)  ควรใหขอมูลยอนกลับที่เกี่ยวกับพฤติกรรมในทางบวก 
   (2)  ขอมูลยอนกลับที่ใหนั้นตองชัดเจน และเปนขอมูลที่แทจริงของพฤติกรรมที่
เกิดขึ้น 
   (3)  ควรใหขอมูลยอนกลับที่เกี่ยวกับความกาวหนาในการแสดงพฤติกรรมที่พึง
ประสงค 
   (4)  การใหขอมูลยอนกลับในระยะเริ่มแรกตองใหขอมูลยอนกลับในทันที และ
เมื่อเกิดการเรียนรูแลวจึงใหขอมูลยอนกลับแบบยืดเวลา 
   (5)  ควรมีการบันทึกขอมูลยอนกลับไวอยางชัดเจนทุกครั้ง 
   (6)  ผูใหขอมูลยอนกลับควรจะตองเปนบุคคลที่ผูถูกปรับพฤติกรรมเชื่อถือ และ
ไดรับการยอมรับวาเปนผูมีความตั้งใจและจริงใจในการใหขอมูลยอนกลับ 
   (7)  ควรอธิบายใหบุคคลเห็นความสําคัญของขอมูลยอนกลับเพื่อจะนําไป
ปรับปรุงพฤติกรรมของตนใหดีขึ้น 
   (8)  ใหผูที่ไดรับขอมูลยอนกลับ กําหนดพฤติกรรมเปาหมายที่ตนเองตองการจะ
ปรับปรุง 
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   (9)  พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงภายหลังจากการใหขอมูลยอนกลับนั้นควรเปน
พฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดอยางชัดเจน 
   (10)  การใหขอมูลยอนกลับควรใชควบคูกับการเสริมแรงทางบวก 
  จากหลักการใหขอมูลยอนกลับที่มีผูกลาวไวขางตน สามารถสรุปไดวาหลักการให
ขอมูลยอนกลับจะตองมีรูปแบบที่ชัดเจน ตรงตอเวลา มีการใชภาษาที่เขาใจงายซึ่งเปนแรงจูงใจ 
เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยมีการปรับปรุงและพัฒนาผลงานของตนเองใหดีขึ้น  
 
 3.  ประเภทของการใหขอมูลยอนกลับ 
  การใหขอมูลยอนกลับมีหลายรูปแบบแตกตางกันออกไป เชน    Dee Cecco (1968,  
p. 255) ไดแบงประเภทของการใหขอมูลยอนกลับโดยใชเกณฑในการแบงไวดังนี้ 
   (1)  แบงตามเวลาที่ใหขอมูลยอนกลับ ประกอบดวย 
    (1.1)  การใหขอมูลยอนกลับแบบทันที 
    (1.2)  การใหขอมูลยอนกลับแบบลาชา 
   (2)  แบงตามวิธีการที่ใหขอมูลยอนกลับ ประกอบดวย 
    (2.1)  การใหขอมูลยอนกลับที่เปนคําพูด 
    (2.2)  การใหขอมูลยอนกลับเปนภาพ 
    (2.3)  การใหขอมูลยอนกลับเปนเสียงในเทปบันทึกเสียง 
    (2.4) การใหขอมูลยอนกลับที่เปนคําเฉลย 
  การใหขอมูลยอนกลับแบบทันที (immediate informative feedback) ทําไดโดยให
นักเรียนรูผลการกระทําอยางทันทีทันใดวาการกระทํานั้นถูกหรือผิด เหมาะสมหรือไม เนื่องจากถา
ตองการใหการเสริมแรงเปนไปอยางมีประสิทธิภาพแลว จะตองจัดส่ิงเราที่เปนตัวเสริมแรงใหใน
เวลาที่ใกลชิดกับการตอบสนองที่ไดแสดงออกไปแลว Beeson (1973,  pp. 224-226) พบวาการให
ขอมูลยอนกลับแบบทันทีสงผลตอการเรียนรูของนักเรียนมากกวาการใหขอมูลยอนกลับแบบลาชา 
  การใหขอมูลยอนกลับแบบลาชา (delayed informative feedback) เปนการใหผูเรียน
รูผลการกระทําหลังจากตอบสนองแลวและเวนระยะไวชวงหนึ่ง จากการศึกษางานวิจัยของ Sturges 
(1968, pp. 357-358) Surber and Anderson (1975, pp. 170-173) และSwinnen, et.al. (1990, p.154) 
ไดศึกษาเกี่ยวกับการใหขอมูลยอนกลับ แลวพบวาการใหขอมูลยอนกลับแบบทันที จะสงผลในแง
ประสิทธิภาพในการเรียนรู (acquisition) แตการใหขอมูลยอนกลับแบบลาชา จะสงผลในแงความ
คงทน (retention) 
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  สวนการใหขอมูลยอนกลับตามวิธีการนั้น Dee Cecco (1968, pp. 284-294) พบวา 
การใหขอมูลยอนกลับที่มีการอธิบายประกอบเนื้อหานั้น มีผลตอการเรียนรูของผูเรียนมาก ซ่ึง
สอดคลองกับ Krumboltz and Bouawitz (1962 อางถึงใน เปรื่อง  กุมุท, 2519, หนา 52-53) ที่กลาว
วาการใหขอมูลยอนกลับในรูปประโยคประกอบอธิบายเหตุผล จะทําใหผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหา
ที่เรียนไดดี และสงผลตอการเรียนรูของผูเรียนไดดีกวาการใหขอมูลยอนกลับเพียงแตบอกวาถูก
หรือผิด โดยไมมีการอธิบายใดๆ 
  พรรณี  ช.เจนจิต (2545, หนา 80) แบงประเภทการใหขอมูลยอนกลับไว 2 ประเภท 
ดังนี้ 
   (1)  การใหขอมูลยอนกลับทางบวก (positive feedback) เปนการใหผูเรียนได
ทราบผลการตอบสนองของตน หรือสะทอนใหเห็นสวนดี ซ่ึงจะไมกอใหเกิดปญหากับผูเรียน 
   (2)  การใหขอมูลยอนกลับทางลบ (negative feedback) เปนการใหผูเรียนได
ทราบผลการตอบสนองของตนหรือสะทอนใหเห็นจุดบกพรอง ซ่ึงเปนปญหาของผูเรียน 
  จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ประเภทของการใหขอมูลยอนกลับสามารถแบงตาม
เวลาไดแก การใหขอมูลยอนกลับแบบทันทีและแบบลาชา แบงตามวิธีการ ไดแก การใหขอมูล
ยอนกลับที่เปนคําพูด ภาพ เสียงในเทปบันทึกเสียงและคําเฉลย นอกจากนี้ยังมีการใหขอมูล
ยอนกลับทางบวกและทางลบ ซ่ึงแตละประเภทจะสงผลตอการเรียนรูตางกัน ในการเลือกนําไปใช
ควรพิจารณาความเหมาะสมของนักเรียนที่เปนผูรับขอมูลยอนกลับ 
 
 4.  วิธีการใหขอมูลยอนกลับ 
  Sullivan and Higgins (1983, pp. 46-47) ไดแบงวิธีการใหขอมูลยอนกลับออกเปน 2 
ลักษณะ คือ 
   (1)  การใหขอมูลยอนกลับสําหรับคําตอบปากเปลา ในแตละสถานการณมีวิธีการ 
ดังนี้ 
    (1.1)  เมื่อผูเรียนตอบถูก ควรพูดวา ดี ดีมาก 
    (1.2)  เมื่อผูเรียนตอบผิดหรือไมตอบ ควรบอกคําตอบที่ถูกตองแกผูเรียน 
แลวใหนักเรียนกลาวคําตอบนั้นซ้ําอีกครั้งหนึ่ง 
    (1.3)  เมื่อผูเรียนลังเล ควรเสนอคําตอบใหผูเรียนเลือก โดยใหคําตอบวาใช
หรือไมใช แตไมควรชี้แนะผูเรียน 
   (2)  การใหขอมูลยอนกลับสําหรับแบบฝกหัดหรือรายงาน 
    (2.1)  เขียนติชม หรือกระตุนนักเรียน 
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    (2.2)  ทําเครื่องหมายถูกหรือผิด แลวคืนใหนักเรียนอยางรวดเร็ว 
    (2.3)  ตรวจคืนใหนักเรียนแลวทบทวนคําตอบอีกครั้งหนึ่ง  สําหรับ
แบบฝกหัดที่งายๆ หรือส้ันๆ ควรทบทวนทุกขอ แตถาเปนแบบฝกหัดยาวๆ ควรทบทวนเฉพาะสวน
ที่สําคัญเทานั้น 
    (2.4)  ครูตรวจหรือบอกคําตอบที่ถูกตองแลวใหนักเรียนตรวจเอง พรอมทั้ง
ใหนักเรียนแกที่ผิดใหถูกตอง 
  การใหขอมูลยอนกลับในลักษณะของการตรวจแบบฝกหัด เปนงานที่สําคัญอยาง
หนึ่ง ดังนั้นในการตรวจแบบฝกหัดของนักเรียนแตละครั้ง ครูจึงตองมีหลักในการตรวจแบบฝกหัด
เพื่อใหการตรวจแบบฝกหัดมีประสิทธิภาพมากที่สุด เบญจวรรณ  เลิศเมธากุล (2545, หนา 75) ได
เสนอแนะหลักการตรวจแบบฝกหัดไวดังนี้ 
   (1)  ในการตรวจครูผูสอนจะตองคนใหพบวาผลงานของนักเรียนมีสวนใด
บกพรอง ควรแกไขปรับปรุงทั้งทางดานการเรียนและการสอน ถาตรวจพบวานักเรียนยังไมเขาใจใน
เรื่องที่เรียน ถามีเฉพาะรายก็ตองชวยเหลือเปนรายบุคคล แตถานักเรียนสวนใหญไมเขาใจตรงจุด
เดียวกันผูสอนก็จะตองสอนเนื้อหานั้นใหม 
   (2)  การตรวจจะตองชี้จุดที่นักเรียนบกพรองใหเห็นไดชัดเจน เพื่อนักเรียนจะได
แกไขปรับปรุงตัวเองได คือใหรูวาผิดตรงไหน ผิดอยางไร และที่ถูกตองเปนแบบใด 
   (3)  ตองใหกําลังใจแกนักเรียนโดยชมเชยผลงานบาง แตคําชมนั้นจะตองส่ือ
ความหมายและจะตองไมใชบอยจนนักเรียนเห็นเปนสิ่งธรรมดา 
   (4)  ตองกระทําอยางสม่ําเสมอ และสามารถแกไขขอบกพรองของนักเรียนได
ทันทีกอนที่จะสายเกินแก 
   (5)  ตองใชเวลาอยางประหยัดแตเกิดผลดีทั้งนักเรียนและครูผูสอน 
  ในการใหขอมูลยอนกลับมีหลายวิธีขึ้นอยูกับสถานการณที่ตางกันออกไป หากครูซ่ึง
เปนผูใหขอมูลกลับยอนกลับมีความเขาใจและใหขอมูลยอนกลับในวิธีที่เหมาะสมกับนักเรียน ก็จะ
เปนประโยชนตอการเรียน จากที่กลาวมาอาจสรุปไดวามีวิธีการใหขอมูลยอนกลับโดยคําพูด เชน ดี
มาก ดี ใช ไมใช และการใหขอมูลยอนกลับโดยลายลักษณอักษร เชน เขียนติชมหรือทําเครื่องหมาย
ใหแกนักเรียน 
 
 5.  แนวคิดการใหขอมูลยอนกลับ 
  การใหขอมูลยอนกลับเปนผลสืบเนื่องมาจาก ทฤษฎีการวางเงื่อนไขผลกรรม 
(operant conditioning) ของ Skinner (อางถึงในพรรณทิพย มานะชนม, 2540, หนา 8) 
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  หลักการเรียนรูการวางเงื่อนไขผลกรรมเปนการเรียนรูความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมและสิ่งแวดลอมที่มีผลตอพฤติกรรมนั้น โดยผลกรรมที่เกิดขึ้นจะเปนตัวกําหนดหรือเปน
ขอมูลยอนกลับใหแตละบุคคลเพิ่มความเขม รักษาไวหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหเปนไปตาม
ความนาพึงปรารถนาของแตละผลกรรม (ณรงค พุทธชีวิน, 2528, หนา 139) เงื่อนไขของการใหผล
กรรมที่อินทรียพอใจ และเงื่อนไขการลงโทษ (contingency of punishment) หมายถึง เงื่อนไขของ
การใหผลกรรมที่อินทรียไมพอใจ 
  เงื่อนไขผลกรรมที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนเงื่อนไขของการเสริมแรงซึ่งผองพรรณ 
เกิดพิทักษ (2536, หนา 18-21) ไดใหความหมายของการเสริมแรงวา การที่อัตราการตอบสนองของ
อินทรีย หรือการแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งของอินทรียคงอยูหรือเพิ่มขึ้นหรือมีความถี่
สูงขึ้น ซ่ึงเปนผลจากที่อินทรียไดรับผลกรรมที่พึงพอใจ หลังจากแสดงพฤติกรรมหรือเปนผลจาก
ความสําเร็จในการหลีกเลี่ยงหรือหลีกหนีจากสิ่งเราที่อินทรียไมพึงพอใจ 
 
 ประเภทของการเสริมแรง มี 2 ประเภท คือ 
       (1) การเสริมแรงทางบวก (positive reinforcement) คือ การที่บุคคลแสดงความถี่
ของพฤติกรรมเพิ่มขึ้น อันเปนผลจากการที่บุคคลไดรับส่ิงที่พอใจหลังจากแสดงพฤติกรรมทันที ส่ิง
ที่บุคคลพึงพอใจเรียกวา ตัวเสริมแรงทางบวก (positive reinforce) (Kazdin, 1984,  p. 28) 
      (2)  การเสริมแรงทางลบ (negative reinforcement) คือการที่บุคคลแสดงความถี่ของ
พฤติกรรมเพิ่มขึ้น โดยการถอดหรือนําสิ่งที่บุคคลนั้นไมตองการออกไป หลังจากที่บุคคลแสดง
พฤติกรรมนั้น (Kazdin, 1984, p. 28) 
 ประเภทของแรงเสริม แบงตามคุณสมบัติในการเสริมแรงได 2 ประเภท คือ (ผองพรรณ  
เกิดพิทักษ, 2536, หนา 68-89) 
 (1)  แรงเสริมปฐมภูมิ (primary reinforce) หรือแรงเสริมที่ไมตองวางเงื่อนไข หมายถึง 
ส่ิงเราใดๆ ที่มีคุณสมบัติของการเสริมแรงตามธรรมชาติ และสามารถสนองความตองการทาง
ชีวภาพของอินทรียโดยตรง เชน อาหาร น้ํา การนอน เปนตน 
 (2)  แรงเสริมทุติยภูมิ (secondary reinforce) หรือแรงเสริมที่ตองวางเงื่อนไข หมายถึง 
ส่ิงเราที่มีคุณสมบัติเปนกลาง เมื่อถูกนํามาควบคูกับแรงเสริมอื่นๆ ที่มีคุณสมบัติในการเสริมแรง
บอยครั้งส่ิงเราที่มีคุณสมบัติเปนกลางนั้นก็จะไดรับคุณสมบัติของการเสริมแรงโดยมีคุณสมบัติ
เชนเดียวกับแรงเสริมปฐมภูมินั้นๆ หรือแรงเสริมทุติยภูมิอ่ืนๆ ที่มีคุณสมบัติในการเสริมแรงนั้นๆ 
เชน เงิน แสตมป เหรียญตรา ดาว เปนตน 
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  แรงเสริมทุติยภูมิหรือแรงเสริมที่ตองวางเงื่อนไข ไดแก 
   1)  แรงเสริมทางสังคม (social reinforce) เชน การชม การยิ้ม การพยักหนา การ
แสดงทาทางยอมรับ เปนตน 
   2)  เบี้ยอรรถกร (token economy) เปนส่ิงที่ใชแลกเปลี่ยนอ่ืนได ไดแก เบี้ย 
คะแนน ดาว เงิน เปนตน ส่ิงเหลานี้สามารถนําไปแลกเปนสิ่งของตางๆ หรือแรงเสริมอื่นที่ตองการ
ไดตามเงื่อนไขของการแลกนั้นๆ เชน ขนม การเลนเกม เปนตน 
   3)  การใชหลักของพรีแมค (the premack principle) คือ การพยายามเสริมแรง
พฤติกรรมที่มีความถี่ต่ําใหมีความถี่สูงขึ้น โดยนําพฤติกรรมที่มีความถี่สูงที่บุคคลนั้นๆ มีอยูแลวมา
เปนแรงเสริมพฤติกรรมที่มีความถี่ต่ํา เพื่อใหมีความถี่สูงขึ้น เชน การจัดกิจกรรมที่นักเรียนชอบมาก
ที่สุด มาเปนแรงเสริมพฤติกรรมที่นักเรียนไมชอบ 
   4)  การใหขอมูลยอนกลับหรือการใหขอมูลแสดงผลการกระทํา (information 
feedback) คือ การใหผูกระทําทราบผลการกระทําของตนเองวา ถูกตองเหมาะสมหรือบกพรอง
อยางไร เชน การแสดงความเห็นของครูตอผลงานของนักเรียน การใหระดับคาคะแนนตางๆ เชน A, 
B, C หรือ D หรือคําพูดตางๆ ของครู เชน ถูกตอง ใชได เปนตน การใหขอมูลแสดงผลการกระทํานี้
นอกจากจะชวยใหนักเรียนทราบผลการกระทําของตนแลว  นักเรียนยังไดทราบผลของ
ความกาวหนาของตนเองอีกดวย การทราบวาตนเองมีผลความกาวหนา จะชวยใหนักเรียนเกิด
ความรูสึกวาตนเองใกลจุดหมายปลายทาง หรือหากมีขอบกพรองใดจะไดแกไขทันทวงที 
  วิธีการใหการเสริมแรงทางบวกอยางมีประสิทธิภาพ จะตองคํานึงถึงองคประกอบ
ตางๆ ตอไปนี้ (ผองพรรณ  เกิดพิทักษ, 2536, หนา 122-123) 
   1)  การใหการเสริมแรงทันที หมายถึง การใหการเสริมแรงหลังจากที่อินทรีย
แสดงพฤติกรรมที่พึงประสงคแลวทันที 
   2)  การเสริมแรงชา หมายถึง การเสริมแรงหลังจากที่อินทรียแสดงพฤติกรรมที่พึง
ประสงคเสร็จ แตอินทรียตองคอยอีกระยะหนึ่ง เชน 1 วัน 3 วัน ฯลฯ แลวแตเงื่อนไขที่กําหนด 
   3)  ปริมาณของการใหการเสริมแรงขึ้นอยูกับชนิด คุณภาพ ปริมาณ ตลอดทั้ง
ความใหม แปลก (novelty) ของแรงเสริมที่นํามาใช ซ่ึงอาจจะเปนแรงเสริมปฐมภูมิและแรงเสริม
ทุติยภูมิ อีกทั้งแรงเสริมที่จะนํามาใชนั้นจะตองเหมาะสมกับสภาพบุคคล และสอดคลองกับ
พฤติกรรมเปาหมาย การใหการเสริมแรงจะมีประสิทธิภาพจะตองพิจารณาวิธีใหการเสริมแรง 
ประกอบดวย แรงเสริมที่จะนํามาใชนั้นจะตองเหมาะสมกับสภาพบุคคล และสอดคลองกับ
พฤติกรรมเปาหมาย การใหการเสริมแรงจะมีประสิทธิภาพจะตองพิจารณาวิธีใหการเสริมแรง
ประกอบดวย ทั้งนี้เพราะวาหากใหแรงเสริมมากเกินไป หรือบอยครั้งเกินไป หรือมากจนเกินพอ 
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ความตองการของบุคคลนั้นๆ ก็จะทําใหบุคคลนั้นๆ เกิดอาการเลี่ยน เอียน ไมมีความอยาก ไมมี
ความตองการที่จะไดรับแรงเสริมนั้นๆ อีกตอไป ซ่ึงสภาวะเชนนี้เรียกวา การหมดภาระ (satiation) 
และผลที่สุดจะทําใหแรงเสริมนั้นๆ สูญสิ้นคุณคา โดยเฉพาะตอพฤติกรรมนั้นๆ ของบุคคลนั้น 
  จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นวา การใหขอมูลยอนกลับเปนแนวคิดที่เปนผลสืบ
เนื่องมาจากทฤษฎีการวางเงื่อนไขผลกรรมของสกินเนอร และเปนเงื่อนไขของการเสริมแรง
ทางบวก ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมที่พึงประสงคเพิ่มขึ้น อันเปนผลมาจากการไดรับสิ่งที่พอใจ 
หลังจากที่แสดงพฤติกรรมเปาหมายแลว ดังนั้นการใหขอมูลยอนกลับ จึงเปนแรงเสริมที่จะชวย
กระตุนหรือจูงใจใหบุคคลมีพฤติกรรมไปในทิศทางที่พึงประสงคเพิ่มขึ้น 
 
 6.  ผลดีของการใหขอมูลยอนกลับ 
  การใหขอมูลยอนกลับมีความสําคัญตอการเรียนรูมาก และเมื่อพิจารณาในแง
จิตวิทยา พบวา ขอมูลยอนกลับมีบทบาทดังนี้ 
   1)  การใหขอมูลยอนกลับเปนแรงเสริมทางบวก (positive reinforce) การรูผล
กระทําของตนทําใหทราบวา การกระทําของตนหางจากเปาหมายเพียงใด กอใหเกิดความพยายามที่
จะปรับพฤติกรรมตนเองใหเปนไปตามรูปแบบที่ถูกตองมากขึ้น เพื่อไปสูเปาหมายที่ตองการ 
(สมโภชน  เอี่ยมสุภาษิต, 2549, หนา 36) 
   2)  การใหขอมูลยอนกลับเปนแรงจูงใจ  (motivation) การใหผู เ รียนทราบ
ความสําเร็จของตนอาจดวยคําพูด หรือทาทาง จะเปนแรงจูงใจกระตุนใหผูเรียนเกิดการกระทํา หรือ
แสดงพฤติกรรมโตตอบ เพื่อใหไดมาซึ่งความภาคภูมิใจในการกระทําของตนในครั้งตอไป (สุโท  
เจริญสุข, 2515, หนา 50-52) 
   3)  การใหขอมูลยอนกลับชวยใหการกําหนดพฤติกรรม (redulate behavior) 
เพราะขอมูลยอนกลับใหรายละเอียดที่เปนประโยชนตอการเรียนรู ผูเรียนจึงสามารถปรับปรุง
พฤติกรรมของตนไปสูวิธีการที่ถูกตองหรือใกลเคียงได (คณิต  เขียววิชัย, 2525, หนา 5) 
   4)  การใหขอมูลยอนกลับชวยลดความเครียด เนื่องจากผูเรียนทราบวา การกระทํา
ของตนถูกตองหรือผิดอยางไร และควรปรับปรุงแกไขอยางไร (อุบลศรี  อุบลสวัสดิ์, 2526, หนา 
18) 
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ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 
 
 ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอในเรื่องทักษะการเขียนภาษาอังกฤษออกเปน ความหมายของ
การเขียน องคประกอบของการเขียน ขั้นตอนการเขียน ความสามารถในการเขียนของนักเรียน
ระดับประถมศึกษา ความสําคัญของการเขียนสําหรับนักเรียนประถมศึกษา การวัดและประเมินผล
ทักษะการเขียน การวัดและประเมินผลทักษะการเขียนภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษา และการ
ตรวจใหคะแนนการเขียนภาษาอังกฤษ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
 1.  ความหมายของการเขียน 
  ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเปนทักษะที่ยากและมีความซับซอนมากกวาทักษะการ
ฟง การพูด และการอาน (Valette, 1977, p. 284) เนื่องจากการเขียนตองอาศัยความรูจากทักษะทั้ง 3 
ดาน ที่กลาวมานั้นเปนพื้นฐานในการถายทอดความรู ความคิด และประสบการณของผูเขียนออกมา
เปนตัวอักษรที่สามารถสื่อความหมายกับผูอานไดตรงตามที่ผูเขียนตองการและถูกตองตามหลัก
ภาษา นักวิจัยหลายทานและผูเชี่ยวชาญทางภาษาไดใหความหมายของการเขียนดังนี้ 
  วิภา  รักงาม (2535, หนา 46) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถึง การถายทอด
ความรู ความคิด ความรูสึก และประสบการณออกมาเปนตัวอักษร โดยมีจุดมุงหมายวาจะสื่อสาร
กับผูอานในเรื่องใด ซ่ึงตองอาศัยความรูทางไวยากรณ คําศัพท และการเลือกใชคํามาประกอบให
เหมาะสมกับความรู ความคิดพื้นฐานของผูอาน ซ่ึงจะทําใหผูเขียนสื่อความหมายไดถูกตอง มี
ประสิทธิภาพและเกิดความเขาใจเปนอันดีกับผูอาน 
  พรรณทิพย  มานะชนม (2540, หนา 15) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถงึ การ
ส่ือความคิด ความรูสึก ตลอดจนเรื่องราวตางๆ โดยใชสัญลักษณ คือตัวอักษร เพื่อใหเกิดความเขาใจ
ระหวางผูเขียนและผูอาน 
  ผัสสพรรณ  วิวัฒนศานต (2543, หนา 15) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถึง
ความสามารถในการเขียนลําดับประโยคที่เชื่อมโยงกัน ถูกตองตามหลักไวยากรณ และเขียนได
เหมาะสมกับวัตถุประสงคที่ตองการ นอกจากนี้การเขียนยังเปนทักษะที่ตองการการสอนอยางมี
แบบแผนและเปนขั้นตอน เพื่อใหสามารถสื่อสารกันไดบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
  ประนอม  ไชยวิชิต (2544, หนา 24) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถึง การ
ถายทอดความรู ความคิด ความรูสึก และประสบการณของผูเขียนออกมาเปนลายลักษณอักษร โดย
ตองอาศัยความรูดานตางๆ เชน ดานคําศัพท ไวยากรณ และการเรียงลําดับความคิดอยางเปน 
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ระบบ การเขียนนั้นตองอาศัยการฝกฝนอยางสม่ําเสมอจึงจะทําใหผูเขียนมีความสามารถและ
พัฒนาการเขียนของตนเองใหดีขึ้น 
  ฐิติรัตน  สุวรรณสม (2544, หนา 20) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถึง การ
เรียบเรียงประโยคที่เชื่อมโยงกันอยางถูกตองตามหลักไวยากรณ และมีความสมเหตุสมผลเพื่อ
สามารถสื่อสารสิ่งที่ผูเขียนตองการถายทอดใหผูอานเขาใจอยางถูกตองตรงกัน และการเขียนนั้น
เปนกระบวนการในการสรางความคิด โดยมีการรวบรวมและจัดเรียงขอมูลอยางมีความหมายตาม
หลักการใชภาษา 
  กุลธิดา  ทรัพยพิพัฒนา (2546, หนา 11) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถึง การ
ถายทอดความคิด ความรูสึก ประสบการณออกมาเปนตัวอักษร ซ่ึงตองอาศัยความรูทางดานคําศัพท
และโครงสรางทางไวยากรณมาประกอบใหเหมาะสมถูกตอง สามารถสื่อความหมายใหผูอานเขาใจ
ตรงกับผูเขียน 
  สุชาดา  โรจนาศัย (2548, หนา 42-43) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถึง การ
ถายทอดความรู ความคิด และประสบการณ โดยอาศัยความรูดานคําศัพท ไวยากรณ การเลือกใชคํา
อยางถูกตองเหมาะสม ตามหลักภาษา ผานการเรียงลําดับความคิดอยางมีระบบออกมาเปนตัวอักษร 
เพื่อใหสามารถสื่อสารกับผูอานไดอยางมีประสิทธิภาพ และตรงตามที่ผูเขียนตองการ 
  สุภาวดี  ปุญจบัน (2549, หนา 46) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถึง การ
รวบรวมความคิด ความรูสึก และความตองการของผูสงสารออกมาเปนลายลักษณอักษร หรือเปน
ภาษาเขียนในลักษณะตางๆ กัน เพื่อใหผูรับสารไดเขาใจจุดประสงคของตน 
  Lado (1983, p. 143) ใหความหมายของการเขียนวา หมายถึง การสื่อความหมายดวย
ตัวอักษรของภาษา ซ่ึงเปนที่เขาใจกันระหวางผูเขียนและผูอาน การเขียนเปนรูปแบบหนึ่งการใช
ภาษาเพื่อส่ือความหมาย การเขียนโดยไมทราบความหมายนั้นไมนับวาเปนการเขียน ถือเปนเพียง
การจารึกตัวอักษรลงบนสิ่งใดสิ่งหนึ่งเทานั้น การเขียนตองเปนการใชตัวอักษรอยางมีความหมาย 
ใชวิธีเรียบเรียงขอความตามลักษณะโครงสรางของภาษาที่ใช ใชแบบของการเขียนใหตรงกับ
จุดมุงหมายของการเขียนนั้นๆ ตลอดจนการใชถอยคําสํานวนไดอยางถูกตอง 
  Byrne (1987, p. 1) ใหความหมายของการเขียนวา เปนการเขียนตัวอักษรซึ่งเปน
เครื่องหมายแทนเสียงที่ใชในการพูด โดยการนําสัญลักษณหรือตัวอักษรมาเรียบเรียงเปนคํา จากคํา
เปนประโยค และจากประโยคเปนขอความที่ถูกตองตามระเบียบวิธีการของการเขียนในแตละภาษา 
ทั้งนี้ประโยคเหลานั้นจะตองมีใจความเกี่ยวเนื่องกันและนํามาเรียบเรียงเชื่อมโยงเขาดวยกันตาม
แนวทางหรือจุดประสงคที่ตองการใชขอความเหลานั้นเปนสื่อ ดังนั้นการเขียนจึงไมใชการเขียน 
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เพียงประโยคเดียวหรือหลายๆ ประโยคที่ไมมีความเกี่ยวเนื่องกัน เชนเดียวกับการพูดซ่ึงไมไดเปน
เพียงการเปลงเสียงออกมาเทานั้น 
  Flower and Hayes (1981, pp. 21-24) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการเขียนวาเปน
กระบวนการในการสรางความคิด และการเชื่อมโยงความรูเดิมมาใชในการสรางความรูใหม ในการ
เขียนนั้นมีกระบวนการรวบรวมและจัดเรียงขอมูลอยางมีความหมายตามหลักการใชภาษา โดย
คํานึงถึงความรูสึกของผูอานที่มีตอเนื้อเร่ือง มีการตรวจทานความเหมาะสมของภาษาที่ใชเพื่อใหส่ือ
ความไดอยางชัดเจนที่สุด 
  Hairston (1982, p. 85) ไดใหความหมายในลักษณะที่คลายคลึงกันวา การเขียนเปน
กระบวนการคนหาขอมูล (act of discovery) โดยผานกระบวนการในการคนหาการพัฒนา และการ
เรียบเรียงขอมูลจากความคิด โดยกระบวนการที่เกิดขึ้นเปนไปตามธรรมชาติ ไมไดถูกกําหนดเปน
ระเบียบวิธีที่ตายตัว กระบวนการนี้เกิดขึ้นอยางผสมผสานกลมกลืน ไมสามารถแบงแยกออกจาก
กันไดอยางชัดเจน ในทางตรงกันขาม กระบวนการเหลานั้นจะเกิดขึ้นยอนกลับไปมา (recursive) ซ่ึง
ประกอบดวยการวางแผนการเขียน (plan) การตรวจทานแกไข (revise) การคาดการณลวงหนา 
(anticipate) ถึงส่ิงที่จะเขียน และการทบทวนสิ่งที่เขียน (review) 
  Hughey, et.al. (1983, pp. 1-5) ไดกลาวถึงการเขียนไววา เปนการสื่อสารลักษณะทาง
เดียว กลาวคือ ไมมีการสนองตอบทันทีจากผูรับสาร และขาดบริบทของสถานการณ ผูเขียนตองใช
จินตนาการของตนเองในการสรางสถานการณ และบทบาทของผูอาน นอกจากนั้น การเขียนนั้น
เรียนรูไดจากการเรียนการสอนอยางจริงจัง ผูเรียนไมสามารถเรียนรูไดเองตามธรรมชาติ เพราะการ
เขียนตองมีพื้นความรูเดิมหลายประการ ไดแก ความสามารถในการเขียนตัวอักษร ความรูทาง
โครงสรางทั้งระดับคําและประโยค และหลักการเรียบเรียง นอกจากนั้นผูเขียนยังตองมีความคิดที่จะ
นํามาเสนอในงานเขียนนั้นดวย 
  Widdowson (1985, p. 49) ไดใหคํานิยามการเขียนวา คือ กิจกรรมการสื่อสารชนิด
หนึ่ง การสื่อสารนี้หมายถึง การถายโอนขอมูลจากบุคคลหนึ่งไปสูอีกบุคคลหนึ่งโดยใชภาษาเปน
เครื่องมือ แตความรูทางภาษาเพียงอยางเดียวไมอาจกอใหเกิดความสําเร็จในการสื่อสารได ผูเขียนยงั
ตองมีความรูทางโลก กลาวคือ ความรูเร่ืองของขอมูลตางๆ และขอกําหนดทางสังคมรวมกัน
ระหวางผูสงสารและผูรับสาร งานเขียนจึงมีลักษณะเปนขอความที่แสดงปฏิสัมพันธในการสื่อสาร
ระหวางผูเขียนและผูอาน นอกจากนั้น งานเขียนยังตองสอดคลองกับขอกําหนดของสังคมจึงจะ
สามารถสื่อความหมายใหผูอานเขาใจได 
  Donald (1995, v) ไดใหความหมายของการเขียนวาเปนการถายทอดความคิดของ
ผูเขียนที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง โดยใชขอความหรืออนุเฉทเปนตัวขอมูลที่ใชในการสื่อสารกับผูอาน 
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  Reid (2000, p. 3) ไดกลาวถึงการเขียนวา เปนหนทางหนึ่งของการเรียนรูและการ
ส่ือสาร (a mean of  learning and communication) โดยเกี่ยวของกับการพัฒนาความคิดเพื่อท่ีจะ
เขียนใหผูอานไดเขาใจ และเปนทักษะที่ตองไดรับการฝกฝนอยางตอเนื่อง 
 สรุปไดวาการเขียน หมายถึง การสื่อความหมายจากประสบการณ ความรู ความคิด โดย
อาศัย ความรูดานคําศัพท ไวยากรณ การสะกดคํา เครื่องหมายวรรคตอน ตามหลักการใชภาษาและ
ถายทอดออกมาเปนลักษณอักษร เพื่อใหผูอานเขาใจตรงตามที่ผูเขียนตองการ 
 
 2.  องคประกอบของการเขียน 
  ผูเช่ียวชาญหลายทาน ไดกลาวถึงองคประกอบของการเขียนไวตางๆ กัน ดังนี้ Lado 
(1983, p. 35) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับการเขียนวา การที่ผูเขียนจะสามารถเขียนใหผูอ่ืนรับรูขอความ
ไดตามที่ผูเขียนตองการนั้น ผูเขียนจําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับเรื่องที่เขียนวาตองการเขียนใหใคร
อาน  ตลอดจนมีความสามารถในการเลือกถอยคํา  และความสามารถทางภาษา  อันไดแก 
ความสามารถดานไวยากรณ โครงสรางประโยค การใชเครื่องหมายวรรคตอน จึงจะสามารถผลิต
งานเขียนที่สามารถถายทอดจินตนาการของผูเขียนใหผูอานเขาใจไดชัดเจน 
  Harris (1974, pp. 68-69) ไดทําการวิเคราะหและจัดองคประกอบที่สําคัญสําหรับการ
เขียนภาษาอังกฤษไวดังนี้ 
   (1)  เนื้อหา (content) ไดแก เนื้อหาสาระของงานเขียน ตลอดจนความคิดของ
ผูเขียนที่แสดงออกมา 
   (2)  รูปแบบ (form) ไดแก การเรียบเรียง จัดลําดับเนื้อหาที่มีความตอเนื่องกัน 
   (3)  ไวยากรณหรือหลักภาษา (grammar) ไดแก ความสามารถในการใช
โครงสรางไวยากรณมาเขียนประโยคที่ถูกตองและสื่อความหมายได 
   (4)  ลีลาภาษา (style) ไดแก การเลือกใชถอยคํา สํานวน โวหารตางๆ ในการเขียน
เพื่อทําใหเกิดอารมณและอรรถรส (tone and flavor) ของงานเขียน 
   (5)  กลไกในการเขียน (mechanics) ไดแก การใชสัญลักษณตางๆ ของภาษา เชน 
เครื่องหมายวรรคตอน อักษรตัวใหญ การสะกดตัวอักษร ที่ถูกตองตามแบบแผนของภาษาที่เขียน 
  Heaton (1975, pp.138-139) ไดจัดองคประกอบที่สําคัญในการเขียนภาษาอังกฤษ
แตกตางออกไปดังนี้ 
   (1)  ทักษะทางไวยากรณ (grammatical skills) ไดแก ความสามารถในการเขียน
ประโยคตางๆ ไดถูกตอง 
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   (2)  ทักษะทางลีลาภาษา (stylistically skills) ไดแก ความสามารถในการเลือกใช
ประโยคหลายๆ แบบ และใชภาษาไดถูกตองอยางมีประสิทธิภาพ 
   (3)  ทักษะทางกลไก (mechanical skills) ไดแก ความสามารถในการใชแบบแผน
ทางภาษาไดถูกตอง เชน การใชเครื่องหมายวรรคตอน และการสะกดคํา 
   (4)  ทักษะทางการเลือกขอความที่ เหมาะสม (judgement skills) ไดแก 
ความสามารถในการเขียนขอความไดเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงค โดยคํานึงถึงผูอานเปนสําคัญ
ตลอดจนความสามารถในการเลือก รวบรวม เรียงลําดับเรื่องราวใหตอเนื่องสัมพันธกัน 
  Paulston and Bruder (1976, p. 205) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญของ
ความสามารถการเขียนวามีอยู 3 ประการคือ 
   (1)  รูปแบบภาษาที่ถูกตอง 
   (2)  กลไกในการใชเครื่องหมายวรรคตอน 
   (3)  การเรียบเรียงเนื้อหา 
  White (1980, p. 16) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญของการเขียนวา จะตอง
ประกอบดวยความถูกตองของภาษา (correctness of form) และความเปนเอกภาพของเนื้อเร่ืองกับ
หัวขอเร่ือง (unity of theme and topic) 
  Cadiz (1987 อางถึงใน ฐิติรัตน  สุวรรณสม, 2544, หนา 51) กลาวถึงองคประกอบที่
สําคัญของความสามารถในการเขียน 4 ดาน คือ ความรูความสามารถดานไวยากรณ การใช
เครื่องหมายวรรคตอน ความสามารถดานเนื้อหา และการเรียบเรียงความคิด 
  Cross (1991, pp. 204-205) เสนอองคประกอบที่ควรพิจารณาเกี่ยวกับความสามารถ
ในการเขียนไว 4 ดาน คือ ความเหมาะสมดานเนื้อหา การเลือกใชคําศัพทและตัวสะกด การใช
โครงสรางประโยคและความราบรื่นของขอความโดยรวม และการสื่อความหมาย 
  ฐิติ รัตน   สุวรรณสม  (2544,  หนา  52)  การที่ ผู เ รียนจะเขียนงานไดอย างมี
ประสิทธิภาพนั้น ตองมีความสามารถที่เกี่ยวของกับองคประกอบของความสามารถในการเขียนที่
สําคัญ 3 ประการ ไดแก 
   (1)  ความสามารถดานไวยากรณและกลไกภาษา ซ่ึงผูเขียนตองมีความสามารถทั้ง
ในดานการเขียนประโยคไดถูกตองตามหลักไวยากรณของภาษา และความสามารถในดานกลไก
ภาษาที่เกี่ยวกับ การสะกดตัวอักษร การใชเครื่องหมายวรรคตอนและอักษรตัวใหญไดอยางถูกตอง 
   (2)  ความสามารถดานลีลาภาษา ไดแก ความสามารถในการเลือกใชประโยค
ถอยคํา หรือสํานวนที่หลากหลาย เพื่อใหเกิดลักษณะเฉพาะของผูเขียน 
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   (3)  ความสามารถดานเนื้อหา คือ ความสามารถในการแสดงความคิดของผูเขียน
เกี่ยวกับ เนื้อหาสาระของงานเขียน ตลอดจนการเรียบเรียงเนื้อหาไดอยางเหมาะสมกับวัตถุประสงค
ที่ผูเขียนตองการถายทอด และเหมาะสมกับกลุมผูอาน 
  สุชาดา  โรจนาศัย (2548, หนา 44) กลาวถึงองคประกอบสําคัญของการเขียน 
ประกอบดวย  การมีความรูความเขาใจในคําศัพท การเลือกใชคํา การสะกดคํา ไวยากรณ 
เครื่องหมายวรรคตอน เปนตน รวมท้ังผูเขียนตองมีความสามารถในการใชภาษาใหถูกหลักดวยการ
เขียนจึงจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  ลัดดา  หวังภาษิต (2549, หนา 53) กลาวถึงองคประกอบสําคัญในการเขียนที่ดีนั้น 
ประกอบดวยความรูในดานภาษาที่ผูเรียนจะใชในการเขียน เชน โครงสรางทางไวยากรณ คําศัพท 
การสะกดคํา เครื่องหมายวรรคตอน ลีลาภาษา กลไกในการเขียน เนื้อหาสาระที่จะใชในการเขียน
ตลอดจนความรูสึกนึกคิดที่ถายทอดออกมาและมีกระบวนการเขียนที่จะนําไปสูผลงานที่มีคุณภาพ 
  จากองคประกอบของการเขียนที่กลาวมา สามารถสรุปไดวาองคประกอบสําคัญของ
การเขียนประกอบดวยความรูความเขาใจในดานไวยากรณ การใชเครื่องหมายวรรคตอน การเรียบ
เรียงเนื้อหาและความคิดในการถายทอดออกมาเปนลายลักษณอักษร เพื่อใหผูอานเขาใจไดอยาง
ชัดเจน 
 
 3.  ขั้นตอนการเขียน 
  ในการเขียนนั้นผูเขียนตองเปนทั้งผูอานและผูเขียนในเวลาเดียวกัน ดังนั้นผูเขียนจึง
ตองพยายามใหขอมูลที่เพียงพอใหผูอานเขาใจโดยใชภาษาเขียนที่ชัดเจน มีการลําดับความอยาง
ตอเนื่อง นอกจากนั้น ผูเขียนจําเปนตองมีความรูหลายอยาง คือ ความรูเกี่ยวกับภาษาที่จะเขียน การ
เรียงลําดับเนื้อความ และกลไกการเขียน นอกจากนั้นผูเขียนควรทราบวาตองทําอยางไรบาง ควร
เริ่มตนดวยวิธีการใด    และดําเนินการไปตามลําดับขั้นตอนจนสิ้นสุดและไดงานเขียนที่สมบูรณ
(ฐิติรัตน สุวรรณสม, 2544, หนา 29-30)  ซ่ึงผูเชี่ยวชาญดานการเขียนไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
ขั้นตอนในการเขียนไว ดังนี้ 
  Britton (1975 อางถึงใน ฐิติรัตน  สุวรรณสม, 2544, หนา 30) แบงขั้นตอนการเขียน
ออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   (1)  การสรางมโนทัศน (conception) เปนขั้นตอนเกี่ยวกับการสรางความคิดรวบ
ยอดเกี่ยวกับเรื่องที่จะเขียน อันไดแก การกําหนดวัตถุประสงคของการเขียน การวางเคาโครงเรื่อง 
ซ่ึงในที่นี้อาจกําหนดขึ้นในใจหรือเขียนออกมาคราวๆ ถาหากมีเวลา และการรวบรวมแหลงขอมูลที่
จะใชในการเขียน 
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   (2)  การขัดเกลา (polishing) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนไดพัฒนาความคิดและเคาโครง
ใหออกมาในรูปของประโยคที่ชัดเจนและมีความหมาย โดยการทบทวน (revision) และการตรวจ
แก (correction) รูปแบบการใชภาษา 
   (3)  การผลิต (production) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนเสนอผลงานเขียนใหเปนรูปราง 
ดวยการคัดลอกหรือจัดพิมพ 
  Murray (1978, pp. 83-103) ไดแบงขั้นตอนการเขียนออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   (1)  การเตรียมความรู (prevision) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนเตรียมความรูและความคิด
กอนที่จะลงมือเขียน 
   (2)  การสรางจินตนาการ (vision) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนใชความคิดที่เตรียมมานั้น
ถายทอดผานตัวอักษรเปนงานเขียน 
   (3)  การทบทวน (revision) และการตรวจแก (correction) งานเขียน เปนขั้นตอน
ที่ผูเขียนทบทวนความเหมาะสมของเนื้อหา และปรับปรุงความถูกตองในดานการใชภาษา 
  Blake (1983 อางถึงใน ฐิติรัตน สุวรรณสม, 2544 หนา 30) แบงขั้นตอนการเขียน
ออกเปน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
   (1)  ขั้นกอนลงมือเขียน (prewriting) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนเตรียมรวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของกับเรื่องที่เขียน 
   (2)  ขั้นเขียนราง (drafting) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนลงมือเขียนดวยการเรียบเรียง
ขอมูลที่เตรียมไวลงบนกระดาษ 
   (3)  ขั้นทบทวน (revision) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนทบทวนความเหมาะสมของ
เนื้อหาและตรวจแก (correcting) ความถูกตองในการใชภาษา 
   (4)  ขั้นตรวจทาน (editing) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนตรวจดูรูปแบบการพิมพเปนครั้ง
สุดทายแลวคัดลอกหรือจัดพิมพเปนรูปเลมออกมา 
  Gebbhard (1983 อางถึงใน ฐิติรัตน  สุวรรณสม, 2544, หนา 31) แบงขั้นตอนการ
เขียนออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   (1)  ขั้นกอนการเขียน (prewriting) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนเตรียมตัวกอนลงมือเขียน 
ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่จะเขียน การทําความเขาใจในเรื่องที่จะเขียน และการ
ตัดสินใจเลือกหัวเร่ืองที่จะเขียน 
   (2)  ขั้นเรียบเรียง (composing) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนไดนําขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่จะ
เขียน และความรูทางภาษามาผสมผสานกัน แลวผูกเปนเรื่องราวใหออกมาในรูปแบบของงานเขียน  
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เชน การเลือกใชคําศัพท การใชไวยากรณที่เคยเรียนมา และการใชสํานวนโวหารตอบแบบอยาง
เจาของภาษา 
   (3)  ขั้นหลังการเขียน (postwriting) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนทบทวน (revise) งาน
เขียนใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการเขียน และไดตรวจแก (correct) ความถูกตองในการใช
ภาษาอีกดวย 
  Penfield (1985, p. 5) แบงขั้นตอนการเขียนออกเปน 5 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียด
คลายคลึงกับผูเชี่ยวชาญสวนใหญมีบางสวนที่แตกตางออกไป ดังนี้ 
   (1 )   การคิดคน  (invention) เปนขั้นตอนที่ ผู เขี ยนเก็บรวบรวมขอมูลมา
ประกอบการเขียน ไดแก การรวบรวมความคิดเกี่ยวกับเรื่องที่เขียน หรือการสังเกตสิ่งแวดลอม
รอบๆ ตัวมาชวยประกอบในการเขียน 
   (2)  การเรียบเรียงและการพัฒนา (organization and development) เปนขั้นตอนที่
ผูเขียนลงมือเขียนโดยนําขอมูลที่รวบรวมได ความรูทางภาษาศาสตร ตลอดจนประสบการณมา
เรียบเรียงใหเกิดเปนขอความ 
   (3)  การเลือกใชลีลาภาษา (finding a voice or style) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนรูจัก
เลือกหัวเร่ืองใหสอดคลองกับความสนใจของผูอาน รวมท้ังการเลือกใชคําศัพท และโครงสราง
ประโยคที่เหมาะสมกับระดับผูอาน ในขั้นนี้ก็คือการทบทวน (revision) งานเขียนนั่นเอง 
   (4)  การขัดเกลา (polishing) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนปรับปรุงหรือขัดเกลาหัวเร่ือง 
เนื้อเร่ือง และความถูกตองในการใชภาษา ตลอดจนความคลองแคลวในการใชตัวเช่ือม ซ่ึงในขั้นนี้ก็
คือการตรวจแก (correction) งานเขียนนั่นเอง 
   (5)  การคิดลวงหนา (thinking ahead) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนวิเคราะหขอดีและ
ขอเสียของงานเขียนแลวเก็บรวบรวมบันทึกไว เพื่อประโยชนในการเขียนครั้งตอๆ ไป 
  Anderson (1985 อางถึงใน ฐิติรัตน  สุวรรณสม, 2544 หนา 32) กลาวถึงขั้นตอนการ
เขียนวาแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   (1)  การวางโครงเรื่อง (construction) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนตระเตรียมงานเขียน
เพื่อใหเกิดคุณภาพ ซ่ึงไดแก การวางเคาโครงงานเขียน การกําหนดวัตถุประสงคของการเขียน การ
คํานึงถึงผูอาน การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการระดมความคิด ตลอดจนการเลือกใชลีลาภาษาที่
เหมาะสม 
   (2)  การปริวรรต (transformation) เปนขั้นตอนที่ผู เขียนไดนําขอมูลทางดาน
ความคิดที่ตระเตรียมไวผนวกเขากับขอมูลทางภาษา แลวถายทอดออกมาเปนงานเขียน อันไดแก 
การรูจักเลือกใชคําศัพทและไวยากรณที่เขียนเคยเรียนมากอน การรูจักใชตัวเชื่อมที่เหมาะสม และ
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การรูจักตรวจสอบความถูกตองในการใชภาษา ซ่ึงการทบทวน (revision) และการตรวจแกงานเขยีน 
(correction) จัดอยูในขั้นตอนการปริวรรตนี้ 
   (3)  การจัดการ (execution) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนจัดแสดงผลงานใหปรากฏตอ
สายตาของผูอาน ดวยการคัดลอกหรือจัดพิมพงานเขียน 
  Suid and  Lincoln (1989, อางถึงใน ฐิติรัตน  สุวรรณสม, 2544, หนา32) แบงขั้นตอน
การเขียนออกเปน 7 ขั้นตอน ดังตอไปนี้ 
   (1)  การสรรหาความคิด (getting ideas) โดยผูเขียนตั้งจุดประสงควาจะเขียนเรื่อง
อะไรและเตรียมวิธีการหาความรูเพื่อนํามาใชในการเขียน 
   (2)  การวางแผน (planning) เปนการรวบรวมขอมูลเทาที่จําเปน อาทิ ขอเท็จจริง 
ความคิดเห็น และจัดหาวัสดุอุปกรณ เชน ภาพถาย แผนภูมิ แผนที่ ซ่ึงจําเปนตอการสรางสรรคงาน
เขียน 
   (3)  การคนควา (researching) เปนการรวบรวมขอมูลตางๆ อาทิ ขอเท็จจริง ความ
คิดเห็นที่คาดวาตองใชประกอบการเขียน 
   (4)  การจัดระเบียบความคิด (organizing) เปนการตัดสินใจใหไดวาส่ิงใดควรตัด
ออก ส่ิงใดควรรวมเขาดวยกัน จะเริ่มตนและสิ้นสุดตรงที่ใด และชี้ชัดใหไดวาจะนําสวนตางๆ มา
เรียบเรียงกันไดอยางไร 
   (5)  การเขียนราง (drafting) เปนการเขียนขอความแบบลองผิดลองถูกเปนครั้ง
แรก 
   (6)  การตรวจทาน (editing) ดวยการทบทวน (revision) สวนเนื้อหา การเลือกใช
คําและการตรวจแก (correction) กลไกการเขียน 
   (7)  การจัดพิมพ (publishing)  เปนการเขียนหรือพิมพรางฉบับสุดทาย แลวสงไป
ยังกลุมเปาหมาย ซ่ึงไดแก ครู เพื่อน หรือสํานักพิมพ เปนตน 
 
  Arnaudet and Barrett (1990,  p. 85) แบงขั้นตอนการเขียนออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   (1)  การสํารวจ (exploring) โดยการกําหนดหัวขอและลําดับความคิดออกมาเปน
คําหรือวลีใหมากที่สุด 
   (2)  การเขียนราง (drafting) โดยการกําหนดหัวขอและลําดับความคิดออกมาเปน
คําหรือวลีใหมากที่สุด 
   (3)  การพิจารณา (considering) โดยการทบทวน (revision) จากขอเสนอแนะและ
คําวิจารณ และการตรวจแก (correction) โดยการตรวจสอบความสอดคลองระหวางประธานกับ
กริยา การใชรูปเอกพจน พหูพจน และการใชกาลประโยค (tense) เปนตน 
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  ฐิติรัตน  สุวรรณสม (2544, หนา 33-34) แบงขั้นตอนการเขียนออกเปน 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
   (1)  ขั้นกอนการเขียน คือ การที่ผูเขียนเริ่มสรรหาความคิดเพื่อเลือกหัวขอที่จะ
เขียนโดยการกําหนดจุดประสงค การวางโครงเรื่อง การรวบรวมขอมูลและเรียบเรียงความคิด
ตลอดจนรายละเอียดตางๆ รวมถึงการสรรหาอุปกรณที่จะนํามาใชในการเขียน 
   (2)  ขั้นรางงานเขียน คือ การที่ผูเขียนนําความคิดตางๆ ที่ไดเตรียมไวมารวบรวม
และเรียบเรียงเปนภาษาเขียนในงานเขียน 
   (3)  ขั้นแกไขและทบทวนการเขียน คือ การที่ผูเขียนทําการปรับปรุงแกไขทั้ง
ทางดานเนื้อหาและภาษาที่ใชเพื่อใหไดงานเขียนฉบับสมบูรณ 
  จะเห็นไดวาในการเขียนนั้นมีหลายขั้นตอนดวยกัน อยางไรก็ตามผูวิจัยไดสรุป
ขั้นตอนที่เปนหลักของการเขียนได 4 ขั้นตอนดังนี้ 
   (1)  ขั้นกอนการเขียน (prewriting) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนเร่ิมคิดคนหัวขอในการ
เขียน การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่จะเขียนในสวนของขอเท็จจริงและความคิดเห็น การวาง
โครงเรื่อง การกําหนดวัตถุประสงคของการเขียน รวมถึงการจัดหาวัสดุอุปกรณที่จําเปนตอการ
สรางสรรคงานเขียน 
   (2)  ขั้นตอนการเขียนราง (drafting) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนไดนําขอมูลท่ีรวบรวม
ไดมาเขียนเปนคํา วลี ประโยค หรือขอความมาลองเขียนเปนครั้งแรก 
   (3)  ขั้นตอนการเรียบเรียง (composing) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนนํารางงานเขียนและ
ความรูทางภาษาศาสตร เชน การเลือกใชคําศัพท การใชไวยากรณ ตลอดจนประสบการณมา
ถายทอดในการเรียบเรียงเปนภาษาเขียน 
   (4)  ขั้นหลังการเขียน (postwritng) เปนขั้นตอนที่ผูเขียนแกไขและทบทวนงาน
เขียน เชน ความเหมาะสมของเนื้อหาและความถูกตองในการใชภาษากับระดับผูอาน เพื่อใหงาน
เขียนที่ออกมานั้นสมบูรณเต็มรูปแบบ แลวจัดพิมพเปนรูปเลมไปยังกลุมเปาหมาย 
 
 4.  ความสามารถในการเขียนของนักเรียนระดับประถมศึกษา 
  Jacobs (1981, p. 89) ไดกลาวถึงความสามารถในการเขียนโดยทั่วไปวาประกอบไป
ดวยความสามารถในการถายทอดความรู ขอมูลในเรื่องที่ เขียน  การเรียบเรียงเรื่องราวได
สมเหตุสมผล เนื้อหาเชื่อมโยงตอเนื่องกันเปนสําคัญ เลือกใชคําศัพทสํานวนไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับเนื้อความตลอดจนความสามารถในการใชภาษาไดถูกตองตามหลักโครงสรางทาง
ภาษา ในขณะที่ White (1991, p. 6) กลาววาความสามารถในการเขียนจะตองประกอบดวย ความ
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ถูกตองของภาษาที่ใช (correction of form) ความเหมาะสมของภาษาที่ใช (appropriateness of style) 
และเอกภาพของเรื่อง (unity of theme and topic) 
  สําหรับในระดับประถมศึกษา Combs (1996, pp.208-211) ไดกลาวถึง ความสามารถ
ในการเขียนของนักเรียนในระดับประถมศึกษาวา ประกอบไปดวยความรอบรูในหัวขอที่เขียน
สามารถนําเสนอไดอยางนาสนใจ ชัดเจน หัวขอไมกวางจนเกินไป มีการเรียบเรียงเร่ืองราวไดอยาง
ตอเนื่องตั้งแตตนจนจบ สามารถแสดงความเปนตัวของตัวเองในเรื่องที่เขียนอีกทั้งภาษาที่ใชถูกตอง
ชัดเจนสอดคลองกันโดยมีขอผิดพลาดไมมากนัก 
  Combs กลาววาในระดับประถมศึกษามิไดใหความสําคัญในดานการใชศัพทสํานวน
แตจะเนนความสามารถในการถายทอดอารมณ ความคิดเห็นของผูเขียนเปนสําคัญ 
 
 5.  ความสําคัญของการเขียนสําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 
  การเขียนมีความสําคัญตอการเรียนรูของนักเรียนในระดับประถมศึกษาอยางมาก 
Stewig & Nordberg (1995, pp.203-205) ไดกลาวถึงความสําคัญของการเขียนสําหรับนักเรียนใน
ระดับประถมศึกษาไว 4 ประการ ซ่ึงสอดคลองกับ Fisher & Terry (1990, pp.375-376) คือ 
   (1)  การเขียนเปนเครื่องมือในการสื่อสารระหวางกัน เนื่องจากในชีวิตประจําวัน
นักเรียนจะตองใชทักษะการเขียนในการสื่อสารอยูเสมอ ไมวาจะเปนการเขียนแสดงความคิดของ
ตนเองกับคนรอบขาง ตลอดจนการสื่อสารทางคอมพิวเตอร ซ่ึงการเขียนเหลานี้นักเรียนจะตอง
เรียนรูที่จะเลือกใชคําศัพทสํานวนที่ถูกตองเหมาะสมตรงกับความคิดและวัตถุประสงคที่ตองการ
ส่ือสาร 
   (2)  การเขียนทําใหนักเรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณระหวาง
กัน สําหรับนักเรียนในระดับประถมศึกษา การแลกเปลี่ยนประสบการณของตนกับเพื่อนทําให
นักเรียนไดรับความรู ขอมูลขาวสารตางๆ ที่สําคัญเปนการเปดโลกทัศนของนักเรียนใหกวางขึ้น อีก
ทั้งไดมีโอกาสที่จะทํางานรวมกับผูอ่ืน 
   (3)  การเขียนเปนทักษะที่ชวยในการเรียบเรียงความรู ความคิดของผูเขียน Stewig 
& Nordberg (1995, p. 204) ไดยกตัวอยางไววาเมื่อนักเรียนบวกเลขงายๆ นักเรียนจะสามารถหา
คําตอบไดอยางรวดเร็ว แตเมื่อใดก็ตามที่ตองหาผลลัพธของตัวเลขจํานวนมากๆ นักเรียนจําเปนตอง
ใชปากกาดินสอ เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง เชนเดียวกับการเขียนเพื่ออธิบาย ขอมูลบางอยางที่
นักเรียนไมสามารถพูดใหเขาใจได การเขียนเปนสิ่งจําเปนเพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจนและตรงประเด็น
มากที่สุด 
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   (4)  นักเรียนสามารถนําทักษะการเขียนไปจินตนาการสรางสรรคผลงาน เพื่อให
เกิดความเพลิดเพลินและสนุกกับภาษาหลังจากที่ไดรับประสบการณการเขียนในชั้นเรียนแลว 
  นอกจากนี้ Fisher & Terry (1990, p. 374) ยังไดกลาววาการเขียนเปนเครื่องมือใน
การจดบันทึกเพื่อเตือนความทรงจําตางๆ อีกทั้งขอความรูที่เด็กไดเรียนไปแลวในชั้นเรียนเพื่อที่จะ
นํามาทบทวนในภายหลังไดอีกดวย 
 
 6.  การวัดและประเมินทักษะการเขียน 
  การวัดและประเมินผลการเขียนเปนการชี้ถึงความสามารถทางภาษาของผูเขียนและ
คุณภาพของงานเขียนวาอยูในระดับใด ไดมีนักการศึกษาและผูเชี่ยวชาญในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษหลายทานที่พิจารณาถึงการวัดและประเมินผลทักษะการเขียนแตกตางกันออกไป ดังนี้ 
  Diederich (1968, cited in William McColly, 1970, pp. 148-156) ไดกําหนด
องคประกอบในการตัดสินความสามารถในการเขียนไวดังนี้ 
   (1)  ความคิดและจินตนาการ พิจารณาถึงความชัดเจน ความตอเนื่อง และความ
สมเหตุสมผล 
   (2)  รูปแบบของเรียงความ พิจารณาถึงการเรียบเรียงเรื่อง และการลําดับความคิด 
   (3)  อรรถรสในการเขียน พิจารณาลีลาการเขียนที่นาสนใจ และเชื่อถือได 
   (4)  กลไกในการเขียน พิจารณาการใชเครื่องหมายวรรคตอน และไวยากรณ 
   (5)  การใชคํา พิจารณาเลือกใชคํา และเรียบเรียงคํา 
  Harris (1974, pp. 69-75) ไดกลาวถึงหลักในการวัดและประเมินผลทักษะการเขียน
วา ควรวัดองคประกอบหรือทักษะที่เปนพื้นฐานสําคัญของการเขียน 3 ประการดังตอไปนี้ 
   (1)  วัดทักษะดานไวยากรณและลีลาภาษา ไดแก การวัดวาผูเรียนมีความรูดาน
โครงสรางไวยากรณที่เปนแบบแผนของภาษาเขียนหรือไม ตัวอยางเชน ความสอดคลองระหวาง
ประธานกับกริยา การใชคําสรรพนาม การใชคําคุณศัพท การสรางรูปคํากริยา คําวิเศษณ และ
ความสามารถในการสรางประโยคดานอื่นๆ ที่ผูเรียนจําเปนตองใชในการเขียน 
   (2)  วัดความสามารถในการเรียบเรียงขอความที่ตัดเปนตอนๆ แลวถูกสลับ
ตําแหนงใหเปนประโยคหรือเปนเรื่องราวหนึ่งยอหนาไดถูกตองตามลําดับเนื้อหาหรือไม 
   (3)  วัดทักษะดานการใชกลไกในการเขียน ไดแก การวัดวาผูเรียนสามารถใช
เครื่องหมายวรรคตอน การขึ้นตนดวยตัวอักษรตัวใหญ และการสะกดคําไดอยางถูกตอง เปนตน 
  วาสนา  โกวิทยา (2525, หนา 212) ไดเสนอหลักการเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษไวดังนี้ 
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   (1)  องคประกอบของภาษา ไดแก กลไกและแบบแผนของการเขียนรวมทั้งศัพท
และโครงสรางไวยากรณของภาษา 
   (2)   การสื่อความหมายดวยการเขียนซึ่ งใชในชีวิตจริง  งานเขียนควรมี
ความสัมพันธกับความตองการของผูเรียน คือการที่ผูเขียนมีจุดประสงคชัดเจนวาจะเขียนถึงเรื่องใด 
และใหใครเปนผูอาน 
  สําหรับวิธีการวัดและประเมินผลทักษะการเขียนนั้น อาจแยกไดเปน 3 ลักษณะ คือ 
   (1)  การวัดเฉพาะทักษะการเขียนอยางเดียว เชน การบรรยายภาพ หรือการวัด
ทักษะการเขียนที่สัมพันธไปกับทักษะอื่นๆ เชน ฟง-เขียน อาน-เขียน พูด-เขียน เปนตน หมายความ
วานักเรียนอาจเขียนตามคําบอก หรือเขียนสรุปความจากเรื่องที่ไดฟงหรือไดอาน 
   (2)  การวัดจุดยอยหรือวัดรวมสรุป ไดแก 
    (2.1)  การวัดจุดยอยของทักษะการเขียน เชน การเขียนเครื่องหมายวรรคตอน
การใชไวยากรณเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง การเรียงคําในประโยค การสะกดคํา เปนตน 
    (2.2)  การวัดรวมสรุปของทักษะการเขียน เชน การเขียนเรียงความตามแนว
ที่กําหนดหรือเขียนโดยเสรี การเขียนบรรยายภาพ การเขียนเรียงลําดับประโยคที่สับสนใหเปน
ประโยคที่แสดงเหตุการณตอเนื่องกัน 
   (3)  การวัดทักษะการเขียนทางตรงหรือวัดทางออม การวัดทักษะการเขียน
ทางตรงนั้น ก็คือ การใหนักเรียนลงมือเขียนจริง (production) แตในทางปฏิบัติ บางครั้งมีอุปสรรค
บางประการจึงจําเปนตองวัดทางออมโดยใชวิธีการที่สัมพันธกับการเขียน คือ การระลึกได 
(recognition) ตัวอยางเชน วัดความสามารถของนักเรียนที่จะบอกไดวาในขอความที่กําหนดใหนั้น 
ประโยคใดที่ไมสมควรอยูในขอความ เพราะไมมีเนื้อความเกี่ยวของ (irrelevant) กับขอความนั้น 
เมื่อนักเรียนมีความสามารถในระดับระลึกได (recognition) ก็จะถายโยงไปใชในระดับการเขียน
จริงๆ (production) ดวย การวัดทางออมนี้ชวยใหมีการวัดและประเมินผลทักษะการเขียนไดมากขึ้น 
  อัจฉรา  วงศโสธร (2538, หนา 112) กลาวถึงหลักสําคัญในการประเมินการเขียนวา
ตองพิจารณาองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการของการสื่อสาร ไดแก 
   (1)  จุดเนนของการเขียนหรือหัวใจของเรื่องที่เปนกุญแจสําคัญของการเขาสูแกน
เร่ืองตามหัวขอหรือประเด็นที่กําหนด 
   (2)  ความสอดคลองสัมพันธกัน 
   (3)  ความตอเนื่อง 
   (4)  การดําเนินเรื่องซึ่งรวมถึงการตั้งตนเขียน การสานตอเนื่อง และการสรุป 
 

 30 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

  ฐิติรัตน  สุวรรณสม (2544, หนา 64) กลาวถึงหลักสําคัญในการวัดและประเมินผล
ทักษะการเขียนนั้นควรคํานึงถึงองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ ไดแก 
   (1)  ทักษะดานไวยากรณและลีลาภาษา 
   (2)  การเรียบเรียงเนื้อหา 
   (3)  การใชกลไกในการเขียน 
   (4)  การดําเนินเรื่องไดอยางสอดคลองสัมพันธกัน 
  สําหรับการวัดและประเมินผลทักษะการเขียนที่ผูเชี่ยวชาญไดกลาวมาแลวนั้น
สามารถสรุปไดวา การวัดและประเมินผลทักษะการเขียนตองคํานึงถึงองคประกอบของภาษาที่
เกี่ยวของกับทักษะการเขียน ไดแกทักษะดานไวยากรณและลีลาภาษา การเรียบเรียงขอความใหเปน
ประโยคไดถูกตองตามเนื้อหา การใชกลไกในการเขียน ตลอดจนการดําเนินเรื่องใหมีความตอเนื่อง
สอดคลองสัมพันธกัน ซ่ึงการประเมินการเขียนนั้นสามารถแยกวัดเปนทักษะยอยหรือวัดทักษะ
โดยรวม ขึ้นอยูกับจุดประสงคของการวัดนั้น ๆ  
 
 7.  การประเมินงานเขียนในระดับประถมศึกษา 
  Madsen (1983, pp. 120-122) Fisher & Terry (1990, pp. 365-368) and Nordberg 
(1995, pp. 276-277) ไดเสนอวิธีการตรวจเรียงความ ซ่ึงสามารถใชกับนักเรียนประถมศึกษาโดย
แบงเปน 3 แบบคือ 
   (1)  วิธีตรวจแบบวิเคราะห (analytical scoring) เปนวิธีประเมินงานเขียนโดยแยก
ประเมินองคประกอบตางๆ ของการเขียนโดยการหักคะแนนตามขอผิดพลาดและการใหคะแนน
ตามองคประกอบตางๆ ซ่ึงในระดับประถมประกอบดวย องคประกอบในดานเนื้อหา (content) การ
เรียบเรียง (organization) การถายทอดอารมณและการสื่อความหมาย (voice) การใชภาษา (use of 
language) ตลอดจนกลไกภาษา (use of conventions/mechanics)  
   (2)  การประเมินโดยภาพรวม (holistic scoring) เปนการประเมินงานเขียนโดย
ภาพรวม โดยจะดูวางานเขียนของนักเรียนสื่อความหมายไดดีมากนอยเพียงใด ซ่ึงการประเมินแบบ
นี้จะมีการเปรียบเทียบงานเขียนที่ตรวจกับงานชิ้นอื่นอีกดวย 
   (3)  การประเมินลักษณะเฉพาะที่สําคัญ (primary trait scoring) เปนวิธีประเมินที่
คลายกับประเมินแบบรวบยอดคือ มีมาตรฐานประเมินพรอมคําบรรยาย แตจะตางกันตรงที่การ
ประเมินแบบนี้จะไมดูผลงานโดยรวมของนักเรียน แตจะแยกเปนสวนๆ เชน การประเมินในสวน
ของการเขียนบทนํา การใชบทสนทนาในงานเขียน ในการประเมินลักษณะเฉพาะที่สําคัญนี้จะดู 
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โวหารและความสละสลวยตลอดจนวัตถุประสงคในการเขียนเปนสําคัญ โดยไมใหความสําคัญของ
กลไกทางภาษามากนัก 
  นอกจากนี้ Combs (1996, pp. 208-209) ไดเสนอเกณฑการตรวจเรียงความสําหรับ
นักเรียนในระดับประถมศึกษา โดยเกณฑการประเมินแบงออกเปน 5 ดาน คือ 
   (1)  ความคิดและเนื้อหา (ideas and content)  5  คะแนน 
   (2)  การเรียบเรียงเรื่องราว (organization)   5  คะแนน 
   (3)  การถายทอดอารมณและการสื่อความหมาย (voice) 5  คะแนน 
   (4)  การใชภาษา (use of language)   5  คะแนน 
   (5)  ระเบียบแบบแผนในการใชภาษา (use of conventions) 5  คะแนน 
      รวมทั้งส้ิน    25  คะแนน 
  การประเมินคุณภาพงานเขียนแบงระดับคะแนนออกเปน 1, 3 , 5 ซ่ึงแตละระดับจะมี
คําอธิบายลักษณะอยางชัดเจน Combs กลาววา การใหคะแนน 1, 3, 5 เหมาะสมกับนักเรียนในระดบั
ประถมศึกษาอยางมาก กลาวคือถาผลงานออกมาดีมากกวา 1 แตไมถึง 3 นักเรียนจะไดระดับ
คะแนน 2 หรือถาผลงานดีกวา 3 แตไมถึง 5 นักเรียนจะไดระดับคะแนน 4 เกณฑการใหคะแนน
แบบนี้นักเรียนและครูมีโอกาสที่จะไดประเมินรวมกัน ซ่ึงจะทําใหนักเรียนและครูประเมินคุณภาพ
ของงานโดยใชมาตรฐานเดียวกันในงานชิ้นใดชิ้นหนึ่งหรือหลายชิ้นที่นักเรียนเขียน อีกทั้งนักเรียน
จะไดทราบถึงขอดีและขอเสียของงานของตนเพื่อจะไดนําไปปรับปรุงงานในครั้งตอไป 
 
 8.  การตรวจใหคะแนนงานเขียน 
  จากหลักการวัดและประเมินผลทักษะการเขียนดังกลาวขางตน ไดมีผูเสนอรูปแบบ
ของการตรวจใหคะแนนงานเขียนไวตางๆ กัน ดังนี้ 
  Heaton (1975,  pp. 133-139) ไดเสนอวิธีการตรวจใหคะแนนงานเขียนไวดังนี้ คือ 
   (1)  วิธีที่อาศัยความรูสึกของผูตรวจเปนเกณฑ (impression method) วิธีนี้อาจใช
ผูตรวจเพียง 1 คน หรือมากกวา 1 คน แตโดยทั่วไปวิธีนี้จะใชผูตรวจ 3 หรือ 4 คน ใหคะแนนงาน
เขียนแตละชิ้น แลวรวมคะแนนที่ไดจากผูตรวจทั้งหมดมาหาคาเฉลี่ย ดังตัวอยางตอไปนี้ 
    ตัวอยางการตรวจเรียงความ 3 เรื่อง ที่มีผูตรวจ 4 คน โดยใชมาตราสวน
ประเมินคําแบบ 5 คะแนน (five-point scale) ไดผลดังนี้ 
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ผูตรวจคนที ่ เรียงความเรื่องที่ 1 
คะแนนที่ได 

เรียงความเรื่องที่ 2 
คะแนนที่ได 

เรียงความเรื่องที่ 3 
คะแนนที่ได 

1 3 5 4 
2 2 4 2 
3 2 4 3 
4 3 4 1 

คะแนนรวม 10 17 10 
คะแนนเฉลี่ย 2.5 4 2.5 

 

    ในกรณีที่เกิดความแตกตางของคะแนนจากการประเมินของผูตรวจอยางเห็น
ไดชัด ดังปรากฏในเรียงความเรื่องที่ 3 ก็จะมีการตรวจเรียงความขอนั้นใหมโดยผูตรวจทั้ง 4 คนอีก
คร้ัง พรอมกับมีการอภิปรายตกลงกันเกี่ยวกับคะแนนของผูตรวจแตละคนจนกวาจะตกลงกันได 
    การตรวจใหคะแนนเรียงความดวยวิธีอาศัยความรูสึกของผูตรวจเปนเกณฑนี้ 
พบวา มีความรวดเร็วกวาวิธีอ่ืน และถาใชผูตรวจ 3-4 คน ดวยวิธีนี้ ผลที่ไดก็มักจะมีความเชื่อถือได
มากกวาการตรวจแบบวิธีที่อาศัยการวิเคราะห (analytical method) ที่ใชผูตรวจเพียงคนเดียว แตใน
กรณีที่ใชผูตรวจเพียงคนเดียวเทากัน ผลที่ไดจากการตรวจวิธีอาศัยความรูสึกของผูตรวจเปนเกณฑ
จะมีความเที่ยงหรือความเชื่อถือไดนอยกวาผลของการตรวจวิธีที่อาศัยการวิเคราะห 
   (2)  วิธีที่อาศัยการวิเคราะห (analytic method) การตรวจดวยวิธีนี้จะขึ้นกับ
แผนการตรวจที่ผูตรวจหรือคณะผูตรวจไดสรางขึ้น โดยแยกคุณลักษณะของงานเขียนออกเปนดาน
ตางๆ ซ่ึงเหมาะสมกับการใชในหองเรียนอยางมาก ผูตรวจสามารถแนบใบคะแนนไวตอนทายงาน
เขียนเพื่อใหผูเรียนทราบวาคะแนนในแตละสวนของตนเปนอยางไร ดังตัวอยางการใชมาตราสวน
ประเมินคาแบบ 5 คะแนนดังตอไปนี้ 
 

รายการ 5  4  3  2  1 
ไวยากรณ (grammar)      X    
คําศัพท (vocabulary)    X      
กลไกในการเขียน (mechanics)       X   
ความคลองดานลีลาและการสื่อความหมาย 
(fluency : style and ease of communication) 

     
X 

    
 

ความสัมพันธของขอความ (relevance)     X     
คะแนนรวม = 14 คะแนน จากคะแนนเต็ม 25 คะแนน         
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    การพิจารณาใหคะแนนนั้น ควรใหคะแนนแตละองคประกอบละเทาๆ กัน 
แตมีขอยกเวนสําหรับผูเรียนที่มีความสามารถทางการเขียนระดับตน (elementary level) อาจให
น้ําหนักคะแนนดังนี้ คือ เพิ่มสวนไวยากรณ และคําศัพทโดยตัดองคประกอบความคลอง (fluency) 
ออกไป สวนในระดับกลาง (intermediate level) ควรใหความสนใจกับองคประกอบดานความ
สอดคลองของขอความ (relevance) มากเปนพิเศษ โดยใหน้ําหนักคะแนนมากกวาองคประกอบอื่น 
คือ ใหองคประกอบละ 4 คะแนน แตองคประกอบความสอดคลองของขอความจะได 8 คะแนน 
สวนในระดับสูง (advanced level) จะเพิ่มการเรียบเรียงขอความและทําเนียบภาษา (organization 
and register) และรวมกลไกการเขียน (mechanics) เขากับความคลอง (fluency) เปนตน 
  Jacobs, et. al. (1981, pp. 89-105) ไดเสนอรูปแบบการตรวจเรียงความอีกวิธีหนึ่งที่
เรียกวา ESL Composition Profile โดยผูตรวจตองตัดสินเรียงความทั้งเรื่องวา ผูเขียนไดส่ือความคิด
และความหมายที่ตองการสื่อสารไปยังผูอานไดหรือไม ถาได แสดงวาผูเขียนสามารถเรียบเรียง
ขอมูลและความคิดถายทอดผานขอความที่สอดคลองกันอยางเปนระบบทําใหบรรลุจุดมุงหมายได 
อยางไรก็ตาม มีสาเหตุบางประการที่ทําใหเกิดความไมเชื่อมั่นในการตัดสินคุณภาพงานเขียนของ
ผูตรวจแตละคน เนื่องจาก ผูตรวจแตละคนอาจมีเกณฑในการตรวจที่แตกตางกัน หรือผูตรวจบาง
คนอาจลําเอียงโดยไมรูตัว ดวยความคาดหวังความสามารถของผูเขียนไวกอนลวงหนา หรืออาจให
คะแนนจากสวนที่ปรากฏใหเห็นเทานั้น เชน ลายมือ คําที่สะกดผิด หรือกลไกทางภาษา และความ
ผิดพลาดทางไวยากรณอ่ืนๆ ที่ไมใชเกณฑในการสื่อสาร อีกทั้งผูตรวจแตละคนมีจุดเนนในการ
ตรวจไมเหมือนกัน เชน บางคนอาจเนนใหคะแนนความคิดของผูเขียนเปนสําคัญ หรือบางคนอาจ
พิจารณาวิธีการเรียบเรียงและวิเคราะหขอมูลเปนสําคัญ ดวยเหตุดังกลาว Jacobs จึงเสนอแนวการ
ตรวจ ESL Composition Profile ซ่ึงสามารถควบคุมเหตุตางๆ เหลานี้ได โดยพิจารณางานเขียนใน
ลักษณะรวมๆ จากการแบงการใหคะแนนสวนสําคัญ 5 สวนดังนี้ 
 
   1.  เนื้อหา (content)  30  คะแนน 
   2.  การเรียบเรียง (organization) 20  คะแนน 
   3.  คําศัพท (vocabulary)  20  คะแนน 
   4.  การใชภาษา (language use) 25  คะแนน 
   5.  กลไกภาษา (mechanics)    5  คะแนน 
   แตละสวนมี 4 ระดับ คือ 
   1.  ดีมากถึงดีเยี่ยม (very good to excellent) 
   2.  ปานกลางถึงดี (average to good) 
   3.  ออนถึงใชได (poor to fair) 
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   4.  ออนมาก (very poor) 
   ซ่ึงมีขั้นตอนการตรวจ ดังนี้ 
   อานครั้งที่ 1 ผูตรวจอานงานเขียนและสนใจเฉพาะสาระความคิดเห็นที่ผูเขียน
เสนอ เพื่อประเมินวาผูเขียนไดเสนอขอเขียนอยางชัดเจนและสมบูรณหรือไม เนนลักษณะที่มี
อิทธิพลตอความรูสึกนั้นในการอานครั้งที่ 1 โดยใหคะแนนในสวนที่ 1 และ 2 คือ เนื้อหาและการ
เรียบเรียง 
   อานครั้งที่ 2 ผูตรวจพยายามทําความกระจางเกี่ยวกับความรูสึกประทับใจในครั้ง
แรก โดยการพิจารณาประเด็นตางๆ ในสวนที่ 3-4-5 และใหคะแนนในแตละประเด็นโดยมี
หลักเกณฑการใหคะแนนวา องคประกอบแตละประเด็นมีผลอยางไรตอการสื่อความหมายของงาน
เขียน และผูตรวจจะตองไมพิจารณาแตละองคประกอบโดยแยกจากกัน เพราะในการสื่อสารที่
แทจริงแลวองคประกอบเหลานี้จะประสานเขาดวยกันทั้งหมด ดังนั้นเมื่อใหคะแนนในแตละ
ประเด็นแลวจึงรวมคะแนนทั้งหมด ซ่ึงจะเปนดัชนีที่แสดงความสามารถในการเขียน การใหคะแนน
ในระบบนี้มิใชเปนการใหคะแนนตามความประทับใจดานใดดานหนึ่ง แตเปนการผสมผสาน
องคประกอบทุกสวนของเรียงความ จุดเนนของการประเมินแบบนี้ คือประสิทธิภาพในการสื่อ
ความหมายของการเขียน เปนการประเมินความสําเร็จของผูเขียนในดานการสื่อความคิดอยาง
ชัดเจน 
  Madsen (1983, pp. 101-122) ไดกลาวถึงการตรวจงานเขียนวาสามารถประเมินได
จากองคประกอบที่หลากหลาย กลาวคือ กลไกการเขียน (mechanics) ซ่ึงหมายรวมถึงการสะกดคํา 
และเครื่องหมายวรรคตอน คําศัพท ไวยากรณ ความเหมาะสมของเนื้อหา การเลือกใชคํา ศิลปะการ
เขียนประโยคตางๆ เชน การจัดลําดับเรื่อง การใชเครื่องผูกพันรูปเรื่อง (cohesion) ความเปนเอกภาพ 
(unity) ความเหมาะสมตอผูอาน หัวเรื่อง และโอกาส ตลอดจนเรื่องของเหตุผล (logic) และลีลาการ
เขียน 
  นอกจากนั้น Madsen ยังไดเสนอวิธีการประเมินผลการเขียนและการตรวจให
คะแนนในขั้นตอนการเขียนตางๆ ตั้งแตขั้นกอนการเขียน (pre-writing) จนถึงขั้นการเขียนอิสระ 
(free writing) ซ่ึงอาจสรุปโดยเฉพาะในเรื่องของการตรวจใหคะแนนไดดังนี้ 
   (1)  วิธีการประเมินผลทักษะการเขียนขั้นกอนการเขียน (pre-writing) เชน การ
คัดลอกขอความการฝกขั้นนี้จะชวยใหผูเรียนทราบกลไกการเขียน และลักษณะของขอความการ
ตรวจใหคะแนนกระทําไดโดยวิธีการหัก 1 คะแนน ตอท่ีผิด 1 แหง จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 
   (2)  วิธีการประเมินผลทักษะการเขียนขั้นเริ่มเขียน (beginning writing) เชน การ
เขียนตามคําบอก (dictation) การตรวจใหคะแนนควรหัก 1 คะแนน ตอที่ผิด 1 ที่จากคะแนนเต็ม 
100 คะแนน ทั้งนี้ ขอความที่จะนํามาเขียนตามคําบอกควรมีความยาวประมาณ 75-100 คํา 
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   (3)  วิธีการประเมินผลทักษะการเขียนอิสระ (free writing) เชน การเขียน
เรียงความ การตรวจงานเขียน ควรมีการกําหนดองคประกอบตางๆ ของการเขียนเพื่อใหผูตรวจ
สามารถตรวจไดดวยความแมนยํา (accuracy) และสม่ําเสมอ (consistency) โดย Madsen ไดแบง
วิธีการตรวจเรียงความอยางเปนระเบียบออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
    (3.1)  วิธีตรวจแบบวิเคราะห (analytical method) เปนวิธีประเมินงานเขียน 
โดยแยกประเมินองคประกอบตางๆ ของงานเขียน ดวยการหักคะแนน (points-off method) และการ
ใหคะแนนแยกตามองคประกอบตางๆ ไดแก กลไกการเขียน (mechanics) การสะกดคํา (spelling) 
ไวยากรณ (grammar) การเรียบเรียงขอความ (organization) และการเลือกใชคําศัพท (vocabulary) 
     (3.1.1)  วิธีหักคะแนน โดยกําหนดวา 
      ขอผิดพลาด 1-2 หัก 1 หนวย 
      ขอผิดพลาด 3 หัก 2 หนวย 
      ขอผิดพลาด 5 หัก 3 หนวย 
     (3.1.2)  วิธีใหคะแนน โดยกําหนดคะแนนใหแตละองคประกอบดังนี้ 
      กลไกการเขียน  20% 
      การเลือกใชคํา  20% 
      ไวยากรณและการใชภาษา 30% 
      การเรียบเรียงขอความ 30% 
    (3.2)  วิธีตรวจแบบรวบยอด (holistic method) วิธีนี้ ผูตรวจจะเนน
ความสําคัญของการสื่อความหมาย (communication) โดยจะพิจารณาดูวาเรียงความทั้งเรื่องนั้นสื่อ
ความหมายไดดีเพียงใด ขอผิดพลาดดานกลไกที่เปนจุดยอยๆ และรบกวนการสื่อสารเพียงเล็กนอยก็
จะถูกหักคะแนนนอยมาก โดยจะไมนับตําแหนงที่ผิดเพียงแตลดเกรดจาก A เหลือเปน A- ในการใช
ความรูสึกในประเมินงานเขียนแบบนี้ จะมีการเปรียบเทียบงานเขียนชิ้นหนึ่งกับงานเขียนชิ้นอื่นๆ 
ดวยการใหคะแนนดวยวิธีนี้อาจทําใหผูตรวจไมมีความมั่นใจในการตรวจเทากับการใหคะแนน
ขอสอบการสะกดคํา หรือขอสอบไวยากรณ ซ่ึงมีความเปนปรนัยมากกวา อยางไรก็ตาม วิธีการ
ตรวจแบบนี้ก็เปนวิธีหนึ่งสําหรับการประเมินการเขียนเพื่อการสื่อสารที่ซับซอน 
   Cadiz (1987 อางถึงใน ฐิติรัตน  สุวรรณสม, 2544, หนา 54) ไดเสนอแบบฟอรมการ
ตรวจใหคะแนนงานเขียนสําหรับนักเรียนชาวตางชาติ โดยพิจารณาองคประกอบของความสามารถ
ในการเขียน 4 ประการคือ การใชไวยากรณ เครื่องหมายวรรคตอน เนื้อหา และการเรียบเรียงความ
คิด 
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  แบบประเมินงานเขียน (composition evaluation chart) ของ Cadiz มีลักษณะดังนี้ 
 
ช่ือ .......................................... ใช ไมใช 
ก.  ไวยากรณ 
 1.  ใชรูปกริยาไมถูกตอง 
 2.  ผิดพลาดในเรื่องความสัมพันธระหวางประธานและกริยา 
 3.  ผิดพลาดในเรื่องการใชรูปนามพหูพจน 
 4.  ผิดพลาดในเรื่องการใชคําสรรพนามตามหลังคําบุพบท 
 5.  ใชคําสรรพนามไมสัมพันธกัน 

  

ข.  เครื่องหมายวรรคตอน 
 1.  ผิดพลาดในเรื่องการใชอักษรตัวใหญขึ้นตนประโยค 
 2.  ผิดพลาดในเรื่องการใชเครื่องหมายมหัพภาคเมื่อจบประโยค 
 3.  ผิดพลาดในเรื่องการใชเครื่องหมายจุลภาคระหวางคําหรือวลี 
 4.  ผิดพลาดในเรื่องการใชเครื่องหมายอัฒภาคขางหนาคําเชื่อม 
       ประโยค 
 5.  ผิดพลาดในเรื่องการใชเครื่องหมายอัศเจรียหรืออัญประกาศ 
ค.  เนื้อหา 
 1.  ไมมีใจความสําคัญหรือประโยคหลัก 
 2.  ขาดความตอเนื่องของขอความ 
 3.  ไมมีการยกตัวอยางประกอบความคิด 
 4.  ไมมีบทสรุป 
 5.  ไมมีใจความสําคัญของแตละยอหนาที่เชื่อมโยงกันเปนเรียงความ 

  

ง.  เคาโครงเรื่องที่เสนอ 
 1.  ชัดเจน 
 2.  จบบริบูรณ 
 3.  เรียบเรียงเปนอยางดี 

  

    คะแนนเต็ม  100  คะแนน 
    1.  ไวยากรณ 25 คะแนน ได ................ 
    2.  เครื่องหมายวรรคตอน 25 คะแนน ได ................ 
    3.  เนื้อหา 25 คะแนน ได ................ 
    4.  เคาโครงเรื่องที่เสนอ 25 คะแนน ได ................ 
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  สําหรับงานเขียนที่เปนยอหนาสั้นๆ Cadiz ไดเสนอรูปแบบการประเมินอีกรูปแบบ
หนึ่งไว โดยประเมินองคประกอบความสามารถ 5 ประการเชนเดียวกัน แตแบงคะแนนออกเปน 5 
ระดับคะแนน โดยใหคะแนนดังนี้ หากงานเขียนมีความสมบูรณ ไมมีความบกพรองดานใดดาน
หนึ่ง หรือมีจุดบกพรองเพียง 1 ดานจะไดคะแนนในระดับ A ถามีจุดบกพรอง 2 ดานจะได B เปน
ตน 
  รูปแบบการประเมินงานเขียนที่เปนยอหนาส้ันๆ ของ Cadiz มีลักษณะดังนี้ 
 

การประเมินงานเขียนทีเ่ปนยอหนาส้ันๆ 
ระดับคะแนน 1-5 

5   =   90   =   A ไมมีความบกพรองเลย หรือ 
มีความบกพรอง 1 ดาน 

4   =   80   =   B มีความบกพรอง 2 ดาน 
3   =   70   =   C มีความบกพรอง 3 ดาน 
2   =   60   =   D มีความบกพรอง 4 ดาน 
1   =   50   =   F มีความบกพรองทุกดาน 

 
  Ike (1990,  p. 43) ไดเสนอรูปแบบการตรวจใหคะแนนและการประเมินงานเขียนไว
วา รูปแบบการใหคะแนนจะตองมีองคประกอบสําคัญ 4 ดาน ซ่ึงมักใชเปนพื้นฐานในการตรวจให
คะแนนงานเขียน คือ เนื้อหา การเรียบเรียงความคิด สํานวนภาษา และความถูกตองของกลไกใน
การเขียน ซ่ึงจะตองมีการกําหนดสัดสวนของคะแนนในแตละดานใหเหมาะสมวาควรจะใหเทาไร 
จากคะแนนเต็ม ตัวอยางเชน ถาคะแนนเต็มทั้งหมดเทากับ 40 คะแนน อาจจะใหดานเนื้อหา 10 
คะแนน การเรียบเรียงความคิด 5 คะแนน สํานวนภาษา 15 คะแนน และกลไกในการเขียน 10 
คะแนน วิธีนี้นอกจากจะชวยใหผูตรวจใหคะแนนอยางเปนปรนัยแลวยังเปนการกระจายคะแนน
อยางเปนสัดสวนและในการประเมินอาจใชเกณฑตอไปนี้ คือ คะแนนระหวาง 35-40 = A, 30-34 = 
AB, 25-29 = B, 20-24 = BC, 15-19 = C, 10-14 = CD และตั้งแต 9 ลงมาได F 
  Gordon, et. al. (1991 อางถึงใน ฐิติรัตน  สุวรรณสม, 2544, หนา 56) ไดเสนอเกณฑ
ในการตรวจงานเขียนไวดังนี้ 
   (1)  เนื้อหาและการเรียบเรียง (content and organization) ผูเขียนตองสามารถ
ควบคุมความคิดและเรียบเรียงออกมาเปนเนื้อหาอยางชัดเจนดวยการยกตัวอยาง อางขอเท็จจริงหรือ
เสนอรายละเอียดที่มีลักษณะตางๆ ดังตอไปนี้ 

 38 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

    1.1 มีความคิดแบบควบคุมที่กลาวไวชัดเจน 
    1.2 มีความคิดสนับสนุนที่สอดคลองกัน 
    1.3 มีการเรียงลําดับการนําเสนอที่ชัดเจน 
    1.4 มีตัวเชื่อมและมีกระแสความคิดที่มีเหตุผล 
    1.5 มีความรูสึกวาเขียนไดอยางสมบูรณ 
   (2)  ลีลาภาษา (style) ผูเขียนจะตองควบคุมภาษาเพื่อกอใหเกิดเอกลักษณในการ
เขียนที่เปนของตนเอง ไดแก 
    2.1 ใชภาษาที่มีลักษณะใหรายละเอียด 
    2.2 บรรยายภาพที่ปรากฏใหมีลักษณะเปนรูปธรรม 
    2.3 อานแลวเขาใจงาย 
    2.4 มีรูปแบบประโยคที่หลากหลาย 
    2.5 มีความสอดคลองกันของหัวเร่ือง วัตถุประสงค และผูอาน 
   (3)  การสรางประโยค (sentence formation) ผูเขียนจะตองสามารถเขียนประโยค
ที่มีประสิทธิภาพ ไดแก 
    3.1 มีเครื่องหมายจบประโยคที่ถูกตอง 
    3.2 เขียนประโยคไดอยางสมบูรณ โดยมีสวนประกอบที่ไดใจความ 
    3.3 เชื่อมประโยคหรือขยายประโยคไดอยางเหมาะสม 
   (4)  การใชภาษา (usage) ผูเขียนจะตองใชกฎไวยากรณอันเปนที่ยอมรับของ
เจาของภาษา ไดแก 
    4.1 มีการอางอิงสรรพนามไดอยางชัดเจน 
    4.2 มีความสอดคลองระหวางภาคประธานและภาคแสดง 
    4.3 มีการใชรูปกริยาและคําสรรพนามที่ไดมาตรฐาน 
    4.4 มีการเลือกใชถอยคําที่เหมาะสม 
   (5)  กลไกการเขียน (mechanics) ผูเขียนจะตองเขียนเรียงความใหมีลักษณะของ
ภาษาเขียน ไดแก 
    5.1 มีการขึ้นตนดวยอักษรตัวใหญอยางเหมาะสม 
    5.2 มีการใชเครื่องหมายวรรคตอนอยางเหมาะสม 
    5.3 มีรูปแบบการพิมพที่เหมาะสม 
    5.4 สะกดคําไดถูกตอง 
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   การใหคะแนนความสามารถในการเขียนตามเกณฑดังกลาวใชมาตราประเมินคา
โดยเริ่มตั้งแต 4 (ดีมาก) 3 (ดี) 2 (ปานกลาง) และ 1 (ใชไมได) คะแนนดังกลาวจะไดจากผูตรวจอยาง
นอย 2 คน ซ่ึงตองผานการฝกฝนมาเปนอยางดีโดยการศึกษาตัวอยางงานเขียนหลายๆ ลักษณะ เพื่อ
ทําความคุนเคยกับเกณฑการตรวจและความหลากหลายของงานเขียน หลังจากไดฝกตรวจงานเขียน
จนสามารถตรวจงานเขียนไดเหมาะสมกับงานเขียนทุกรูปแบบแลว ผูตรวจยังตองเขารับการ
ทดสอบเพื่อประเมินความเหมาะสมในการเปนผูใหคะแนนอีกดวย 
  Cross (1991, pp. 204-205) ไดสรางเกณฑการตรวจจากองคประกอบตางๆ ของการ
เขียน ไดแก คําศัพทและตัวสะกด (vocabulary & spelling) โครงสรางประโยค (sentence structure) 
ความราบรื่น (cohesion) และการบรรลุวัตถุประสงค (task fulfillment) โดยแบงเกณฑในการตรวจ
งานเขียนออกเปน 4 แบบดังตอไปนี้ 
   (1)  การตรวจโดยใชใบแสดงรายการตรวจสอบเรียงความแบบมีการชี้แนะ (task 
checklists for guided essays) จากองคประกอบการเขียนขางตน โดยผูตรวจจะนํามาแจกแจง
รายละเอียด โดยตั้งเปนคําถามในลักษณะตอบรับ-ปฏิเสธ ใหครบทุกประเด็น 
   (2)  การตรวจโดยใชตารางตรวจใหคะแนนเรียงความ (marking grids for essays) 
แบงการใหคะแนนออกเปน 4 ดาน คือ การใชคําศัพทและตัวสะกด โครงสรางประโยค ความ
ราบรื่นของขอความ และการบรรลุวัตถุประสงค แตละดานมีคะแนนเต็ม 5 คะแนน 
   (3)  การตรวจโดยใหน้ําหนักคะแนน (weighting) ใชในการตรวจงานเขียนที่เนน
ความสามารถในการสื่อสาร โดยการเพิ่มคะแนนในดานการบรรลุวัตถุประสงคเพิ่มขึ้นจากเดิมให
มากขึ้น คิดเปนรอยละ 40 ของคะแนนเต็ม และใหคะแนนความสามารถดานไวยากรณ ไดแก การ
ใชคําศัพทและตัวสะกด โครงสรางประโยค และความราบรื่นของขอความเพียงดานละ 20 
   (4)  การตรวจโดยใชความรูสึกประทับใจ (impressionistic marking) โดยใช
มาตราการประเมินคาเปนตัวกําหนด เริ่มจากการอานงานเขียนครั้งแรกอยางคราวๆ เพื่อดูความ
สมบูรณของเนื้อหา จากนั้นจึงอานครั้งที่สองเพื่อดูความราบรื่นและขอผิดพลาดในดานคําศัพท 
ตัวสะกด และโครงสรางประโยค แลวกําหนดระดับคะแนนตามมาตราประเมินคา เชน งานเขียนที่
ส่ือความหมายไดดีและมีขอผิดพลาดนอยมากใหระดับ 3 (ดี) งานเขียนที่มีขอผิดพลาดบางดาน
คําศัพทและโครงสรางแตสามารถสื่อสารความคิดออกมาไดเปนที่นาพอใจใหระดับ 2 (ผาน) งาน
เขียนที่มีขอผิดพลาดมากจนจับใจความไมไดใหระดับ 1 (ไมผาน) 
  นอกจากนี้ Cross ไดสรางเกณฑขึ้นอีกประเภทหนึ่งเรียกวา เกณฑการตรวจโดย
ภาพรวม (global marking) ซ่ึงมิไดเนนองคประกอบใดเปนพิเศษ ไมมีแบบแผนในการตรวจที่
แนนอน และไมมีการทําเครื่องหมายใดๆ ลงบนงานเขียน เปนเกณฑที่ไดผลรวดเร็วและมี
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ประสิทธิภาพดีมาก ถาฝกฝนจนชํานาญ จะสามารถตรวจยอหนาสั้นๆ ของนักเรียนจํานวน 100 คน
ไดภายในเวลา 1 ช่ัวโมง เกณฑดังกลาวยังแบงออกเปน 3 ชนิด ดังตอไปนี้ 
   (1)  เกณฑแบงกลุมใหญ 
    (1.1)  อานงานเขียนครั้งแรกอยางรวดเร็ว อยาใหลายมือหรือความสะอาดมี
อิทธิพลตอการตรวจ โดยอานจนพบวางานเขียนชิ้นใดดีที่สุดใหวางกองซายสุด งานเขียนชิ้นใดใช
ไมไดใหวางไวกองทางขวาสุด สวนงานเขียนที่อยูในระดับปานกลางใหวางไวตรงกลาง งานเขียนที่
ดีกวาระดับปานกลางแตไมดีมากใหวางไวทางซายของกองตรงกลาง สวนงานเขียนที่ต่ํากับระดับ
ปานกลางแตไมถึงกับใชไมไดใหวางไวทางขวาของกองตรงกลาง ดังนั้นจะไดงานเขียนแบงเปน 5 
ระดับดวยกัน โดยเริ่มจากกอง A ทางซายสุดไปจนถึงกอง F ดังตัวอยางตอไปนี้ 
 

กอง A 
ดีมาก 

กอง B 
ดี 

กอง C 
ปานกลาง 

กอง D 
พอใช 

กอง F 
ใชไมได 

 
 
 
 
    (1.2)  อานเพื่อเรียงลําดับแตละกลุม โดยเริ่มจากกลุม A ไปจนถึงกลุม F อาน
งานเขียนในแตละกลุมอีกครั้ง ดูวางานเขียนชิ้นใดนาสนใจที่สุดใหอยูบนสุด งานเขียนชิ้นใด
นาสนใจนอยที่สุดใหอยูลางสุด 
    (1.3)  อานเพื่อสลับกลุม โดยเปรียบเทียบกันระหวางงานเขียนชิ้นที่อยู
ในชวงลางสุดของกลุมแรกๆ กับงานเขียนชิ้นที่อยูชวงบนสุดของกลุมถัดไป พิจารณาดูวา งานเขียน
ที่นาสนใจนอยที่สุดของกลุมตนๆ อาจเลื่อนลงไปอยูรวมกับงานเขียนที่นาสนใจที่สุดของกลุม
ถัดไป และงานเขียนที่นาสนใจที่สุดของกลุมถัดมาอาจสมควรเลื่อนขึ้นไปอยูรวมกับงานเขียนที่
นาสนใจนอยที่สุดของกลุมแรกๆ 
   (2)  เกณฑแบงกลุมยอย จากงานเขียนซ่ึงแบงออกเปน 5 กองดังกลาว ยังอาจขยาย
ระดับคุณภาพงานเขียนออกไปไดอีกกองละ 3 ชวง ไดแก ดีที่สุด (+) มาตรฐาน (  ) และดอย (-) ดัง
ตัวอยางตอไปนี้ 
 
 A+ 

A  
A- 

B+ 
B  
B- 

C+ 
C  
C- 

D+ 
D  
D- 

F+ 
F  
F- 

 
 
 

 41 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

   (3)  เกณฑการใหคะแนน ในกรณีที่จําเปนตองมีการรายงานผลออกเปนตัวเลข 
อาจกําหนดชวงคะแนนสูงสุดและต่ําสุดโดยเปรียบเทียบกันแตละชวงคะแนนในเกณฑแบงกลุม
ยอยไดดังตอไปนี้ 
 

100-96 
95-91 
90-86 

85-81 
80-76 
75-71 

70-66 
65-61 
60-56 

55-51 
50-46 
45-41 

40-36 
35-31 
30-0 

 
 
 
 
  จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา  การวัดและประเมินผลทักษะเขียน
ภาษาอังกฤษ สวนใหญจะเนนการวัดและประเมินจากองคประกอบที่สําคัญทางภาษาคือ ดาน
เนื้อหา การเรียบเรียงความคิด การใชไวยากรณ การใชคําศัพท และกลไกทางการเขียนตามลําดับ 
และมีการเสนอเกณฑตางๆ เพื่อใหครอบคลุมการใหคะแนนในแตละสวน เมื่อพิจารณาเกณฑการ
ตรวจงานเขียนที่เสนอมาขางตนแลว แตละวิธีตางมีขอดี ขอดอย การนําวิธีใดไปใชในการตรวจให
คะแนนอาจเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงผูตรวจสามารถนําหลายวิธีมาผสมผสานกันเพื่อใหได
วิธีการตรวจที่เหมาะสมที่สุด สําหรับผูวิจัยเห็นวาวิธีการตรวจแบบวิเคราะห analytic scoring ของ  
Madsen (1983, pp. 120-122) การประเมินงานเขียนในระดับประถมศึกษามาประยุกตใชรวมกับ
แบบประเมินงานเขียนของ Cadiz (1987 อางถึงใน     ฐิติรัตน  สุวรรณสม, 2544, หนา 54) เกณฑใน
การตรวจงานของ Gordon (1991 อางถึงใน ฐิติรัตน สุวรรณสม, 2544, หนา 56) และพัฒนาวิธีการ
ตรวจใหคะแนนของสุชาดา โรจนาศัย (2548 หนา 68-71) รวมทั้งใหผูเชี่ยวชาญดานการเขียน
ภาษาอังกฤษรวมทั้งการวัดและประเมินผล จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของ
องคประกอบการเขียนมาใชในการวัดและประเมินผลทักษะการเขียนอังกฤษ 

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใหขอมูลยอนกลับในประเทศ 
  งานวิจัยเกี่ยวกับการใหขอมูลยอนกลับโดยสวนใหญใชระเบียบวิจัยเชิงทดลองแบบ 
Factorial Design คือ การศึกษาผลของตัวแปรอิสระแตละตัวที่มีตอตัวแปรตามและตัวแปรอิสระที่
พบวาศึกษา คือ วิธีการใหขอมูลยอนกลับ ซ่ึงสวนใหญเปนรูปแบบการฝก วิธีเรียน วิธีสอน การให
การบาน การตรวจงาน อยางใดอยางหนึ่ง และตัวแปรตามสวนใหญเปนผลสัมฤทธิ์และพัฒนาการ
ในการเรียนวิชาตางๆ รายละเอียดของงานวิจัยตางๆ มีดังนี้ 
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  กรรณิการ  ปนทอง (2537, หนา 89) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลของการใหขอมูล
ยอนกลับและบอกวิธีแกไขกับการใหขอมูลยอนกลับ และบอกวิธีแกไขและใหกําลังใจที่มีตอความ
เขาใจในการอานวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โดยแบงนักเรียนออกเปนกลุม
ทดลอง 2 กลุม พบวา นักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับทั้งสองแบบ มีความเขาใจในการอานวิชา
ภาษาไทยเพิ่มขึ้น แตแบบที่ใหขอมูลยอนกลับและบอกวิธีแกไขและใหกําลังใจนั้นชวยใหนักเรียนมี
ความเขาใจในการอานวิชาภาษาไทยสูงกวาอีกวิธีหนึ่งอยางมีนัยสําคัญ 
  เจริญทิพย  เปยมทองคํา (2542, หนา 34) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลการใหขอมูล
ยอนกลับแบบวิพากษกับการใหขอมูลยอนกลับแบบใหคะแนน เพื่อพัฒนาการเขียนสะกดคํา
ภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนวัดนาคปรก กรุงเทพมหานคร โดยแบง
นักเรียนออกเปนกลุมทดลอง 2 กลุม พบวานักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับแบบวิพากษมีผลการ
เขียนสะกดคําถูกตอง เพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนที่ไดรับการใหขอมลู
ยอนกลับแบบใหคะแนนมีการเขียนสะกดคําภาษาไทยถูกตองเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
  ฉวีวรรณ  ฉิมเรือง (2545, หนา 110-114) ไดศึกษาผลของวิธีสอนและการใหขอมูล
ยอนกลับตางวิธีที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร ตลอดจนศึกษาปฏิสัมพันธระหวางตัว
แปรทั้งสอง โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษปที่ 6 จากโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
ประถมศึกษาจังหวัดตรัง จํานวน 192 คน ผลการวิจัยพบวา นักเรียนกลุมที่ไดรับการสอนตางวิธีมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรแตกตางกัน และนักเรียนกลุมที่ไดรับขอมูลยอนกลับตางวิธีมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรไมแตกตางกัน และไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีสอนกับวิธีการ
ใหขอมูลยอนกลับ 
  เบญจวรรณ  เลิศเมธากุล (2545, หนา 62) ไดศึกษาผลของการใหการบานและการให
ขอมูลยอนกลับที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย ตลอดจนศึกษาปฏิสัมพันธระหวางตัว
แปรทั้งสอง กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จากโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
ประถมศึกษา จังหวัดตรัง จํานวน 120 คน ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่ไดรับการบานตามระดับ
ความสามารถมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่ไดรับการบานเหมือนกันทุกคน นักเรียนที่
ไดรับขอมูลยอนกลับ วิธีที่ครูตรวจโดยบอกขอบกพรองและแสดงความเห็นของครู มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกวากลุมของนักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับวิธีที่ครูตรวจแลวทําเครื่องหมายถูก-ผิด 
แลวประเมินผลงาน และไมมีปฏิสัมพันธระหวางการใหการบานกับวิธีการใหขอมูลยอนกลับ 
  โสรยา  หนูทอง (2546, หนา 104) ไดศึกษาปฏิสัมพันธระหวางวิธีสอนและการให
ขอมูลยอนกลับ ตลอดจนศึกษาผลของวิธีสอนและการใหขอมูลยอนกลับที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ 
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เรียนวิชาคณิตศาสตรวาแตกตางกันหรือไม กลุมตัวอยางปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัด
สํานักงานประถมศึกษา จังหวัดพัทลุง จํานวน 180 คน ผลการวิจัยพบวา ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธี
สอนกับการใหขอมูลยอนกลับ นักเรียนที่ไดรับการสอนตางวิธีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งตางและ
ไมตางกัน และนักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับตางวิธี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรไม
แตกตางกัน 
  สุชาดา  โรจนาศัย (2548, หนา 111) ไดศึกษาผลของการใหขอมูลยอนกลับที่
แตกตางกัน ตอพัฒนาการทักษะการเขียนภาษาอังฤษ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ กรุงเทพมหานคร จํานวน 144 คน ผลการวิจัยพบวา 
นักเรียนมีพัฒนาการทางทักษะการเขียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไมวาจะ
ไดรับขอมูลยอนกลับรูปแบบใด 
 
 2.  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการใหขอมูลยอนกลับในตางประเทศ 
  Hung (2001, pp. 982-A) ไดทําการวิจัยเร่ือง การนําเทคนิคของขอมูลยอนกลับ 2 
ชนิด มาใหแกปญหาการเรียนสําหรับผูใหญ ที่ใชเว็บเพื่อการอบรม(CBT) ผูวิจัยมีจุดมุงหมายเพื่อ
ตองการทดสอบขอมูลยอนกลับ 2 ประเภท คือ ขอมูลยอนกลับแบบใหทราบผลการตอบ (KOR) 
และขอมูลยอนกลับแบบเฉลยผลการตอบ  (KCR) โดยจะบอกผลที่ ถูกเปนเปอรเซ็นต แลว
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และศึกษาความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอขอมูลยอนกลับทั้ง 2 ประเภท 
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ พนักงานกลุมการตลาด และกลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง คือ กลุม
คิมเมอร ไคลาลอร เดียเลอร ซ่ึงผูวิจัยไดทําการแบงออกเปน 2 กลุมทดลอง เพื่อทดลองใชเว็บเพื่อ
การฝกอบรมที่มีขอมูลยอนกลับ 2 ประเภท ผลการวิจัยพบวา กลุมที่ทดลองเว็บเพื่อการฝกอบรมที่มี
ขอมูลยอนกลับแบบใหทราบผลการตอบ (KOR) มีผลสัมฤทธ์ิสูงกวาแบบเฉลยผลการตอบ (KCR) 
และความคิดเห็นที่มีตอเว็บเพื่อการฝกอบรมแบบใหทราบผลการตอบ (KOR) อยูในระดับดีมาก 
  Higgins, et. al. (2002, pp. 53-62) ศึกษาถึงการพิจารณาบทบาทของการประเมินโดย
ใหขอมูลยอนกลับในการเรียนรูของผูเรียนในประเทศอังกฤษ โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาที่
เรียนในวิชาทางธุรกิจและวิชาทางมนุษยศาสตรในชั้นปที่ 1 อยางละ 1 คน ผูวิจัยทําการสัมภาษณ
แบบกึ่งโครงสราง กลุมตัวอยางอีกหนึ่งกลุมเปนนักศึกษาจํานวน 100 คน ซ่ึงผูวิจัยจะใหตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับการอานขอมูลยอนกลับ การตอบสนองของนักเรียน (เห็นดวย/ไมเห็นดวย) ที่
มีตอขอมูลยอนกลับที่ไดรับ เหตุผลในการมาเรียน ลักษณะของการมอบหมายงานที่ดี และ
ความสําคัญของขอมูลยอนกลับชนิดตางๆ โดยผูวิจัยทําการแจกแบบสอบถามขณะทําการสอนและ
เก็บกอนออกจากหองเรียนเพื่อใหมีอัตราการตอบกลับที่สูง พบวา นักศึกษาในมหาวิทยาลัยมี
โอกาสพบอาจารยนอย สวนใหญจะไดรับขอมูลยอนกลับทางอีเมล และนักศึกษาสวนใหญเขาใจวา
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การเรียนในระดับอุดมศึกษาเปนการบริการ ดังนั้นการไดรับขอมูลยอนกลับก็เปนสวนหนึ่งของการ
บริการที่ผูสอนจะตองใหผูเรียน โดยผูเรียนสวนใหญตางตองการขอมูลยอนกลับที่เปนขอคิดเห็น
แบบเฉพาะเจาะจง ไมกวางหรือคลุมเครือ มีการระบุถึงจุดเดน จุดดอยเพื่อนําไปปรับปรุงในการ
ทํางานครั้งตอไป โดยผูเรียนสวนใหญจะอานขอมูลยอนกลับที่ไดรับ และนําไปใชปรับปรุงในการ
ทํางานครั้งตอไป 
  Konold, et. al. (2004, pp. 64-69) ศึกษาถึงการใชขอมูลยอนกลับของครูเพื่อสงเสริม
การเรียนรูของนักเรียนในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยผูวิจัยไดแสดงการใหขอมูลยอนกลับตอผูเรียน 
3 ประเภท คือ 1) การใหขอมูลยอนกลับดวยคําพูดที่เหมาะสมเมื่อนักเรียนตอบคําถามของครู 2) การ
ใหขอมูลยอนกลับที่เหมาะสมเมื่อนักเรียนใหความสนใจในการฝกอานออกเสียง และ 3) การให
ขอมูลยอนกลับที่เหมาะสมภายในหองเรียนหรือในงานที่มอบหมายใหนักเรียนดวยการเขียน จาก
การใหขอมูลยอนกลับตามที่กลาวมา สรุปไดวา ขอมูลยอนกลับที่มีคุณภาพจะชวยใหการเรียนรูของ
นักเรียนเปนไปในทางบวก ชวยใหนักเรียนเขาใจวาเหตุใดคําตอบนั้นจึงถูกหรือผิด สามารถ
ปรับปรุงผลงานของตนและปองกันไมใหทําผิดครั้งตอไป ขอมูลยอนกลับจะเปนประโยชนมากใน
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา และสําคัญตอนักเรียนที่เรียนประสบความสําเร็จเพราะพวก
เขาจําเปนที่ตองรูจุดเดนของตนพอๆ กับที่ตองรูวาตนตองปรับปรุงเรื่องใด 
  An evaluation of the quality of teacher feedback to student: A study of numeracy 
teaching in the primary education sector (2003 อางถึงใน สุชาดา โรจนาศัย, 2548,หนา 26-27) เปน
งานวิจัยที่ไมปรากฏชื่อผูวิจัย โดยผูวิจัยไดทําการวิจัยกับนักเรียนระดับอนุบาลถึงประถมศึกษาปที่ 6 
(อายุ 5-10 ขวบ) จากโรงเรียนระดับประถมศึกษา จํานวน 2 โรงเรียนในนิวซีแลนด โดยเก็บขอมูล
จากการสัมภาษณครู จํานวน 6 คน ทําการสังเกตการสอนบทเรียนที่เกี่ยวกับจํานวน/ตัวเลข มีการ
อภิปรายเพิ่มเติมหลังการสอนกับครูและการสังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของ โดยครูจะใหขอมูล
ยอนกลับดวยการพูดและการเขียนไปยังนักเรียน 8 ประเภทตามการแบงของ Tunstall and Gipps 
(1996) พบวา 83% ของการใหขอมูลยอนกลับทั้งหมดตกอยูใน 4 ประเภทที่เปนทั้งการประเมิน
ทางบวกและทางลบ และ 13% ของการใหขอมูลยอนกลับเปนแบบการบรรยายความสําเร็จซ่ึงจะ
เฉพาะเจาะจงกับผูเรียน สําหรับการใหขอมูลยอนกลับในเชิงลบมีนอยมาก ในสวนการใหขอมูล
ยอนกลับดวยการเขียนอยางเดียวใชการแบงแบบ Tunstall and Gipps เชนกัน พบวาสวนใหญครูจะ
เขียนคําชมเชยแบบสั้นๆ รองลงมาจะระบุใหแกไขขอผิดพลาดแบบสั้นๆ โดยภาพรวมของการวิจัย
สรุปไดวาควรใหขอมูลยอนกลับที่บอกวาอะไรคือส่ิงที่ทําดีแลว อะไรควรตองปรับปรุง โดยให
อยางเฉพาะเจาะจงกับบุคคลซึ่งนักเรียนจะไดรับขอมูลยอนกลับแบบนี้นอย และครูมักสับสน
ระหวางการใหคําแนะนํากับการใหขอมูลยอนกลับ ถาเปนการตอบคําถามจะถือเปนการให
คําแนะนํา ในการวิจัยนี้การใหขอมูลยอนกลับดวยคําพูดจะเหมาะกับเด็กเล็กมากกวาการเขียน และ
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หากครูรูจักที่จะใหขอมูลยอนกลับเพื่อกระตุนความสามารถทางจํานวน/ตัวเลขตามพัฒนาการชวง
ตางๆ ของเด็กอยางถูกตองก็จะเกิดประสิทธิภาพกับเด็กมากขึ้น 
  Kelly (2004, อางถึงใน สุชาดา โรจนาศัย, 2548, หนา 27) ไดศึกษาแนวทางการฝก
ปฏิบัติที่ดีในการใหขอมูลยอนกลับไปยังนักศึกษาในระหวางที่ทําการประเมินในมหาวิทยาลัยวาร
วิค ซ่ึงนักศึกษาสวนใหญรูสึกวาพวกเขาไมเขาใจความผิดพลาดที่เกิดขึ้นในงานและสิ่งควร
ปรับปรุงตอไปในงานครั้งหนา ทางมหาวิทยาลัยไดแบงรูปแบบการประเมินออกเปน 3 รูปแบบ 
ดังนี้ 1) การประเมินแบบวินิจฉัย เปนการบงชี้ความถนัดของผูสอนและเตรียมความพรอมสําหรับ
โปรแกรมที่จะศึกษา และระบุปญหาในการเรียนรูของผูเรียน 2) การประเมินความกาวหนา เปนการ
ออกแบบใหผูเรียนไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับความกาวหนาและการพัฒนา 3) การประเมินผล
สรุปรวม เปนการวัดความสําเร็จหรือความลมเหลวที่เกี่ยวกับผลลัพธในการเรียนรู ในการใหขอมูล
ยอนกลับเพื่อแสดงความกาวหนาและความรอบรูของผูเรียนนั้นทางสถาบันมีความจําเปนตอง
พิจารณาถึงการใหขอมูลยอนกลับในเวลาที่เหมาะสม ความเฉพาะเจาะจงของประเภทและขอบเขต
ในการใหขอมูลยอนกลับ ประสิทธิภาพในการใชขอคิดเห็นในงานที่สงกลับคืน และบทบาทของ
การใหขอมูลยอนกลับดวยคําพูด นอกจากนี้ยังกลาวถึงการใหขอมูลยอนกลับวามีหลายวิธี อาจให
โดยการเขียนใน Examplar Proforma เขียนแบบ Free Text หรือใหขอมูลยอนกลับเปนคําพูด การ
นัดพบกับอาจารยเพื่ออภิปรายถึงงานที่ทํา หรือจะใหในรูปแบบของการพิมพเพื่อลดปญหาการอาน
ลายมือไมออกและยังสามารถเก็บขอมูลยอนกลับไวอานในอีเมลไดอีกดวย สําหรับผูสอนที่ตองให
ขอมูลยอนกลับในงานเขียนแกผูเรียนนั้น ควรใหขอมูลยอนกลับที่ผูเรียนสามารถเขาถึงจุดเดน/
จุดออนของงาน และเมื่อนักศึกษาถามวาเหตุใดจึงใหคะแนนเทานี้ก็ตองสามารถใหเหตุผลได 
  Smith, et. al. (2005, pp. 21-38) ไดศึกษาการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการประเมินกับ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา จํานวน 104 คน โดยแบงนักเรียนทั้งหมดออกเปน 4 กลุม กลุมที่ 1 จะ
ไดรับการใหขอมูลยอนกลับในงานที่ทําเปนเวลา 1 ป แตจะไมไดรับคะแนนหรือเกรดเลย สําหรับ
อีก 3 กลุมที่เหลือจะไดรับการตรวจงานโดยการใหคะแนนและเกรดพรอมกับใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับ
งานที่ทําเพียงเล็กนอย ซ่ึงเปนวิธีที่ทางโรงเรียนใชในการตรวจงานและโรงเรียนอื่นก็ใชเชนกัน 
ผูวิจัยเก็บขอมูลจากการประเมิน การสังเกตและสัมภาษณเกี่ยวกับทัศนคติและภูมิหลังของผูเรียน 
จากนั้นทําการวิเคราะหความกาวหนาในการเรียนทุกวิชาของนักเรียนทั้ง 4 กลุม ผลการทดลอง
พบวา นักเรียนที่ไดรับขอมูลยอนกลับเพียงอยางเดียว (กลุมทดลอง) สวนใหญจะมีผลการเรียนต่ํา
กวานักเรียนอีก 3 กลุมที่เหลือ นั่นแสดงวานักเรียนสวนใหญตองการทราบคะแนนหรือเกรด
เพื่อที่จะไดทราบระดับความสามารถของตนเองมากกวาการไดรับขอมูลยอนกลับแบบเขียน
ขอคิดเห็น ซ่ึงก็ตองขึ้นอยูกับวาขอมูลยอนกลับที่ไดรับมีรายละเอียดเพียงใด ถาใหรายละเอียดก็เปน
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ประโยชนกับผูเรียน ผูเรียนจะรูสึกชอบ แตถาเปนการเขียนอธิบายสั้นๆ ผูเรียนอาจรูสึกไมเขาใจ
และไมอยากไดรับขอมูลยอนกลับแบบนี้อีก 
 
 3.  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับทักษะการเขียนภาษาอังกฤษในประเทศ 
  จากการรวบรวมงานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของกับทักษะการเขียนภาษาอังกฤษมี
ดังนี้ 
  นงคราญ  ทองประสิทธ์ิ (2541, หนา 80-82) ไดศึกษาเรื่อง ชุดกิจกรรมฝกทักษะการ
เขียนภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 วัตถุประสงคเพื่อสรางชุดกิจกรรมฝก
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษและหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนเกล็ดแกว สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี 
จํานวน 30 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก ชุด
กิจกรรมฝกทักษะการเขียนภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การวิเคราะหขอมูลใชคาสถิติรอยละ ผลการวิจัยพบวาชุดกิจกรรมที่
สรางขึ้นมามีประสิทธิภาพ 92.67/86.67 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80 
  ธีรนันท  ตานนท (2542, หนา 44) ไดทําการวิจัยการพัฒนาทักษะการเรียนรู
ภาษาอังกฤษโดยโครงงานของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานไคนุน อําเภอเสลภูมิ 
จังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 12 คน พบวา 1) พฤติกรรมของนักเรียนระหวางการปฏิบัติโครงงานสวน
ใหญอยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานสนใจในการเรียน และความสนุกสนาน คิดเปนรอยละ 100 
ดานความกระตือรือรน คิดเปนรอยละ 83.33 ดานความเชื่อมั่นกลาแสดงออก คิดเปนรอยละ 58.33 
2) ผลการเรียนภาษาอังกฤษตามโครงงานนักเรียนมีความมั่นใจวาสามารถทําโครงสราง ไวยากรณ 
สํานวนประโยคนั้นๆ มาใชไดอยางถูกตอง ดานคําศัพทนักเรียนสนใจศึกษาคนควาคําศัพทที่เปน
คํานามเกี่ยวกับสัตว และสิ่งของ 3) ความพึงพอใจตอการทําโครงงานภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก
และมีความตองการจัดทําโครงงานตอเนื่อง คิดเปนรอยละ 100 
  ทิพยวรรณ  ธงภักดิ์ (2543, หนา 81) ไดทําการวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ดวยวิธีการสอนเพื่อการสื่อสารที่ เนนการ
ประเมินผลโดยใชแฟมสะสมงาน ผลของการวิจัยพบวานักเรียนไมนอยกวารอยละ 80 มีผลสัมฤทธิ์
ต่ํากวาเกณฑรอยละ 80 ที่กําหนดไว และความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลงานการเขียนทราบวา
ความสามารถในการเขียนของนักเรียนสามารถชวยพัฒนาทักษะการเขียนไดดี 
  บุญเรือน  จันทรโต (2546, หนา 106-107) ไดทําการวิจัยเพื่อพัฒนาแบบฝกเสริม
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวัดโพธ์ิ
ทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 35 คน การทดลองใชแบบฝก จํานวน 8 บท ใชเวลา 8 สัปดาห 
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สัปดาหละ 6 คาบ รวม 48 คาบ (คาบละ 50 นาที) พบวา นักเรียนตั้งใจทําแบบฝกโดยใหความ
รวมมือในการทํากิจกรรม ช่ืนชมกิจกรรมที่มีอยางหลากหลายในแบบฝก มีผลสัมฤทธิ์ดานการเขียน
สูงขึ้นจากเดิม สวนผลการประเมินและปรับปรุงแกไขแบบฝก ซ่ึงผลจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ดานทักษะการเขียนและหลังใชแบบฝกแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 4.  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับทักษะการเขียนภาษาอังกฤษในตางประเทศ 
  จากการรวบรวมเอกสารและงานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของกับทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษมีดังนี้ 
  Siegel (1982, pp. 302-309) พบวา ปญหาสวนใหญที่พบในการเขียนภาษาอังกฤษคือ
เร่ืองกฎไวยากรณ โครงสรางประโยค การเชื่อมประโยค การเลือกใชคําเพื่อส่ือความหมายตามความ
ตองการและการเรียบเรียงลําดับ เชน การใชเครื่องผูกพันรูปเรื่อง (cohesion) และเครื่องสัมพันธ
ความ (coherence) ไมเหมาะสม ทําใหไมสามารถสื่อความหมายไปยังผูอานไดถูกตองสมบูรณ 
  Rosen (1984, อางถึงใน สุภาวดี  ปุญจบัน, 2549 หนา 59) ไดทําการวิจัยเพื่อสํารวจ
เกณฑที่ครูใชในการตรวจและใหคะแนนงานเขียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ในรัฐมิชิแกน ผลการวิจัยพบวา ครูภาษาอังกฤษสวนมากรอยละ 47.5 ยึดการใช
กฎไวยากรณ และกลไกในการเขียนเปนหลัก รอยละ 32.5 ยึดแนวคิดในการเขียนเปนหลักและรอย
ละ 20 ยึดลีลาในการเขียนแบบฟอรมและความคิดสรางสรรคเปนหลัก นอกจากนั้นยังพบวาครู
ภาษาอังกฤษสวนมากใหขอคิดเห็น หรือขอวิจารณในเรื่องจุดออนของงานเขียนของนักเรียน
มากกวาการใหคําชมเชยในเรื่องขอดีหรือจุดเดนของงานเขียน ซ่ึงสรุปไดวาการตรวจและให
คะแนนของครูภาษาอังกฤษมักเนนความถูกตองในการใชภาษาอังกฤษมากที่สุด และขอบกพรอง
เหลานั้นตองไดรับการแกไขปรับปรุงใหถูกตองสมบูรณดวย 
  Cook (1992, pp. 3545-A) ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางสิ่งที่ครูพูดใน
ระหวางที่นักเรียนเรียนบทเรียนการเขียนและคําตอบที่นักเรียนเขียนโดยทําการศึกษากับนักเรียน
เกรด 4 และเกรด 5 โดยการสัมภาษณครูและนักเรียน ผลการวิจัยพบวา ครูในโรงเรียนตางๆ จะพูด
แนะนําบทเรียนคลายๆ กัน งานเขียนของนักเรียนมักจะเกี่ยวของกับหัวขอและคําพูดแนะนําของครู 
ซ่ึงจะเปนไปในรูปแบบเดียวกัน แมนักเรียนจะอยูตางหอง ตางโรงเรียน และคําพูดของครูมีอิทธิพล
ตอการเขียนของนักเรียน 
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