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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานของพนักงานฝายผลิต บริษทั ยูแทคไทย  จํากัด   

 
 แบบสอบถามฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อนําขอมูลไปใชประโยชนประกอบการศึกษาปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ขอมูลที่ทานกรุณาตอบจะถูกเก็บไวเปน
ความลับ ผูวิจัยจะนําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม เพื่อการศึกษาเทานั้น จึงใครขอความรวมมือจาก
ทานไดโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริง เพื่อความสมบูรณของการวิจัย  
 แบบสอบถาม แบงออกเปน 2 สวน คือ  
 สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  
 สวนที่ 2  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานฝายผลิต 
คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย    ลงในชอง    ท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม       สําหรับผูวิจัย 
 
1.  เพศ 
 1.   ชาย   2.    หญิง    
2.  อายุ 
 1.    ต่ํากวา 25 ป  2.    25-35 ป     
 3.    36-40 ป  4.    40  ปขึ้นไป    
3.  ระดับการศกึษา 
 1.    ต่ํากวามัธยมปลาย 2.    มัธยมปลาย  
 3.    ปริญญาตรี                       
4.  รายไดเฉล่ียตอเดือน (เงนิเดือน+ OT.+ เบี้ยเล้ียง) 
 1.    ต่ํากวา 10,000  บาท 2.     10,000-15,000 บาท 
 3.   15,001-20,000 บาท        4.      20,001 บาทขึ้นไป    
5.  ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 
 1.   นอยกวา 1 ป  2.    1-3 ป   
 3.    4-7 ป   4.    7 ป ขึ้นไป  
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สวนที่ 2  การเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏบิัตงิานของพนักงานฝายผลิตบริษัท ยูแทคไทย จํากัด  
 

ระดับความคิดเห็น 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบตังิาน 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

ดานบุคคล  
1. ทานมีความพรอมดานสุขภาพรางกายตอการทํางาน 

     

2. ทานสามารถถายทอดประสบการณ ความชํานาญการ
ปฏิบัติงานแกเพื่อนรวมงานไดอยางชัดเจน 

     

3. ทานปฏิบัติงานไดถูกตองตรงตามคําส่ัง      

4.ทานมีโอกาสที่จะไดรับการเลื่อนตําแหนงเหมาะสมกับ
ความสามารถ 

     

5. ทานไดรับการยกยองชมเชยจากหัวหนางาน      

6. ทานพรอมศึกษาเรียนรูนวัตกรรมใหมเสมอ      

7. คาจางที่ไดรับเหมาะสมกบัความรูความสามารถ      
8. ผูบังคับบัญชามีการสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาตนเอง      

9. ทานมีความพอใจและรูสึกดีตองานที่ทานรับผิดชอบอยู
ปจจุบัน 

     

ดานลักษณะของเนื้องาน 
10. งานที่ทานทําอยูมีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
และความถนดัของทาน 

     

11. งานที่รับผิดชอบมีความนาสนใจ ทาทายความสามารถ      

12. มีบําเหน็จรางวัลสําหรับการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐาน      

13. ความเหมาะสมของเวลาหยุดพักระหวางการทํางาน      
14. ความทันสมัยของเครื่องจักร และอุปกรณที่ใชทํางาน      
15. ปริมาณงานที่ไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางาน      
16. ทานไดฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู  และพัฒนาทกัษะการ
ทํางาน 

    

สําหรับผูวิจัย 
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สวนที่ 2  การเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏบิัตงิานของพนักงานฝายผลิตบริษัท ยูแทคไทย จํากัด (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบตังิาน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

17. มีการสนับสนุนใหโอกาสศึกษาเพิ่มเตมิในระดับที่
สูงขึ้น 

    

18. มีคูมือในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน     

ดานการจัดการ 
19. บริษัท มีนโยบายชัดเจนสามารถปฏิบัติจริงได 

    

20. การประสานงานภายในบริษัทมีความชัดเจน     
21. การมอบหมายงานในแผนกที่ทานปฏิบตัิอยู มีความ
ชัดเจน 

     

22. สามารถทํางานที่อยูในความรับผิดชอบไดเต็มที ่      

23. ทานไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน      

24. ความพึงพอใจตอความรวมมือและการชวยเหลือกัน
ระหวางเพื่อนรวมงาน 

     

25. เพื่อนรวมงานมีสวนใหกําลังใจในการปฏิบัติงาน      
26.  วันหยุดประจําปที่ไดรับเหมาะสม      
27.  บริษัทมีความมั่นคง มีการพัฒนาความกาวหนาอยู
เสมอ 

     

28. การบริหารงานของบริษัทมีความยืดหยุนเหมาะสม      

สําหรับผูวิจัย 

 
ขอขอบคุณ 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ช่ือ-ช่ือสกุล   นางสาวนิสากร     ศิริษา 
วันเดือนปเกดิ   18  กรกฏาคม  2522 
สถานที่เกิด    จังหวดัอุดรธานี 
สถานที่อยูปจจุบัน  107/10  หมูบานพูนสิน4  ซอยจาโสด  ถนนรถรางเกา 
                                  แขวงบางนา  เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 10260 
 
 

ประวัติการศึกษา  
2538  มัยธมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนหนองแสงวิทยาคาร             

อําเภอหนองแสง จังหวัดอดุรธานี 
2551  บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร         

อําเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
2553  ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ               

(การจัดการทั่วไป) มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 
ประวัติการทํางาน 

2539 – 2545  เจาหนาที่ QC. บริษัท ยูเนีย่น บัททึน คอรปอเรชั่น จํากัด  
2545- 2547  เจาหนาที่ฝายสินเชื่อ บริษัท จุลจุฬาพัฒนสิน  จํากัด 
2547- ปจจุบัน   เลขาฝายบริหาร บริษัท วัชโรจน เทรดดิ้ง ซัพพลายส จํากดั 
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