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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานของพนักงานฝายผลิต บริษทั ยูแทคไทย  จํากัด   

 
 แบบสอบถามฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อนําขอมูลไปใชประโยชนประกอบการศึกษาปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ขอมูลที่ทานกรุณาตอบจะถูกเก็บไวเปน
ความลับ ผูวิจัยจะนําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม เพื่อการศึกษาเทานั้น จึงใครขอความรวมมือจาก
ทานไดโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริง เพื่อความสมบูรณของการวิจัย  
 แบบสอบถาม แบงออกเปน 2 สวน คือ  
 สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  
 สวนที่ 2  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานฝายผลิต 
คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย    ลงในชอง    ท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม       สําหรับผูวิจัย 
 
1.  เพศ 
 1.   ชาย   2.    หญิง    
2.  อายุ 
 1.    ต่ํากวา 25 ป  2.    25-35 ป     
 3.    36-40 ป  4.    40  ปขึ้นไป    
3.  ระดับการศกึษา 
 1.    ต่ํากวามัธยมปลาย 2.    มัธยมปลาย  
 3.    ปริญญาตรี                       
4.  รายไดเฉล่ียตอเดือน (เงนิเดือน+ OT.+ เบี้ยเล้ียง) 
 1.    ต่ํากวา 10,000  บาท 2.     10,000-15,000 บาท 
 3.   15,001-20,000 บาท        4.      20,001 บาทขึ้นไป    
5.  ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 
 1.   นอยกวา 1 ป  2.    1-3 ป   
 3.    4-7 ป   4.    7 ป ขึ้นไป  
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สวนที่ 2  การเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏบิัตงิานของพนักงานฝายผลิตบริษัท ยูแทคไทย จํากัด  
 

ระดับความคิดเห็น 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบตังิาน 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

ดานบุคคล  
1. ทานมีความพรอมดานสุขภาพรางกายตอการทํางาน 

     

2. ทานสามารถถายทอดประสบการณ ความชํานาญการ
ปฏิบัติงานแกเพื่อนรวมงานไดอยางชัดเจน 

     

3. ทานปฏิบัติงานไดถูกตองตรงตามคําส่ัง      

4.ทานมีโอกาสที่จะไดรับการเลื่อนตําแหนงเหมาะสมกับ
ความสามารถ 

     

5. ทานไดรับการยกยองชมเชยจากหัวหนางาน      

6. ทานพรอมศึกษาเรียนรูนวัตกรรมใหมเสมอ      

7. คาจางที่ไดรับเหมาะสมกบัความรูความสามารถ      
8. ผูบังคับบัญชามีการสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาตนเอง      

9. ทานมีความพอใจและรูสึกดีตองานที่ทานรับผิดชอบอยู
ปจจุบัน 

     

ดานลักษณะของเนื้องาน 
10. งานที่ทานทําอยูมีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
และความถนดัของทาน 

     

11. งานที่รับผิดชอบมีความนาสนใจ ทาทายความสามารถ      

12. มีบําเหน็จรางวัลสําหรับการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐาน      

13. ความเหมาะสมของเวลาหยุดพักระหวางการทํางาน      
14. ความทันสมัยของเครื่องจักร และอุปกรณที่ใชทํางาน      
15. ปริมาณงานที่ไดรับในแตละวันเหมาะสมกับเวลาทํางาน      
16. ทานไดฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู  และพัฒนาทกัษะการ
ทํางาน 

    

สําหรับผูวิจัย 
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สวนที่ 2  การเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏบิัตงิานของพนักงานฝายผลิตบริษัท ยูแทคไทย จํากัด (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบตังิาน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

17. มีการสนับสนุนใหโอกาสศึกษาเพิ่มเตมิในระดับที่
สูงขึ้น 

    

18. มีคูมือในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน     

ดานการจัดการ 
19. บริษัท มีนโยบายชัดเจนสามารถปฏิบัติจริงได 

    

20. การประสานงานภายในบริษัทมีความชัดเจน     
21. การมอบหมายงานในแผนกที่ทานปฏิบตัิอยู มีความ
ชัดเจน 

     

22. สามารถทํางานที่อยูในความรับผิดชอบไดเต็มที ่      

23. ทานไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน      

24. ความพึงพอใจตอความรวมมือและการชวยเหลือกัน
ระหวางเพื่อนรวมงาน 

     

25. เพื่อนรวมงานมีสวนใหกําลังใจในการปฏิบัติงาน      
26.  วันหยุดประจําปที่ไดรับเหมาะสม      
27.  บริษัทมีความมั่นคง มีการพัฒนาความกาวหนาอยู
เสมอ 

     

28. การบริหารงานของบริษัทมีความยืดหยุนเหมาะสม      

สําหรับผูวิจัย 

 
ขอขอบคุณ 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ช่ือ-ช่ือสกุล   นางสาวนิสากร     ศิริษา 
วันเดือนปเกดิ   18  กรกฏาคม  2522 
สถานที่เกิด    จังหวดัอุดรธานี 
สถานที่อยูปจจุบัน  107/10  หมูบานพูนสิน4  ซอยจาโสด  ถนนรถรางเกา 
                                  แขวงบางนา  เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 10260 
 
 

ประวัติการศึกษา  
2538  มัยธมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนหนองแสงวิทยาคาร             

อําเภอหนองแสง จังหวัดอดุรธานี 
2551  บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร         

อําเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
2553  ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ               

(การจัดการทั่วไป) มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 
ประวัติการทํางาน 

2539 – 2545  เจาหนาที่ QC. บริษัท ยูเนีย่น บัททึน คอรปอเรชั่น จํากัด  
2545- 2547  เจาหนาที่ฝายสินเชื่อ บริษัท จุลจุฬาพัฒนสิน  จํากัด 
2547- ปจจุบัน   เลขาฝายบริหาร บริษัท วัชโรจน เทรดดิ้ง ซัพพลายส จํากดั 
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