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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  เพื่อศึกษาการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียน
พระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา 2553  ผูวิจัย   
ไดสรุปการดําเนินการวิจัยไว ดังนี้ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  
สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร   
สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามสถานภาพของครูผูสอน  จําแนกเปนเพศหญิง
และชาย 
 3.  เพื่อเปรียบเทียบการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร   
สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามวุฒิการศึกษา  จําแนกเปนปริญญาตรีและสูงกวา
ปริญญาตรี 
 4.  เพื่อเปรียบเทียบการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร   
สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามประสบการณ  จําแนกเปนนอย (ต่ํากวา 10  ป) 
และมาก (10  ป ขึ้นไป) 
 

สมมุติฐานในการวิจัย 
 1.  การจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขต
บางบอน  กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
 2.  การจัดการความรูของครูผูสอนเพศชายและเพศหญิงในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  
สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามเพศ  มีการจัดการความรูแตกตางกัน  โดยครู 
ผูสอนเพศชายมีการจัดการความรูสูงกวาครูผูสอนเพศหญิง 
 3.  การจัดการความรูของครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี  ใน
โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  มีการจัดการความรู 
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แตกตางกัน  โดยครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีการจัดการความรูสูงกวาครูผูสอนที่มี 
วุฒิการศึกษาปริญญาตรี 
 4.  การจัดการความรูของครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่าํกวา  10  ป)  และมาก (10  ป ขึน้ไป)  
ในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจติร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  มกีารจัดการความรู
แตกตางกนั  โดยครูผูสอนทีม่ีประสบการณมาก (10  ป ขึ้นไป)  มกีารจัดการความรูสูงกวาครูผูสอนที่
มีประสบการณนอย (ต่ํากวา  10  ป) 

 

สรุปผลการวิจัย 
 
 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  
สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  ในปการศึกษา  2553  จํานวน  123  คน  ครูผูสอนสวนใหญ
เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  เปนเพศหญิง  จํานวน  91  คน  คิดเปนรอยละ 74.00   เปนเพศชาย  
จํานวน  32  คน  คิดเปนรอยละ  26.00  วุฒิการศึกษาปริญญาตรี  จํานวน  106  คน  คิดเปนรอยละ  
86.20  สูงกวาปริญญาตรี  จํานวน  17  คน  คิดเปนรอยละ  13.80  ประสบการณทํางานนอย (ต่ํากวา 
10  ป)  จํานวน  60  คน  คิดเปนรอยละ  48.80 ประสบการณทํางานมาก ( 10  ป  ขึ้นไป)  จํานวน  
63  คน  คิดเปนรอยละ  51.20 
 
 ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย  ขอ 1 ที่วา “ เพื่อศึกษาการจัดการความรู
ของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร   
ในภาพรวม ”  สรุปผลการวิจัยในแตละดานดังนี้  การจัดการความรูของครูผูสอน  ใน  4  ดาน  โดยรวม
อยูในระดับมาก   ถาพิจารณาเปนรายดาน  ดานการแสวงหาความรูมีคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมา  คือ  
ดานการสรางความรู  และดานการจัดเก็บความรู  มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
ปรากฏผล  ดังนี้  
   การจัดการความรูดานการแสวงหาความรูครูผูสอนมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูในระดับมากทุกขอ  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  
มีการดูขาวสาร  สารคดีและรายการโทรทัศนที่ใหความรู  มีการสนทนาทางวิชาการกับเพื่อนครูดวยกัน  
มีการอานหนังสือพิมพ  วารสาร  นิตยสารและหนังสือทางวิชาการ  และมีการเสาะแสวงหาความรู
จากสื่อทางโสตทัศนศึกษา  เชน  วิทยุ  ดีวีดี  วีดิทัศนและภาพยนตร ฯลฯ  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป
3  ขอ  คือ  มีการไดรับการถายทอดความรูจากภูมิปญญาทองถ่ิน  มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรู
ภายในชุมชน  และมีการศึกษาหาความรูจากบุคลากรตนแบบ  
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  การจัดการความรูดานการสรางความรูมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีสวนรวมในการสรางหลักสูตรสถานศึกษา 
มีการสรางผลงานทางวิชาการที่เกิดจากการศึกษาเพื่อพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ  มีการสรางสื่อการสอน
ขึ้นใชเองโดยพัฒนามาจากความรูที่มีอยู  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีสวนรวมคิดรวมสราง
เว็บไซตของสถานศึกษา  มีการสรางนวัตกรรมของตนเองทางดานเทคโนโลยี  เชน  การจัดทําบทเรียน  
ส่ือ  บทเรียนสําเร็จรูป E – Book  ฯลฯ  และมีผลงานการจัดทําโครงการทางดานวิชาการ 
   การจัดการความรูดานการจัดเก็บความรูมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการจัดเก็บขอมูลสวนตัวโดยการทําแฟม
สะสมผลงาน  มีการจดบันทึกความรูที่ไดจากการฟง  มีการจดบันทึกความรูที่ไดจากการอาน  เรียงลําดับ
จากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการจัดเก็บความรูของทานทางเว็บไซตหรือเว็บบล็อก (Webblog)  มีการ
จัดทําทําเนียบภูมิปญญาทองถ่ินเก็บไว  มีการจัดทําทําเนียบผูมีความรูทางดานวิชาการเก็บไว  
   การจัดการความรูดานการใชประโยชนความรู  มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการนําความรูไปใชในการวัด
และประเมินผลงาน  มีการนําความรูไปใชในการวางแผนการทํางาน  มีการนําความรูไปใชในการ
ปรับปรุงแกไขงาน   มีการนําความรูไปใชในการจัดนิทรรศการ  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  
คือ  มีการเผยแพรความรูเว็บบล็อก (Web Blog)  หรือโฮมเพจ (Homepage)  มีการเผยแพรความรู
ทางสื่อมัลติมีเดีย   มีการเผยแพรความรูทางสื่อส่ิงพิมพ   
 ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย  ขอ 2  ที่วา “ เพื่อเปรียบเทียบการจัดการ
ความรู  ของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  
จําแนกตามสถานภาพของครูผูสอน  จําแนกเปนเพศหญิงและชาย ”   ผลจากการเปรียบเทียบการจัดการ
ความรูของครูผูสอนจําแนกตามเพศ  ปรากฏผลดังนี้  ครูผูสอนเพศชายและเพศหญิง  มีคาเฉลี่ยการ
จัดการความรูโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  โดยครูผูสอนเพศชายมีคาเฉลี่ยการจัดการความรูโดยรวม  
และในแตละดานสูงกวาครูผูสอนเพศหญิงทุกดาน  เรียงตามลําดับจากมากไปนอย  ดังนี้  ดานการ
แสวงหาความรู  ดานการใชประโยชนความรู  ดานการสรางความรู และดานการจัดเก็บความรู 
   การจัดการความรูดานการแสวงหาความรู  ครูผูสอนเพศชายและเพศหญิงมีคาเฉลี่ย
โดยรวม อยูในระดับมาก  โดยครูผูสอนเพศชาย  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการแสวงหาความรู
สูงกวาครูผูสอนเพศหญิง  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการดูขาวสาร  สารคดีและ
รายการทางโทรทัศนที่ใหความรู  มีการเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ  มีการสนทนาทางวิชาการกับ
เพื่อนครูดวยกัน  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการไดรับการถายทอดความรูจากภูมิปญญาทองถ่ิน  
มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน  มีการแสวงหาความรูจากการเขาชมนิทรรศการ    
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   การจัดการความรูดานการสรางความรู  ครูผูสอนเพศชายและเพศหญิงมีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก  โดยครูผูสอนเพศชายมีคาเฉลี่ยการจัดการความรู  ดานการสรางความรูสูงกวา
ครูผูสอนเพศหญิง  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีสวนรวมในการสรางหลักสูตร
สถานศึกษา มีการสรางผลงานทางวิชาการที่เกิดจากการศึกษาเพื่อพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ  มีการสราง
ส่ือการสอนขึ้นใชเองโดยพัฒนามาจากความรูที่มีอยู  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป 3  ขอ  คือ  มีสวนรวมคิด
รวมสรางเว็บไซตของสถานศึกษา  มีการสรางนวัตกรรมของตนเองทางดานเทคโนโลยี  เชน  การจัดทํา
บทเรียน  ส่ือ  บทเรียนสําเร็จรูป E – Book ฯลฯ  มีผลงานการจัดทําโครงการทางดานวิชาการ 
   การจัดการความรูดานการจัดเก็บความรู  ครูผูสอนเพศชายและเพศหญิงมีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก  โดยครูผูสอนเพศชายมีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการจัดเก็บความรูสูงกวา
ครูผูสอนเพศหญิง  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการจัดเก็บขอมูลสวนตัวโดยการ
ทําแฟมสะสมผลงาน  มีการจดบันทึกความรูที่ไดจากการฟง  มีการจดบันทึกความรูที่ไดจากการอาน  
เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการจัดเก็บความรูของทานทางเว็บไซตหรือเว็บบล็อก (Webblog)  
มีการจัดทําทําเนียบภูมิปญญาทองถ่ินเก็บไว  และมีการจัดทําทําเนียบผูมีความรูทางดานวิชาการเก็บไว  
   จัดการความรูดานการใชประโยชนความรู  ครูผูสอนเพศชายและเพศหญิงมีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก  โดยครูผูสอนเพศชายมีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการใชประโยชนความรู
สูงกวาครูผูสอนเพศหญิง  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการนําความรูไปใชในการวัด
และประเมินผลงาน  มีการนําความรูไปใชในการวางแผนการทํางาน  มีการนําความรูไปใชในการ
ปรับปรุงแกไขงาน เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการเผยแพรความรูเว็บบล็อก (Web Blog) 
หรือโฮมเพจ (Homepage)  มีการเผยแพรความรูทางสื่อมัลติมีเดีย  มีการเผยแพรความรูทางสื่อส่ิงพิมพ  
 ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย  ขอ 3  ที่วา “ เพื่อเปรียบเทียบการจัดการ
ความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  
จําแนกตามวุฒิการศึกษา  จําแนกเปนปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ”  ปรากฏผลดังนี้  ครูผูสอน
ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูโดยรวมและรายดาน
แตกตางกัน  โดยครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูโดยรวมและ
ในแตละดานสูงกวาครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีทุกดาน  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  
ดังนี้   ดานการแสวงหาความรู  ดานการสรางความรู  ดานการใชประโยชนความรูและดานการจัดเก็บความรู  
   การจัดการความรูดานการแสวงหาความรู  ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี
และสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ครูผูสอน
ที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการแสวงหาความรู  สูงกวาครูผูสอน
ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการดูขาวสาร  สารคดี
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และรายการทางโทรทัศนที่ใหความรู  มีการเขารับการฝกอบรมเพื่อหาความรู  และมีการสนทนา
ทางวิชาการกับเพื่อนครูดวยกัน  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มกีารไดรับการถายทอดความรู
จากภูมิปญญาทองถ่ิน  มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน   และมีการศึกษาหาความรู
จากบุคลากรตนแบบ  
   การจัดการความรูดานการสรางความรู  ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี
และสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ครูผูสอน
ที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการสรางความรูสูงกวาครูผูสอน
ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีสวนรวมในการสราง
หลักสูตรสถานศึกษา  มีการสรางผลงานทางวิชาการที่เกิดจากการศึกษาเพื่อพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ  
และมีการสรางสื่อการสอนขึ้นใชเองโดยพัฒนามาจากความรูที่มีอยู  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  
คือ  มีสวนรวมคิดรวมสรางเว็บไซตของสถานศึกษา  มีการสรางนวัตกรรมของตนเองทางดานเทคโนโลยี  
เชน  การจัดทําบทเรียน  ส่ือ  บทเรียนสําเร็จรูป E – Book ฯลฯ  และมีผลงานการจัดทําโครงการทางดาน
วิชาการ   
   การจัดการความรูดานการจัดเก็บความรู  ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี
และสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ครูผูสอน
ที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการจัดเก็บความรู  สูงกวาครผููสอน
ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการจัดเก็บขอมูล
สวนตัวโดยการทําแฟมสะสมผลงาน  มีการจดบันทึกความรูที่ไดจากการฟง  และมีการจดบันทึก
ความรูที่ไดจากการอาน   เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการจัดเก็บความรูของทานทาง
เว็บไซตหรือเว็บบล็อก (Webblog)  มีการจัดทําทําเนียบภูมิปญญาทองถ่ินเก็บไว   และมีการจัดทํา
ทําเนียบผูมีความรูทางดานวิชาการเก็บไว 
   การจัดการความรูดานการใชประโยชนความรู  ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยโดยรวมรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  
พบวา  ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการใชประโยชน
ความรู  สูงกวาครูผูสอน ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  
คือ  มีการนําความรูไปใชในการวางแผนการทํางาน  และมีการนําความรูไปใชในการปรับปรุงแกไขงาน
มีคาเฉลี่ยเทากัน  มีการนําความรูไปใชในการวัดและประเมินผลงาน  มีการนําความรูไปใชในการ
จัดนิทรรศการเรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการเผยแพรความรูเว็บบล็อก (Web Blog)  
หรือโฮมเพจ (Homepage)  มีการเผยแพรความรูทางสื่อมัลติมีเดีย  มีการเผยแพรความรูทางสื่อส่ิงพิมพ 
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 ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย  ขอ 4  ที่วา “ เพื่อเปรียบเทียบการจัดการ
ความรูของครผููสอน  ในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  
จําแนกตามประสบการณ  จําแนกเปนนอย (ต่ํากวา 10  ป)  และมาก(10  ปขึ้นไป) ”  ปรากฏผลดังนี้   
  การจัดการความรูของครูผูสอน  จําแนกตามประสบการณมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน
ระดับมาก โดยครูผูสอนที่มีประสบการณมาก (ตั้งแต  10  ป ขึ้นไป)  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูสูง
กวาครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่ํากวา  10  ป)  ครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่ํากวา  10  ป)  
มีการจัดการความรูโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานการแสวงหาความรู
มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับมาก  รองลงมา  คือ  ดานการสรางความรูอยูในระดับมาก  สวนดานที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุด  คือ  ดานการจัดเก็บความรูอยูในระดับปานกลาง  ครูผูสอนที่มีประสบการณมาก 
(10  ป ขึ้นไป)  มีการจัดการความรูโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดาน
การแสวงหาความรูมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  รองลงมา  คือ  ดานการสรางความรูอยูในระดับมาก  
สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ  ดานการจัดเก็บความรูอยูในระดับมาก  
  การจัดการความรูดานการแสวงหาความรู  ครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่ํากวา  
10  ป)  และประสบการณมาก (10  ป ขึ้นไป)  การจัดการความรูดานการแสวงหาความรูมีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ครูผูสอนที่มีประสบการณมาก (10  ป ขึ้นไป)  
มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการแสวงหาความรู  สูงกวาครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่ํากวา  
10  ป)  เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการดูขาวสาร  สารคดีและรายการทางโทรทัศน
ที่ใหความรู  มีการสนทนาทางวิชาการกับเพื่อนครูดวยกัน  มีการอานหนังสือพิมพ  วารสาร  นิตยสาร  
หนังสือทางวิชาการ  และมีการเสาะแสวงหาความรูจากสื่อทางโสตทัศนศึกษา  เชน  วิทยุ  ดีวีดี  วีดิ
ทัศนและภาพยนตร ฯลฯ  ที่มีคาเฉลี่ยเทากัน  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการแสวงหา
ความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน  มีการไดรับการถายทอดความรูจากภูมิปญญาทองถ่ินและมี
การแสวงหาความรูจากการเขาชมนิทรรศการ 
  การจัดการความรูดานการสรางความรู  ครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่ํากวา 10 ป)  
และประสบการณมาก (10  ป ขึ้นไป)  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการสรางความรูโดยรวมอยูใน
ระดับมาก   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ครูผูสอนที่มีประสบการณมาก (10  ป ขึ้นไป)  มีคาเฉลี่ย
การจัดการความรูดานการสรางความรู  สูงกวาครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่ํากวา  10  ป)  เรียงลําดับ
จากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีสวนรวมในการสรางหลักสูตรสถานศึกษา  มีการสรางผลงานทาง
วิชาการที่เกิดจากการศึกษาเพื่อพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ  และมีการสรางสื่อการสอนขึ้นใชเองโดย
พัฒนามาจากความรูที่มีอยู  เรียงลําดับจากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีสวนรวมคิดรวมสรางเว็บไซตของ
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สถานศึกษา  มีการสรางนวัตกรรมของตนเองทางดานเทคโนโลยี  เชน  การจัดทําบทเรียน  ส่ือ  บทเรียน
สําเร็จรูป E – Book ฯลฯ  และมีผลงานการจัดทําโครงการทางดานวิชาการ 
  การจัดการความรูดานการจัดเก็บความรู  ครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่ํากวา  
10 ป)  และประสบการณมาก (10  ป ขึ้นไป)  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการจัดเก็บความรูโดยรวม 
อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ครูผูสอนที่มีประสบการณมาก (10 ป ขึ้นไป)  มีคาเฉลี่ย
การจัดการความรู  ดานการจัดเก็บความรูสูงกวาครูผูสอนที่มีประสบการณนอย (ต่ํากวา  10  ป)  
เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการจัดเก็บขอมูลสวนตัวโดยการทําแฟมสะสมผลงาน  
มีการจดบันทึกความรูที่ไดจากการฟง  และมีการจดบันทึกความรูที่ไดจากการอาน  เรียงลําดับจากต่ําสุด
ขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการจัดเก็บความรูของทานทางเว็บไซตหรือเว็บบล็อก (Webblog)  มีการจัดทํา
ทําเนียบภูมิปญญาทองถ่ินเก็บไว  และมีการจัดทําทําเนียบผูมีความรูทางดานวิชาการเก็บไว  
  การจัดการความรูดานการใชประโยชนความรู  ครูผูสอนที่มีประสบการณนอย  
(ต่ํากวา  10  ป)  และประสบการณมาก (10  ป ขึ้นไป)  มีคาเฉลี่ยการจัดการความรูดานการใชประโยชน
ความรูโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ครูผูสอนที่มีประสบการณมาก (10  ป 
ขึ้นไป)  มีคาเฉล่ียการจัดการความรูดานการใชประโยชนความรู  สูงกวาครูผูสอนที่มีประสบการณ
นอย (ต่ํากวา  10  ป) เรียงตามลําดับจากมากที่สุดลงมา  3  ขอ  คือ  มีการนําความรูไปใชในการวัด
และประเมินผลงาน   มีการนําความรูไปใชในการวางแผนการทํางาน  และมีการนําความรูไปใช  
ในการปรับปรุงแกไขงานที่มีคาเฉลี่ยเทากัน  มีการนําความรูไปใชในการจัดนิทรรศการ  เรียงลําดับ
จากต่ําสุดขึ้นไป  3  ขอ  คือ  มีการเผยแพรความรูเว็บบล็อก (Web Blog)  หรือโฮมเพจ (Homepage)  
มีการเผยแพรความรูทางสื่อมัลติมีเดีย  มีการเผยแพรความรูทางสื่อส่ิงพิมพ  
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล  การจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุ - 
ราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา 2553  ครั้งนี้  พบวา  ระดับการ
จัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร  ใน  4  ดาน  โดยรวมอยูในระดับมาก   
 1.  ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย  เพื่อตอบสมมุติฐาน  จากวัตถุประสงค  
ขอ 1 ที่วา “ เพื่อศึกษาการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงาน
เขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  ในภาพรวม ”  พบวา  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ซ่ึงปฏิเสธสมมุติฐาน
ขอ 1  ที่วา  “ การจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขต
บางบอน  กรุงเทพมหานคร  ในภาพรวม  อยูในระดับปานกลาง ”  สอดคลองกับ  สถาบันสงเสริม
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การจัดการความรูเพื่อสังคม (2548, หนา 252 – 253)  ที่วา  การจัดการความรูเปนเรื่องที่มีการเปลี่ยนแปลง
อยูตลอดเวลา  หากดูที่การเคลื่อนกระแสการจัดการความรูในภาคสวนตาง ๆ  ทั้งภาคประชาสังคม  
ภาคราชการและภาคเอกชน  จะพบวา  การจัดการความรูในภาคเอกชนยังคงล้ําหนาภาคอื่น ๆ  เพราะ
การจัดการความรูเปนกระแสโลก  บริษัทเอกชนขนาดใหญจึงมักทําเรื่องการจัดการความรูอยูแลว  
โดยนําเขามาเปนสวนหนึ่งของการทํางาน  และมักใหความสําคัญของการจัดการความรู  คือ  ความอยูรอด
ขององคกร  ขณะที่ภาคราชการมีกระแสการจัดการความรูแรงมาก  เพราะถูกกําหนดใหตองปฏิรูป
การทํางานแนวใหมที่จําเปนตองทําเรื่องการจัดการความรูโดยนําเขาไปสูเนื้องาน  แตภาคราชการ 
ยังมีปญหาเรื่องการตีความ  และการนําการจัดการความรูบูรณาการเขาไปอยูในเนื้องานไดอยางไร   
สอดคลองกับ  วิจารณ   พานิช (2547, หนา 1, 7)  ที่กลาววา  การจัดการความรู  เปนเครื่องมืออยางหนึง่
ของการพัฒนาคุณภาพงาน  แตเรื่องการจัดการความรูนี้  มีความเขาใจผิดกันในสังคมไทย  ทําใหเรา
พลาดโอกาสใช “ อาวุธ ” อันทรงพลังนี้อยางนาเสียดาย  เพราะครูยังไมเขาใจเรื่องการจัดการความรู
ดีพอ  มีคนจํานวนไมนอยที่เฝาหาทางเรียนรูเร่ืองการจัดการความรู  ดวยการอานหนังสือหรือฟง “ ผูรู ”  
บรรยาย  การกระทําเชนนั้นจะไมมีทางชวยใหรูจักการจัดการความรูไดเลย  เนือ่งจากการจดัการความรู
เปนทักษะ (Skill)  ไมใชความรูเชิงทฤษฎี  หรือกลาวใหชัดเจนขึ้น  การจัดการความรู  มีสวนที่เปน
ทักษะสิบสวน  และสวนที่เปนทฤษฎีเพียงสวนเดียว (คลายพุทธศาสนา)  การเรียนรูโดยการทองทฤษฎี
จึงแทบจะไมมีประโยชน  ตองลงมือทํา  จึงจะทําเปนและเกิดความรูความเขาใจ  และสอดคลองกับ 
วันทนา   เมืองจันทร  และคนอื่น (2549, หนา 3, 66)  ที่เห็นวา  สถานศึกษาเปนสถาบันที่ทําหนาที่
พัฒนาคนใหเกิดการเรียนรู  และพัฒนาทักษะชีวิตซึ่งเปนความสามารถที่มนุษยมีติดตัวมาตั้งแตเกิด  
เพราะเปนทักษะที่สําคัญ  และจําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพ  ทั้งตอตนเองและสังคม  การพัฒนา
ทักษะชีวิตในขั้นพื้นฐานนั้นเปนหนาที่ของครู  พอแม  ผูปกครอง  โดยเฉพาะอยางยิ่งครูซ่ึงมีหนาที่
รับผิดชอบในการใหการศึกษาแกผูเรียนนั้น  ตองจัดการเรียนการสอน  เพื่อใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับ
การนําทักษะชีวิตไปใชในการดํารงชีวิตอยางเหมาะสม  และมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะทําใหผูเรียนมี
พื้นฐานคุณลักษณะนิสัยที่พึงประสงค   เพื่อนําไปสูการมีทักษะชีวิตที่นําไปใชพัฒนาชีวิตของตนเอง
ใหมีคุณภาพ  สามารถสรางความสุข  ความดีงามและทําประโยชนใหแกสังคม  สถานศึกษาจึงตอง
มีการจัดการความรู  เพื่อใหทุกคนมีการสรางความรู  แลกเปลี่ยนความรูและใชความรู  เพื่อใหสถานศึกษา
เปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization)  การจัดการความรู  ในองคกรเปนเรื่องที่มีคุณคา  
สมควรที่สถานศึกษาจะบริหารจัดการใหมีการจัดการความรูขึ้น  เพื่อแสดงใหเห็นวา  ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเปนผูที่มีคุณคา  เปนการมองคนวาเปน “ ทรัพยสินทางปญญา ”  ทั้งนี้เพราะ  การจัดการ
ความรูเปนการเรียนรูที่เรียนจากการปฏิบัติเปนตัวนํา  เพราะการปฏิบัติทําใหเกิดประสบการณ  และ
เกิดการทํางานที่เปนตัวอยางที่ดี (Best Practice)  เพื่อใหครูรุนหลังนําไปศึกษา  นําไปใชประโยชน  
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และนําไปตอยอดใหความรูแตกฉานตอไป  สอดคลองกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  
เขต 1 (2549 ง, หนา 14)  ที่วา  การจัดการความรูเปนวิธีการสําหรับสรางความรู  คนหาความรู  ทําความเขาใจ
ความรู  และใชความรูที่หามาไดนั้น  เพื่อเปนประโยชนแกการปฏิบัติหนาที่ของโรงเรียน  การจัดการความรู
ประกอบไปดวยสวนสําคัญ  3  สวนคือ  สวนที่  1  ความรู  สวนที่  2  งานและสวนที่  3  คน  ซ่ึงทั้ง
สามสวนเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน  และเกิดประโยชนตอสังคม  ตอเปาหมายและความใฝฝนที่ยิ่งใหญ
ขององคกร  ทายสุดเมื่อทุกคนเกิดความมุงมั่นและ มีเปาหมายในการพัฒนาเดียวกัน  คือ  การพัฒนา
ผูเรียนใหบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร  คือ  เปนคนเกง  คนดีและมีความสุข  สุดทายบุคลากรในหนวยงาน
ทางการศึกษาก็สามารถจัดการความรูในสถานศึกษาได  และสําเร็จไปไดดวยดี  สอดคลองกับสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545, หนา 1 – 4)  ที่วา  การจัดการความรูในสถานศึกษา  เปนสิ่ง
ที่นาจะกระทําที่สุด  โดยเปาหมายอยูที่ผูเรียนเปนหลัก  ถาโรงเรียนทําไดประสบความสําเร็จ  โรงเรียน
ก็จะมีช่ือเสียงเปนที่ยอมรับ  ครูผูสอนก็จะเกิดความภาคภูมิใจและเติบโตในวิชาชีพไดอยางสมศักดิ์ศรี  
ซ่ึงเปนผลจากบุคลากรในสถานศึกษาใชความรูเปนฐานในการทํางาน  หากการจดัการความรูในสถานศกึษา  
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ก็จะทําใหมีองคกรความรูที่มากพอตอการนําไปใชใหเกิดประโยชน 
ตอการพัฒนา การปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  สถานศึกษาเปนหนวยปฏิบัติการทางการศึกษา
ที่อยูใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด  และเปนหนวยที่ใหบริการการสอนแกผูเรียนโดยตรง  ที่ตองสรางเครือขาย
และแหลงการเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  ใหสอดคลองกับบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  
รวมทั้งสนับสนุน  ชวยเหลือใหมีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ  เพื่อการพัฒนาสถานศึกษา
และผูเรียนใหเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมในโลกปจจุบัน  การจัดการความรูในมุมมองดานนโยบาย
และการปฏิบัติ  จะสามารถใชเพื่อการสนับสนุนการบริหารและการจัดการศึกษา  ตลอดจนการเรียนการสอน  
สถานศึกษาจึงเปนสถานที่ที่ตองมีการนําการจัดการความรูมาใช  สอดคลองกับกรมสามัญศึกษา 
(2545, หนา 11)  ที่วาการบริหารและการจัดการศึกษา  จะประสบความสําเร็จได  ตองมีการจัดการ
ความรูที่ดี  สถานศึกษาเปนองคการประเภทบริการทางการศึกษาในการสรางคนใหมีความรู  ความสามารถ
และทักษะที่เพียงพอ  เหมาะสมกับความกาวหนาของเทคโนโลยีและวิทยาการตาง ๆ มีความสามารถ
ในการแขงขันในเวทีโลก  สอดคลองกับ  วีรนุช   ปณฑวณิช (2547, หนา 14)  มีความเห็นวา  สถานศึกษา
จะตองมี “ ครู ” ที่มีความรู  มีความสามารถในการใชการจัดการความรู  เปนเครื่องมือและกลไกสําคัญ
ที่จะชวยใหการจัดการเรียนการสอนประสบความสําเร็จ  สอดคลองกับ  วชัิย   วงษใหญ (2542, หนา 9)  
เห็นวานอกจากนี้ยังชวยเพิ่มพูนความสามารถของครูไดอยางตอเนื่อง  เพื่อสรางผลงานที่ปรารถนา
และยังชวยเสริมสรางวัฒนธรรมการคิดอยางเปนระบบของครูไดอีกดวย  เหตุผลหลักสําคัญที่ตองมี
การศึกษาการจัดการความรูของครู  ก็เพื่อแสดงใหเห็นวา  การจัดการความรูเปนเรื่องสําคัญในสถานศึกษา  
ที่ครูสามารถใชเปนกลยุทธในการจัดการเรียนการสอน  สอดคลองกับ  วันทนา   เมืองจันทร และคนอื่น 
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(2549, หนา 30)  มีความเห็นวา  การจัดการความรู   มีประโยชนมากโดยเฉพาะในสถานศึกษา  องคความรู
ใหมที่ไดจากการจัดการความรูจะเปนสินทรัพยทางปญญาที่มีคามหาศาล  เพราะเปนความรูที่เกิดจาก
ประสบการณ  การปฏิบัติการสอน ที่สอดคลองกับสภาพแวดลอม  สอดคลองกับเปาหมาย  สอดคลองกับ
วิสัยทัศนและพันธกิจของสถานศึกษา  ความรูที่ไดจะนําไปสูการแลกเปลี่ยนเรียนรู  และตอยอดความรู
ที่ทําใหครูและบุคลากรในสถานศึกษามีการใฝเรียนรูและฝกที่จะเรียนรูตลอดชีวิต  สถานศึกษาที่มี
การจัดการความรูก็จะเปนองคกรแหงการเรียนรู  ดังนั้น  ผูวิจัยจึงอภิปรายผลการวิจัยแยกเปนรายดาน  
ดังนี้  
 1)  ดานการแสวงหาความรู  โดยรวม  พบวา  มีการจัดการความรูของครูผูสอนอยูในระดับมาก  
สอดคลองกับ  น้ําทิพย   วิภาวิน (2547, บทนํา)  ที่กลาววา  ทุกคนมีโอกาสในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  
โดยมีแหลงความรูไวรองรับ  เชน  หองสมุด  ศูนยขอมูล  การสรางสังคมแหงภูมิปญญา  มีการศึกษาทั้ง
ในระบบ  นอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  สอดคลองกับ  ปฐมพงศ   ศุภเลิศ (2550, หนา 5)  
กลาววา  การแสวงหาความรู  การรับรู  การรวบรวมขอมูล  เปนจุดเริ่มแรกของการจัดการความรู  
ความรูทุกอยางเร่ิมตนมาจากการรับรูขอมูลจากแหลงตาง ๆ  ที่เปนวิถีชีวิตในการทํางานที่ใกลตัว  
เชน  การอาน  การฟงการพูดคุย  การซักถาม  การสัมภาษณ  การจดบันทึก  การสัมผัสและการวัด  
นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ บุญดี   บุญญากิจ  และคนอื่น ๆ (2550, หนา 55)  ที่ใหความคิดเห็นวา  
ขาวสาร  ขอมูลตาง ๆ  และระบบสารสนเทศในปจจุบันก็มีสวนทําใหบุคลากรสามารถเสาะแสวงหา
ความรูใหม ๆ จากภายนอกไดรวดเร็วข้ึน  ผูวิจัยเห็นวา  เพราะครูมีการดูขาวสาร  สารคดีและรายการ
ทางโทรทัศนที่ใหความรู  มีการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณกับเพื่อนครูดวยกัน  มีการ
อานหนังสือพิมพ  วารสาร  นิตยสาร และหนังสือทางวิชาการ  มีการเสาะแสวงหาความรูใหม ๆ    
ที่ทันสมัยในสังคมยุคโลกาภิวัตน  ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา   
 2)  ดานการสรางความรู  โดยรวม  พบวา  มีการจัดการความรูของครูผูสอนอยูในระดับมาก 
ซ่ึงสอดคลองกับ  มารควอรด (Marquarde, 1996, pp. 27 – 30)  ที่กลาววา  การสรางความรู (Knowledge 
Creation)  เปนสิ่งที่สรางสรรคข้ึนใหม  การสรางความรูใหมเกี่ยวของกับแรงผลักดัน  การหยั่งรูและ
ความเขาใจอยางลึกซ้ึงที่เกิดขึ้นในแตละบุคคลทุก ๆ คน  สามารถเปนผูสรางความรูไดในรูปแบบตาง ๆ  
ดังนี้  บุคคลใหความรูที่ตนมีอยูกับผูอ่ืน  ความรูที่ไดจากการรวมและสังเคราะห  การเรียนรูโดยการ
ปฏิบัติ  การแกปญหาอยางเปนระบบ  สอดคลองกับ  น้ําทิพย   วิภาวิน (2547, หนา 30)  ไดกลาวไววา  
การสรางความรู (Knowledge Acquisition)  เปนกระบวนการพัฒนาและสรางความรูใหมจากทักษะ
และความสัมพันธระหวางคนในองคการ  เปนวิธีการพัฒนาความรูของแตละบุคคลในลักษณะของ
กระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ  โดยการระดมความคิด  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางบุคคล
ในกลุม  และสอดคลองกับ  วิจารณ   พานิช (2547, หนา 12)  ไดกลาวไววา  การสรางความรู (Create)  
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ในมุมมองเดิม  ความรูจะตองสรางโดยผูรูผูเชี่ยวชาญ  ในมุมมองใหม  ความรูเกิดขึ้นทุกจุดของการทํางาน  
โดยทุกคนที่ทํางาน  เปนความรูที่ฝงอยูในสมองซึ่งอาจจะพูดออกมาไมได  การสรางความรูอาจทําได
ทั้งกอนลงมือทํา  ระหวางทํางานและสรุปประมวลประสบการณหลังจากการทํางาน  สอดคลองกับ  
สวายบี (Sveiby, 2003) และวิก (Wiig, 2003)  ที่มีความเห็นสรุปไดวา  การสรางความรูเปนวัฏจักรที่
ตองทําอยางตอเนื่อง  สอดคลองกับ  ดาเวนพอรดและเบียร (Davenport & Beers, 1998, pp. 45 – 47)  
มีความเห็นสรุปไดวา  การสรางความรูไดมาจาก  3  แหลงคือ  ความรูจากภายนอก  ความรูจาก
ประสบการณของพนักงานในองคการและความรูจากกิจกรรมองคการ  หรือความรูที่เปดเผย  ที่องคการ
สรางขึ้น  สอดคลองกับ  กานตสุดา   มาฆะศิรานนท (2546, หนา 157 – 159)  ไดกลาวถึงการสรางความรู  
โดยมีรูปแบบดังนี้  1) การกําหนดนโยบาย  ในการสรางความรูและนวัตกรรมใหม ๆ  2) การประกาศ
นโยบายและประชาสัมพันธทั่วทั้งองคการ  เพื่อใหบุคลากรเกิดการสรางความรูและนวัตกรรมใหม ๆ  
3) จัดกิจกรรมเพื่อใหบุคลากรเกิดความคิด ที่จะสรางสรรคผลงานใหม ๆ  4) รวบรวมความรูจาก
แหลงตาง ๆ ทั่วทั้งองคการ  5) วิเคราะหและสังเคราะหความรูเดิมเขากับความรูใหม  6) ทดลองใชความรู
ที่องคการสรางขึ้นมาใหมและ  7) ประกาศ  และ  วันทนา   เมืองจันทร  และคนอื่น ๆ (2549, หนา 67)  
มีความเห็นสอดคลองวา  การจัดการความรู  โดยการสรางความรูจากการเรียนรู  และแลกเปลีย่นเรยีนรู
ในโรงเรียนดวยการปฏิบัติ (Action  Learning)  ครูตองเปนผูที่จัดการความรู  ดวยการกํากับ  ดูแล
ทักษะปฏิบัติดานความรู  ความเขาใจและดานคุณธรรม  คานิยมควบคูกันไป  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนา
ไปพรอมกันทุกดาน  กระบวนการหรือข้ันตอนในการปฏิบัติประกอบดวย  การเรียนรูจากการอาน  
การคนควา  การสํารวจ  การทดลอง  การสรางความรู  การทําโครงงาน  โดยผูเรียนอาจทําเปนรายกลุม  
แตตองเปนความรูที่กลุมชวยกันสราง  สอดคลองกับ  ปฐมพงศ   ศุภเลิศ (2550, หนา 9 – 10)  มีความเห็น
สรุปไดวา  การสรางความรูเปนการสังเคราะหขอมูล  โดยรวบรวมเอาขอมูลและสารสนเทศมา
ผสมผสานกัน  นอกจากนี้ยังประสมประสานกับขอมูลสารสนเทศเดิม  ความรูเดิมของบุคคลนั้น ๆ 
อีกดวย  และขึ้นอยูกับสถานการณ  ตลอดจนอารมณ ของบุคคลนั้นดวย  ถาบุคคลนั้นอยูในที่ปลอดภัย
หรือสงบสุขก็จะรับขอมูลไดมาก  หลากหลายและเปดกวาง  การคัดกรองก็มีความเปนเหตุเปนผลสูง  
ทําใหการคัดกรองมีประสิทธิภาพ  ถาบุคคลนั้นอยูในที่คับขัน  มีความเครียดสูงก็จะไดรับขอมูลนอยหรือ
ผิดพลาด  กระบวนการจัดการความรูที่มีประสิทธิภาพ  คือ  ตองจัดส่ิงแวดลอมที่ดี  อบอุน  ปลอดภัย
ในทางจิตวิทยา  หลักการนี้ในทางพระพุทธศาสนาเรียกวา  ไตรสิกขา  ประกอบดวย   ศีล  คือ  การละ
เวนจากการประพฤติมิชอบ  ปฏิบัติแตส่ิงที่ดีงาม  ทําใหเปนอิสระ  สงบและผอนคลาย  สมาธิ  คือ  
ภาวะจิตที่มีความสงบสามารถมองเห็น  รูจัก  เขาใจเรื่องราวตาง ๆ ไดชัดเจนและถูกตองถองแท  
ปญญา  คือ  ความรูแจงกระจาง ในเรื่องราวตาง ๆ ที่ชัดเจนและมีเหตุผล  ผูวิจัยเห็นวา  เพราะครูผูสอน
มีสวนรวมในการสรางหลักสูตรสถานศึกษา  รวมกันรางและจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาขึ้นมา  ใหมี
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ความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  สามารถนําไปปรับใชกับผูเรียน  และสามารถจัดการเรียน
การสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ครูผูสอนยังมีการสรางผลงานทางวิชาการ ที่เกิดขึ้นจาก
การศึกษาเพื่อพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ  มีการสรางสื่อการสอนขึ้นใชเอง  โดยพัฒนามาจากความรู
และประสบการณที่ตนเองมีอยู  ใหสอดคลองกับเนื้อหาสาระที่จัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม   
 3)  ดานการจัดเก็บความรู  โดยรวม  พบวา   มีการจัดการความรูของครูผูสอนอยูในระดับมาก  
สอดคลองกับมารควอรด (Marquarde, 1996, pp. 27 – 30)  ไดใหความหมายไววา  การจัดเก็บความรู 
(Knowledge  Storage) เปนกระบวนการในการรักษาความรูและจัดสรรความรูอยางเปนระบบ  เพื่อ
ประโยชนในการปฏิบัติงาน  มีระบบการดําเนินการ  วิธีการในการเก็บรักษา  มีการจัดหมวดหมู  
สามารถเขาถึงขอมูลไดโดยงาย  เพื่อการนํามาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด  และสอดคลองกับ  ดาเวนพอรท 
เดอลองและเบียรส (Davenport De long & Beers, 1998,  pp. 45 – 47)  ใหความหมายไววา  การเก็บ
ความรู  ตองจัดการใหความรูเปนเสมือนหนึ่งสินทรัพยขององคการ  ในฐานะที่ความรูเปนสินทรัพย
เชนเดียวกับการใหความสําคัญตอการแสดงงบดุล  สอดคลองกับ  กานตสุดา   มาฆะศิรานนท  (2546, 
หนา 157 – 159)   ไดใหขั้นตอนการจัดเก็บความรู  ดังนี้  1) การกําหนดนโยบายในการเก็บและการสืบคน
ความรูในองคการ  2) การประกาศนโยบายและประชาสัมพันธทั่วทั้งองคการ  เพื่อใหบุคลากรเก็บ
และสืบคนความรู  3) กําหนดองคความรูที่จะนํามาจัดเก็บ  4) ทีมผูชํานาญการและนักวิเคราะหความรู
กล่ันกรอง  ตรวจสอบ  คัดเลือกความรูที่จะนํามาจัดเก็บ  5) จัดเก็บความรูโดยจัดเปนหมวดหมูและ
ทําดัชนีบอกเพื่อใหงายตอการสืบคน  สอดคลองกับ  ไสว   โลจนะศุภกฤกษ (2550)  กลาววา  การจัดเก็บ
ความรูเปนขั้นตอน  ในการจัดทําสารบัญและจัดแบงความรูประเภทตาง ๆ  เพื่อใหการรวบรวม  
การคนหา  การนําไปใชทําไดงายและรวดเร็ว  สามารถเขาถึงแหลงความรูไดโดยงาย  ประมวลผล
ความรูใหอยูในรูปแบบและภาษาที่เขาใจใชไดงาย  และกําจัดความรูที่ไมเกิดประโยชนตามเปาหมาย  
วิสัยทัศน  หรือเปนขยะความรู  สอดคลองกับปฐมพงศ   ศุภเลิศ  (2550, หนา 9)  ที่กลาววา  ความรู
ของมนุษยจะถูกจัดเก็บไวในสมอง  ซ่ึงมีทั้งระยะสั้นและระยะยาว  ความรูใหมจะถูกเก็บไวเปน
ระยะสั้นกอน  เมื่อไดรับการเนนย้ําก็จะถูกเก็บไวนานขึ้น  ยิ่งมีการย้ํามากก็จะยิ่งเก็บไดนานมาก  
ดังนั้นจึงตองนําความรูที่สรางขึ้น  หรือที่ไดมา  นํามาจัดเก็บในสื่อตาง ๆ ใหเปนระบบ  หมวดหมู  
สอดคลองกับ  วิจารณ   พานิช (2547, หนา 63)  ใหความคิดเห็นวา  เทคโนโลยีสารสนเทศที่จําเปน
ที่จะตองใชในยุคสมัยนี้  ควรเปนการใชเพื่อการจัดเก็บและเผยแพร  โดยใชระบบอินเตอรเน็ตและ
อินทราเน็ตภายในสถาบันฯ  หรือจัดศูนยการศึกษา  โดยใชส่ือ  อุปกรณ  ที่เปนนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
ไดแก  หองศูนยวิทยาการ (Resource Center)  หองศูนยคอมพิวเตอรของขาราชการ  สถาบัน ฯ 
(Computer Center)  เปนตน  สอดคลองกับ จันทวรรณ   นอยวรรณ (2548, หนา 3)  มีความเหน็สรปุ
ไดวา  เว็บบล็อกเปนเว็บไซตสําหรับเขียนเรื่องราวบันทึกประจําวัน  เพื่อส่ือสารความรูสึกนึกคิด  
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มุมมอง  ประสบการณ  ความรูและขาวสารของบุคคลที่บันทึกไว  เปนการบันทึกในลักษณะการเลา
เร่ืองราวที่ดีประสบความสําเร็จ  เพื่อสงเสริมตอการนําไปปฏิบัติการจัดเก็บความรูในเว็บบล็อก  กําลัง
เปนที่นิยมในนา ๆ ประเทศ  ผูวิจัยเห็นวา  เพราะครูผูสอนมีการจัดเก็บขอมูลสวนตัว  โดยการทําแฟม
สะสมผลงาน  มีการจดบันทึกความรูที่ไดจากการฟงและการอานไว  เพื่อเปนคลังความรูของตนเอง
อยูแลวจึงเปนการจัดเก็บความรูที่ดีอีกแนวทางหนึ่ง   
 4)  ดานการใชประโยชนความรู  โดยรวม  พบวา  มีการจัดการความรูของครูผูสอนอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงสอดคลองกับ  น้ําทิพย   วิภาวิน (2547, หนา 16 – 31)  ที่เห็นวา  ผูที่มีความรูมากยอมจะมี
ขอมูลเพื่อการวางแผนงาน  กําหนดกลยุทธ  และยอมสามารถตัดสินใจในการเลือกแนวทางสําหรับ
การแกไขปญหาไดอยางถูกตอง  ความรูจะทําใหมีความพรอมและความกลาพอที่จะเผชิญกับปญหา
ตาง ๆ ไดเปนอยางดี  ความรูจะใหคุณมีความคิดสรางสรรคส่ิงใหม ๆ  ความรูทําใหมีหลักการหรือ
เหตุผลที่นาเชื่อถือไดในการตอบขอซักถาม  หรือตอบประเด็นขอสงสัยจากหัวหนางาน  เพื่อนรวมงาน
และคนอื่น ๆ  การใชประโยชนความรูนั้น  เปนการนําความรูที่ไดจากการเก็บมาใช  หรือนําความรู
มาใชใหม  เปนความรูในรูปแบบตาง ๆ ที่ครู  หรือบุคคลในสถานศึกษามีการเก็บไวอยางเปนระบบ  
เชน  จากฐาน ขอมูล  หนังสือ  วรรณกรรม  เอกสาร  คูมือ  ตํารา  บทความ  หลักสูตร  สอดคลองกับ 
เดล  (Dale, 2004)  กลาววา  เพื่อใหเกิดประโยชนแกบุคคลหรือองคกร  ซ่ึงรวมถึงกระบวนการในการ
เรียนการสอนและการจัดการระบบขอมูลขาวสาร  สอดคลองกับ  ดาเวนพอรท  เดอลองและเบียรส 
(Davenport DeLong & Beers, 1998, pp. 47)  ที่กลาววา  ผลที่เกิดจาการใชความรูจะเปนประโยชน
ในการเพิ่มความสามารถและทักษะของพนักงาน  เพิ่มผลผลิต  บริการ  และสรางความประทับใจ
ใหแกลูกคาขององคการเพิ่มขึ้น  สอดคลองกับ  สุกิจ   แดงมีแสง  และยงยุทธ   อ่ิมอุไร (2546, หนา 
71 – 72)  ที่กลาววา  มีผลเชิงปอนกลับในการใชความรูตองเนนที่การเอาความรูมาใชในการทํางาน
ใหมาก  เชน  ในดานของการพัฒนาการเรียนรูและกระบวนการคิด   อาทิ  การทํางาน  การวางแผน  
การแกปญหา  การตัดสินใจ  การวัดและประเมินดานการใหบริการความรู  ทั้งแกบคุคลภายในองคการ
และสังคมภายนอก  รูปแบบของการใชบริการความรู  สอดคลองกับ  วิจารณ   พานิช (2547)  ที่กลาววา  
กระบวนการนําความรูไปใช  ไมควรเริ่มดวยการหาความรูมาใสไวในคอมพิวเตอร  ซ่ึงเสี่ยงมากทีจ่ะ
ไมเกิดประโยชนและไมคุมคา  สอดคลองกับ  กานตสุดา  มาฆะศิรานน (2546, หนา 159)  และ บุญสง   
หาญพานิช (2547, หนา 50 – 55)  มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา  กระบวนการนําความรูไปใชมีรูปแบบ
ดังนี้  1) กําหนดนโยบายที่จริงจัง และมุงมั่น  เพื่อใหเกิดการนําความรูไปใชในองคการ   2) การประกาศ
นโยบายและประชาสัมพันธ  เพื่อกระตุนใหบุคลากรเกิดการนําความรูไปใช  3) เตรียมเทคโนโลยี
สารสนเทศและสื่อโสตทัศน ตาง ๆ  4) เลือกวิธีการที่จะนําความรูไปใช  5) การเปดโอกาสใหบุคลากร
มีการนําความรูไปใช  6) ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายหลังที่มีการนําความรูไปใชตามวาระ  

 135 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

7) เปดโอกาสใหบุคลากรมีการนําความรูไปใชเพื่อประโยชนขององคการตอไป  8) การเผยแพร
ความรูสูสาธารณะดวยการประชาสัมพันธ  และเผยแพรความรูใหบุคลากรขององคการในสื่อพิมพ
ประเภทตาง ๆ  ขององคการ  เชน  จดหมายขาว  เอกสาร  จุลสาร  บทความ  คูมือ  ตํารา  โฮมเพจ  และ 
Web  Portal  ของแตละบุคคลและองคการ  9) การจัดนิทรรศการทั้งภายในและภายนอกองคการ
เพื่อเผยแพรความรูและนวัตกรรมขององคการอยางสม่ําเสมอ  10) การจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  ดวยวิธีการเรียนรูที่หลากหลายและหลักสูตรที่หลากหลาย  รวมทั้งการจัดประชุม  
อบรม  สัมมนา  เพื่อถายทอดความรูใหม ๆ  ที่สําคัญและจําเปนใหเหมาะสมกับความตองการและประโยชน
ของบุคลากรและองคการทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  11) การใหบริการความรูตองคํานึงถึง
หลักในการใหบริการ  ประกอบดวย  เปนผูใหหรือผูรับบริการและเปนผูบริการตนเองเปนการรวมมือ
ระหวางผูใหและผูรับบริการไดรับประโยชนรวมกันทั้งผูใหและผูรับบริการ  สอดคลองกับศักยภาพ
ของผูใหบริการและเทคโนโลยี   มีดัชนีประเมินการบริการที่ชัดเจนเชน  ความสะดวก  ความรวดเร็ว  
การทันเวลาและตรงกับความตองการของผูรับบริการ  การมีขอมูลสะทอนกลับของผูรับบริการ  
กิจกรรมการบริการ  สอดคลองกับ  น้ําทิพย  วิภาวิน (2547, หนา 134)  ที่กลาววา  ควรมีจุดเริ่มตน
จากความเขาใจที่คลาย ๆ กัน  โดยอาจมีการทํา SWOT Analysis หรือศึกษาจุดออน  จุดแข็ง  โอกาส  
และอุปสรรคขององคกร  ซ่ึงมีการปฏิบัติตามแผนงานและการประเมินผล  สอดคลองกับ  ไสว   
โลจนะศุภกฤกษ (2550)  ที่กลาววา  ความรูที่ไดรับยอมไมเกิดประโยชนขึ้นมาหากรูแลวไมนํามาใช
ปฏิบัติ  ผูที่มีความรูมากยอมจะมีขอมูลเพื่อการวางแผนงาน  กําหนดกลยุทธ  และสามารถตัดสินใจ
ในการเลือกแนวทางสําหรับการแกไขปญหาไดอยางถูกตอง  ความรูจะทําใหมีความพรอมและกลาพอที่จะ
เผชิญกับปญหาตาง ๆ ไดเปนอยางดี  ความรูจะทําใหคนมีความคิดสรางสรรคส่ิงใหม ๆ  ความรูทําใหมี
หลักการหรือเหตุผลที่นาเชื่อถือไดในการตอบขอซักถาม  หรือประเด็นขอสงสัยจากบุคคลตาง ๆ  
วัตถุประสงคที่สําคัญที่สุดในการจัดการความรู  คือ  การเรียนรูของบุคลากร  และนําความรูนั้นไป
ใชประโยชนในการตัดสินแกไขปญหาและปรับปรุงองคกร  และสอดคลองกับ  ปฐมพงศ   ศุภเลิศ 
(2550, หนา 11 – 12)  ที่กลาววา  ความรูตาง ๆ จะไมเกิดประโยชนใด ๆ หากไมมีการนําความรูไปใช  
ความรูบางอยางอาจนําไปใชไดโดยตรง  บางอยางอาจตองมีการประยุกต  ดัดแปลงใชใหเหมาะสมกับ
เปาหมายและบริบทที่แตกตางกัน  การประยุกตใชความรูอาจถือเปนการตรวจสอบวา  ความรูของเรา
ถูกตองหรือไม  มากนอยแคไหน  อยางไร  การสรางสรรคผลงานที่มีคุณคาและมีประโยชนนั้น  
ไมไดอาศัยความรูเพียงอยางเดียว  แตมีปจจัยหลายอยางที่ตองนํามาเกื้อหนุนกันและกัน  การที่จะ
ประเมินวาบุคคลใด ๆ มีความสามารถในการประยุกตใชความรูหรือไมนั้น  อาจพิจารณาจากสิ่งตอไปนี้  
คือ  ความสามารถในการวางแผน  ความสามารถในการจัดการ  ความสามารถในการทํางาน  ความสามารถ
ในการประเมินงาน  ความสามารถในการปรับปรุงแกไขงาน  ตลอดจนความสามารถในการนําเสนองาน
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ผูวิจัยเห็นวา  เพราะครูผูสอนมีการนําความรูไปใชในการวัดและประเมินผลงานของผูเรียน  มีการ
นําความรูไปใชในการวางแผนการทํางาน  การปรับปรุงแกไขงาน  และสามารถนําเอาความรูไปใช
ในการจัดนิทรรศการ  เพื่อเปนการเผยแพรความรูทางวิชาการที่ตนเองมีอยูใหกับครูผูสอนคนอื่น ๆ 
ไดรับรูและนําไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นไป   
 2.  ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย  เพื่อตอบสมมุติฐาน  จาก
วัตถุประสงค  ขอ 2  ที่วา “ เพื่อเปรียบเทียบการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามน -
ธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามสถานภาพของครูผูสอน  
จําแนกเปนเพศหญิงและชาย ”  พบวา   ผลการเปรียบเทียบครูผูสอนที่เพศตางกัน  มีการจัดการความรู
โดยภาพรวมแตกตางกัน  สอดคลองกับสมมุติฐานขอ 2  ที่วา  “  การจัดการความรูของครูผูสอนเพศชาย
และเพศหญิงในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  
จําแนกตามเพศ  มีการจัดการความรูแตกตางกัน ”  สอดคลองกับงานวิจัยของ  สุรชาติ   พันธุชาติ 
(2546, หนา 85)  ที่พบวา  ปญหาครูที่มีเพศตางกันมีปญหาในการสอนโดยรวมและรายดานแตกตางกนั  
และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุจันทนี   สังขดุลย (2548, บทคัดยอ)  ที่พบวา  ครูเพศชายและเพศ
หญิง  มีบทบาทในงานวิชาการของโรงเรียนโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับ  
ประชาคม   จันทรชิต (2550)  ที่ไดวิจัยพบวา  ผูบริหารและครูอาจารยของสถานศึกษา  สังกัดกรม
อาชีวศึกษาในเขตการศึกษา 2  มีทัศนะตอปญหาการจัดการศึกษาวิชาชีพของสถานศึกษาแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญ  จํานวน  2  ดาน  คือ  ดานบุคลากร  ดานสื่อ  อุปกรณและวัสดุฝก  โดยเพศชายมี
ทัศนะตอปญหาการจัดการศึกษาวิชาชีพของสถานศึกษาสูงกวาเพศหญิง  สอดคลองกับ  ไพโรจน   
ศรีสวัสดิ์ (2550)  ที่ไดวิจัยเรื่องพฤติกรรมการรับรูขาวสารทางการเมือง  การมีความรู  ความเขาใจ  
การมีสวนรวมทางการเมืองและการรับรูขาวสารตาง ๆ พบวา  สภาพภูมิหลังที่แตกตางกันอันไดแก  
ตัวแปรเพศ  มีผลตอพฤติกรรมการรับรูขาวสารทางการเมือง  การมีความรู  ความเขาใจและการมีสวนรวม
ทางการเมืองของเพศชายสูงกวาเพศหญิง  สอดคลองกับ  จริยา   ฉายศรี (2545, หนา 80)  พบวา  ครูผูสอน
ที่มีเพศตางกัน  คือ  เพศชายและเพศหญิง  มีการจัดการเรียนรูโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  
สอดคลองกับ  เมธาวี   จันทรโชติ (2545, บทคัดยอ)  วิจัย  พบวา  ครูที่มเีพศตางกนัมคีวามรูความเขาใจ
ในหลักสูตรดานความรู  และดานความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตกตางกัน   
 3.  ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย  เพื่อตอบสมมุติฐาน  จาก
วัตถุประสงค  ขอ 3 ที่วา “ เพื่อเปรียบเทียบการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามน -
ธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามวุฒิการศึกษา  จําแนกเปน
ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ”   นั้น  พบวา  ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีการจัดการความรู  
โดยรวมและรายดานแตกตางกัน  โดยครูผูสอนวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีการจัดการความรู
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โดยรวมและรายดานสูงกวาครูผูสอนวุฒิการศึกษาปริญญาตรี  สอดคลองกับสมมุติฐาน  ขอ 3  ที่วา   
“ การจัดการความรูของครูผูสอนท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี  ในโรงเรียน
พระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  มีการจัดการความรูแตกตางกัน ” 
สอดคลองกับ  สุรชาติ   พันธุชาติ (2546, หนา 85)  ที่พบวา  ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีปญหาใน
การสอนโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  สอดคลองกับ  จริยา   ฉายศรี (2550, หนา 80)  ที่พบวา  
ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน  มีการจัดการเรียนรูโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  โดยครูผูสอน
ที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีการจัดการเรียนรูดีกวาครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี  
สอดคลองกับ  กนกพร   ทองเจือ (2548, หนา 56)  พบวา  ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  
และครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของผูบริหารในภาระงาน
แตละดานแตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับ  วนิดา   ศรีเมืองใต (2548)  ที่พบวา  บุคลากร ในสถานศึกษา
สังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียน  ที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน  มีปญหาการดําเนินงานการเทียบ
โอนผลการเรียนระหวางหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนและหลักสูตรการศึกษาในโรงเรียนของระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนแตกตางกัน  สอดคลองกับ  ชนิษฐภัค   สิงหลกะ (2549)  ที่วิจัยพบวา  การเปรียบเทียบ
ระดับการปฏิบัติการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  ตาม
ความคิดเห็นของครู  จําแนกตามวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีหรือปริญญาตรี  กับวุฒิการศึกษาสงูกวา
ปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวมตอการบริหารแตกตางกัน  สอดคลองกับรายงานการวิจัยของสาํนกั
ผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่  3  จังหวัดลพบุรี  (2547)  พบวา  ผูผานการอบรมหลักสูตร
ผูบริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิทางการศึกษาตางกัน  มีคุณภาพบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน  และสอดคลอง
กับ  ไพโรจน   ศรีสวัสดิ์ (2550)  ที่พบวา  สภาพภูมิหลังของพนักงานที่แตกตางกัน  ไดแก  ตัวแปร
เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  ลักษณะงานและรายได  มีผลตอพฤติกรรมการรับรูขาวสารทางการเมือง  
การมีความรู  ความเขาใจและการมีสวนรวมทางการเมืองแตกตางกัน  และสอดคลองกับ  สิริเพ็ญ   
เสารมณี (2544, บทคัดยอ)  ที่พบวา  ครูผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา  ที่มี
คุณลักษณะของปจจัยดานประชากร  ไดแก  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษาและ  ประสบการณในการทํางาน
แตกตางกัน  จะรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูทั้ง  12  มาตรฐาน  แตกตางกัน  
และครูผูสอนที่มีเพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  และประสบการณในการทํางานที่แตกตางกัน  มีการรับรู
เกี่ยวกับการปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  ของขาราชการครูแตกตางกัน  สอดคลองกับ 
วัฒนธรรม   ระยับศรี (2545, หนา 104)  ที่เห็นวา  อาจเปนเพราะครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรีขึ้นไป  มีโอกาสในการเขารวมประชุมสัมมนา  หรือไดรับการสงเสริมจากผูบังคับบัญชาใหเขารวม
กิจกรรมทางวิชาการอื่น ๆ   และไดรับเชิญเปนวิทยากรนอกสถานที่มากกวาครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี  
จากเหตุผลดังกลาว  จึงทําใหครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีระดับความรูแตกตางกัน   
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 4.  ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย  เพื่อตอบสมมุติฐาน  จาก
วัตถุประสงค  ขอ 4 ที่วา “ เพื่อเปรียบเทียบการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามน -
ธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามประสบการณ  จําแนกเปน
นอย (ต่ํากวา 10  ป) และมาก (10  ปขึ้นไป) ”  นั้น  พบวา  ครูผูสอนที่มีประสบการณตางกัน  มีการ
จัดการความรูโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  สอดคลองกับสมมุติฐานขอ  4  ที่วา  “ การจัดการ
ความรูของครูผูสอนที่มีประสบการณนอยและมาก  ในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงาน
เขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  มีการจัดการความรูแตกตางกัน ”  สอดคลอง  อรุณ   สรรพคณุ (2552)  
วิจัยพบวา  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน  
มีการปฏิบัติตามบทบาทหนาที่  ดานการติดตามผลการเรียนแตกตางกัน  สอดคลองกับ  สิริกร   สุกิม 
(2551)  ที่พบวา  การเปรียบเทียบปญหาการปฏิบัติงานดานงบประมาณเกี่ยวกับการเงินและการบัญชี
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 3   ตามความคิดเห็น
ของบุคลากรที่มีประสบการณตางกัน  มีปญหาการปฏิบัติงานโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  สอดคลอง
กับ  วนิดา   ศรีเมืองใต (2549)  ที่พบวา  บุคลากรในสถานศึกษาสังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียน  
ที่มีประสบการณการทํางานต่ํากวา  2  ป  มีปญหาการดําเนินงานการเทียบโอนผลการเรียนระหวาง
การศึกษานอกโรงเรียน  และหลักสูตรการศึกษาในโรงเรียนของระดับมัธยมศึกษาตอนตนโดยรวม
แตกตางกัน  และดานบุคลากรสูงกวาผูมีประสบการณการทํางาน  2  ปขึ้นไป  สอดคลองกับ  ชบา   
เด็ดดวง (2551)  พบวา  ครูที่มีประสบการณการสอน  20 – 30  ป  และครูที่มีประสบการณการสอน
มากกวา  20  ป   มีการปฏิบัติตอกระบวนการเรียนรูตามสภาพจริงโดยรวม  5  ดาน  มากกวาครูที่มี
ประสบการณการสอนต่ํากวา  20  ป  และสอดคลองกับ  ประชาคม   จันทรชิต (2551)  พบวา  ผูบริหาร
และครู  อาจารยของสถานศึกษา  สังกัดกรมอาชีวศึกษาในเขตการศึกษา  2  ที่มีประสบการณในตําแหนง
ตางกัน  มีทัศนะตอปญหาการจัดการศึกษาวิชาชีพของสถานศึกษาแตกตางกัน  สอดคลองกับ  อเนก   
ธรรมนิต (2548, บทคัดยอ)  ไดศึกษา  เปรียบเทียบการพัฒนาทางวิชาการของครูโรงเรียนคาทอลิก
สังฆมณฆลจันทบุรี  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  จําแนกตามประสบการณ
การสอน  มีการพัฒนาทางวิชาการแตกตางกัน  สอดคลองกับ  ศราวุธ   อรรถานุรักษ (2551)  พบวา  
ครูที่มีประสบการณตางกัน  มีพฤติกรรมการสอนภาษาไทยตางกัน  สอดคลองกับ  สงสุข   ไพลออ 
(2552)  พบวา  ครูที่มีประสบการณในการทํางานวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนมากมีความรูในภาพรวม  
และความรูในแตละดานสูงกวาครูที่มีประสบการณในการทํางานวิจัยในชั้นเรียนนอย   ครูที่มี
ประสบการณในการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนมาก  มีระดับการปฏิบัติในกระบวนการทํางาน  
และกระบวนการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนในภาพรวมและในแตละขั้นตอน  สูงกวาครูที่มี
ประสบการณในการทําวิจัยปฏิบัติการ ในชั้นเรียนนอย  สอดคลองกับ  ประพรรณศรี   ศุภสารัมภ 
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(2545, บทคัดยอ)  พบวา  การปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาของระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตาม
ความคิดเห็นของครูโรงเรียน เอกชนในจังหวัดมหาสารคามที่มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานตางกันทั้งรายดานและโดยรวมแตกตางกัน  
สอดคลองกับ  พรณิชา   ชาตะพันธุ (2549, บทคัดยอ)  พบวา  การใชสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียน
การสอนของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  สํานักงานเขตยานนาวา  เมื่อจําแนกตามประสบการณ
ในการสอน  มีการใชสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนการสอนโดยรวมแตกตางกัน  และสอดคลอง
กับ  สิริเพ็ญ   เสารมณี (2544, บทคัดยอ)  พบวา  การรับรูของผูบริหารและครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดปทุมธานี  เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู   
ครูผูสอนที่มีคุณลักษณะของปจจัยดานประชากร  ไดแก  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  ประสบการณ  
ในการทํางานแตกตางกัน  จะรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูทั้ง  12  มาตรฐาน  
แตกตางกัน  และครูผูสอนที่มีเพศ  อายุ  วุฒิการศึกษาและประสบการณในการทํางานที่แตกตางกัน   
มีการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  ของขาราชการครูแตกตางกัน    
 

ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยเร่ือง  การจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร 
สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา 2553  ผูวิจัยสรุปเปนแนวทางในการปรับปรุง
พัฒนาการจัดการความรูของครูผูสอนไวดังนี้ 
 1.  ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย  
   ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา
ใหครูผูสอนมีการจัดการความรูเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน  ในการแสวงหาความรู  สรางความรู 
จัดเก็บความรู  และใชประโยชนความรู  เพื่อใหบุคลากรมีความสามารถในการจัดการความรูในระดบัสงู
ตอไป 
  2.  ขอเสนอแนะในเชิงปฏิบตัิ   
   ในการวิจัยครั้งนี้  พบวา  ครูผูสอนมีการจัดการความรูอยูในระดับมาก  ดังนั้นโรงเรียน
พระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  ตองวางแผนการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพของขาราชการครู และ    
บุคลากรทางการศึกษาใหมีการจัดการความรูในระดับสูงขึ้น  โดยมีแนวทางดําเนินการ  ดังนี้ 
   2.1  สงเสริมและสนับสนุนการจัดอบรมเรื่องการจัดการความรูไปสูการปฏิบัติ  และ
มีการขยายผลไปยังโรงเรียนเครือขาย   
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   2.2  จัดการอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหครูผูสอนใชคอมพิวเตอรได   สามารถ
คนหาและบันทึกความรูทางอินเตอรเน็ต  ใชเว็บบล็อกหรือเว็บไซตเปนเวทีเผยแพรการจัดการความรู
ที่มีอยูออกมา   
   2.3  จัดเวทีใหครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  เชน  ใชเทคนิคการเลาเรื่อง (Storytelling)  
เปนการดึงความรูแบบฝงลึกในแตละบุคคลออกมา  และเพื่อเปนการเผยแพรผลการปฏิบัติงานที่
ประสบความสําเร็จ  
   2.4  พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู  ทันตอสถานการณ
การเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมปจจุบัน  ทั้งทางดานการศึกษา  เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  
เพื่อการนําพาสถานศึกษาไปสูเกณฑมาตรฐานเปนที่ยอมรับของสังคม 
 3.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
      3.1  การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดศึกษาการจัดการความรูของครูผูสอนในโรงเรียนพระยามน
ธาตุราชศรีพิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  เทานั้น  การวิจัยคร้ังตอไปจึงนาจะมี
การศึกษาการจัดการความรูของครูผูสอนในระดับสํานักงานเขต  หรือระดับกรุงเทพมหานคร 
       3.2  ควรศึกษาสภาพและปญหาการนําวิธีการจัดการความรูไปใชในการพัฒนาบุคลากร
ในหนวยงานหรือสถานศึกษา  
       3.3  ควรศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการความรูของบุคลากรในหนวยงานหรือ
สถานศึกษา 
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