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 ภาคนิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี ทั้งนี้ดวยความกรุณาอยางดียิ่งจาก  ผูชวย
ศาสตราจารย ดร.ยุวลักษณ เวชวิทยาขลัง ดร. จันทวัลย สุนสวัสดิ์ ผูชวยศาสตราจารย รัญจวน 
ประวัติเมือง กรรมการที่ปรึกษาภาคนิพนธ ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา และแนวทางการ
แกไขปญหาตาง ๆ อันเปนประโยชนตองานวิจัยมาโดยตลอด ทําใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จไดดวย
ความสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบคุณ พนักงานของบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) สํานักงานใหญ เจาของตํารา และ
งานวิจัยทุกเลม ที่ขาพเจานํามาใชประกอบการศึกษา ทําใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จไดอยางสมบูรณ 
 ทายสุดนี้ คุณงามความดีและประโยชนอันเกิดจากภาคนิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอนอมบูชา
พระคุณบิดา มารดา และบูรพคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธ์ิประสาทวิชาอบรมสั่งสอนขาพเจา
จนกระทั่งประสบผลสําเร็จ และขอมอบแดหัวหนาครอบครัว บุตร ธิดา ที่เปนกําลังใจและดูแล
ผูวิจัยเปนอยางดียิ่ง 
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