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แบบสอบถาม 
 

ผลกระทบของวิกฤติเศรษฐกิจท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานบริษัท ซีเกท เทคโนโลยี 
(ประเทศไทย) จํากัด สาขา เทพารักษ 

 
แบบสอบถามนี้ เปนสวนหนึ่ง ของการศึกษา  หลักสูตรบริหารธุรกิจ  มหาบัณฑิต  

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  จึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ
ตามความจริง เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป ขอมูลที่ทานตอบจะถูกเก็บไวเปนความลับจะ
นําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม 

แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน คือ  
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  ผลกระทบของวิกฤติเศรษฐกิจที่มีตอประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชอง  �  หรือชองวางตามความเปนจริงของทาน 
สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม   
                                                                                                              สําหรับผูวิจัย 
1.    เพศ                                                                                                                           

1) � ชาย                 2) � หญิง 
2.    อายุ 

1) � ต่ํากวาหรือเทากับ 20 ป  2) � 21-30 ป 
3) � 31-40 ป    4) � มากกวา 40 ป 

3.    ระดับการศึกษา 
1) �  มัธยมศกึษา          2) � ปวช./ปวส. 
3) � ปริญญาตรี    4) � สูงกวาปริญญาตรี  

 4.    สถานภาพสมรส 
1) � โสด                 2) � สมรส 
3) � หมาย     

5.    อายุการทาํงาน 
1) �  1-5  ป    2) � 6-10  ป 
3) � 11-15    4) �  มากกวา 15  ป 
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6.   รายไดเฉล่ียตอเดือน                                                                                                  สําหรับผูวิจัย 
1) � ต่ํากวา 10,000 บาท     2) � 10,000  -  20,000 บาท 

              3) � 20,001  -  30,000 บาท 4) � 30,001 บาท   ขึ้นไป  
7.   ตําแหนงงานปจจุบัน 

1) � พนักงานปฏิบัติการ                  2) � พนักงานสาํนักงาน 
              3) � ชางเทคนิค 4) � ซุปเปอรไวเซอร  
             5 ) � วิศวกร    6) � ผูอํานวยการ  
  
สวนที่ 2  ผลกระทบของวิกฤติเศรษฐกิจท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน 
 

 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
     

 
สําหรับ 
 ผูวิจัย 
 ดานความสําเร็จในการทํางาน 
    1..มีความภูมิใจในผลงานที่ปฏิบัติผานไป  

แลว 
     

  2. ผลการปฏิบัติงานของทานประสบ  
ผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด 

     

  3. ทานสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น
จากกรทํางานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

     

  4.โดยภาพรวมแลวทานคิดวา ทานประสบ
ความสําเร็จในการทํางาน 

     

  ดานขวัญและกําลังใจ 
5.   มีโอกาสที่ไดเล่ือนตําแหนง ที่สูงกวาเดมิ

ตามความสามารถที่ปรากฏจากผลงาน
และหนาที ่

    

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
  6.  สวัสดิการที่ทานไดรับมคีวามเหมาะสม      
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สวนที่ 2  ผลกระทบของวิกฤติเศรษฐกิจท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

 
สําหรับ ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
7.   ไดรับพิจาณา ความดีความชอบ อยาง

ยุติธรรม และมีมาตรฐานชื่อถือได 
  

 ผูวิจัย 
    

8.   มีโอกาสกาวหนา ในการทํางาน เมื่อ
เปรียบเทียบกบัหนวยงานอืน่ 

  

 
    

9.  ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน ให
ศึกษาอบรม สัมมนา เพิ่มพูนความรู 

  

 
    

10. ไดรับการสนับสนุน การปฏิบัติงาน จาก
ผูบังคับบัญชาและ เพื่อนรวมงาน 

  

 
    

ดานเงินเดือนและสวัสดิการ 
11. เงินเดือนของทานมีความเหมาะสมกับ

ความรู ความสามารถ และปริมาณงาน 

 

 
     

12. ความพึงพอใจในสวัสดิการและบริการ
ตาง ๆ ที่บริษัทจัดให 

 

 
 
     

13. ความพึงพอใจตอเงินเดือน และรายได
อ่ืน ๆ ที่ไดรับเพิ่มขึ้น ในแตละป 

 

 
     

14. สวัสดิการเปนปจจยัสําคัญที่ทําให ทาน
เลือก ทํางานในหนวยงาน 

 

 
     

 15..รายไดเพียงพอ ไมตองหารายได พิเศษ
จากงานอื่น 

 

 
     

ดานการปฏิบัติงาน 
16. เต็มใจรวมมือ กับบริษัทในการปรับปรุง

การผลิต ใหผลผลิตมีคุณภาพดีขึ้น โดย
มีตนทุนที่ต่ํา 

 
 

     
 
 
 
 

 
 

 93 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สวนที่ 2  ผลกระทบของวิกฤติเศรษฐกิจท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

สําหรับ      
ผูวิจัย 

17. ในภาวะวกิฤตเศรษฐกจิ บริษัทไดมีการ
ลดคาใชจายบางสวนออกเปน การ
ทํางานลวงเวลา สวัสดิการตาง ๆ ลดวัน
ทํางานปกต ิ

     

18. ในภาวะวกิฤติเศรษฐกจิ มีการปลด
พนักงานบางสวน 

     

19. ในภาวะวกิฤติเศรษฐกจิ มีการหยดุการ
ผลิตบางสวน เมื่อพรอมจึงมีการเรียก
พนักงานมาทํางานใหม 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อสกุล   นายเทพ  ปราสาททอง 
วัน เดือน ปเกิด  27  เมษายน  2516 
ภูมิลําเนา  อําเภอศีขรภูมิ  จังหวดัสุรินทร 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ.2538 อนุปริญญา ชางกลโรงงาน (สาขาเทคนิคการผลิต)  
   วิทยาลัยเทคนคิสุรินทร 
 พ.ศ.2544 ปริญญาตรี ครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑติ (สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ)  
   สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน 
ประวัติการทํางาน 
 พ.ศ.2538-ปจจุบัน  
   ชางเทคนิค บริษัท ซีเกท เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จํากัด 
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