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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปล
ความหมาย จึงกําหนดสัญลักษณและอักษรยอทางสถิติที่ใช ดังนี้ 
 
 สัญลักษณ และอักษรยอทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 n  หมายถึง จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
 ตัวเลข หมายถึง ความถี่ หรือ คารอยละ 
 X  หมายถึง คาเฉลี่ย 
 SD หมายถึง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t หมายถึง การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
 F หมายถึง การวิเคราะหความแปรปรวน 
 * หมายถึง ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  α = 0.05 
 ** หมายถึง ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ α = 0.01 
 
 เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย ( X ) ใชเกณฑ ดังนี้ (Best, 1977, p.160) 
 
   คาเฉลี่ย   ความหมาย 
 1.00 – 1.49  มีความคิดเหน็ระดับนอยที่สุด 
 1.50 – 2.49 มีความคิดเหน็ระดับนอย 
 2.50 – 3.49 มีความคิดเหน็ระดับปานกลาง 
 3.50 – 4.49 มีความคิดเหน็ระดับมาก 
 4.50 – 5.00 มีความคิดเหน็ระดับมากที่สุด 
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 การวิเคราะหขอมูล การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่สํานักงาน 
ศาลปกครองระยอง  แบงออกเปน  3  สวนคือ 
 สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไป  
 สวนที่ 2  การวิเคราะหการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่สํานักงาน 
ศาลปกครองระยอง 
 สวนที่ 3  การเปรียบเทียบการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามปจจัยบุคคล 
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สวนท่ี 1  การวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางที่ 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  
 

รายการ จํานวน รอยละ 

เพศ 
     1.  ชาย 

 
32 

 
40.00 

     2.  หญิง 48 60.00 

รวม 80 100.00 

อาย ุ
     1.  18 - 25  ป 

 
3 

 
3.75 

     2.  26 - 40 ป 65 81.25 
     3.  40 ปข้ึนไป 12 15.00 

รวม 80 100.00 

ระดับการศึกษา 
     1.  ต่ํากวาปริญญาตรี 

 
5 

 
6.25 

     2.  ปริญญาตรี 54 67.50 
     3.  สูงกวาปริญญาตรี 21 26.25 

รวม 80 100.00 

สถานภาพสมรส 
     1.  โสด 

 
37 

 
46.25 

     2.  สมรส 41 51.25 
     3.  หมาย/หยาราง 2 2.50 

รวม 80 100.00 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
     1.  นอยกวา  10,000 บาท 

 
17 

 
21.25 

     2. 10,000 – 20,000 บาท 38 47.50 
     3. 20,001 – 30,000 บาท 18 22.50 
     4.  30,000 บาทขึ้นไป 7 8.75 

รวม 80 100.00 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 46 

ตารางที่ 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

ประสบการณทํางาน (อายุงาน) 
     1.  1 -  5  ป 

 
16 

 
20.00 

     2.  6 – 10 ป 26 32.50 
     3.  11 – 15 ป 20 25.00 
     4.  15 ปข้ึนไป  18 22.50 

รวม 80 100.00 

ตําแหนงงาน 
     1.  พนักงานศาลปกครอง 

 
19 

 
23.75 

     2.  เจาหนาท่ีศาลปกครอง 26 32.50 
     3.  พนักงานคดีปกครอง 30 37.50 
     4.  ผูอํานวยการกลุม 5 6.25 

รวม 80 100.00 

 
 
 จากตารางที่  4.1  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 60.00  อายุ 26 – 40 
ป  รอยละ 81.25  รองลงมาอายุ 40 ปขึ้นไป  รอยละ  15.00 และนอยที่สุด อายุ 18 - 25 ป รอยละ 
3.75  ระดับการศึกษาปริญญาตรี  รอยละ 67.50   รองลงมาสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 26.25   และ
นอยที่สุดต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 6.25  สถานภาพสมรส รอยละ 51.25  รองลงมา โสด รอยละ 
46.25  และนอยที่สุด หมาย/หยาราง รอยละ 2.50  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท รอย
ละ 47.50  รองลงมา 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 22.50 และนอยที่สุด 30,000 บาทขึ้นไป รอยละ 
8.75  ประสบการณการทํางาน (อายุงาน) 6 – 10 ป รอยละ 32.50  รองลงมา  11 – 15 ป รอยละ 
25.00  และนอยที่สุด 1 - 5 ป รอยละ 20.00 ตําแหนง พนักงานคดีศาลปกครอง รอยละ 37.50  
รองลงมา เจาหนาที่ศาลปกครอง รอยละ 32.50  และนอยที่สุด ผูอํานวยการกลุม รอยละ 6.25   
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สวนท่ี 2   การวิเคราะหการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาท่ีสํานักงานศาลปกครอง
ระยอง 

 
ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ

เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามเพศ  
 

ชาย หญิง รวม 
รายการ 

   X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

2.69 

 
 

0.59 

 
 

2.56 

 
 

0.71 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
2.84 

 
0.57 

 
2.94 

 
0.73 

 
2.90 

 
0.67 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนง
หนาที่และความรับผิดชอบของทาน 

 
2.88 

 
0.61 

 
2.73 

 
0.68 

 
2.79 

 
0.65 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 2.91 0.59 2.56 0.97 2.70 0.85 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ

สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 

3.16 
 

0.45 
 

2.79 
 

0.71 
 

2.94 
 

0.64 

รวม 2.89 0.46 2.72 0.55 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มี

แสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 

 
 

3.78 

 
 

0.66 

 
 

3.25 

 
 

0.96 

 
 

3.46 

 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.69 

 
0.64 

 
3.75 

 
0.64 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมี
สภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
3.12 

 
0.71 

 
3.08 

 
0.90 

 
3.10 

 
0.82 

9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 

 
3.16 

 
0.37 

 
3.00 

 
0.65 

 
3.06 

 
0.56 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.13 

 
 

0.55 

 
 

3.19 

 
 

0.73 

 
 

3.16 

 
 

0.66 

รวม 3.38 0.47 3.25 0.58 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
   X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายได
อยางเต็มที่ 

 
 
 

3.19 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.80 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางาน
และเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.50 

 
0.65 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.72 

 
0.58 

 
3.54 

 
0.74 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดย
ใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.66 

 
 

0.75 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

3.47 

 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบัน

ทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมาก
ขึ้น 

 
 

3.41 

 
 

0.50 

 
 

3.19 

 
 

0.79 

 
 

3.28 

 
 

0.69 

รวม 3.50 0.47 3.41 0.63 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.31 

 
 

0.74 

 
 

3.29 

 
 

0.80 

 
 

3.30 

 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.41 

 
0.76 

 
3.54 

 
0.74 

 
3.49 

 
0.75 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําให
ทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัคร
ใจลาออก 

 
 

3.41 

 
 

0.67 

 
 

3.56 

 
 

0.77 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุติธรรม 
 

3.22 
 

0.79 
 

3.06 
 

0.70 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.50 
 

0.57 
 

3.44 
 

0.77 
 

3.46 
 

0.69 

รวม 3.37 0.55 3.38 0.56 3.38 0.56 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 49 

ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
   X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแก
ผูอื่น 

 
 
 

3.53 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.81 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจ
และใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.35 

 
 

0.73 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให

ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.53 
 

0.62 
 

3.60 
 

0.79 
 

3.58 
 

0.73 
24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.19 0.74 3.27 0.82 3.24 0.78 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.41 
 

0.67 
 

3.50 
 

0.83 
 

3.46 
 

0.76 

รวม 3.43 0.50 3.51 0.60 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณา

ความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.41 

 
 

0.56 

 
 

3.46 

 
 

0.80 

 
 

3.44 

 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นใน
การทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจใน
การทํางาน 

 
 

3.41 

 
 

0.76 

 
 

3.27 

 
 

0.89 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.53 
 

0.57 
 

3.46 
 

0.85 
 

3.49 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.34 

 
 

0.60 

 
 

3.21 

 
 

0.82 

 
 

3.26 

 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.25 
 

0.62 
 

3.21 
 

0.74 
 

3.23 
 

0.69 

รวม 3.39 0.52 3.32 0.73 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
   X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.65 

 
0.64 

 
3.60 

 
0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.34 

 
 

0.48 

 
 

3.25 

 
 

0.64 

 
 

3.29 

 
 

0.58 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บาน

หรือมาทํางานในวันหยุด 
 

3.19 
 

0.74 
 

2.42 
 

0.92 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

3.03 
 

0.40 
 

2.67 
 

0.75 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

3.00 
 

0.51 
 

2.94 
 

0.81 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 3.22 0.30 2.98 0.43 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีช่ือเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

3.84 

 
 

0.63 

 
 

3.98 

 
 

0.70 

 
 

3.92 

 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.56 

 
0.56 

 
3.58 

 
0.79 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนใน
การทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.79 

 
0.74 

 
3.96 

 
0.69 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.78 

 
 

0.66 

 
 

3.81 

 
 

0.70 

 
 

3.80 

 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการ

ในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.81 
 

0.69 
 

3.94 
 

0.73 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.71 0.53 3.82 0.61 3.77 0.58 

รวมทั้งหมด 3.36 0.37 3.30 0.45 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.2  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.33)  เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ เจาหนาที่มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 2.79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.60 – 2.94)           
ทุกรายการ คือ 
 1.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 5.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศชาย และเพศหญิง   
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.30)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.72) จํานวน 1 รายการ คือ             
มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน  
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนเจาหนาที่เพศชาย 
รายการ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาด และสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก ( X = 3.78) 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ   เจาหนาที่มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง        
( X = 3.44)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.51 – 3.61) จํานวน 2 รายการ 
คือ 
 1.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 2.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนเจาหนาที่เพศชาย 
รายการ หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของ
พนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง อยูในระดับมาก ( X = 3.66) 
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 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.38)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50) จํานวน 1 รายการ คือ  การ
รับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนรายการ การ
ยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน อยูในระดับ
มาก ( X = 3.54) 
 เจาหนาที่เพศชาย มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.37) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.50) จํานวน 1 รายการ คือ การปฏิบัติงานในสํานักงาน
ศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.70) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนรายการ การมี
กิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น อยูในระดับมาก ( X = 3.50) และ
เพศชาย รายการ ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ อยูในระดับมาก ( X = 3.50) 
 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง             
( X = 3.35)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.23 – 3.49) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 3.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 4.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
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 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนเจาหนาที่เพศชาย 
รายการ ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.53) 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง         
( X = 3.08)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.60) จํานวน 1 รายการ คือ 
ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี   
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศชายและเพศหญิง 
 ดานความภูมิใจในองคการ   เจาหนาที่มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับมาก               
( X = 3.77)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.96) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 2.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 3.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 4.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศชายและเพศหญิง 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง จําแนกตามอายุ 

 
18 - 25 ป 26 – 40 ป 40 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชวีิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.60 

 
 

0.68 

 
 

2.58 

 
 

0.67 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมือ่เทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.91 

 
0.68 

 
2.83 

 
0.72 

 
2.90 

 
0.67 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนง
หนาท่ีและความรับผิดชอบของทาน 

 
2.33 

 
0.58 

 
2.75 

 
0.64 

 
3.08 

 
0.67 

 
2.79 

 
0.65 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ท่ีไดรับมีความเหมาะสม 3.00 0.00 2.62 0.88 3.08 0.67 2.70 0.85 

5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ
สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.86 

 
0.66 

 
3.33 

 
0.49 

 
2.94 

 
0.64 

รวม 2.87 0.12 2.75 0.53 2.98 0.51 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับ
การปฏิบัติงาน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.88 

 
 
 

4.25 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.66 

 
0.64 

 
4.00 

 
0.60 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครือ่งใชในการปฏิบัติงานมี
สภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.05 

 
0.84 

 
3.17 

 
0.72 

 
3.10 

 
0.82 

9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยท่ีดี 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.03 

 
0.59 

 
3.25 

 
0.45 

 
3.06 

 
0.56 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่  
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.33 

 
 

0.58 

 
 

3.14 

 
 

0.63 

 
 

3.25 

 
 

0.87 

 
 

3.16 

 
 

0.66 

รวม 3.67 0.12 3.23 0.54 3.58 0.50 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

18 - 25 ป 26 – 40 ป 40 ปขึ้นไป รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.34 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางาน
และเพื่อนรวมงาน 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.48 

 
0.62 

 
3.58 

 
0.51 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.33 

 
1.15 

 
3.57 

 
0.68 

 
3.92 

 
0.51 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดย
ใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.37 

 
 

0.78 

 
 

4.00 

 
 

0.60 

 
 

3.47 

 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทํา

ใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.17 
 

0.70 
 

3.75 
 

0.45 
 

3.28 
 

0.69 

รวม 3.67 0.58 3.38 0.58 3.72 0.40 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน 

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.25 

 
 

0.75 

 
 

3.50 

 
 

0.90 

 
 

3.30 

 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.49 

 
0.73 

 
3.58 

 
0.90 

 
3.49 

 
0.75 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําให
ทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัคร
ใจลาออก 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.43 

 
 

0.75 

 
 

3.83 

 
 

0.58 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุติธรรม 
 

3.33 
 

0.58 
 

3.08 
 

0.67 
 

3.33 
 

1.07 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.40 
 

0.70 
 

3.67 
 

0.65 
 

3.46 
 

0.69 

รวม 3.53 0.12 3.33 0.56 3.58 0.59 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 
18 - 25 ป 26 – 40 ป 40 ปข้ึนไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพนัธ 
 21.  ทานปฏิบตัิตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแก
ผูอ่ืน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.71 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.49 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจ
และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 

 
 

3.33 

 
 

0.58 

 
 

3.35 

 
 

0.67 

 
 

3.75 

 
 

0.45 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให

ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.49 
 

0.77 
 

3.92 
 

0.29 
 

3.58 
 

0.73 
24.  มีความสามคัคีในหนวยงานของทาน 3.00 0.00 3.22 0.80 3.42 0.79 3.24 0.78 

25.  การมีกจิกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ
ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.33 

 
0.58 

 
3.42 

 
0.79 

 
3.75 

 
0.62 

 
3.46 

 
0.76 

รวม 3.53 0.23 3.43 0.59 3.70 0.40 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลกัเกณฑในการพิจารณา

ความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.40 

 
 

0.72 

 
 

3.58 

 
 

0.67 

 
 

3.44 

 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

2.67 

 
 

0.58 

 
 

3.26 

 
 

0.80 

 
 

3.83 

 
 

0.94 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.42 
 

0.77 
 

3.83 
 

0.58 
 

3.49 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคณุธรรมของผูบงัคับบัญชา
มากกวาความพงึพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.17 

 
 

0.72 

 
 

3.67 

 
 

0.78 

 
 

3.26 

 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทาํผิดวินยั

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.14 
 

0.68 
 

3.58 
 

0.67 
 

3.23 
 

0.69 

รวม 3.47 0.58 3.28 0.65 3.70 0.59 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

18 - 25 ป 26 – 40 ป 40 ปขึ้นไป รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.52 

 
0.62 

 
3.92 

 
0.51 

 
3.60 

 
0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.23 

 
 

0.58 

 
 

3.67 

 
 

0.49 

 
 

3.29 

 
 

0.58 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือ

มาทํางานในวันหยุด 
 

2.33 
 

0.58 
 

2.68 
 

0.83 
 

3.33 
 

1.07 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบ

ตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.33 
 

0.58 
 

2.80 
 

0.67 
 

3.00 
 

0.60 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

3.00 
 

0.00 
 

2.94 
 

0.73 
 

3.08 
 

0.67 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.73 0.23 3.03 0.39 3.40 0.32 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีช่ือเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

4.67 

 
 

0.58 

 
 

3.85 

 
 

0.69 

 
 

4.17 

 
 

0.639 

 
 

3.92 

 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.33 

 
1.15 

 
3.52 

 
0.71 

 
3.92 

 
0.51 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.72 

 
0.70 

 
3.67 

 
0.65 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.74 

 
 

0.69 

 
 

4.08 

 
 

0.67 

 
 

3.80 

 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

4.67 
 

0.58 
 

3.83 
 

0.72 
 

4.00 
 

0.60 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.93 0.46 3.73 0.61 3.97 0.41 3.77 0.58 

รวมทั้งหมด 3.43 0.13 3.27 0.43 3.58 0.30 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.3  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.87)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.00) จํานวน 4 รายการ คือ 
 1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 4.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 26 – 40 และอายุ 40 ปขึ้นไป  
ยกเวนรายการ ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.75 และ 3.08 ตามลําดับ)   
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( X = 3.67)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 3 
รายการ คือ 
 1.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 2.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 3.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 40 ปขึ้นไป  ยกเวนรายการ 
อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.17)   
 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.23)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.66) จํานวน 1 รายการ คือ  มีระบบรักษาความ
ปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.67)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.67 - 4.00) จํานวน 4 
รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 2.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 
 3.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 4.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.38)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.57) จํานวน 1 รายการ คือ  ทานสามารถใช
ความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่อายุ 40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.72)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 4.00) จํานวน 4 รายการ คือ   
 1.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 4.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.53)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.67 - 4.00) จํานวน 3 
รายการ คือ 
 1.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
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 2.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 40 ปขึ้นไป  ยกเวนรายการ การ
ยอมรับจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน  อยูในระดับ
มาก ( X = 3.58)   
 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.33)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.08 – 3.49) ทุกรายการ คือ 
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหขาพเจามีงานทําไปจนกวาจะ
เกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก 
 3.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก       
( X = 3.53)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 40 ปขึ้นไป  ยกเวนรายการ 2 
รายการ คือ  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ และการมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น อยูในระดับ
มาก ( X = 3.75)   
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 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X =3.69) จํานวน 1 รายการ คือ ทานปฏิบัติตอ
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.47)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.67) จํานวน 4 
รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาท่ีอายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.28)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.14 – 3.42) ทุกรายการ คือ  
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 3.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 4.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เจาหนาที่อายุ 40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.70)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.83) ทุกรายการ คือ  
 1.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
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 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ      
ปานกลาง ( X = 2.73)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 1 
รายการ คือ ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลางและนอย  
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 26 - 40 ป  ยกเวนรายการ 2 
รายการ คือ  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน และบอยครั้งที่
ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด อยูในระดับปานกลาง ( X =  2.80 และ 
2.68 ตามลําดับ)   
 เจาหนาที่อายุ 40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.40)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.67 – 3.92) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 2.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.93)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.67) จํานวน 2 รายการ 
คือ  
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน  
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 นอกนั้นอยูในระดับมากและปานกลาง  
 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.73)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.52 – 3.85) ทุกรายการ คือ 
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทาํใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 40 ปขึ้นไป   
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ตารางที่ 4.4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

1.80 

 
 

0.84 

 
 

2.56 

 
 

0.57 

 
 

2.95 

 
 

0.67 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรบัเงนิเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
2.40 

 
0.55 

 
2.91 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.84 

 
2.90 

 
0.67 

3.  ทานไดรบัคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของทาน 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.74 

 
0.62 

 
3.10 

 
0.62 

 
2.79 

 
0.65 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรบัมีความเหมาะสม 2.00 1.00 2.59 0.79 3.14 0.79 2.70 0.85 
5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ

สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ด ี
 

3.00 
 

0.00 
 

2.81 
 

0.68 
 

3.24 
 

0.54 
 

2.94 
 

0.64 

รวม 2.24 0.41 2.72 0.45 3.09 0.57 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภยั 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย 

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏบิัติงาน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.50 

 
 

0.88 

 
 

3.48 

 
 

0.98 

 
 

3.46 

 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.78 

 
0.60 

 
3.76 

 
0.70 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครือ่งมือเครื่องใชในการปฏิบตัิงานมี
สภาพดีและจดัวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
2.00 

 
0.00 

 
3.09 

 
0.85 

 
3.38 

 
0.59 

 
3.10 

 
0.82 

9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี

 
2.80 

 
0.45 

 
2.96 

 
0.55 

 
3.38 

 
0.50 

 
3.06 

 
0.56 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบตัิตามกฎหมายที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทาํงานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.07 

 
 

0.67 

 
 

3.48 

 
 

0.60 

 
 

3.16 

 
 

0.66 
รวม 2.72 0.18 3.28 0.54 3.50 0.49 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี

สูงกวา 
ปริญญาตร ี

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

2.80 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.43 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพ่ือนรวมงาน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.52 

 
0.64 

 
3.62 

 
0.50 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานใน
การปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.20 

 
0.45 

 
3.52 

 
0.72 

 
3.95 

 
0.50 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยให
โอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

2.60 

 
 

0.55 

 
 

3.39 

 
 

0.76 

 
 

3.90 

 
 

0.62 

 
 

3.47 

 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทํา

ใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.60 
 

0.55 
 

3.19 
 

0.73 
 

3.43 
 

0.60 
 

3.28 
 

0.69 

รวม 3.04 0.22 3.40 0.61 3.67 0.44 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

2.60 

 
 

0.55 

 
 

3.33 

 
 

0.75 

 
 

3.38 

 
 

0.80 

 
 

3.30 

 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.00 

 
1.00 

 
3.44 

 
0.69 

 
3.71 

 
0.78 

 
3.49 

 
0.75 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทาน
มีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 

 
 

3.00 

 
 

1.87 

 
 

3.52 

 
 

0.61 

 
 

3.57 

 
 

0.60 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุตธิรรม 
 

2.20 
 

0.84 
 

3.11 
 

0.66 
 

3.38 
 

0.74 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.00 
 

1.22 
 

3.43 
 

0.66 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.46 
 

0.69 

รวม 2.76 0.96 3.37 0.51 3.54 0.48 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

3.60 

 
 

1.34 

 
 

3.69 

 
 

0.64 

 
 

3.76 

 
 

0.54 

 
 

3.70 

 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
2.80 

 
0.45 

 
3.37 

 
0.65 

 
3.67 

 
0.58 

 
3.41 

 
0.65 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให
ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
2.60 

 
0.55 

 
3.57 

 
0.74 

 
3.81 

 
0.51 

 
3.58 

 
0.73 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.00 1.00 3.11 0.74 3.62 0.74 3.24 0.78 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางาน

มีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.20 
 

1.64 
 

3.35 
 

0.68 
 

3.81 
 

0.60 
 

3.46 
 

0.76 

รวม 3.04 0.88 3.42 0.53 3.73 0.47 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความ

ดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.46 

 
 

0.75 

 
 

3.48 

 
 

0.68 

 
 

3.44 

 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

2.60 

 
 

0.89 

 
 

3.28 

 
 

0.76 

 
 

3.62 

 
 

0.92 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

2.60 
 

0.89 
 

3.50 
 

0.72 
 

3.67 
 

0.66 
 

3.49 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.19 

 
 

0.75 

 
 

3.57 

 
 

0.75 

 
 

3.26 

 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

2.60 
 

0.55 
 

3.19 
 

0.73 
 

3.57 
 

0.75 
 

3.26 
 

0.74 

รวม 2.72 0.41 3.32 0.64 3.56 0.63 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี

สูงกวา 
ปริญญาตร ี

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
ดานภาวะอสิระจากงาน 
31.  ชวงเวลาทีท่านปฏิบัติงานมีความเหมาะสมด ี

 
3.00 

 
0.00 

 
3.59 

 
0.63 

 
3.76 

 
0.54 

 
3.60 

 
0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.19 

 
 

0.59 

 
 

3.62 

 
 

0.50 

 
 

3.29 

 
 

0.58 
33.  บอยครั้งทีท่านตองนํางานไปทําตอที่บานหรือ

มาทํางานในวันหยุด 
 

2.20 
 

0.84 
 

2.59 
 

0.96 
 

3.19 
 

0.68 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปรมิาณงานที่รับผดิชอบมมีากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.60 
 

0.89 
 

2.80 
 

0.68 
 

2.90 
 

0.54 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพ่ือ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.40 
 

0.55 
 

2.87 
 

0.67 
 

3.33 
 

0.66 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.64 0.41 3.01 0.38 3.36 0.29 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียง

และเปนที่ยอมรบัของประชาชน 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

3.96 

 
 

0.67 

 
 

3.95 

 
 

0.67 

 
 

3.92 

 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.50 

 
0.75 

 
3.90 

 
0.54 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภมูิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรบัคําชม 

 
3.40 

 
0.55 

 
3.69 

 
0.75 

 
3.76 

 
0.54 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบตัหินาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรบัวามีความสําคญัตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาต ิ

 
 

3.60 

 
 

0.55 

 
 

3.78 

 
 

0.77 

 
 

3.90 

 
 

0.44 

 
 

3.80 

 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

3.20 
 

0.84 
 

3.91 
 

0.73 
 

4.00 
 

0.55 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.32 0.44 3.77 0.62 3.90 0.46 3.77 0.58 

รวมท้ังหมด 2.81 0.32 3.29 0.40 3.55 0.36 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.4  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน  ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.81)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี               
มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับนอย ( X = 2.24)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.00) จํานวน 1 รายการ คือ หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการ
ในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เจาหนาที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง            
( X = 2.72)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.56 – 2.91) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 5.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี   
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.72)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง           
( X = 2.80 - 3.00) จํานวน 4 รายการ คือ  
 1.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 2.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 3.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 4.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและ
ความปลอดภัยในการทํางาน 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
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 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.28)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.78) จํานวน 2 รายการ 
คือ 
 1.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 2.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย  มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี ยกเวนรายการ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย  มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับ
การปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)   
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.04)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก            
( X = 3.60) จํานวน 1 รายการ คือ ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยาก
พัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.40)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.52) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี  ยกเวนรายการ  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง อยูในระดับมาก ( X = 3.90)   
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง        
( X = 2.60 – 3.00) จํานวน 4 รายการ คือ  
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
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 3.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.37)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.52) จํานวน 1 รายการ คือ  การ
รับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี ยกเวนรายการ 2 รายการ คือ การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการ
เล่ือนตําแหนงของทาน และการปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับ
ความกาวหนาในอาชีพ อยูในระดับมาก ( X = 3.71 และ 3.67 ตามลําดับ)   
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง ( X = 3.04)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.60) จํานวน 
1 รายการ คือ ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาปริญญาตรี 
ยกเวนรายการ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ อยู
ในระดับมาก ( X = 3.57)   
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก       
( X = 3. 73)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.62 – 3.81) ทุกรายการ คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 3.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 4.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 
 5.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 
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 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.72)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง         
( X = 2.60 – 3.00) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 3.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 4.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมคีวามเชี่ยวชาญ 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาปริญญาตรี 
ยกเวนรายการ ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.50)   
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก       
( X = 3.56)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.57 – 3.67) จํานวน 4 รายการ 
คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.64)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง         
( X = 2.60 – 3.00) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 2.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 3.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 71 

 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง        
( X = 3.01)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50) จํานวน 1 รายการ คือ  
ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี ยกเวนรายการ ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน อยูในระดับมาก ( X = 3.62)   
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.32)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก          
( X = 3.60) จํานวน 1 รายการ คือ  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับ
วามีความสําคัญตอสังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.77)  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.96) ทุกรายการ คือ  
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทาํใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

2.76 

 
 

0.60 

 
 

2.51 

 
 

0.71 

 
 

2.00 

 
 

0.00 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรบัเงนิเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
3.11 

 
0.66 

 
2.76 

 
0.62 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.90 

 
0.67 

3.  ทานไดรบัคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของทาน 

 
2.92 

 
0.64 

 
2.71 

 
0.64 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.79 

 
0.65 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรบัมีความเหมาะสม 2.65 0.86 2.78 0.85 2.00 0.00 2.70 0.85 

5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ
สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ด ี

 
2.86 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.71 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.94 

 
0.64 

รวม 2.86 0.51 2.75 0.53 2.20 0.00 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภยั 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย 

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏบิัติงาน 

 
 

3.35 

 
 

0.82 

 
 

3.54 

 
 

0.95 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.46 

 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 

 
3.78 

 
0.48 

 
3.66 

 
0.76 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครือ่งมือเครื่องใชในการปฏิบตัิงานมี
สภาพดีและจดัวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
3.32 

 
0.78 

 
2.90 

 
0.83 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.10 

 
0.82 

9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี

 
3.08 

 
0.55 

 
3.05 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.06 

 
0.56 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบตัิตามกฎหมายที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทาํงานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.22 

 
 

0.63 

 
 

3.12 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.16 

 
 

0.66 
รวม 3.35 0.44 3.25 0.63 3.40 0.00 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.38 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.39 

 
 
 

0.74 

 
 
 

2.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพ่ือนรวมงาน 

 
3.57 

 
0.55 

 
3.49 

 
0.64 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ  ดาน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.73 

 
0.61 

 
3.54 

 
0.74 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน        
โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.59 

 
 

0.60 

 
 

3.39 

 
 

0.92 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.47 

 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทํา

ใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.14 
 

0.59 
 

3.37 
 

0.77 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.28 
 

0.69 

รวม 3.48 0.46 3.43 0.66 3.00 0.00 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.32 

 
 

0.67 

 
 

3.24 

 
 

0.86 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.30 

 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.68 

 
0.53 

 
3.29 

 
0.87 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.49 

 
0.75 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทาน
มีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 

 
 

3.51 

 
 

0.56 

 
 

3.46 

 
 

0.87 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุตธิรรม 
 

3.30 
 

0.62 
 

2.93 
 

0.79 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.57 
 

0.55 
 

3.34 
 

0.79 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.46 
 

0.69 

รวม 3.48 0.41 3.25 0.65 4.00 0.00 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแก
ผูอื่น 

 
 
 

3.76 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.68 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจ
และใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 

 
 

3.51 

 
 

0.56 

 
 

3.34 

 
 

0.73 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให

ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.59 
 

0.72 
 

3.54 
 

0.74 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.58 
 

0.73 
24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.30 0.74 3.24 0.80 2.00 0.00 3.24 0.78 

25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ
ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.59 

 
0.69 

 
3.37 

 
0.83 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.46 

 
0.76 

รวม 3.55 0.44 3.43 0.66 3.00 0.00 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณา

ความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.49 

 
 

0.73 

 
 

3.41 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.44 

 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นใน
การทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจใน
การทํางาน 

 
 

3.32 

 
 

0.82 

 
 

3.34 

 
 

0.88 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.51 
 

0.69 
 

3.44 
 

0.81 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.49 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.16 

 
 

0.65 

 
 

3.32 

 
 

0.82 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.26 

 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.14 
 

0.54 
 

3.27 
 

0.81 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.23 
 

0.69 

รวม 3.32 0.58 3.36 0.73 3.60 0.00 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
ดานภาวะอสิระจากงาน 
31.  ชวงเวลาทีท่านปฏิบัติงานมีความเหมาะสมด ี

 
3.68 

 
0.47 

 
3.51 

 
0.71 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.60 

 
0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.41 

 
 

0.50 

 
 

3.20 

 
 

0.64 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.29 

 
 

0.58 
33.  บอยครั้งทีท่านตองนํางานไปทําตอที่บานหรือ

มาทํางานในวันหยุด 
 

2.92 
 

0.64 
 

2.59 
 

1.12 
 

2.00 
 

0.00 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปรมิาณงานที่รับผดิชอบมมีากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.95 
 

0.40 
 

2.68 
 

0.82 
 

3.00 
 

0.00 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพ่ือ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

3.16 
 

0.69 
 

2.83 
 

0.67 
 

2.00 
 

0.00 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 3.22 0.29 2.96 0.46 2.80 0.00 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียง

และเปนที่ยอมรบัของประชาชน 

 
 

3.95 

 
 

0.57 

 
 

3.90 

 
 

0.77 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.92 

 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.59 

 
0.72 

 
3.59 

 
0.71 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภมูิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรบัคําชม 

 
3.81 

 
0.52 

 
3.61 

 
0.80 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบตัหินาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรบัวามีความสําคญัตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาต ิ

 
 

3.89 

 
 

0.52 

 
 

3.76 

 
 

0.80 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.80 

 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

4.03 
 

0.50 
 

3.76 
 

0.86 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.85 0.44 3.72 0.69 3.40 0.00 3.77 0.58 

รวมท้ังหมด 3.39 0.32 3.27 0.50 3.18 0.00 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.5  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่เปนโสด มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.39)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่ ที่มีสถานภาพ โสด มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.86)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.65 – 3.11) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 3.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 4.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 5.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมคีวามเหมาะสม 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส  
 เจาหนาที่ ที่เปนหมาย/หยาราง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับนอย ( X = 2.20)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.00) จํานวน 1 รายการ คือ หนวยงานมีการ
ดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.35)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.78) จํานวน 1 
รายการ คือ มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน  
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส และหมาย/หยาราง 
ยกเวนรายการ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก  ( X = 3.54 และ 4.00 ตามลําดับ)   
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ        
ปานกลาง ( X = 3.48)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.57 – 3.73) จํานวน 3 
รายการ คือ 
 1.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 2.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
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 3.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน  
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส ยกเวน 2 รายการ 
คือ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน และหนวยงานของทานให
ความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงาน
อยางทั่วถึง อยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.39 – 3.49)   
 เจาหนาที่  ที่มี เปนหมาย/หยาราง  มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง           
( X = 3.00)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 1 รายการ คือ  
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึน้ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลางและนอย 
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ ที่มีเปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.48)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.51 – 3.68) จํานวน 3 
รายการ คือ 
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่สมรส มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.25) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.93 – 3.46) ทุกรายการ คือ 
 1.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 2.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 3.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
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 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 เจาหนาที่ ที่เปนหมาย/หยาราง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.00)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) ทุกรายการ คือ 
 1.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 4.  การเล่ือนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 5.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก         
( X = 3.55)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.51 – 3.76) จํานวน 4 รายการ 
คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 4.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ ที่สมรส มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.54 – 3.68) จํานวน 2 รายการ  คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่  ที่มี เปนหมาย/หยาราง  มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง          
( X = 3.00)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 1 รายการ  คือ 
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลางและนอย 
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 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.32)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.51) จํานวน 1 
รายการ คือ ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส ยกเวนรายการ 
ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ อยูในระดับปานกลาง  
( X = 3.44)   
 เจาหนาที่ ที่เปนหมาย/หยาราง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.60) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 3.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ          
ปานกลาง ( X = 3.22)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.68) จํานวน 1 
รายการ คือ ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส และหมาย/หยาราง 
ยกเวน 2 รายการ คือ  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด และทานมี
เวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ อยูในระดับนอย  ( X = 2.00)   
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.85)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.59 – 4.03) ทุกรายการ คือ  
 1.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 2.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส  
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 เจาหนาที่ ที่เปนหมาย/หยาราง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.40) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
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ตารางที่ 4.6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ของเจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
นอยกวา  

10,000 บาท 
10,000 – 20,000

บาท 
20,001 – 30,000

บาท 
30,000 บาทขึ้น

ไป 
รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.29 

 
 

0.69 

 
 

2.74 

 
 

0.50 

 
 

2.78 

 
 

0.81 

 
 

2.29 

 
 

0.76 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.82 

 
 

0.39 

 
 

2.92 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.77 

 
 

2.71 

 
 

0.76 

 
 

2.90 

 
 

0.67 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ
ของทาน 

 
 

2.35 

 
 

0.49 

 
 

2.92 

 
 

0.54 

 
 

3.06 

 
 

0.73 

 
 

2.43 

 
 

0.79 

 
 

2.79 

 
 

0.65 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.06 
 

0.83 
 

2.87 
 

0.78 
 

3.06 
 

0.64 
 

2.43 
 

0.98 
 

2.70 
 

0.85 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ 

และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 

 
 

2.76 

 
 

0.56 

 
 

2.87 

 
 

0.66 

 
 

3.22 

 
 

0.55 

 
 

3.00 

 
 

0.82 

 
 

2.94 

 
 

0.64 

รวม 2.46 0.42 2.86 0.41 3.02 0.60 2.57 0.73 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะ
กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.32 

 
 
 

1.02 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.95 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.59 

 
0.62 

 
3.79 

 
0.58 

 
3.67 

 
0.69 

 
3.86 

 
0.90 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงาน มีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.82 

 
 

1.01 

 
 

3.24 

 
 

0.68 

 
 

3.06 

 
 

0.73 

 
 

3.14 

 
 

1.21 

 
 

3.10 

 
 

0.82 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 

2.88 
 

0.33 
 

3.05 
 

0.66 
 

3.28 
 

0.46 
 

3.00 
 

0.58 
 

3.06 
 

0.56 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตาม

กฎหมายที่เก่ียวกับสภาพแวดลอมใน
การทํางานและความปลอดภัยในการ
ทํางาน 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.49 

 
 
 

3.21 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.22 

 
 
 

0.73 

 
 
 

2.86 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.66 

รวม 3.15 0.48 3.32 0.53 3.40 0.54 3.31 0.73 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 

นอยกวา  10,000 
บาท 

10,000 – 20,000 
บาท 

20,001 – 30,000 
บาท 

30,000 บาทขึ้น
ไป 

รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.00 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจาก
หัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.58 

 
0.64 

 
3.50 

 
0.51 

 
3.14 

 
0.69 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย 
ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่

 
3.35 

 
0.61 

 
3.63 

 
0.71 

 
3.72 

 
0.57 

 
3.86 

 
0.90 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยาง
ทั่วถึง 

 
 
 

3.06 

 
 
 

0.56 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.57 

 
 
 

0.98 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพใน
การทํางานมากขึ้น 

 
 

3.41 

 
 

0.62 

 
 

3.11 

 
 

0.65 

 
 

3.56 

 
 

0.62 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

3.28 

 
 

0.69 

รวม 3.34 0.42 3.44 0.62 3.60 0.45 3.34 0.82 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.72 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.59 

 
 
 

2.71 

 
 
 

1.25 

 
 
 

3.30 

 
 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อน
รวมงานมีสวนสําคญัในการเลื่อนตําแหนง
ของทาน 

 
 

3.35 

 
 

0.70 

 
 

3.55 

 
 

0.65 

 
 

3.72 

 
 

0.57 

 
 

2.86 

 
 

1.35 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครอง

ทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 

 
 

3.35 

 
 

1.17 

 
 

3.53 

 
 

0.56 

 
 

3.56 

 
 

0.51 

 
 

3.57 

 
 

0.79 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไป

ดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.88 
 

0.78 
 

3.16 
 

0.55 
 

3.44 
 

0.70 
 

2.71 
 

1.25 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครอง

เปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 

 
 

3.41 

 
 

0.80 

 
 

3.47 

 
 

0.65 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

3.43 

 
 

0.79 

 
 

3.46 

 
 

0.69 

รวม 3.25 0.65 3.39 0.44 3.58 0.50 3.06 0.86 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา  10,000 

บาท 
10,000 – 20,000 

บาท 
20,001 – 30,000 

บาท 
30,000 บาทขึ้น

ไป 
รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติ
แกผูอื่น 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.72 

 
 
 

0.57 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ในเร่ืองตาง ๆ 

 
 

3.12 

 
 

0.49 

 
 

3.45 

 
 

0.60 

 
 

3.72 

 
 

0.57 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริม

ใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.29 
 

0.69 
 

3.61 
 

0.68 
 

3.89 
 

0.47 
 

3.29 
 

1.25 
 

3.58 
 

0.73 
24.  มีความสามัคคใีนหนวยงานของทาน 2.94 0.83 3.26 0.72 3.50 0.79 3.14 0.90 3.24 0.78 

25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ
ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.24 

 
0.90 

 
3.50 

 
0.73 

 
3.61 

 
0.70 

 
3.43 

 
0.79 

 
3.46 

 
0.76 

รวม 3.25 0.55 3.51 0.51 3.69 0.52 3.34 0.84 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยาง
ถูกตองเหมาะสม 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.68 

 
 
 

3.61 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.29 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคดิเห็น
ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.94 

 
 

0.56 

 
 

3.39 

 
 

0.75 

 
 

3.72 

 
 

0.67 

 
 

2.86 

 
 

1.57 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เชี่ยวชาญ 

 
 

3.24 

 
 

0.75 

 
 

3.55 

 
 

0.69 

 
 

3.78 

 
 

0.55 

 
 

3.00 

 
 

1.15 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของ

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชามากกวาความพึงพอใจ
สวนบุคคล 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.69 

 
 
 

2.86 

 
 
 

1.07 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผล
ปราศจากอคติ 

 
 

2.88 

 
 

0.60 

 
 

3.32 

 
 

0.66 

 
 

3.56 

 
 

0.51 

 
 

2.71 

 
 

0.95 

 
 

3.23 

 
 

0.69 

รวม 3.11 0.48 3.39 0.62 3.67 0.47 2.89 1.11 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา  

10,000 บาท 
10,000 – 20,000

บาท 
20,001 – 30,000

บาท 
30,000 บาทขึ้น

ไป 
รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความ

เหมาะสมดี 

 
 

3.47 

 
 

0.51 

 
 

3.66 

 
 

0.53 

 
 

3.78 

 
 

0.55 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

3.60 

 
 

0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ 
ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแต
ละวัน 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.39 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.54 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.29 

 
 
 

1.11 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.58 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่

บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 

2.06 
 

0.83 
 

2.79 
 

0.78 
 

3.28 
 

1.02 
 

2.57 
 

0.79 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจน

สงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของ
ทาน 

 
 

2.47 

 
 

0.62 

 
 

2.89 

 
 

0.69 

 
 

3.00 

 
 

0.59 

 
 

2.71 

 
 

0.49 

 
 

2.81 

 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควา

ความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.76 
 

0.66 
 

3.05 
 

0.77 
 

3.06 
 

0.54 
 

2.71 
 

0.76 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.79 0.36 3.13 0.30 3.32 0.31 2.89 0.70 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มี

ช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับของ
ประชาชน 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.95 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.94 

 
 
 

0.54 

 
 
 

3.86 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.92 

 
 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําให
หนวยงานประสบความสําเร็จ 

 
3.29 

 
0.59 

 
3.58 

 
0.72 

 
3.67 

 
0.59 

 
4.00 

 
1.00 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือ      
รือรน ในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.59 

 
0.71 

 
3.82 

 
0.69 

 
3.56 

 
0.51 

 
3.57 

 
0.98 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ใน
หนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามี
ความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาติ 

 
 
 

3.76 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.82 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.86 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปน

ขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.71 
 

0.85 
 

3.95 
 

0.61 
 

3.89 
 

0.68 
 

4.00 
 

1.00 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.65 0.57 3.82 0.61 3.77 0.44 3.86 0.84 3.77 0.58 

รวมทั้งหมด 3.13 0.35 3.36 0.36 3.51 0.37 3.16 0.75 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.6  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน นอย
กวา 10,000 บาท  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพในการทํางาน  ในภาพรวม อยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.13)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 
10,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับนอย ( X = 2.46)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยู
ในระดับปานกลาง ( X = 2.76 – 2.82) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 30,000 บาท
ขึ้นไป 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.86)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.74 – 2.92) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 4.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 5.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 20,001 – 
30,000 บาท 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท 
มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.15)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.59) จํานวน 1 รายการ คือ มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัย
เตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 10,000 - 
20,00 บาท  ยกเวน เจาหนาที่ที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท และ 30,000 บาทขึ้นไป รายการ 
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อาคารสถานที่ทํางานสะอาด และสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอเหมาะกับการปฏิบัติงาน อยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.78 และ 3.71 ตามลําดับ)   
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.34)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก          
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.44)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.67) จํานวน 4 รายการ 
คือ 
 1.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 4.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก         
( X = 3.60)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.78) จํานวน 4 รายการ 
คือ 
 1.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 4.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่มี  30,000 บาทขึ้นไป  มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง               
( X = 3.34)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.57 – 3.86) จํานวน 2 รายการ 
คือ 
 1.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
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 2.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มี
ความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.25)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 2.88 – 3.41) ทุกรายการ คือ  
 1.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 30,000 บาท
ขึ้นไป ยกเวนรายการ การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะ
เกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก อยูในระดับมาก ( X = 3.57)  และผูที่มีรายได  10,000 - 20,00 บาท  
ยกเวน 2 รายการ คือ  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อน
ตําแหนงของทาน  และการรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะ
เกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก อยูในระดับมาก ( X = 3.55 และ  3.53 ตามลําดับ) 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก        
( X = 3.58)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.72) จํานวน 4 รายการ 
คือ 
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมคัรใจลาออก 
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 4.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.25)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก 
( X = 3.65) จํานวน 1 รายการ คือ ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจ
และใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 30,000 บาท
ขึ้นไป 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก   
( X = 3.51)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.71) จํานวน 3 รายการ 
คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 20,001 – 
30,000 บาท ยกเวน 2 รายการ คือ ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่องตาง ๆ  และมีความสามัคคีในหนวยงานของทาน อยูในระดับมาก 
( X = 3.72 และ 3.50 ตามลําดับ) 
 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มี
ความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.11)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 2.88 – 3.47) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
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 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา  มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 30,000 บาท
ขึ้นไป และ 10,000 – 20,000 บาท ยกเวนรายการ ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่อง
ที่ทานมีความเชี่ยวชาญ อยูในระดับมาก ( X = 3.55)   
 เจาหนาที่ที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก   
( X = 3.67)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.56 – 3.78) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถกูตองเหมาะสม 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 ดานภาวะอสิระจากงาน  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 2.79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 2.76 – 3.47) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 2.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 3.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
( X = 3.13)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.66) จํานวน 1 รายการ คือ 
ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี  
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 20,001 - 
30,000 บาท ยกเวนรายการ ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน อยูในระดับมาก ( X = 3.50)   
 เจาหนาที่ที่มีรายได 30,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
( X = 2.89)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.57 – 3.29) ทุกรายการ คือ  
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 1.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 2.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 3.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 4.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 5.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มี
ความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.65)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก 
( X = 3.59 – 3.88) จํานวน 4 รายการ คือ 
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 3.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 10,000 – 
20,000 บาท, 20,001 - 30,000 บาท และ 30,000 บาทขึ้นไป ยกเวนรายการ ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวน
รวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ อยูในระดับมาก ( X = 3.58, 3.67 และ 4.00 ตามลําดับ) 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดอืนทีไ่ดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.59 

 
 

0.80 

 
 

2.69 

 
 

0.55 

 
 

2.70 

 
 

0.66 

 
 

2.41 

 
 

0.71 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.94 

 
 

0.56 

 
 

3.15 

 
 

0.46 

 
 

2.65 

 
 

0.81 

 
 

2.76 

 
 

0.75 

 
 

2.90 

 
 

0.67 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบ
ของทาน 

 
 

2.59 

 
 

0.51 

 
 

2.85 

 
 

0.54 

 
 

2.90 

 
 

0.72 

 
 

2.76 

 
 

0.83 

 
 

2.79 

 
 

0.65 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.59 
 

0.77 
 

2.62 
 

0.85 
 

3.05 
 

0.83 
 

2.82 
 

0.81 
 

2.70 
 

0.85 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวสัดิภาพ 

และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ด ี

 
 

2.82 

 
 

0.64 

 
 

2.65 

 
 

0.56 

 
 

3.15 

 
 

0.67 

 
 

3.24 

 
 

0.56 

 
 

2.94 

 
 

0.64 

รวม 2.65 0.42 2.79 0.47 2.89 0.58 2.80 0.53 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานทีท่ํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มแีสงสวางเพียงพอ 
เหมาะกับการปฏบิัติงาน 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.08 

 
 
 

0.84 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.94 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.65 

 
0.49 

 
3.69 

 
0.55 

 
3.70 

 
0.80 

 
3.88 

 
0.70 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.82 

 
 

1.01 

 
 

3.08 

 
 

0.69 

 
 

3.35 

 
 

0.67 

 
 

3.12 

 
 

0.93 

 
 

3.10 

 
 

0.82 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ 

สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยทีด่ี 
 

2.88 
 

0.60 
 

2.88 
 

0.52 
 

3.35 
 

0.49 
 

3.18 
 

0.53 
 

3.06 
 

0.56 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏบิัติตาม

กฎหมายที่เกี่ยวกบัสภาพแวดลอมใน
การทํางานและความปลอดภัยในการ
ทํางาน 

 
 
 

2.94 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.59 

 
 
 

3.45 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.66 

รวม 3.12 0.57 3.17 0.44 3.49 0.51 3.47 0.60 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 
นอยกวา 5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.88 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจาก
หัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.62 

 
3.46 

 
0.65 

 
3.65 

 
0.49 

 
3.41 

 
0.62 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย 
ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่

 
3.29 

 
0.77 

 
3.58 

 
0.70 

 
3.80 

 
0.52 

 
3.76 

 
0.66 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยาง
ทั่วถึง 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.59 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางานมากขึ้น 

 
 

3.18 

 
 

0.81 

 
 

3.23 

 
 

0.65 

 
 

3.25 

 
 

0.55 

 
 

3.47 

 
 

0.80 

 
 

3.28 

 
 

0.69 

รวม 3.25 0.60 3.43 0.61 3.58 0.41 3.51 0.61 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.40 

 
 
 

0.50 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.99 

 
 
 

3.30 

 
 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อน
รวมงานมีสวนสําคญัในการเลื่อน
ตําแหนงของทาน 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

3.62 

 
 

0.70 

 
 

3.60 

 
 

0.50 

 
 

3.29 

 
 

0.99 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครอง

ทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะ
เกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก 

 
 

3.12 

 
 

1.17 

 
 

3.54 

 
 

0.51 

 
 

3.65 

 
 

0.49 

 
 

3.65 

 
 

0.61 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไป

ดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.88 
 

0.93 
 

3.27 
 

0.53 
 

3.15 
 

0.37 
 

3.12 
 

1.05 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครอง

เปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนา
ในอาชีพ 

 
 

3.41 

 
 

0.80 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.41 

 
 

0.80 

 
 

3.46 

 
 

0.69 

รวม 3.18 0.71 3.45 0.48 3.46 0.30 3.35 0.71 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและให
เกียรติแกผูอื่น 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.54 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.62 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอก
เห็นใจและใหความชวยเหลือซึ่งกัน
และกันในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.41 

 
 

0.71 

 
 

3.27 

 
 

0.60 

 
 

3.55 

 
 

0.51 

 
 

3.47 

 
 

0.80 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 

สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
3.35 

 
1.00 

 
3.46 

 
0.65 

 
3.90 

 
0.31 

 
3.59 

 
0.80 

 
3.58 

 
0.73 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.12 0.93 3.19 0.75 3.40 0.68 3.24 0.83 3.24 0.78 

25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําให
การทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.12 

 
1.11 

 
3.54 

 
0.65 

 
3.60 

 
0.50 

 
3.53 

 
0.72 

 
3.46 

 
0.76 

รวม 3.38 0.74 3.40 0.51 3.65 0.40 3.49 0.61 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยาง 
ถูกตองเหมาะสม 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.54 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น
ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.82 

 
 

0.88 

 
 

3.42 

 
 

0.64 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.47 

 
 

1.18 

 
 

3.33 

 
 

0.54 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เช่ียวชาญ 

 
 

3.24 

 
 

1.03 

 
 

3.50 

 
 

0.58 

 
 

3.70 

 
 

0.47 

 
 

3.47 

 
 

0.87 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
29.  การแตงต้ังโยกยายตําแหนงของ

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรม 
ของผูบังคับบัญชามากกวาความ         
พึงพอใจสวนบุคคล 

 
 
 

2.94 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.19 

 
 
 

0.49 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผล
ปราศจากอคติ 

 
 

2.82 

 
 

0.81 

 
 

3.23 

 
 

0.51 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.29 

 
 

0.85 

 
 

3.23 

 
 

0.69 

รวม 3.01 0.80 3.38 0.48 3.56 0.41 3.39 0.85 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 

1 - 5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความ

เหมาะสมดี 

 
 

3.53 

 
 

0.51 

 
 

3.54 

 
 

0.58 

 
 

3.70 

 
 

0.47 

 
 

3.65 

 
 

0.86 

 
 

3.60 

 
 

0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  
ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบใน      
แตละวัน 

 
 
 

3.06 

 
 
 

0.24 

 
 
 

3.27 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.45 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.58 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่

บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 

3.12 
 

0.93 
 

3.04 
 

0.66 
 

2.50 
 

0.76 
 

3.12 
 

1.11 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจน

สงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของ
ทาน 

 
 

2.56 

 
 

0.73 

 
 

3.04 

 
 

0.53 

 
 

2.60 

 
 

0.75 

 
 

2.94 

 
 

0.54 

 
 

2.81 

 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควา

ความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.59 
 

0.60 
 

3.08 
 

0.84 
 

3.10 
 

0.55 
 

2.89 
 

0.68 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.80 0.35 3.19 0.28 3.07 0.30 3.18 0.56 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มี

ช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับของ
ประชาชน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.78 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.73 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.43 

 
 
 

3.92 

 
 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําให
หนวยงานประสบความสําเร็จ 

 
3.29 

 
0.69 

 
3.58 

 
0.76 

 
3.65 

 
0.67 

 
3.76 

 
0.66 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความ
กระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับ
คําชม 

 
 

3.41 

 
 

0.51 

 
 

3.88 

 
 

0.65 

 
 

3.80 

 
 

0.77 

 
 

3.53 

 
 

0.72 

 
 

3.69 

 
 

0.69 
39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ใน

หนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามี
ความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาติ 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.47 

 
 
 

3.81 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปน

ขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.76 
 

0.83 
 

3.96 
 

0.72 
 

3.85 
 

0.59 
 

3.94 
 

0.75 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.64 0.46 3.79 0.64 3.82 0.63 3.84 0.55 3.77 0.58 

รวมทั้งหมด 3.13 0.48 3.33 0.33 3.44 0.29 3.38 0.55 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.7  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีประสบการณทํางาน (อายุ
งาน) 1 – 5 ป  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพในการทํางาน  ในภาพรวม อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.13)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน)     
1 – 5 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.65)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.59 – 2.94) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 3.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 4.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 5.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน  
6 – 10 ป , 11 – 15 ป ยกเวนผูที่มีประสบการณทํางาน 15 ปขึ้นไป รายการ เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอ
ตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว อยูในระดับนอย ( X = 2.41)   
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มี
ความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.12)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ
มาก ( X = 3.65) จํานวน 1 รายการ คือ มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือน
เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน  
6 – 10 ป ยเกวนผูที่มีประสบการณทํางาน 11 – 15 ป และ 15 ปขึ้นไป รายการ อาคาร สถานที่
ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 
( X = 3.60  และ 4.06 ตามลําดับ)   
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.25)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก  
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
11 - 15 ป ยกเวน 3 รายการ คือ หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการ
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ทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยางเต็มที่  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการ
ปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่  และหนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง อยูในระดับมาก ( X = 3.55, 3.80 
และ 3.68 ตามลําดับ)  
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 6 - 10 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ              
ปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58) จํานวน 1 
รายการ คือ   ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
15 ปขึ้นไป ยกเวนรายการ คือ หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง  อยูในระดบัมาก ( X = 3.71)   
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.18)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 2.88 – 3.41) ทุกรายการ คือ  
 1.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 3.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 4.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
15 ปขึ้นไป ยกเวนรายการ การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหขาพเจามีงานทําไปจนกวา
จะเกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก อยูในระดับมาก ( X = 3.65)   
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 6 - 10 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปาน
กลาง ( X = 3.45)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.62) จํานวน 3 
รายการ คือ  
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 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 3.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
11 – 15 ป  
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.38)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก             
( X = 3.88) จํานวน 1 รายการ คือ ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจ
และใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
6 - 10 ป ยกเวนรายการ การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น อยู
ในระดับมาก  ( X = 3.54)   
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 11 - 15 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.65)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.55 – 3.90) จํานวน  4 รายการ 
คือ  
 1.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 4.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
15 ปขึ้นไป ยกเวนรายการ ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกัน
และกันในเรื่อง ตาง ๆ อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.47)   
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 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.01)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 2.82 – 3.24) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
15 ปขึ้นไป  
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณการทํางาน 6 - 10 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ           
ปานกลาง ( X = 3.38)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.54) จํานวน 2
รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 11 - 15 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.56)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.70) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.80)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก          
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
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 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
6 – 10 ป, 11 – 15 ป และ 15 ปขึ้นไป  
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.64)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 
3.71 – 4.00) จํานวน 3 รายการ คือ   
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
6 – 10 ป , 11 – 15 ป และ 15 ปขึ้นไป ยกเวน 2 รายการ คือ   ทานรูสึกภูมิใจและมีความ
กระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม อยูในระดับมาก ( X = 3.88, 3.80 และ 3.50 ตามลําดับ)   
และทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ อยูในระดับมาก ( X = 3.58, 
3.65 และ 3.76 ตามลําดับ)   
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามตําแหนงงาน  

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาที่ศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการ
กลุม 

รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.47 

 
 

0.70 

 
 

2.46 

 
 

0.71 

 
 

2.80 

 
 

0.61 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.89 

 
 

0.46 

 
 

2.58 

 
 

0.76 

 
 

3.17 

 
 

0.65 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.90 

 
 

0.67 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ
ของทาน 

 
 

2.53 

 
 

0.51 

 
 

2.73 

 
 

0.83 

 
 

2.97 

 
 

0.56 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.79 

 
 

0.65 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.16 
 

0.83 
 

2.69 
 

0.88 
 

3.00 
 

0.64 
 

3.00 
 

1.00 
 

2.70 
 

0.85 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ 

และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 

 
 

2.74 

 
 

0.65 

 
 

2.88 

 
 

0.65 

 
 

3.03 

 
 

0.56 

 
 

3.40 

 
 

0.89 

 
 

2.94 

 
 

0.64 

รวม 2.56 0.41 2.67 0.55 2.99 0.50 3.04 0.43 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะ 
กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.58 

 
 
 

1.06 

 
 
 

3.43 

 
 
 

0.73 

 
 
 

4.20 

 
 
 

0.84 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.58 

 
0.51 

 
3.77 

 
0.86 

 
3.70 

 
0.47 

 
4.20 

 
0.45 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.68 

 
 

0.95 

 
 

3.31 

 
 

0.84 

 
 

3.17 

 
 

0.65 

 
 

3.20 

 
 

0.84 

 
 

3.10 

 
 

0.82 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 

2.74 
 

0.56 
 

3.15 
 

0.61 
 

3.13 
 

0.43 
 

3.40 
 

0.55 
 

3.06 
 

0.56 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตาม

กฎหมายที่เก่ียวกับสภาพแวดลอมในการ
ทํางานและความปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.05 

 
 

0.71 

 
 

3.35 

 
 

0.75 

 
 

3.03 

 
 

0.56 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

3.16 

 
 

0.66 

รวม 3.04 0.52 3.43 0.66 3.29 0.36 3.68 0.52 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 

พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.21 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.38 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.85 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจาก
หัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.61 

 
3.58 

 
0.70 

 
3.40 

 
0.50 

 
3.80 

 
0.45 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย 
ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่

 
3.32 

 
0.75 

 
3.54 

 
0.71 

 
3.77 

 
0.57 

 
4.20 

 
0.45 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยาง
ทั่วถึง 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.95 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.56 

 
 
 

4.40 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพใน
การทํางานมากขึ้น 

 
 

3.21 

 
 

0.79 

 
 

3.19 

 
 

0.75 

 
 

3.30 

 
 

0.60 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

3.28 

 
 

0.69 

รวม 3.25 0.57 3.44 0.67 3.49 0.45 3.96 0.26 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.05 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.40 

 
 
 

1.34 

 
 
 

3.30 

 
 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อน
รวมงานมีสวนสําคญัในการเลื่อนตําแหนง
ของทาน 

 
 

3.32 

 
 

0.67 

 
 

3.54 

 
 

0.86 

 
 

3.57 

 
 

0.57 

 
 

3.40 

 
 

1.34 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครอง

ทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 

 
 

3.21 

 
 

1.13 

 
 

3.73 

 
 

0.45 

 
 

3.40 

 
 

0.50 

 
 

400 

 
 

0.71 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไป

ดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.84 
 

0.83 
 

3.12 
 

0.65 
 

3.30 
 

0.60 
 

3.20 
 

1.30 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครอง

เปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 

 
 

3.47 

 
 

0.77 

 
 

3.35 

 
 

0.80 

 
 

3.50 

 
 

0.57 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

3.46 

 
 

0.69 

รวม 3.18 0.64 3.43 0.60 3.42 0.42 3.56 0.70 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 

พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและให
เกียรติแกผูอื่น 

 
 
 

3.79 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.74 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.56 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอก
เห็นใจและใหความชวยเหลือซึ่งกัน
และกันในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.21 

 
 

0.54 

 
 

3.46 

 
 

0.76 

 
 

3.40 

 
 

0.62 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 

สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
 

3.21 

 
 

0.85 

 
 

3.81 

 
 

0.69 

 
 

3.50 

 
 

0.57 

 
 

4.20 

 
 

0.45 

 
 

3.58 

 
 

0.73 
24.  มีความสามัคคใีนหนวยงานของทาน 2.89 0.81 3.35 0.80 3.27 0.74 3.80 0.45 3.24 0.78 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.11 
 

0.99 
 

3.65 
 

0.69 
 

3.47 
 

0.63 
 

3.80 
 

0.45 
 

3.46 
 

0.76 

รวม 3.24 0.57 3.59 0.61 3.45 0.49 3.96 0.22 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยาง
ถูกตองเหมาะสม 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.62 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.56 

 
 
 

3.60 

 
 
 

1.14 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคดิเห็น
ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.79 

 
 

0.71 

 
 

3.58 

 
 

0.76 

 
 

3.40 

 
 

0.77 

 
 

3.60 

 
 

1.34 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เชี่ยวชาญ 

 
 

3.11 

 
 

0.88 

 
 

3.65 

 
 

0.75 

 
 

3.57 

 
 

0.57 

 
 

3.60 

 
 

0.89 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของ

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชามากกวาความพึงพอใจ
สวนบุคคล 

 
 
 

2.84 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.62 

 
 
 

0.85 

 
 
 

3.20 

 
 
 

0.48 

 
 
 

3.40 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผล
ปราศจากอคติ 

 
 

2.79 

 
 

0.71 

 
 

3.46 

 
 

0.71 

 
 

3.30 

 
 

0.53 

 
 

3.20 

 
 

0.84 

 
 

3.23 

 
 

0.69 

รวม 2.96 0.64 3.58 0.69 3.37 0.46 3.48 0.92 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 

พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความ

เหมาะสมด ี

 
 

3.53 

 
 

0.51 

 
 

3.69 

 
 

0.74 

 
 

3.53 

 
 

0.57 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

3.60 

 
 

0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  
ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละ
วัน 

 
 
 

3.11 

 
 
 

0.32 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.20 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.58 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่

บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 

2.55 
 

0.78 
 

2.65 
 

0.89 
 

3.20 
 

0.85 
 

2.80 
 

0.45 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.58 
 

0.69 
 

2.65 
 

0.69 
 

3.13 
 

0.51 
 

2.60 
 

0.55 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควา

ความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.84 
 

0.76 
 

2.92 
 

0.63 
 

3.00 
 

0.74 
 

3.40 
 

0.55 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.82 0.35 3.07 0.48 3.21 0.31 3.28 0.11 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มี

ชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของ
ประชาชน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.67 

 
 
 

4.04 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.77 

 
 
 

0.57 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.71 

 
 
 

3.92 

 
 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําให
หนวยงานประสบความสําเร็จ 

 
3.21 

 
0.63 

 
3.69 

 
0.79 

 
3.57 

 
0.57 

 
4.40 

 
0.55 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรน
ในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.47 

 
0.61 

 
3.81 

 
0.85 

 
3.63 

 
0.56 

 
4.20 

 
0.45 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ใน
หนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามี
ความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาติ 

 
 
 

3.74 

 
 
 

0.56 

 
 
 

3.85 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.64 

 
 
 

4.20 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปน

ขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.74 
 

0.81 
 

3.96 
 

0.77 
 

3.83 
 

0.59 
 

4.40 
 

0.55 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.63 0.53 3.87 0.71 3.71 0.47 4.24 0.43 3.77 0.58 

รวมท้ังหมด 3.09 0.39 3.39 0.51 3.37 0.30 3.65 0.26 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.8  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีตําแหนง พนักงานศาล
ปกครอง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพในการทํางาน  ในภาพรวม อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 3.09)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง  
มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.56)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับ ปานกลาง ( X = 2.53 – 2.89) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ยกเวน
รายการ สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.69)   
 พนักงานคดีปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.99)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.80 – 3.17) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 4.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 5.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ ผูอํานวยการกลุม 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.04)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก         
( X = 3.58) จํานวน 1 รายการ คือ มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อ
เกิดเหตุฉุกเฉิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ พนักงานคดีปกครอง 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.77) จํานวน 2 รายการ คือ 
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 1.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 2.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ ผูอํานวยการกลุม 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.25)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก              
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.44)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50- 3.58) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ พนักงานคดีปกครอง ยกเวน
รายการ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน อยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.40)   
 ผูอํานวยการกลุม มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.96)  เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.60 – 4.40) ทุกรายการ คือ 
 1.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 4.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 5.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 
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 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.18)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.84 – 3.47) ทุกรายการ คือ  
 1.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ พนักงานคดีปกครอง ยกเวน 2 
รายการ คือ  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน  และการปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
อยูในระดับมาก ( X = 3.57 และ 3.50 ตามลําดับ)   
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.54- 3.73) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  ผูอํานวยการกลุม ยกเวนรายการ  
การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ  อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.80)   
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.24)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.79) 
จํานวน 1 รายการ คือ  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและให
เกียรติแกผูอ่ืน 
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 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  พนักงานคดีปกครอง ยกเวน
รายการ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ อยูใน
ระดับมาก               ( X = 3.50)   
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.59)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.65- 3.81) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  ผูอํานวยการกลุม ยกเวน 2 
รายการ คือ ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ และมีความสามัคคีในหนวยงานของทาน  อยูในระดับมาก ( X = 4.00 และ 3.80 ตามลําดับ)   
 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.96)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.79 - 3.26) ทุกรายการ คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  พนักงานคดีปกครอง ยกเวน
รายการ ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ อยูในระดับมาก             
( X = 3.57)   
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.58)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.65) จํานวน 4 รายการ คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
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 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ผูอํานวยการกลุม มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.60) จํานวน 3 รายการ คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 3.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.82)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก              
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  เจาหนาที่ศาลปกครอง และ
พนักงานคดีปกครอง ยกเวน ผูอํานวยการกลุม รายการ ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  ไดและ
มีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน  อยูในระดบัมาก  ( X = 3.80)   
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.63)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.74 – 
4.00) จํานวน 3 รายการ คือ   
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 3.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.87)  เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.69 – 4.04) ทุกรายการ คือ   
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
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 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง   
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  พนักงานคดีปกครอง และ
ผูอํานวยการกลุม  
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สวนท่ี 3  การเปรียบเทียบการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาท่ี จําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล 

 
ตารางที่  4.9   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก

ตามเพศ 
 

ชาย หญิง 
รายการ 

   X  SD X  SD 
t 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทาน

และครอบครัว 

 
 

2.69 

 
 

0.59 

 
 

2.56 

 
 

0.71 

 
 

0.852 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
2.84 

 
0.57 

 
2.94 

 
0.73 

 
0.642 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่
และความรับผิดชอบของทาน 

 
2.88 

 
0.61 

 
2.73 

 
0.68 

 
1.004 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 2.91 0.59 2.56 0.97 1.977 

5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ
สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 

 
3.16 

 
0.45 

 
2.79 

 
0.71 

 
2.807** 

รวม 2.89 0.46 2.72 0.55 1.549 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสง

สวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 

 
 

3.78 

 
 

0.66 

 
 

3.25 

 
 

0.96 

 
 

2.941** 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัย
เตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.69 

 
0.64 

 
3.75 

 
0.64 

 
0.427 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดี 
และจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
3.12 

 
0.71 

 
3.08 

 
0.90 

 
0.232 

9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมี
สุขอนามัยที่ดี 

 
3.16 

 
0.37 

 
3.00 

 
0.65 

 
1.364 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมในการทํางานและความปลอดภัยใน
การทํางาน 

 
 

3.13 

 
 

0.55 

 
 

3.19 

 
 

0.73 

 
 

0.433 

รวม 3.38 0.47 3.25 0.58 1.021 
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ตารางที่  4.9   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง 

รายการ 
   X  SD X  SD 

t 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.19 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.80 

 
 
 

1.611 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.50 

 
0.65 

 
0.240 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานใน
การปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.72 

 
0.58 

 
3.54 

 
0.74 

 
0.193 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและ
พัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาส
พนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.66 

 
 

0.75 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

1.738 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําให

ทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.41 
 

0.50 
 

3.19 
 

0.79 
 

1.518 

รวม 3.50 0.47 3.41 0.63 0.747 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและ

สงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.31 

 
 

0.74 

 
 

3.29 

 
 

0.80 

 
 

0.120 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวน
สําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.41 

 
0.76 

 
3.54 

 
0.74 

 
0.790 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมี
งานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก 

 
3.41 

 
0.67 

 
3.56 

 
0.77 

 
0.966 

19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอ
ภาคและยุติธรรม 

 
3.22 

 
0.79 

 
3.06 

 
0.70 

 
0.906 

20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาส
ใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 

 
3.50 

 
0.57 

 
3.44 

 
0.77 

 
0.418 

รวม 3.37 0.55 3.38 0.56 0.082 
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ตารางที่  4.9   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง 

รายการ 
   X  SD X  SD 

t 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบติัตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

3.53 

 
 

0.51 

 
 

3.81 

 
 

0.73 

 
 

2.027* 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
3.50 

 
0.51 

 
3.35 

 
0.73 

 
1.054 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให
ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
3.53 

 
0.62 

 
3.60 

 
0.79 

 
0.460 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.19 0.74 3.27 0.82 0.474 

25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางาน
มีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.41 

 
0.67 

 
3.50 

 
0.83 

 
0.560 

รวม 3.43 0.50 3.51 0.60 0.622 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณา

ความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.41 

 
 

0.56 

 
 

3.46 

 
 

0.80 

 
 

0.343 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
3.41 

 
0.76 

 
3.27 

 
0.89 

 
0.729 

28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน
เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.46 

 
0.85 

 
0.460 

29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ
ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.34 

 
 

0.60 

 
 

3.21 

 
 

0.82 

 
 

0.849 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.25 
 

0.62 
 

3.21 
 

0.74 
 

0.271 

รวม 3.39 0.52 3.32 0.73 0.476 
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ตารางที่  4.9   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง 

รายการ 
   X  SD X  SD t 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.65 

 
0.64 

 
0.843 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลาย
เครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.34 

 
 

0.48 

 
 

3.25 

 
 

0.64 

 
 

0.748 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานใน

วันหยุด 
 

3.19 
 

0.74 
 

2.42 
 

0.92 
 

4.144** 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัว

ของทาน 
 

3.03 
 

0.40 
 

2.67 
 

0.75 
 

2.810** 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางาน              

อยูเสมอ 
 

3.00 
 

0.51 
 

2.94 
 

0.81 
 

0.424 

รวม 3.22 0.30 2.98 0.43 2.859** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับ

ของประชาชน 

 
 

3.84 

 
 

0.63 

 
 

3.98 

 
 

0.70 

 
 

0.903 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบ
ความสําเร็จ 

 
3.56 

 
0.56 

 
3.58 

 
0.79 

 
0.137 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับ
คําชม 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.79 

 
0.74 

 
1.774 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับ
วามีความสําคัญตอสังคมโดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.78 

 
 

0.66 

 
 

3.81 

 
 

0.70 

 
 

0.202 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาล

ปกครอง 
 

3.81 
 

0.69 
 

3.94 
 

0.73 
 

0.775 

รวม 3.71 0.53 3.82 0.61 0.889 

รวมท้ังหมด 3.36 0.37 3.30 0.45 0.652 

 
    *P  ≥ 0.05  df  =  78 t  =  1.997 
 ** P  ≥ 0.01  df  = 78 t  =  2.652 
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 จากตารางที่ 4.9  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง เพศชายและเพศหญิง พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็น ใน
ภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
 เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 
รายการ คือ หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
   เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 
รายการ คือ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  ดานความกาวหนาในงาน  ดานลักษณะการบริหารงาน และ
ดานความภูมิใจในองคการ 
   เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม และพิจารณาเปนรายขอพบวา 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 ดานสังคมสัมพันธ 
   เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 
รายการ คือ ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานภาวะอิสระจากงาน 
   เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 2 รายการ คือ  
 1.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 2.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่  4.10  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามอายุ  

 
18 – 25  ป 26 - 40 ป 40 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชวีิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.60 

 
 

0.68 

 
 

2.58 

 
 

0.67 

 
 

0.53 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมือ่เทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.91 

 
0.68 

 
2.83 

 
0.72 

 
0.10 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนง
หนาท่ีและความรับผิดชอบของทาน 

 
2.33 

 
0.58 

 
2.75 

 
0.64 

 
3.08 

 
0.67 

 
2.12 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ท่ีไดรับมีความเหมาะสม 3.00 0.00 2.62 0.88 3.08 0.67 1.77 

5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ
สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.86 

 
0.66 

 
3.33 

 
0.49 

 
2.87 

รวม 2.87 0.12 2.75 0.53 2.98 0.51 1.06 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย 

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.29 

 
 

0.88 

 
 

4.25 

 
 

0.45 

 
 

7.59** 
7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน

อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.66 
 

0.64 
 

4.00 
 

0.60 
 

1.76 
8.  อุปกรณเครื่องมือเครือ่งใชในการปฏิบัติงานมี

สภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.05 
 

0.84 
 

3.17 
 

0.72 
 

2.04 
9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให

บุคลากรมีสุขอนามัยท่ีดี 
 

3.00 
 

0.00 
 

3.03 
 

0.59 
 

3.25 
 

0.45 
 

0.79 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่  

เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.33 

 
 

0.58 

 
 

3.14 

 
 

0.63 

 
 

3.25 

 
 

0.87 

 
 

0.24 

รวม 3.67 0.12 3.23 0.54 3.58 0.50 2.96 
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ตารางที่  4.10  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามอายุ (ตอ) 

 
18 – 25  ป 26 - 40 ป 40 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.34 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.78 

 
 
 

0.26 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพื่อนรวมงาน 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.48 

 
0.62 

 
3.58 

 
0.51 

 
1.21 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานใน
การปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.33 

 
1.15 

 
3.57 

 
0.68 

 
3.92 

 
0.51 

 
1.59 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยให
โอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.37 

 
 

0.78 

 
 

4.00 

 
 

0.60 

 
 

3.64* 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําให

ทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.17 
 

0.70 
 

3.75 
 

0.45 
 

4.40* 

รวม 3.67 0.58 3.38 0.58 3.72 0.40 2.02 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน 

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.25 

 
 

0.75 

 
 

3.50 

 
 

0.90 

 
 

0.90 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวน
สําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.49 

 
0.73 

 
3.58 

 
0.90 

 
0.74 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทาน
มีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.43 

 
 

0.75 

 
 

3.83 

 
 

0.58 

 
 

1.65 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุติธรรม 
 

3.33 
 

0.58 
 

3.08 
 

0.67 
 

3.33 
 

1.07 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาส

ใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.40 
 

0.70 
 

3.67 
 

0.65 
 

1.72 

รวม 3.53 0.12 3.33 0.56 3.58 0.59 1.19 
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ตารางที่  4.10  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามอายุ (ตอ) 

 
18 – 25  ป 26 - 40 ป 40 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.69 

 
 

0.71 

 
 

3.67 

 
 

0.49 

 
 

0.32 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและให
ความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
3.33 

 
0.58 

 
3.35 

 
0.67 

 
3.75 

 
0.45 

 
1.95 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทาน
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.49 

 
0.77 

 
3.92 

 
0.29 

 
2.35 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.00 0.00 3.22 0.80 3.42 0.79 0.47 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมี

ความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.33 
 

0.58 
 

3.42 
 

0.79 
 

3.75 
 

0.62 
 

1.02 

รวม 3.53 0.23 3.43 0.59 3.70 0.40 1.15 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดี

ความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.40 

 
 

0.72 

 
 

3.58 

 
 

0.67 

 
 

0.50 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

2.67 

 
 

0.58 

 
 

3.26 

 
 

0.80 

 
 

3.83 

 
 

0.94 

 
 

3.53* 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่อง

ที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.42 
 

0.77 
 

3.83 
 

0.58 
 

1.71 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยู

กับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชามากกวาความ
พึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.17 

 
 

0.72 

 
 

3.67 

 
 

0.78 

 
 

2.87 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.14 
 

0.68 
 

3.58 
 

0.67 
 

2.85 

รวม 3.47 0.58 3.28 0.65 3.70 0.59 2.25 
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ตารางที่  4.10  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามอายุ (ตอ) 

 
18 – 25  ป 26 - 40 ป 40 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาทีท่านปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.52 

 
0.62 

 
3.92 

 
0.51 

 
2.93 

32.  ทานสามารถวางแผนกจิกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลา
คลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรบัผิดชอบในแตละ
วัน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.23 

 
 

0.58 

 
 

3.67 

 
 

0.49 

 
 

3.47* 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนาํงานไปทาํตอที่บานหรือมา

ทํางานในวันหยุด 
 

2.33 
 

0.58 
 

2.68 
 

0.83 
 

3.33 
 

1.07 
 

6.96** 
34.  ปริมาณงานทีรั่บผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิต

สวนตัวของทาน 
 

2.33 
 

0.58 
 

2.80 
 

0.67 
 

3.00 
 

0.60 
 

1.31 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพฒันา

งานอยูเสมอ 
 

3.00 
 

0.00 
 

2.94 
 

0.73 
 

3.08 
 

0.67 
 

0.22 

รวม 2.73 0.23 3.03 0.39 3.40 0.32 6.03** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชือ่เสียงและเปนที่

ยอมรับของประชาชน 

 
 

4.67 

 
 

0.58 

 
 

3.85 

 
 

0.69 

 
 

4.17 

 
 

0.639 

 
 

3.23* 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบ
ความสําเร็จ 

 
3.33 

 
1.15 

 
3.52 

 
0.71 

 
3.92 

 
0.51 

 
1.74 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทาํงาน
เมื่อไดรับคาํชม 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.72 

 
0.70 

 
3.67 

 
0.65 

 
1.62 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี ้ไดรับ
การยอมรับวามีความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาต ิ

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.74 

 
 

0.69 

 
 

4.08 

 
 

0.67 

 
 

1.44 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

4.67 
 

0.58 
 

3.83 
 

0.72 
 

4.00 
 

0.60 
 

2.22 

รวม 3.93 0.46 3.73 0.61 3.97 0.41 0.94 

รวมทั้งหมด 3.43 0.13 3.27 0.43 3.58 0.30 2.95 

 
    *P  ≥ 0.05 df1  =  2 df2  = 77 F  =  3.12 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  2 df2  = 77 F  =  4.92 
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 จากตารางที่ 4.10  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยองที่มีอายุตางกัน พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นในภาพรวม ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ดานความกาวหนาในงาน  ดานสังคมสัมพันธ 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  และพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ 
คือ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน  
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ 
คือ 
 1.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 2.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานลักษณะการบริหารงาน 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ 
คือ ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 1 รายการ คือ บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
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 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ทาน
สามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบใน
แตละวัน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคดิเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ 
คือ หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน  เจาหนาที่ที่มอีายุ 26 – 40 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 2.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง เจาหนาที่ที่มีอายุ 26 – 40 ป มีความคิดเห็น
แตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น  เจาหนาที่ที่มีอายุ 26 – 40 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป 
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน เจาหนาที่ที่มีอายุ  40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 18 - 25 ป 
และอายุ 26 - 40 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
 5.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน เจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มี
อายุ 26 - 40 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 6.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอท่ีบานหรือมาทํางานในวันหยุด เจาหนาที่ที่มีอายุ 
18 - 25 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 26 – 40 ป และอายุ 40 ปขึ้นไป ที่ระดับความ
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มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเจาหนาที่ที่มีอายุ 26 – 40 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับ
เจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 7.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
เจาหนาที่ที่มีอายุ  18 - 25 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 26 - 40 ป ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่  4.11   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่  
จําแนกตามระดับการศึกษา  

 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทาน

และครอบครัว 

 
 

1.80 

 
 

0.84 

 
 

2.56 

 
 

0.57 

 
 

2.95 

 
 

0.67 

 
 

7.81** 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
2.40 

 
0.55 

 
2.91 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.84 

 
1.67 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่
และความรับผิดชอบของทาน 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.74 

 
0.62 

 
3.10 

 
0.62 

 
7.11** 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 2.00 1.00 2.59 0.79 3.14 0.79 5.58** 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ

สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 

3.00 
 

0.00 
 

2.81 
 

0.68 
 

3.24 
 

0.54 
 

3.51* 

รวม 2.24 0.41 2.72 0.45 3.09 0.57 7.68** 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย            

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.50 

 
 

0.88 

 
 

3.48 

 
 

0.98 

 
 

0.73 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน 
อัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.78 

 
0.60 

 
3.76 

 
0.70 

 
3.71* 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดี
และจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
2.00 

 
0.00 

 
3.09 

 
0.85 

 
3.38 

 
0.59 

 
6.53** 

9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมี
สุขอนามัยที่ดี 

 
2.80 

 
0.45 

 
2.96 

 
0.55 

 
3.38 

 
0.50 

 
5.34** 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมในการทํางานและความปลอดภัยใน
การทํางาน 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.07 

 
 

0.67 

 
 

3.48 

 
 

0.60 

 
 

3.82* 

รวม 2.72 0.18 3.28 0.54 3.50 0.49 4.67* 
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ตารางที่  4.11   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่  
จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี

สูงกวาปริญญา
ตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

2.80 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.43 

 
 
 

0.75 

 
 
 

1.44 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพ่ือนรวมงาน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.52 

 
0.64 

 
3.62 

 
0.50 

 
2.26 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานใน
การปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.20 

 
0.45 

 
3.52 

 
0.72 

 
3.95 

 
0.50 

 
4.35* 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยให
โอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

2.60 

 
 

0.55 

 
 

3.39 

 
 

0.76 

 
 

3.90 

 
 

0.62 

 
 

7.83** 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทํา

ใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.60 
 

0.55 
 

3.19 
 

0.73 
 

3.43 
 

0.60 
 

1.54 

รวม 3.04 0.22 3.40 0.61 3.67 0.44 3.25* 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

2.60 

 
 

0.55 

 
 

3.33 

 
 

0.75 

 
 

3.38 

 
 

0.80 

 
 

2.31 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.00 

 
1.00 

 
3.44 

 
0.69 

 
3.71 

 
0.78 

 
2.19 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทาน
มีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 

 
 

3.00 

 
 

1.87 

 
 

3.52 

 
 

0.61 

 
 

3.57 

 
 

0.60 

 
 

1.30 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุตธิรรม 
 

2.20 
 

0.84 
 

3.11 
 

0.66 
 

3.38 
 

0.74 
 

5.88** 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.00 
 

1.22 
 

3.43 
 

0.66 
 

3.67 
 

0.58 
 

2.17 

รวม 2.76 0.96 3.37 0.51 3.54 0.48 4.36* 
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ตารางที่  4.11   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่  
จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

3.60 

 
 

1.34 

 
 

3.69 

 
 

0.64 

 
 

3.76 

 
 

0.54 

 
 

0.16 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
2.80 

 
0.45 

 
3.37 

 
0.65 

 
3.67 

 
0.58 

 
4.26* 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให
ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
2.60 

 
0.55 

 
3.57 

 
0.74 

 
3.81 

 
0.51 

 
6.38** 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.00 1.00 3.11 0.74 3.62 0.74 3.65* 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางาน

มีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.20 
 

1.64 
 

3.35 
 

0.68 
 

3.81 
 

0.60 
 

3.21* 

รวม 3.04 0.88 3.42 0.53 3.73 0.47 4.31* 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความ

ดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.46 

 
 

0.75 

 
 

3.48 

 
 

0.68 

 
 

1.02 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

2.60 

 
 

0.89 

 
 

3.28 

 
 

0.76 

 
 

3.62 

 
 

0.92 

 
 

3.45* 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

2.60 
 

0.89 
 

3.50 
 

0.72 
 

3.67 
 

0.66 
 

4.52* 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.19 

 
 

0.75 

 
 

3.57 

 
 

0.75 

 
 

3.26* 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

2.60 
 

0.55 
 

3.19 
 

0.73 
 

3.57 
 

0.75 
 

3.74* 

รวม 2.72 0.41 3.32 0.64 3.56 0.63 3.72* 
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ตารางที่  4.11   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่  
จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 

ต่ํากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตร ี
สูงกวาปริญญา

ตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.59 

 
0.63 

 
3.76 

 
0.54 

 
3.38* 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.19 

 
 

0.59 

 
 

3.62 

 
 

0.50 

 
 

5.48** 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอท่ีบานหรือ

มาทํางานในวันหยุด 
 

2.20 
 

0.84 
 

2.59 
 

0.96 
 

3.19 
 

0.68 
 

4.33* 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบ

ตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.60 
 

0.89 
 

2.80 
 

0.68 
 

2.90 
 

0.54 
 

0.48 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพ่ือ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.40 
 

0.55 
 

2.87 
 

0.67 
 

3.33 
 

0.66 
 

2.59 

รวม 2.64 0.41 3.01 0.38 3.36 0.29 11.43** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีช่ือเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

3.96 

 
 

0.67 

 
 

3.95 

 
 

0.67 

 
 

1.66 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.50 

 
0.75 

 
3.90 

 
0.54 

 
4.62* 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.40 

 
0.55 

 
3.69 

 
0.75 

 
3.76 

 
0.54 

 
0.56 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.60 

 
 

0.55 

 
 

3.78 

 
 

0.77 

 
 

3.90 

 
 

0.44 

 
 

0.48 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

3.20 
 

0.84 
 

3.91 
 

0.73 
 

4.00 
 

0.55 
 

2.73 

รวม 3.32 0.44 3.77 0.62 3.90 0.46 2.13 

รวมทั้งหมด 2.81 0.32 3.29 0.40 3.55 0.36 8.08** 
 

    *P  ≥ 0.05 df1  =  2 df2  = 77 F  =  3.12 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  2 df2  =  77 F  =  4.92 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 126 

 จากตารางที่ 4.11  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีระดับการศึกษาตางกัน พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นใน
ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ หนวยงานมี
การดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 2 รายการ คือ  
 1.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 
 2.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 2.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและ
ความปลอดภัยในการทํางาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนกังาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
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 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ทาน
สามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความกาวหนาในงาน   
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสังคมสัมพันธ 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 
 2.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานลักษณะการบริหารงาน 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มคีวามคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 จํานวน 4 รายการ คือ  
 1.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตดัสินใจ
ในการทํางาน 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ  
 1.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 2.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว เจาหนาที่ที่จบ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี           
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 เจาหนาที่ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี  มี
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี
และสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 
มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
0.01 
 4.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญา
ตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 5.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน  
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี  ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 
 6.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวา
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 7.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี  เจาหนาที่ที่จบ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตร ีมีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.01 และแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 8.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและ
ความปลอดภัยในการทํางาน  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับ
ผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 9.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่  
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรีและ
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 10.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  

เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 11.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม  เจาหนาที่ที่
จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตร ีที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
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 12.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวา
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 13.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวา
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 14.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 15.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น  เจาหนาที่ที่
จบการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคญั
ทางสถิติ 0.05 
 16.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวา
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 17.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ  เจาหนาที่
ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี 
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 18.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็น
แตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคญัทางสถิติ 0.05 
 19.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ  
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ  0.01 
 20.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญา
ตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05   
 21.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผู
ที่จบปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 22.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอท่ีบานหรือมาทํางานในวันหยุด  เจาหนาที่ที่จบ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรีและปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 23.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ  เจาหนาที่ที่จบ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่  4.12   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามสถานภาพสมรส 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

2.76 

 
 

0.60 

 
 

2.51 

 
 

0.71 

 
 

2.00 

 
 

0.00 

 
 

2.25 

2.  ทานไดรบัเงนิเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
3.11 

 
0.66 

 
2.76 

 
0.62 

 
2.00 

 
0.00 

 
5.04** 

3.  ทานไดรบัคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของทาน 

 
2.92 

 
0.64 

 
2.71 

 
0.64 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.64 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรบัมีความเหมาะสม 2.65 0.86 2.78 0.85 2.00 0.00 0.93 
5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ

สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ด ี
 

2.86 
 

0.59 
 

3.00 
 

0.71 
 

3.00 
 

0.00 
 

0.43 

รวม 2.86 0.51 2.75 0.53 2.20 0.00 1.74 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภยั 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย 

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏบิัติงาน 

 
 

3.35 

 
 

0.82 

 
 

3.54 

 
 

0.95 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

0.80 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 

 
3.78 

 
0.48 

 
3.66 

 
0.76 

 
4.00 

 
0.00 

 
0.56 

8.  อุปกรณเครือ่งมือเครื่องใชในการปฏิบตัิงานมี
สภาพดีและจดัวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
3.32 

 
0.78 

 
2.90 

 
0.83 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.70 

9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี

 
3.08 

 
0.55 

 
3.05 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.00 

 
0.04 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบตัิตามกฎหมายที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทาํงานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.22 

 
 

0.63 

 
 

3.12 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

0.25 

รวม 3.35 0.44 3.25 0.63 3.40 0.00 0.34 
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ตารางที่  4.12   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.38 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.39 

 
 
 

0.74 

 
 
 

2.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.39* 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางาน
และเพื่อนรวมงาน 

 
3.57 

 
0.55 

 
3.49 

 
0.64 

 
3.00 

 
0.00 

 
0.93 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.73 

 
0.61 

 
3.54 

 
0.74 

 
3.00 

 
0.00 

 
1.62 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดย
ใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.59 

 
 

0.60 

 
 

3.39 

 
 

0.92 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

1.05 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบัน

ทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมาก
ขึ้น 

 
 

3.14 

 
 

0.59 

 
 

3.37 

 
 

0.77 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

2.27 

รวม 3.48 0.46 3.43 0.66 3.00 0.00 0.69 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนง
ที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.32 

 
 
 

0.67 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.86 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

0.95 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.68 

 
0.53 

 
3.29 

 
0.87 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.22* 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําให
ทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัคร
ใจลาออก 

 
 

3.51 

 
 

0.56 

 
 

3.46 

 
 

0.87 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

0.52 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุตธิรรม 
 

3.30 
 

0.62 
 

2.93 
 

0.79 
 

4.00 
 

0.00 
 

4.24* 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.57 
 

0.55 
 

3.34 
 

0.79 
 

4.00 
 

0.00 
 

1.68 

รวม 3.48 0.41 3.25 0.65 4.00 0.00 2.99 
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ตารางที่  4.12   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

3.76 

 
 

0.55 

 
 

3.68 

 
 

0.76 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

1.27 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
3.51 

 
0.56 

 
3.34 

 
0.73 

 
3.00 

 
0.00 

 
1.10 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให
ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
3.59 

 
0.72 

 
3.54 

 
0.74 

 
4.00 

 
0.00 

 
0.41 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.30 0.74 3.24 0.80 2.00 0.00 2.72 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางาน

มีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.59 
 

0.69 
 

3.37 
 

0.83 
 

3.00 
 

0.00 
 

1.26 

รวม 3.55 0.44 3.43 0.66 3.00 0.00 1.17 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความ

ดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.49 

 
 

0.73 

 
 

3.41 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

0.48 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

3.32 

 
 

0.82 

 
 

3.34 

 
 

0.88 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

0.15 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.51 
 

0.69 
 

3.44 
 

0.81 
 

4.00 
 

0.00 
 

0.57 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.16 

 
 

0.65 

 
 

3.32 

 
 

0.82 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

1.45 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.14 
 

0.54 
 

3.27 
 

0.81 
 

4.00 
 

0.00 
 

1.67 

รวม 3.32 0.58 3.36 0.73 3.60 0.00 0.17 
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ตารางที่  4.12   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาทีท่านปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.68 

 
0.47 

 
3.51 

 
0.71 

 
4.00 

 
0.00 

 
1.15 

32.  ทานสามารถวางแผนกจิกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวนั 

 
 

3.41 

 
 

0.50 

 
 

3.20 

 
 

0.64 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

1.56 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนาํงานไปทาํตอที่บานหรือมา

ทํางานในวันหยุด 
 

2.92 
 

0.64 
 

2.59 
 

1.12 
 

2.00 
 

0.00 
 

1.93 
34.  ปริมาณงานทีรั่บผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอ

ชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.95 
 

0.40 
 

2.68 
 

0.82 
 

3.00 
 

0.00 
 

1.67 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพฒันา

งานอยูเสมอ 
 

3.16 
 

0.69 
 

2.83 
 

0.67 
 

2.00 
 

0.00 
 

4.48* 

รวม 3.22 0.29 2.96 0.46 2.80 0.00 5.05** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชือ่เสียงและ

เปนที่ยอมรบัของประชาชน 

 
 

3.95 

 
 

0.57 

 
 

3.90 

 
 

0.77 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

0.05 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.59 

 
0.72 

 
3.59 

 
0.71 

 
3.00 

 
0.00 

 
0.67 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.81 

 
0.52 

 
3.61 

 
0.80 

 
3.00 

 
0.00 

 
1.91 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี ้ไดรับ
การยอมรับวามีความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาต ิ

 
 

3.89 

 
 

0.52 

 
 

3.76 

 
 

0.80 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

1.83 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

4.03 
 

0.50 
 

3.76 
 

0.86 
 

4.00 
 

0.00 
 

1.45 

รวม 3.85 0.44 3.72 0.69 3.40 0.00 0.93 

รวมทั้งหมด 3.39 0.32 3.27 0.50 3.18 0.00 0.90 
 

    *P  ≥ 0.05 df1  =  2 df2  = 77 F  =  3.12 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  2 df2  =  77 F  =  4.92 
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 จากตารางที่ 4.12  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครอง ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นใน
ภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 1 รายการ คือ  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  ดานสังคมสัมพันธ  ดานลักษณะการบริหารงาน  และ
ดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ดานการพัฒนาศักยภาพ   
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่
ไดรับมอบหมายไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความกาวหนาในงาน   
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 2 รายการ คือ   
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน  
เจาหนาที่ที่เปนโสด มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่สมรส และหมาย/หยาราง ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่  เจาหนาที่ที่เปนหมาย/หยาราง  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่เปนโสด และ
สมรส ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน  เจาหนาที่ที่เปนโสด มีความคิดเห็นแตกตางกับผูท่ีสมรส ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 4.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม  เจาหนาที่ที่
สมรส มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่เปนโสด และหมาย/หยาราง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถติทิี่
ระดับ 0.05 
 5.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ  เจาหนาที่ที่เปนโสด 
มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่สมรส และหมาย/หยาราง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
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ตารางที่  4.13   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน 

 
นอยกวา 

10,000 บาท 
10,000 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,000 บาทขึ้น

ไป รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดอืนทีไ่ดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.29 

 
 

0.69 

 
 

2.74 

 
 

0.50 

 
 

2.78 

 
 

0.81 

 
 

2.29 

 
 

0.76 

 
 

2.86* 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.82 

 
 

0.39 

 
 

2.92 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.77 

 
 

2.71 

 
 

0.76 

 
 

0.39 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของ
ทาน 

 
 

2.35 

 
 

0.49 

 
 

2.92 

 
 

0.54 

 
 

3.06 

 
 

0.73 

 
 

2.43 

 
 

0.79 

 
 

5.64** 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.06 
 

0.83 
 

2.87 
 

0.78 
 

3.06 
 

0.64 
 

2.43 
 

0.98 
 

5.99** 

5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวสัดิภาพ 
และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ด ี

 
 

2.76 

 
 

0.56 

 
 

2.87 

 
 

0.66 

 
 

3.22 

 
 

0.55 

 
 

3.00 

 
 

0.82 

 
 

1.81 

รวม 2.46 0.42 2.86 0.41 3.02 0.60 2.57 0.73 4.68** 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานทีท่ํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มแีสงสวางเพียงพอ เหมาะ
กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.32 

 
 
 

1.02 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.95 

 
 
 

1.41 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.59 

 
0.62 

 
3.79 

 
0.58 

 
3.67 

 
0.69 

 
3.86 

 
0.90 

 
0.53 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงาน มีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.82 

 
 

1.01 

 
 

3.24 

 
 

0.68 

 
 

3.06 

 
 

0.73 

 
 

3.14 

 
 

1.21 

 
 

1.02 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี
 

2.88 
 

0.33 
 

3.05 
 

0.66 
 

3.28 
 

0.46 
 

3.00 
 

0.58 
 

1.54 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏบิัติตาม

กฎหมายที่เกี่ยวกบัสภาพแวดลอมในการ
ทํางานและความปลอดภัยในการทาํงาน 

 
 

3.12 

 
 

0.49 

 
 

3.21 

 
 

0.70 

 
 

3.22 

 
 

0.73 

 
 

2.86 

 
 

0.69 

 
 

0.62 

รวม 3.15 0.48 3.32 0.53 3.40 0.54 3.31 0.73 0.64 
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ตารางที่  4.13   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา 10,000 

บาท 
10,000 – 20,000

บาท 
20,001 – 30,000

บาท 
30,000 บาท 

ขึ้นไป รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.00 

 
 
 

0.58 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนา
งานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.58 

 
0.64 

 
3.50 

 
0.51 

 
3.14 

 
0.69 

 
1.07 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.35 

 
0.61 

 
3.63 

 
0.71 

 
3.72 

 
0.57 

 
3.86 

 
0.90 

 
1.29 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของ
พนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.06 

 
 

0.56 

 
 

3.50 

 
 

0.83 

 
 

3.78 

 
 

0.65 

 
 

3.57 

 
 

0.98 

 
 

2.74* 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 

 
 

3.41 

 
 

0.62 

 
 

3.11 

 
 

0.65 

 
 

3.56 

 
 

0.62 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

2.14 

รวม 3.34 0.42 3.44 0.62 3.60 0.45 3.34 0.82 0.71 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.72 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.59 

 
 
 

2.71 

 
 
 

1.25 

 
 
 

2.99* 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงาน
มีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.35 

 
0.70 

 
3.55 

 
0.65 

 
3.72 

 
0.57 

 
2.86 

 
1.35 

 
2.70 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทํา
ใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือ
สมัครใจลาออก 

 
 

3.35 

 
 

1.17 

 
 

3.53 

 
 

0.56 

 
 

3.56 

 
 

0.51 

 
 

3.57 

 
 

0.79 

 
 

0.30 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวย

ความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.88 
 

0.78 
 

3.16 
 

0.55 
 

3.44 
 

0.70 
 

2.71 
 

1.25 
 

2.66 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.41 
 

0.80 
 

3.47 
 

0.65 
 

3.50 
 

0.71 
 

3.43 
 

0.79 
 

0.05 

รวม 3.25 0.65 3.39 0.44 3.58 0.50 3.06 0.86 1.94 
0.05 
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ตารางที่  4.13   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา 10,000 

บาท 
10,000 – 20,000

บาท 
20,001 – 30,000

บาท 
30,000 บาท  

ขึ้นไป รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติ
แกผูอื่น 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.72 

 
 
 

0.57 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.76 

 
 
 

0.05 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.12 

 
 

0.49 

 
 

3.45 

 
 

0.60 

 
 

3.72 

 
 

0.57 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

3.21* 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริม

ใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.29 
 

0.69 
 

3.61 
 

0.68 
 

3.89 
 

0.47 
 

3.29 
 

1.25 
 

2.50 
24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 2.94 0.83 3.26 0.72 3.50 0.79 3.14 0.90 1.56 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.24 
 

0.90 
 

3.50 
 

0.73 
 

3.61 
 

0.70 
 

3.43 
 

0.79 
 

0.76 

รวม 3.25 0.55 3.51 0.51 3.69 0.52 3.34 0.84 2.04 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยางถูกตอง
เหมาะสม 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.68 

 
 
 

3.61 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.29 

 
 
 

1.28 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น
ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.94 

 
 

0.56 

 
 

3.39 

 
 

0.75 

 
 

3.72 

 
 

0.67 

 
 

2.86 

 
 

1.57 

 
 

3.69* 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เช่ียวชาญ 

 
 

3.24 

 
 

0.75 

 
 

3.55 

 
 

0.69 

 
 

3.78 

 
 

0.55 

 
 

3.00 

 
 

1.15 

 
 

2.83* 
29.  การแตงต้ังโยกยายตําแหนงของ

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชามากกวาความพึงพอใจ
สวนบุคคล 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.69 

 
 
 

2.86 

 
 
 

1.07 

 
 
 

3.49* 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผล
ปราศจากอคติ 

 
 

2.88 

 
 

0.60 

 
 

3.32 

 
 

0.66 

 
 

3.56 

 
 

0.51 

 
 

2.71 

 
 

0.95 

 
 

4.85** 

รวม 3.11 0.48 3.39 0.62 3.67 0.47 2.89 1.11 3.80* 
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ตารางที่  4.13   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา 10,000 

บาท 
10,000 – 20,000 

บาท 
20,001 – 30,000 

บาท 
30,000 บาท 

ขึ้นไป รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.47 

 
0.51 

 
3.66 

 
0.53 

 
3.78 

 
0.55 

 
3.14 

 
1.07 

 
2.31 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.18 

 
 

0.39 

 
 

3.24 

 
 

0.54 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.29 

 
 

1.11 

 
 

1.12 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บาน

หรือมาทํางานในวันหยุด 
 

2.06 
 

0.83 
 

2.79 
 

0.78 
 

3.28 
 

1.02 
 

2.57 
 

0.79 
 

6.20** 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.47 
 

0.62 
 

2.89 
 

0.69 
 

3.00 
 

0.59 
 

2.71 
 

0.49 
 

2.39 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.76 
 

0.66 
 

3.05 
 

0.77 
 

3.06 
 

0.54 
 

2.71 
 

0.76 
 

1.06 

รวม 2.79 0.36 3.13 0.30 3.32 0.31 2.89 0.70 7.28** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

3.88 

 
 

0.70 

 
 

3.95 

 
 

0.73 

 
 

3.94 

 
 

0.54 

 
 

3.86 

 
 

0.69 

 
 

0.06 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.29 

 
0.59 

 
3.58 

 
0.72 

 
3.67 

 
0.59 

 
4.00 

 
1.00 

 
1.90 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรน ในการ
ทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.59 

 
0.71 

 
3.82 

 
0.69 

 
3.56 

 
0.51 

 
3.57 

 
0.98 

 
0.85 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงาน
นี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.76 

 
 

0.66 

 
 

3.82 

 
 

0.69 

 
 

3.78 

 
 

0.65 

 
 

3.86 

 
 

0.90 

 
 

0.04 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการ

ในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.71 
 

0.85 
 

3.95 
 

0.61 
 

3.89 
 

0.68 
 

4.00 
 

1.00 
 

0.51 

รวม 3.65 0.57 3.82 0.61 3.77 0.44 3.86 0.84 0.39 

รวมท้ังหมด 3.13 0.35 3.36 0.36 3.51 0.37 3.16 0.75 3.06* 

 
    *P  ≥ 0.05 df1  =  3 df2  =  76 F  =  2.73 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  3 df2  =  76 F  =  4.07 
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 จากตารางที่ 4.13  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน พบวา คาเฉล่ียความคิดเห็น
ในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จํานวน 2 รายการ คือ   
 1.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 2.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ เงินเดือนที่
ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  และดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ดานการพัฒนาศักยภาพ   
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความกาวหนาในงาน   
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ   หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาว
ไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสังคมสัมพันธ  
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จํานวน 1 รายการ คือ  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและ
กันในเรื่องตาง ๆ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานลักษณะการบริหารงาน   
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยาง
สมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 2. ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานใน
วนัหยุด 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว  เจาหนาที่ที่มีรายได
เฉล่ียตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท 
และ 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 
10,000 – 20,000 บาท และ 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 และเจาหนาที่ที่มีรายได30,000 บาทขึ้นไป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได10,000 
– 20,000 บาท และ 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยกวา 
10,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท และ 20,001 – 30,000 
บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 4.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยกวา 10,000 
บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.01 และแตกตางกับผูที่มีรายได10,000 – 20,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 5.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มคีวามคิดเห็นแตกตาง
กับผูที่มีรายได 30,000 บาทขึ้นไป  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 6.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มี
รายไดนอยกวา 10,000 บาท  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และแตกตางจากผูที่มี
รายได 30,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 7.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับผู
ที่มีรายไดนอยกวา 10,000 บาท  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และแตกตางกับผูที่
มีรายได 30,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 8.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ  เจาหนาที่ที่
มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายไดนอยกวา 10,000 
บาท  และ 30,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 9.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความ
คิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได นอยกวา 10,000 บาท  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
และแตกตางกับผูที่มีรายไดและ 30,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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 10.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ  
เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 
20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 และแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 
20,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 30,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 20,001 – 
30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 และแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 20,000 
บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 11.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอท่ีบานหรือมาทํางานในวันหยุด  เจาหนาที่ที่มี
รายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 20,000 
บาท และ 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01  
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาทมีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 20,001 - 
30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ตารางที่  4.14   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดอืนทีไ่ดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.59 

 
 

0.80 

 
 

2.69 

 
 

0.55 

 
 

2.70 

 
 

0.66 

 
 

2.41 

 
 

0.71 

 
 

0.64 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.94 

 
 

0.56 

 
 

3.15 

 
 

0.46 

 
 

2.65 

 
 

0.81 

 
 

2.76 

 
 

0.75 

 
 

2.55 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของ
ทาน 

 
 

2.59 

 
 

0.51 

 
 

2.85 

 
 

0.54 

 
 

2.90 

 
 

0.72 

 
 

2.76 

 
 

0.83 

 
 

0.91 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.59 
 

0.77 
 

2.62 
 

0.85 
 

3.05 
 

0.83 
 

2.82 
 

0.81 
 

3.10* 

5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวสัดิภาพ 
และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ด ี

 
 

2.82 

 
 

0.64 

 
 

2.65 

 
 

0.56 

 
 

3.15 

 
 

0.67 

 
 

3.24 

 
 

0.56 

 
 

4.26** 

รวม 2.65 0.42 2.79 0.47 2.89 0.58 2.80 0.53 0.78 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานทีท่ํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มแีสงสวางเพียงพอ เหมาะ
กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.08 

 
 
 

0.84 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.94 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.66 

 
 
 

5.66** 
7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ

ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 

3.65 
 

0.49 
 

3.69 
 

0.55 
 

3.70 
 

0.80 
 

3.88 
 

0.70 
 

0.55 
8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ

ปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.82 

 
 

1.01 

 
 

3.08 

 
 

0.69 

 
 

3.35 

 
 

0.67 

 
 

3.12 

 
 

0.93 

 
 

1.68 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี
 

2.88 
 

0.60 
 

2.88 
 

0.52 
 

3.35 
 

0.49 
 

3.18 
 

0.53 
 

3.82* 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏบิัติตามกฎหมาย

ที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางาน
และความปลอดภยัในการทํางาน 

 
 

2.94 

 
 

0.66 

 
 

3.12 

 
 

0.59 

 
 

3.45 

 
 

0.60 

 
 

3.12 

 
 

0.78 

 
 

2.01 

รวม 3.12 0.57 3.17 0.44 3.49 0.51 3.47 0.60 3.01 
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ตารางที่  4.14   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.88 

 
 
 

1.60 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนา
งานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.62 

 
3.46 

 
0.65 

 
3.65 

 
0.49 

 
3.41 

 
0.62 

 
0.49 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.29 

 
0.77 

 
3.58 

 
0.70 

 
3.80 

 
0.52 

 
3.76 

 
0.66 

 
2.51 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของ
พนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.12 

 
 

0.70 

 
 

3.42 

 
 

0.90 

 
 

3.65 

 
 

0.59 

 
 

3.71 

 
 

0.77 

 
 

1.87 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพใน
การทํางานมากขึ้น 

 
 

3.18 

 
 

0.81 

 
 

3.23 

 
 

0.65 

 
 

3.25 

 
 

0.55 

 
 

3.47 

 
 

0.80 

 
 

0.48 

รวม 3.25 0.60 3.43 0.61 3.58 0.41 3.51 0.61 1.28 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.40 

 
 
 

0.50 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.99 

 
 
 

0.41 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อน
รวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนง
ของทาน 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

3.62 

 
 

0.70 

 
 

3.60 

 
 

0.50 

 
 

3.29 

 
 

0.99 

 
 

1.00 
18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทํา

ใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 

 
 

3.12 

 
 

1.17 

 
 

3.54 

 
 

0.51 

 
 

3.65 

 
 

0.49 

 
 

3.65 

 
 

0.61 

 
 

2.70 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวย

ความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.88 
 

0.93 
 

3.27 
 

0.53 
 

3.15 
 

0.37 
 

3.12 
 

1.05 
 

1.34 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.41 
 

0.80 
 

3.50 
 

0.71 
 

3.50 
 

0.51 
 

3.41 
 

0.80 
 

0.13 

รวม 3.18 0.71 3.45 0.48 3.46 0.30 3.35 0.71 1.21 
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ตารางที่  4.14   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติ
แกผูอื่น 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.54 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.62 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.61 

 
 
 

1.05 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.41 

 
 

0.71 

 
 

3.27 

 
 

0.60 

 
 

3.55 

 
 

0.51 

 
 

3.47 

 
 

0.80 

 
0.84 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริม
ใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
3.35 

 
1.00 

 
3.46 

 
0.65 

 
3.90 

 
0.31 

 
3.59 

 
0.80 

 
2.38 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.12 0.93 3.19 0.75 3.40 0.68 3.24 0.83 0.59 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.12 
 

1.11 
 

3.54 
 

0.65 
 

3.60 
 

0.50 
 

3.53 
 

0.72 
 

1.38 

รวม 3.38 0.74 3.40 0.51 3.65 0.40 3.49 0.61 1.09 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ 

พิจารณาความดีความชอบอยางถูกตอง
เหมาะสม 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.54 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.86 

 
 
 

1.04 
27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น 

ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.82 

 
 

0.88 

 
 

3.42 

 
 

0.64 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.47 

 
 

1.18 

 
 

2.68 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความ 

สามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.24 
 

1.03 
 

3.50 
 

0.58 
 

3.70 
 

0.47 
 

3.47 
 

0.87 
 

1.43 
29.  การแตงต้ังโยกยายตําแหนงของ 

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชามากกวาความพึงพอใจ
สวนบุคคล 

 
 
 

2.94 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.19 

 
 
 

0.49 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.93 

 
 
 

2.26 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจาก
อคติ 

 
 

2.82 

 
 

0.81 

 
 

3.23 

 
 

0.51 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.29 

 
 

0.85 

 
 

3.23* 

รวม 3.01 0.80 3.38 0.48 3.56 0.41 3.39 0.85 2.51 
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ตารางที่  4.14   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 

1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.54 

 
0.58 

 
3.70 

 
0.47 

 
3.65 

 
0.86 

 
0.48 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและ
มีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.06 

 
 

0.24 

 
 

3.27 

 
 

0.60 

 
 

3.45 

 
 

0.51 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

1.40 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บาน

หรือมาทํางานในวันหยุด 
 

3.12 
 

0.93 
 

3.04 
 

0.66 
 

2.50 
 

0.76 
 

3.12 
 

1.11 
 

5.05** 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.56 
 

0.73 
 

3.04 
 

0.53 
 

2.60 
 

0.75 
 

2.94 
 

0.54 
 

2.93* 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรู 

เพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.59 
 

0.60 
 

3.08 
 

0.84 
 

3.10 
 

0.55 
 

2.89 
 

0.68 
 

1.39 

รวม 2.80 0.35 3.19 0.28 3.07 0.30 3.18 0.56 4.35** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มี 

ช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

4.00 

 
 

0.61 

 
 

3.73 

 
 

0.78 

 
 

4.00 

 
 

0.73 

 
 

4.06 

 
 

0.43 

 
 

1.11 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําให 
หนวยงานประสบความสําเร็จ 

 
3.29 

 
0.69 

 
3.58 

 
0.76 

 
3.65 

 
0.67 

 
3.76 

 
0.66 

 
1.07 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนใน
การทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.41 

 
0.51 

 
3.88 

 
0.65 

 
3.80 

 
0.77 

 
3.53 

 
0.72 

 
2.34 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงาน
นี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.71 

 
 

0.47 

 
 

3.81 

 
 

0.75 

 
 

3.80 

 
 

0.70 

 
 

3.88 

 
 

0.78 

 
 

0.24 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการ

ในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.76 
 

0.83 
 

3.96 
 

0.72 
 

3.85 
 

0.59 
 

3.94 
 

0.75 
 

0.34 

รวม 3.64 0.46 3.79 0.64 3.82 0.63 3.84 0.55 0.46 

รวมทั้งหมด 3.13 0.48 3.33 0.33 3.44 0.29 3.38 0.55 2.19 
 

 *P  ≥ 0.05 df1  =  3 df2  =  76 F  =  2.73 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  3 df2  =  76 F  =  4.07 
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 จากตารางที่ 4.14  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน พบวา คาเฉลี่ย
ความคิดเห็นในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการ
ทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ สวัสดิการ
ตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย   
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวาง
เพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ หนวยงานมี
นโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  ดานความกาวหนาในงาน  ดานสังคมสัมพันธ  และดานความ
ภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม และพจิารณา
เปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ดานลักษณะการบริหารงาน   
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยาง
สมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางาน
ในวันหยุด 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ปริมาณงาน
ที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุ
งาน) 1 – 5 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 11 – 15 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ  
0.01  และแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 15 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 6 – 10 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่
มีอายุงาน 11 – 15 ป  และ 15 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ  0.01   
 3.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 15 ปขึ้นไป   มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่
มีอายุงาน 1 – 5 ป และ 6 – 10 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 เจาหนาที่ที่มีอายุงาน 6 – 10 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 11 -15 ป ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 4.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี เจาหนาที่ที่มี
ประสบการณทํางาน (อายุงาน) 11 – 5 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 1- 5 ป และ 6 - 10 
ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ  
เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1 – 5 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 11 – 
15 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 15 ปขึ้นไป ที่ระดับความ
มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 6.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด เจาหนาที่ที่มี
ประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1 – 5 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 6 – 10 ป และ 15 ป
ขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 เจาหนาที่ที่มีอายุงาน 6 - 10 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 11 – 15 ป ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 7.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน  เจาหนาที่ที่มี
ประสบการณทํางาน (อายุงาน) 6 – 10 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 1 – 5 ป และ 11 – 
15 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05   
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ตารางที่  4.15   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามตําแหนงงาน  

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาที่ศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการ
กลุม รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.47 

 
 

0.70 

 
 

2.46 

 
 

0.71 

 
 

2.80 

 
 

0.61 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

1.69 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.89 

 
 

0.46 

 
 

2.58 

 
 

0.76 

 
 

3.17 

 
 

0.65 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

4.09** 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ
ของทาน 

 
 

2.53 

 
 

0.51 

 
 

2.73 

 
 

0.83 

 
 

2.97 

 
 

0.56 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.11 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.16 
 

0.83 
 

2.69 
 

0.88 
 

3.00 
 

0.64 
 

3.00 
 

1.00 
 

4.60** 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ 

และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 

 
 

2.74 

 
 

0.65 

 
 

2.88 

 
 

0.65 

 
 

3.03 

 
 

0.56 

 
 

3.40 

 
 

0.89 

 
 

1.81 

รวม 2.56 0.41 2.67 0.55 2.99 0.50 3.04 0.43 4.01* 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ 
เหมาะ กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.58 

 
 
 

1.06 

 
 
 

3.43 

 
 
 

0.73 

 
 
 

4.20 

 
 
 

0.84 

 
 
 

2.15 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.58 

 
0.51 

 
3.77 

 
0.86 

 
3.70 

 
0.47 

 
4.20 

 
0.45 

 
1.34 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.68 

 
 

0.95 

 
 

3.31 

 
 

0.84 

 
 

3.17 

 
 

0.65 

 
 

3.20 

 
 

0.84 

 
 

2.39 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 

2.74 
 

0.56 
 

3.15 
 

0.61 
 

3.13 
 

0.43 
 

3.40 
 

0.55 
 

3.44* 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตาม

กฎหมายที่เก่ียวกับสภาพแวดลอมในการ
ทํางานและความปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.05 

 
 

0.71 

 
 

3.35 

 
 

0.75 

 
 

3.03 

 
 

0.56 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

1.45 

รวม 3.04 0.52 3.43 0.66 3.29 0.36 3.68 0.52 2.98* 
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ตารางที่  4.15   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายได
อยางเต็มที ่

 
 
 

3.21 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.38 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.85 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.55 

 
 
 

0.40 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางาน
และเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.61 

 
3.58 

 
0.70 

 
3.40 

 
0.50 

 
3.80 

 
0.45 

 
0.85 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่

 
3.32 

 
0.75 

 
3.54 

 
0.71 

 
3.77 

 
0.57 

 
4.20 

 
0.45 

 
3.29* 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของ
พนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.00 

 
 

0.58 

 
 

3.50 

 
 

0.95 

 
 

3.60 

 
 

0.56 

 
 

4.40 

 
 

0.55 

 
 

5.89** 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบัน

ทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางาน
มากขึ้น 

 
 

3.21 

 
 

0.79 

 
 

3.19 

 
 

0.75 

 
 

3.30 

 
 

0.60 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

1.15 

รวม 3.25 0.57 3.44 0.67 3.49 0.45 3.96 0.26 2.26 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู    
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.05 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.40 

 
 
 

1.34 

 
 
 

0.92 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงาน    
มีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.32 

 
0.67 

 
3.54 

 
0.86 

 
3.57 

 
0.57 

 
3.40 

 
1.34 

 
0.50 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําให
ทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัคร
ใจลาออก 

 
 

3.21 

 
 

1.13 

 
 

3.73 

 
 

0.45 

 
 

3.40 

 
 

0.50 

 
 

400 

 
 

0.71 

 
 

3.06* 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวย 

ความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.84 
 

0.83 
 

3.12 
 

0.65 
 

3.30 
 

0.60 
 

3.20 
 

1.30 
 

1.55 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.47 
 

0.77 
 

3.35 
 

0.80 
 

3.50 
 

0.57 
 

3.80 
 

0.45 
 

0.66 

รวม 3.18 0.64 3.43 0.60 3.42 0.42 3.56 0.70 1.13 
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ตารางที่  4.15   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาที่ศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการ
กลุม รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพือ่น

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติ
แกผูอืน่ 

 
 
 

3.79 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.74 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.56 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

0.68 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
ในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.21 

 
 

0.54 

 
 

3.46 

 
 

0.76 

 
 

3.40 

 
 

0.62 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

2.11 
23.  ผูบังคบับัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริม

ใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.21 
 

0.85 
 

3.81 
 

0.69 
 

3.50 
 

0.57 
 

4.20 
 

0.45 
 

4.32** 
24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 2.89 0.81 3.35 0.80 3.27 0.74 3.80 0.45 2.37 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.11 
 

0.99 
 

3.65 
 

0.69 
 

3.47 
 

0.63 
 

3.80 
 

0.45 
 

2.38 

รวม 3.24 0.57 3.59 0.61 3.45 0.49 3.96 0.22 2.93* 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคบับัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยางถูกตอง
เหมาะสม 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.62 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.56 

 
 
 

3.60 

 
 
 

1.14 

 
 
 

1.12 
27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น

ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทาํงาน 

 
 

2.79 

 
 

0.71 

 
 

3.58 

 
 

0.76 

 
 

3.40 

 
 

0.77 

 
 

3.60 

 
 

1.34 

 
 

4.04* 
28.  ผูบังคบับัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เชี่ยวชาญ 

 
 

3.11 

 
 

0.88 

 
 

3.65 

 
 

0.75 

 
 

3.57 

 
 

0.57 

 
 

3.60 

 
 

0.89 

 
 

2.36 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ข้ึนอยูกับหลกัคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

2.84 

 
 

0.69 

 
 

3.62 

 
 

0.85 

 
 

3.20 

 
 

0.48 

 
 

3.40 

 
 

0.89 

 
 

4.70** 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจาก
อคต ิ

 
 

2.79 

 
 

0.71 

 
 

3.46 

 
 

0.71 

 
 

3.30 

 
 

0.53 

 
 

3.20 

 
 

0.84 

 
 

4.05* 

รวม 2.96 0.64 3.58 0.69 3.37 0.46 3.48 0.92 3.85* 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 156 

ตารางที่  4.15   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
 

3.53 

 
 

0.51 

 
 

3.69 

 
 

0.74 

 
 

3.53 

 
 

0.57 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

0.58 
32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  ไดและมี

ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระ หนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.11 

 
 

0.32 

 
 

3.42 

 
 

0.70 

 
 

3.20 

 
 

0.55 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

2.83* 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บาน

หรือมาทํางานในวันหยุด 
 

2.55 
 

0.78 
 

2.65 
 

0.89 
 

3.20 
 

0.85 
 

2.80 
 

0.45 
 

7.50** 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.58 
 

0.69 
 

2.65 
 

0.69 
 

3.13 
 

0.51 
 

2.60 
 

0.55 
 

4.34** 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.84 
 

0.76 
 

2.92 
 

0.63 
 

3.00 
 

0.74 
 

3.40 
 

0.55 
 

0.89 

รวม 2.82 0.35 3.07 0.48 3.21 0.31 3.28 0.11 4.74** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

4.00 

 
 

0.67 

 
 

4.04 

 
 

0.77 

 
 

3.77 

 
 

0.57 

 
 

4.00 

 
 

0.71 

 
 

0.90 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.21 

 
0.63 

 
3.69 

 
0.79 

 
3.57 

 
0.57 

 
4.40 

 
0.55 

 
4.79** 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนใน
การทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.47 

 
0.61 

 
3.81 

 
0.85 

 
3.63 

 
0.56 

 
4.20 

 
0.45 

 
1.94 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงาน
นี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.74 

 
 

0.56 

 
 

3.85 

 
 

0.83 

 
 

3.73 

 
 

0.64 

 
 

4.20 

 
 

0.45 

 
 

0.75 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการ

ในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.74 
 

0.81 
 

3.96 
 

0.77 
 

3.83 
 

0.59 
 

4.40 
 

0.55 
 

1.32 

รวม 3.63 0.53 3.87 0.71 3.71 0.47 4.24 0.43 1.89 

รวมท้ังหมด 3.09 0.39 3.39 0.51 3.37 0.30 3.65 0.26 3.68* 

 
 *P  ≥ 0.05 df1  =  3 df2  =  76 F  =  2.73 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  3 df2  =  76 F  =  4.07 
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 จากตารางที่ 4.15  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีตําแหนงงานตางกัน พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นใน
ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 2 รายการ คือ   
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย   
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ    
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 
1 รายการ คือ  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ ทานสามารถใช
ความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความกาวหนาในงาน   
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 
1 รายการ คือ การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก  
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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 ดานสังคมสัมพันธ 
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานลักษณะการบริหารงาน   
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชา 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 2.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 2 รายการ คือ   
 1.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 2.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ทาน
สามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบใน
แตละวัน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 
1 รายการ คือ  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
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 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 

  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน  
เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.01   
 2.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็น
แตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับ เจาหนาที่
ศาลปกครอง และผูอํานวยการกลุม ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 3.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี พนักงานศาล
ปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง พนักงานคดีปกครอง และผูอํานวยการ
กลุม ที่ระดับความมีนัยสําคญัทางสถิติ 0.05   
 4.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่  
พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ ผูอํานวยการกลุม ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  และแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูอํานวยการกลุม  ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 5.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง  พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ 
พนักงานคดีปกครอง และผูอํานวยการกลุม  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตาง
กับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 ผูอํานวยการกลุม  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง และ พนักงานคดี
ปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
 6.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก พนกังานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง และ
ผูอํานวยการกลุม  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 7.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง และผูอํานวยการกลุม  ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
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 ผูอํานวยการกลุม มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง  ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 8.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน  พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง  และผูอํานวยการกลุม          
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 9.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล  เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานศาล
ปกครอง  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 10.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง  และพนักงานคดีปกครอง 
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 11.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ 
ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน ผูอํานวยการกลุม มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานศาลปกครอง  
และพนักงานคดีปกครอง  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 12.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด พนักงานศาล
ปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  
และแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีตําแหนงงาน พนักงานคดี
ปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05   
 13.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน  พนักงาน
คดีปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานศาลปกครอง  และเจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 14.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ ผูอํานวยการกลุม  
มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานศาลปกครอง  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และ
แตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง และพนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 


