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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปล
ความหมาย จึงกําหนดสัญลักษณและอักษรยอทางสถิติที่ใช ดังนี้ 
 
 สัญลักษณ และอักษรยอทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 n  หมายถึง จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
 ตัวเลข หมายถึง ความถี่ หรือ คารอยละ 
 X  หมายถึง คาเฉลี่ย 
 SD หมายถึง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t หมายถึง การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
 F หมายถึง การวิเคราะหความแปรปรวน 
 * หมายถึง ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  α = 0.05 
 ** หมายถึง ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ α = 0.01 
 
 เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย ( X ) ใชเกณฑ ดังนี้ (Best, 1977, p.160) 
 
   คาเฉลี่ย   ความหมาย 
 1.00 – 1.49  มีความคิดเหน็ระดับนอยที่สุด 
 1.50 – 2.49 มีความคิดเหน็ระดับนอย 
 2.50 – 3.49 มีความคิดเหน็ระดับปานกลาง 
 3.50 – 4.49 มีความคิดเหน็ระดับมาก 
 4.50 – 5.00 มีความคิดเหน็ระดับมากที่สุด 
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 การวิเคราะหขอมูล การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่สํานักงาน 
ศาลปกครองระยอง  แบงออกเปน  3  สวนคือ 
 สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไป  
 สวนที่ 2  การวิเคราะหการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่สํานักงาน 
ศาลปกครองระยอง 
 สวนที่ 3  การเปรียบเทียบการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามปจจัยบุคคล 
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สวนท่ี 1  การวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางที่ 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  
 

รายการ จํานวน รอยละ 

เพศ 
     1.  ชาย 

 
32 

 
40.00 

     2.  หญิง 48 60.00 

รวม 80 100.00 

อาย ุ
     1.  18 - 25  ป 

 
3 

 
3.75 

     2.  26 - 40 ป 65 81.25 
     3.  40 ปข้ึนไป 12 15.00 

รวม 80 100.00 

ระดับการศึกษา 
     1.  ต่ํากวาปริญญาตรี 

 
5 

 
6.25 

     2.  ปริญญาตรี 54 67.50 
     3.  สูงกวาปริญญาตรี 21 26.25 

รวม 80 100.00 

สถานภาพสมรส 
     1.  โสด 

 
37 

 
46.25 

     2.  สมรส 41 51.25 
     3.  หมาย/หยาราง 2 2.50 

รวม 80 100.00 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
     1.  นอยกวา  10,000 บาท 

 
17 

 
21.25 

     2. 10,000 – 20,000 บาท 38 47.50 
     3. 20,001 – 30,000 บาท 18 22.50 
     4.  30,000 บาทขึ้นไป 7 8.75 

รวม 80 100.00 
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ตารางที่ 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

ประสบการณทํางาน (อายุงาน) 
     1.  1 -  5  ป 

 
16 

 
20.00 

     2.  6 – 10 ป 26 32.50 
     3.  11 – 15 ป 20 25.00 
     4.  15 ปข้ึนไป  18 22.50 

รวม 80 100.00 

ตําแหนงงาน 
     1.  พนักงานศาลปกครอง 

 
19 

 
23.75 

     2.  เจาหนาท่ีศาลปกครอง 26 32.50 
     3.  พนักงานคดีปกครอง 30 37.50 
     4.  ผูอํานวยการกลุม 5 6.25 

รวม 80 100.00 

 
 
 จากตารางที่  4.1  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 60.00  อายุ 26 – 40 
ป  รอยละ 81.25  รองลงมาอายุ 40 ปขึ้นไป  รอยละ  15.00 และนอยที่สุด อายุ 18 - 25 ป รอยละ 
3.75  ระดับการศึกษาปริญญาตรี  รอยละ 67.50   รองลงมาสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 26.25   และ
นอยที่สุดต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 6.25  สถานภาพสมรส รอยละ 51.25  รองลงมา โสด รอยละ 
46.25  และนอยที่สุด หมาย/หยาราง รอยละ 2.50  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท รอย
ละ 47.50  รองลงมา 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 22.50 และนอยที่สุด 30,000 บาทขึ้นไป รอยละ 
8.75  ประสบการณการทํางาน (อายุงาน) 6 – 10 ป รอยละ 32.50  รองลงมา  11 – 15 ป รอยละ 
25.00  และนอยที่สุด 1 - 5 ป รอยละ 20.00 ตําแหนง พนักงานคดีศาลปกครอง รอยละ 37.50  
รองลงมา เจาหนาที่ศาลปกครอง รอยละ 32.50  และนอยที่สุด ผูอํานวยการกลุม รอยละ 6.25   
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สวนท่ี 2   การวิเคราะหการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาท่ีสํานักงานศาลปกครอง
ระยอง 

 
ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ

เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามเพศ  
 

ชาย หญิง รวม 
รายการ 

   X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

2.69 

 
 

0.59 

 
 

2.56 

 
 

0.71 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
2.84 

 
0.57 

 
2.94 

 
0.73 

 
2.90 

 
0.67 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนง
หนาที่และความรับผิดชอบของทาน 

 
2.88 

 
0.61 

 
2.73 

 
0.68 

 
2.79 

 
0.65 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 2.91 0.59 2.56 0.97 2.70 0.85 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ

สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 

3.16 
 

0.45 
 

2.79 
 

0.71 
 

2.94 
 

0.64 

รวม 2.89 0.46 2.72 0.55 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มี

แสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 

 
 

3.78 

 
 

0.66 

 
 

3.25 

 
 

0.96 

 
 

3.46 

 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.69 

 
0.64 

 
3.75 

 
0.64 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมี
สภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
3.12 

 
0.71 

 
3.08 

 
0.90 

 
3.10 

 
0.82 

9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 

 
3.16 

 
0.37 

 
3.00 

 
0.65 

 
3.06 

 
0.56 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.13 

 
 

0.55 

 
 

3.19 

 
 

0.73 

 
 

3.16 

 
 

0.66 

รวม 3.38 0.47 3.25 0.58 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
   X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายได
อยางเต็มที่ 

 
 
 

3.19 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.80 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางาน
และเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.50 

 
0.65 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.72 

 
0.58 

 
3.54 

 
0.74 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดย
ใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.66 

 
 

0.75 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

3.47 

 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบัน

ทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมาก
ขึ้น 

 
 

3.41 

 
 

0.50 

 
 

3.19 

 
 

0.79 

 
 

3.28 

 
 

0.69 

รวม 3.50 0.47 3.41 0.63 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.31 

 
 

0.74 

 
 

3.29 

 
 

0.80 

 
 

3.30 

 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.41 

 
0.76 

 
3.54 

 
0.74 

 
3.49 

 
0.75 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําให
ทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัคร
ใจลาออก 

 
 

3.41 

 
 

0.67 

 
 

3.56 

 
 

0.77 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุติธรรม 
 

3.22 
 

0.79 
 

3.06 
 

0.70 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.50 
 

0.57 
 

3.44 
 

0.77 
 

3.46 
 

0.69 

รวม 3.37 0.55 3.38 0.56 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
   X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแก
ผูอื่น 

 
 
 

3.53 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.81 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจ
และใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.35 

 
 

0.73 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให

ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.53 
 

0.62 
 

3.60 
 

0.79 
 

3.58 
 

0.73 
24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.19 0.74 3.27 0.82 3.24 0.78 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.41 
 

0.67 
 

3.50 
 

0.83 
 

3.46 
 

0.76 

รวม 3.43 0.50 3.51 0.60 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณา

ความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.41 

 
 

0.56 

 
 

3.46 

 
 

0.80 

 
 

3.44 

 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นใน
การทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจใน
การทํางาน 

 
 

3.41 

 
 

0.76 

 
 

3.27 

 
 

0.89 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.53 
 

0.57 
 

3.46 
 

0.85 
 

3.49 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.34 

 
 

0.60 

 
 

3.21 

 
 

0.82 

 
 

3.26 

 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.25 
 

0.62 
 

3.21 
 

0.74 
 

3.23 
 

0.69 

รวม 3.39 0.52 3.32 0.73 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
   X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.65 

 
0.64 

 
3.60 

 
0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.34 

 
 

0.48 

 
 

3.25 

 
 

0.64 

 
 

3.29 

 
 

0.58 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บาน

หรือมาทํางานในวันหยุด 
 

3.19 
 

0.74 
 

2.42 
 

0.92 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

3.03 
 

0.40 
 

2.67 
 

0.75 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

3.00 
 

0.51 
 

2.94 
 

0.81 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 3.22 0.30 2.98 0.43 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีช่ือเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

3.84 

 
 

0.63 

 
 

3.98 

 
 

0.70 

 
 

3.92 

 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.56 

 
0.56 

 
3.58 

 
0.79 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนใน
การทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.79 

 
0.74 

 
3.96 

 
0.69 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.78 

 
 

0.66 

 
 

3.81 

 
 

0.70 

 
 

3.80 

 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการ

ในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.81 
 

0.69 
 

3.94 
 

0.73 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.71 0.53 3.82 0.61 3.77 0.58 

รวมทั้งหมด 3.36 0.37 3.30 0.45 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.2  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.33)  เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ เจาหนาที่มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 2.79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.60 – 2.94)           
ทุกรายการ คือ 
 1.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 5.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศชาย และเพศหญิง   
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.30)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.72) จํานวน 1 รายการ คือ             
มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน  
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนเจาหนาที่เพศชาย 
รายการ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาด และสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก ( X = 3.78) 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ   เจาหนาที่มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง        
( X = 3.44)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.51 – 3.61) จํานวน 2 รายการ 
คือ 
 1.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 2.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนเจาหนาที่เพศชาย 
รายการ หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของ
พนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง อยูในระดับมาก ( X = 3.66) 
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 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.38)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50) จํานวน 1 รายการ คือ  การ
รับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนรายการ การ
ยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน อยูในระดับ
มาก ( X = 3.54) 
 เจาหนาที่เพศชาย มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.37) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.50) จํานวน 1 รายการ คือ การปฏิบัติงานในสํานักงาน
ศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.70) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนรายการ การมี
กิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น อยูในระดับมาก ( X = 3.50) และ
เพศชาย รายการ ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ อยูในระดับมาก ( X = 3.50) 
 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง             
( X = 3.35)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.23 – 3.49) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 3.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 4.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
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 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศหญิง ยกเวนเจาหนาที่เพศชาย 
รายการ ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.53) 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง         
( X = 3.08)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.60) จํานวน 1 รายการ คือ 
ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี   
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศชายและเพศหญิง 
 ดานความภูมิใจในองคการ   เจาหนาที่มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับมาก               
( X = 3.77)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.96) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 2.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 3.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 4.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตามเพศพบวามีคาสอดคลองกับเจาหนาที่เพศชายและเพศหญิง 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง จําแนกตามอายุ 

 
18 - 25 ป 26 – 40 ป 40 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชวีิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.60 

 
 

0.68 

 
 

2.58 

 
 

0.67 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมือ่เทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.91 

 
0.68 

 
2.83 

 
0.72 

 
2.90 

 
0.67 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนง
หนาท่ีและความรับผิดชอบของทาน 

 
2.33 

 
0.58 

 
2.75 

 
0.64 

 
3.08 

 
0.67 

 
2.79 

 
0.65 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ท่ีไดรับมีความเหมาะสม 3.00 0.00 2.62 0.88 3.08 0.67 2.70 0.85 

5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ
สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.86 

 
0.66 

 
3.33 

 
0.49 

 
2.94 

 
0.64 

รวม 2.87 0.12 2.75 0.53 2.98 0.51 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับ
การปฏิบัติงาน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.88 

 
 
 

4.25 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.66 

 
0.64 

 
4.00 

 
0.60 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครือ่งใชในการปฏิบัติงานมี
สภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.05 

 
0.84 

 
3.17 

 
0.72 

 
3.10 

 
0.82 

9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยท่ีดี 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.03 

 
0.59 

 
3.25 

 
0.45 

 
3.06 

 
0.56 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่  
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.33 

 
 

0.58 

 
 

3.14 

 
 

0.63 

 
 

3.25 

 
 

0.87 

 
 

3.16 

 
 

0.66 

รวม 3.67 0.12 3.23 0.54 3.58 0.50 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

18 - 25 ป 26 – 40 ป 40 ปขึ้นไป รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.34 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางาน
และเพื่อนรวมงาน 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.48 

 
0.62 

 
3.58 

 
0.51 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.33 

 
1.15 

 
3.57 

 
0.68 

 
3.92 

 
0.51 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดย
ใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.37 

 
 

0.78 

 
 

4.00 

 
 

0.60 

 
 

3.47 

 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทํา

ใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.17 
 

0.70 
 

3.75 
 

0.45 
 

3.28 
 

0.69 

รวม 3.67 0.58 3.38 0.58 3.72 0.40 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน 

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.25 

 
 

0.75 

 
 

3.50 

 
 

0.90 

 
 

3.30 

 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.49 

 
0.73 

 
3.58 

 
0.90 

 
3.49 

 
0.75 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําให
ทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัคร
ใจลาออก 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.43 

 
 

0.75 

 
 

3.83 

 
 

0.58 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุติธรรม 
 

3.33 
 

0.58 
 

3.08 
 

0.67 
 

3.33 
 

1.07 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.40 
 

0.70 
 

3.67 
 

0.65 
 

3.46 
 

0.69 

รวม 3.53 0.12 3.33 0.56 3.58 0.59 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 
18 - 25 ป 26 – 40 ป 40 ปข้ึนไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพนัธ 
 21.  ทานปฏิบตัิตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแก
ผูอ่ืน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.71 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.49 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจ
และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 

 
 

3.33 

 
 

0.58 

 
 

3.35 

 
 

0.67 

 
 

3.75 

 
 

0.45 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให

ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.49 
 

0.77 
 

3.92 
 

0.29 
 

3.58 
 

0.73 
24.  มีความสามคัคีในหนวยงานของทาน 3.00 0.00 3.22 0.80 3.42 0.79 3.24 0.78 

25.  การมีกจิกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ
ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.33 

 
0.58 

 
3.42 

 
0.79 

 
3.75 

 
0.62 

 
3.46 

 
0.76 

รวม 3.53 0.23 3.43 0.59 3.70 0.40 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลกัเกณฑในการพิจารณา

ความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.40 

 
 

0.72 

 
 

3.58 

 
 

0.67 

 
 

3.44 

 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

2.67 

 
 

0.58 

 
 

3.26 

 
 

0.80 

 
 

3.83 

 
 

0.94 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.42 
 

0.77 
 

3.83 
 

0.58 
 

3.49 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคณุธรรมของผูบงัคับบัญชา
มากกวาความพงึพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.17 

 
 

0.72 

 
 

3.67 

 
 

0.78 

 
 

3.26 

 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทาํผิดวินยั

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.14 
 

0.68 
 

3.58 
 

0.67 
 

3.23 
 

0.69 

รวม 3.47 0.58 3.28 0.65 3.70 0.59 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

18 - 25 ป 26 – 40 ป 40 ปขึ้นไป รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.52 

 
0.62 

 
3.92 

 
0.51 

 
3.60 

 
0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.23 

 
 

0.58 

 
 

3.67 

 
 

0.49 

 
 

3.29 

 
 

0.58 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือ

มาทํางานในวันหยุด 
 

2.33 
 

0.58 
 

2.68 
 

0.83 
 

3.33 
 

1.07 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบ

ตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.33 
 

0.58 
 

2.80 
 

0.67 
 

3.00 
 

0.60 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

3.00 
 

0.00 
 

2.94 
 

0.73 
 

3.08 
 

0.67 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.73 0.23 3.03 0.39 3.40 0.32 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีช่ือเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

4.67 

 
 

0.58 

 
 

3.85 

 
 

0.69 

 
 

4.17 

 
 

0.639 

 
 

3.92 

 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.33 

 
1.15 

 
3.52 

 
0.71 

 
3.92 

 
0.51 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.72 

 
0.70 

 
3.67 

 
0.65 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.74 

 
 

0.69 

 
 

4.08 

 
 

0.67 

 
 

3.80 

 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

4.67 
 

0.58 
 

3.83 
 

0.72 
 

4.00 
 

0.60 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.93 0.46 3.73 0.61 3.97 0.41 3.77 0.58 

รวมทั้งหมด 3.43 0.13 3.27 0.43 3.58 0.30 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.3  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.87)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.00) จํานวน 4 รายการ คือ 
 1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 4.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 26 – 40 และอายุ 40 ปขึ้นไป  
ยกเวนรายการ ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.75 และ 3.08 ตามลําดับ)   
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( X = 3.67)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 3 
รายการ คือ 
 1.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 2.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 3.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 40 ปขึ้นไป  ยกเวนรายการ 
อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.17)   
 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.23)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.66) จํานวน 1 รายการ คือ  มีระบบรักษาความ
ปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.67)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.67 - 4.00) จํานวน 4 
รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 2.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 
 3.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 4.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.38)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.57) จํานวน 1 รายการ คือ  ทานสามารถใช
ความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่อายุ 40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.72)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 4.00) จํานวน 4 รายการ คือ   
 1.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 4.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.53)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.67 - 4.00) จํานวน 3 
รายการ คือ 
 1.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
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 2.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 40 ปขึ้นไป  ยกเวนรายการ การ
ยอมรับจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน  อยูในระดับ
มาก ( X = 3.58)   
 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.33)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.08 – 3.49) ทุกรายการ คือ 
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหขาพเจามีงานทําไปจนกวาจะ
เกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก 
 3.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก       
( X = 3.53)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 40 ปขึ้นไป  ยกเวนรายการ 2 
รายการ คือ  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ และการมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น อยูในระดับ
มาก ( X = 3.75)   
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 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X =3.69) จํานวน 1 รายการ คือ ทานปฏิบัติตอ
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.47)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.67) จํานวน 4 
รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาท่ีอายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.28)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.14 – 3.42) ทุกรายการ คือ  
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 3.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 4.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เจาหนาที่อายุ 40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.70)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.83) ทุกรายการ คือ  
 1.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
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 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ      
ปานกลาง ( X = 2.73)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 1 
รายการ คือ ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลางและนอย  
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 26 - 40 ป  ยกเวนรายการ 2 
รายการ คือ  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน และบอยครั้งที่
ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด อยูในระดับปานกลาง ( X =  2.80 และ 
2.68 ตามลําดับ)   
 เจาหนาที่อายุ 40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.40)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.67 – 3.92) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 2.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่อายุ 18 - 25 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.93)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.67) จํานวน 2 รายการ 
คือ  
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน  
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 นอกนั้นอยูในระดับมากและปานกลาง  
 เจาหนาที่อายุ 26 - 40 ป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.73)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.52 – 3.85) ทุกรายการ คือ 
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทาํใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่อายุ 40 ปขึ้นไป   
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ตารางที่ 4.4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

1.80 

 
 

0.84 

 
 

2.56 

 
 

0.57 

 
 

2.95 

 
 

0.67 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรบัเงนิเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
2.40 

 
0.55 

 
2.91 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.84 

 
2.90 

 
0.67 

3.  ทานไดรบัคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของทาน 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.74 

 
0.62 

 
3.10 

 
0.62 

 
2.79 

 
0.65 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรบัมีความเหมาะสม 2.00 1.00 2.59 0.79 3.14 0.79 2.70 0.85 
5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ

สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ด ี
 

3.00 
 

0.00 
 

2.81 
 

0.68 
 

3.24 
 

0.54 
 

2.94 
 

0.64 

รวม 2.24 0.41 2.72 0.45 3.09 0.57 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภยั 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย 

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏบิัติงาน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.50 

 
 

0.88 

 
 

3.48 

 
 

0.98 

 
 

3.46 

 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.78 

 
0.60 

 
3.76 

 
0.70 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครือ่งมือเครื่องใชในการปฏิบตัิงานมี
สภาพดีและจดัวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
2.00 

 
0.00 

 
3.09 

 
0.85 

 
3.38 

 
0.59 

 
3.10 

 
0.82 

9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี

 
2.80 

 
0.45 

 
2.96 

 
0.55 

 
3.38 

 
0.50 

 
3.06 

 
0.56 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบตัิตามกฎหมายที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทาํงานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.07 

 
 

0.67 

 
 

3.48 

 
 

0.60 

 
 

3.16 

 
 

0.66 
รวม 2.72 0.18 3.28 0.54 3.50 0.49 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี

สูงกวา 
ปริญญาตร ี

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

2.80 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.43 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพ่ือนรวมงาน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.52 

 
0.64 

 
3.62 

 
0.50 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานใน
การปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.20 

 
0.45 

 
3.52 

 
0.72 

 
3.95 

 
0.50 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยให
โอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

2.60 

 
 

0.55 

 
 

3.39 

 
 

0.76 

 
 

3.90 

 
 

0.62 

 
 

3.47 

 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทํา

ใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.60 
 

0.55 
 

3.19 
 

0.73 
 

3.43 
 

0.60 
 

3.28 
 

0.69 

รวม 3.04 0.22 3.40 0.61 3.67 0.44 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

2.60 

 
 

0.55 

 
 

3.33 

 
 

0.75 

 
 

3.38 

 
 

0.80 

 
 

3.30 

 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.00 

 
1.00 

 
3.44 

 
0.69 

 
3.71 

 
0.78 

 
3.49 

 
0.75 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทาน
มีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 

 
 

3.00 

 
 

1.87 

 
 

3.52 

 
 

0.61 

 
 

3.57 

 
 

0.60 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุตธิรรม 
 

2.20 
 

0.84 
 

3.11 
 

0.66 
 

3.38 
 

0.74 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.00 
 

1.22 
 

3.43 
 

0.66 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.46 
 

0.69 

รวม 2.76 0.96 3.37 0.51 3.54 0.48 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

3.60 

 
 

1.34 

 
 

3.69 

 
 

0.64 

 
 

3.76 

 
 

0.54 

 
 

3.70 

 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
2.80 

 
0.45 

 
3.37 

 
0.65 

 
3.67 

 
0.58 

 
3.41 

 
0.65 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให
ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
2.60 

 
0.55 

 
3.57 

 
0.74 

 
3.81 

 
0.51 

 
3.58 

 
0.73 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.00 1.00 3.11 0.74 3.62 0.74 3.24 0.78 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางาน

มีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.20 
 

1.64 
 

3.35 
 

0.68 
 

3.81 
 

0.60 
 

3.46 
 

0.76 

รวม 3.04 0.88 3.42 0.53 3.73 0.47 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความ

ดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.46 

 
 

0.75 

 
 

3.48 

 
 

0.68 

 
 

3.44 

 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

2.60 

 
 

0.89 

 
 

3.28 

 
 

0.76 

 
 

3.62 

 
 

0.92 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

2.60 
 

0.89 
 

3.50 
 

0.72 
 

3.67 
 

0.66 
 

3.49 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.19 

 
 

0.75 

 
 

3.57 

 
 

0.75 

 
 

3.26 

 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

2.60 
 

0.55 
 

3.19 
 

0.73 
 

3.57 
 

0.75 
 

3.26 
 

0.74 

รวม 2.72 0.41 3.32 0.64 3.56 0.63 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี

สูงกวา 
ปริญญาตร ี

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
ดานภาวะอสิระจากงาน 
31.  ชวงเวลาทีท่านปฏิบัติงานมีความเหมาะสมด ี

 
3.00 

 
0.00 

 
3.59 

 
0.63 

 
3.76 

 
0.54 

 
3.60 

 
0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.19 

 
 

0.59 

 
 

3.62 

 
 

0.50 

 
 

3.29 

 
 

0.58 
33.  บอยครั้งทีท่านตองนํางานไปทําตอที่บานหรือ

มาทํางานในวันหยุด 
 

2.20 
 

0.84 
 

2.59 
 

0.96 
 

3.19 
 

0.68 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปรมิาณงานที่รับผดิชอบมมีากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.60 
 

0.89 
 

2.80 
 

0.68 
 

2.90 
 

0.54 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพ่ือ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.40 
 

0.55 
 

2.87 
 

0.67 
 

3.33 
 

0.66 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.64 0.41 3.01 0.38 3.36 0.29 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียง

และเปนที่ยอมรบัของประชาชน 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

3.96 

 
 

0.67 

 
 

3.95 

 
 

0.67 

 
 

3.92 

 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.50 

 
0.75 

 
3.90 

 
0.54 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภมูิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรบัคําชม 

 
3.40 

 
0.55 

 
3.69 

 
0.75 

 
3.76 

 
0.54 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบตัหินาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรบัวามีความสําคญัตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาต ิ

 
 

3.60 

 
 

0.55 

 
 

3.78 

 
 

0.77 

 
 

3.90 

 
 

0.44 

 
 

3.80 

 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

3.20 
 

0.84 
 

3.91 
 

0.73 
 

4.00 
 

0.55 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.32 0.44 3.77 0.62 3.90 0.46 3.77 0.58 

รวมท้ังหมด 2.81 0.32 3.29 0.40 3.55 0.36 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.4  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน  ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.81)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี               
มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับนอย ( X = 2.24)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.00) จํานวน 1 รายการ คือ หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการ
ในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เจาหนาที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง            
( X = 2.72)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.56 – 2.91) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 5.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี   
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.72)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง           
( X = 2.80 - 3.00) จํานวน 4 รายการ คือ  
 1.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 2.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 3.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 4.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและ
ความปลอดภัยในการทํางาน 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
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 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.28)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.78) จํานวน 2 รายการ 
คือ 
 1.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 2.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย  มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี ยกเวนรายการ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย  มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับ
การปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)   
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.04)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก            
( X = 3.60) จํานวน 1 รายการ คือ ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยาก
พัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.40)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.52) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี  ยกเวนรายการ  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง อยูในระดับมาก ( X = 3.90)   
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง        
( X = 2.60 – 3.00) จํานวน 4 รายการ คือ  
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
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 3.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง       
( X = 3.37)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.52) จํานวน 1 รายการ คือ  การ
รับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี ยกเวนรายการ 2 รายการ คือ การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการ
เล่ือนตําแหนงของทาน และการปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับ
ความกาวหนาในอาชีพ อยูในระดับมาก ( X = 3.71 และ 3.67 ตามลําดับ)   
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง ( X = 3.04)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.60) จํานวน 
1 รายการ คือ ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาปริญญาตรี 
ยกเวนรายการ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ อยู
ในระดับมาก ( X = 3.57)   
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก       
( X = 3. 73)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.62 – 3.81) ทุกรายการ คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 3.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 4.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 
 5.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 
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 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.72)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง         
( X = 2.60 – 3.00) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 3.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 4.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมคีวามเชี่ยวชาญ 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาปริญญาตรี 
ยกเวนรายการ ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.50)   
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก       
( X = 3.56)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.57 – 3.67) จํานวน 4 รายการ 
คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.64)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง         
( X = 2.60 – 3.00) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 2.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 3.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
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 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง        
( X = 3.01)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50) จํานวน 1 รายการ คือ  
ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี ยกเวนรายการ ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน อยูในระดับมาก ( X = 3.62)   
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.32)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก          
( X = 3.60) จํานวน 1 รายการ คือ  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับ
วามีความสําคัญตอสังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.77)  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.96) ทุกรายการ คือ  
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทาํใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

2.76 

 
 

0.60 

 
 

2.51 

 
 

0.71 

 
 

2.00 

 
 

0.00 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรบัเงนิเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
3.11 

 
0.66 

 
2.76 

 
0.62 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.90 

 
0.67 

3.  ทานไดรบัคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของทาน 

 
2.92 

 
0.64 

 
2.71 

 
0.64 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.79 

 
0.65 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรบัมีความเหมาะสม 2.65 0.86 2.78 0.85 2.00 0.00 2.70 0.85 

5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ
สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ด ี

 
2.86 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.71 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.94 

 
0.64 

รวม 2.86 0.51 2.75 0.53 2.20 0.00 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภยั 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย 

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏบิัติงาน 

 
 

3.35 

 
 

0.82 

 
 

3.54 

 
 

0.95 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.46 

 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 

 
3.78 

 
0.48 

 
3.66 

 
0.76 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครือ่งมือเครื่องใชในการปฏิบตัิงานมี
สภาพดีและจดัวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
3.32 

 
0.78 

 
2.90 

 
0.83 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.10 

 
0.82 

9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี

 
3.08 

 
0.55 

 
3.05 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.06 

 
0.56 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบตัิตามกฎหมายที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทาํงานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.22 

 
 

0.63 

 
 

3.12 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.16 

 
 

0.66 
รวม 3.35 0.44 3.25 0.63 3.40 0.00 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.38 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.39 

 
 
 

0.74 

 
 
 

2.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพ่ือนรวมงาน 

 
3.57 

 
0.55 

 
3.49 

 
0.64 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ  ดาน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.73 

 
0.61 

 
3.54 

 
0.74 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน        
โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.59 

 
 

0.60 

 
 

3.39 

 
 

0.92 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.47 

 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทํา

ใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.14 
 

0.59 
 

3.37 
 

0.77 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.28 
 

0.69 

รวม 3.48 0.46 3.43 0.66 3.00 0.00 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.32 

 
 

0.67 

 
 

3.24 

 
 

0.86 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.30 

 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.68 

 
0.53 

 
3.29 

 
0.87 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.49 

 
0.75 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทาน
มีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 

 
 

3.51 

 
 

0.56 

 
 

3.46 

 
 

0.87 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุตธิรรม 
 

3.30 
 

0.62 
 

2.93 
 

0.79 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.57 
 

0.55 
 

3.34 
 

0.79 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.46 
 

0.69 

รวม 3.48 0.41 3.25 0.65 4.00 0.00 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแก
ผูอื่น 

 
 
 

3.76 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.68 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจ
และใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 

 
 

3.51 

 
 

0.56 

 
 

3.34 

 
 

0.73 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให

ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.59 
 

0.72 
 

3.54 
 

0.74 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.58 
 

0.73 
24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.30 0.74 3.24 0.80 2.00 0.00 3.24 0.78 

25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ
ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.59 

 
0.69 

 
3.37 

 
0.83 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.46 

 
0.76 

รวม 3.55 0.44 3.43 0.66 3.00 0.00 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณา

ความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.49 

 
 

0.73 

 
 

3.41 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.44 

 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นใน
การทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจใน
การทํางาน 

 
 

3.32 

 
 

0.82 

 
 

3.34 

 
 

0.88 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.51 
 

0.69 
 

3.44 
 

0.81 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.49 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.16 

 
 

0.65 

 
 

3.32 

 
 

0.82 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.26 

 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.14 
 

0.54 
 

3.27 
 

0.81 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.23 
 

0.69 

รวม 3.32 0.58 3.36 0.73 3.60 0.00 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
ดานภาวะอสิระจากงาน 
31.  ชวงเวลาทีท่านปฏิบัติงานมีความเหมาะสมด ี

 
3.68 

 
0.47 

 
3.51 

 
0.71 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.60 

 
0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.41 

 
 

0.50 

 
 

3.20 

 
 

0.64 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.29 

 
 

0.58 
33.  บอยครั้งทีท่านตองนํางานไปทําตอที่บานหรือ

มาทํางานในวันหยุด 
 

2.92 
 

0.64 
 

2.59 
 

1.12 
 

2.00 
 

0.00 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปรมิาณงานที่รับผดิชอบมมีากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.95 
 

0.40 
 

2.68 
 

0.82 
 

3.00 
 

0.00 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพ่ือ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

3.16 
 

0.69 
 

2.83 
 

0.67 
 

2.00 
 

0.00 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 3.22 0.29 2.96 0.46 2.80 0.00 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียง

และเปนที่ยอมรบัของประชาชน 

 
 

3.95 

 
 

0.57 

 
 

3.90 

 
 

0.77 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.92 

 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.59 

 
0.72 

 
3.59 

 
0.71 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภมูิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรบัคําชม 

 
3.81 

 
0.52 

 
3.61 

 
0.80 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบตัหินาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรบัวามีความสําคญัตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาต ิ

 
 

3.89 

 
 

0.52 

 
 

3.76 

 
 

0.80 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.80 

 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

4.03 
 

0.50 
 

3.76 
 

0.86 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.85 0.44 3.72 0.69 3.40 0.00 3.77 0.58 

รวมท้ังหมด 3.39 0.32 3.27 0.50 3.18 0.00 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.5  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่เปนโสด มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.39)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่ ที่มีสถานภาพ โสด มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.86)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.65 – 3.11) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 3.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 4.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 5.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมคีวามเหมาะสม 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส  
 เจาหนาที่ ที่เปนหมาย/หยาราง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับนอย ( X = 2.20)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.00) จํานวน 1 รายการ คือ หนวยงานมีการ
ดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.35)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.78) จํานวน 1 
รายการ คือ มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน  
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส และหมาย/หยาราง 
ยกเวนรายการ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก  ( X = 3.54 และ 4.00 ตามลําดับ)   
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ        
ปานกลาง ( X = 3.48)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.57 – 3.73) จํานวน 3 
รายการ คือ 
 1.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 2.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
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 3.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน  
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส ยกเวน 2 รายการ 
คือ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน และหนวยงานของทานให
ความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงาน
อยางทั่วถึง อยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.39 – 3.49)   
 เจาหนาที่  ที่มี เปนหมาย/หยาราง  มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง           
( X = 3.00)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 1 รายการ คือ  
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึน้ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลางและนอย 
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ ที่มีเปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.48)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.51 – 3.68) จํานวน 3 
รายการ คือ 
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่สมรส มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.25) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.93 – 3.46) ทุกรายการ คือ 
 1.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 2.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 3.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
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 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 เจาหนาที่ ที่เปนหมาย/หยาราง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.00)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) ทุกรายการ คือ 
 1.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 4.  การเล่ือนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 5.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก         
( X = 3.55)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.51 – 3.76) จํานวน 4 รายการ 
คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 4.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ ที่สมรส มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.54 – 3.68) จํานวน 2 รายการ  คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่  ที่มี เปนหมาย/หยาราง  มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง          
( X = 3.00)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 1 รายการ  คือ 
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลางและนอย 
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 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.32)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.51) จํานวน 1 
รายการ คือ ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส ยกเวนรายการ 
ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ อยูในระดับปานกลาง  
( X = 3.44)   
 เจาหนาที่ ที่เปนหมาย/หยาราง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.60) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 3.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ          
ปานกลาง ( X = 3.22)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.68) จํานวน 1 
รายการ คือ ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส และหมาย/หยาราง 
ยกเวน 2 รายการ คือ  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด และทานมี
เวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ อยูในระดับนอย  ( X = 2.00)   
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ ที่เปนโสด มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.85)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.59 – 4.03) ทุกรายการ คือ  
 1.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 2.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่สมรส  
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 เจาหนาที่ ที่เปนหมาย/หยาราง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.40) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 4.00) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
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ตารางที่ 4.6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ของเจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
นอยกวา  

10,000 บาท 
10,000 – 20,000

บาท 
20,001 – 30,000

บาท 
30,000 บาทขึ้น

ไป 
รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.29 

 
 

0.69 

 
 

2.74 

 
 

0.50 

 
 

2.78 

 
 

0.81 

 
 

2.29 

 
 

0.76 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.82 

 
 

0.39 

 
 

2.92 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.77 

 
 

2.71 

 
 

0.76 

 
 

2.90 

 
 

0.67 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ
ของทาน 

 
 

2.35 

 
 

0.49 

 
 

2.92 

 
 

0.54 

 
 

3.06 

 
 

0.73 

 
 

2.43 

 
 

0.79 

 
 

2.79 

 
 

0.65 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.06 
 

0.83 
 

2.87 
 

0.78 
 

3.06 
 

0.64 
 

2.43 
 

0.98 
 

2.70 
 

0.85 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ 

และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 

 
 

2.76 

 
 

0.56 

 
 

2.87 

 
 

0.66 

 
 

3.22 

 
 

0.55 

 
 

3.00 

 
 

0.82 

 
 

2.94 

 
 

0.64 

รวม 2.46 0.42 2.86 0.41 3.02 0.60 2.57 0.73 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะ
กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.32 

 
 
 

1.02 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.95 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.59 

 
0.62 

 
3.79 

 
0.58 

 
3.67 

 
0.69 

 
3.86 

 
0.90 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงาน มีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.82 

 
 

1.01 

 
 

3.24 

 
 

0.68 

 
 

3.06 

 
 

0.73 

 
 

3.14 

 
 

1.21 

 
 

3.10 

 
 

0.82 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 

2.88 
 

0.33 
 

3.05 
 

0.66 
 

3.28 
 

0.46 
 

3.00 
 

0.58 
 

3.06 
 

0.56 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตาม

กฎหมายที่เก่ียวกับสภาพแวดลอมใน
การทํางานและความปลอดภัยในการ
ทํางาน 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.49 

 
 
 

3.21 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.22 

 
 
 

0.73 

 
 
 

2.86 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.66 

รวม 3.15 0.48 3.32 0.53 3.40 0.54 3.31 0.73 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 

นอยกวา  10,000 
บาท 

10,000 – 20,000 
บาท 

20,001 – 30,000 
บาท 

30,000 บาทขึ้น
ไป 

รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.00 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจาก
หัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.58 

 
0.64 

 
3.50 

 
0.51 

 
3.14 

 
0.69 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย 
ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่

 
3.35 

 
0.61 

 
3.63 

 
0.71 

 
3.72 

 
0.57 

 
3.86 

 
0.90 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยาง
ทั่วถึง 

 
 
 

3.06 

 
 
 

0.56 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.57 

 
 
 

0.98 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพใน
การทํางานมากขึ้น 

 
 

3.41 

 
 

0.62 

 
 

3.11 

 
 

0.65 

 
 

3.56 

 
 

0.62 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

3.28 

 
 

0.69 

รวม 3.34 0.42 3.44 0.62 3.60 0.45 3.34 0.82 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.72 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.59 

 
 
 

2.71 

 
 
 

1.25 

 
 
 

3.30 

 
 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อน
รวมงานมีสวนสําคญัในการเลื่อนตําแหนง
ของทาน 

 
 

3.35 

 
 

0.70 

 
 

3.55 

 
 

0.65 

 
 

3.72 

 
 

0.57 

 
 

2.86 

 
 

1.35 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครอง

ทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 

 
 

3.35 

 
 

1.17 

 
 

3.53 

 
 

0.56 

 
 

3.56 

 
 

0.51 

 
 

3.57 

 
 

0.79 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไป

ดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.88 
 

0.78 
 

3.16 
 

0.55 
 

3.44 
 

0.70 
 

2.71 
 

1.25 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครอง

เปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 

 
 

3.41 

 
 

0.80 

 
 

3.47 

 
 

0.65 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

3.43 

 
 

0.79 

 
 

3.46 

 
 

0.69 

รวม 3.25 0.65 3.39 0.44 3.58 0.50 3.06 0.86 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา  10,000 

บาท 
10,000 – 20,000 

บาท 
20,001 – 30,000 

บาท 
30,000 บาทขึ้น

ไป 
รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติ
แกผูอื่น 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.72 

 
 
 

0.57 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ในเร่ืองตาง ๆ 

 
 

3.12 

 
 

0.49 

 
 

3.45 

 
 

0.60 

 
 

3.72 

 
 

0.57 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริม

ใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.29 
 

0.69 
 

3.61 
 

0.68 
 

3.89 
 

0.47 
 

3.29 
 

1.25 
 

3.58 
 

0.73 
24.  มีความสามัคคใีนหนวยงานของทาน 2.94 0.83 3.26 0.72 3.50 0.79 3.14 0.90 3.24 0.78 

25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ
ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.24 

 
0.90 

 
3.50 

 
0.73 

 
3.61 

 
0.70 

 
3.43 

 
0.79 

 
3.46 

 
0.76 

รวม 3.25 0.55 3.51 0.51 3.69 0.52 3.34 0.84 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยาง
ถูกตองเหมาะสม 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.68 

 
 
 

3.61 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.29 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคดิเห็น
ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.94 

 
 

0.56 

 
 

3.39 

 
 

0.75 

 
 

3.72 

 
 

0.67 

 
 

2.86 

 
 

1.57 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เชี่ยวชาญ 

 
 

3.24 

 
 

0.75 

 
 

3.55 

 
 

0.69 

 
 

3.78 

 
 

0.55 

 
 

3.00 

 
 

1.15 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของ

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชามากกวาความพึงพอใจ
สวนบุคคล 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.69 

 
 
 

2.86 

 
 
 

1.07 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผล
ปราศจากอคติ 

 
 

2.88 

 
 

0.60 

 
 

3.32 

 
 

0.66 

 
 

3.56 

 
 

0.51 

 
 

2.71 

 
 

0.95 

 
 

3.23 

 
 

0.69 

รวม 3.11 0.48 3.39 0.62 3.67 0.47 2.89 1.11 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา  

10,000 บาท 
10,000 – 20,000

บาท 
20,001 – 30,000

บาท 
30,000 บาทขึ้น

ไป 
รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความ

เหมาะสมดี 

 
 

3.47 

 
 

0.51 

 
 

3.66 

 
 

0.53 

 
 

3.78 

 
 

0.55 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

3.60 

 
 

0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ 
ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแต
ละวัน 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.39 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.54 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.29 

 
 
 

1.11 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.58 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่

บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 

2.06 
 

0.83 
 

2.79 
 

0.78 
 

3.28 
 

1.02 
 

2.57 
 

0.79 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจน

สงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของ
ทาน 

 
 

2.47 

 
 

0.62 

 
 

2.89 

 
 

0.69 

 
 

3.00 

 
 

0.59 

 
 

2.71 

 
 

0.49 

 
 

2.81 

 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควา

ความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.76 
 

0.66 
 

3.05 
 

0.77 
 

3.06 
 

0.54 
 

2.71 
 

0.76 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.79 0.36 3.13 0.30 3.32 0.31 2.89 0.70 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มี

ช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับของ
ประชาชน 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.95 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.94 

 
 
 

0.54 

 
 
 

3.86 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.92 

 
 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําให
หนวยงานประสบความสําเร็จ 

 
3.29 

 
0.59 

 
3.58 

 
0.72 

 
3.67 

 
0.59 

 
4.00 

 
1.00 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือ      
รือรน ในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.59 

 
0.71 

 
3.82 

 
0.69 

 
3.56 

 
0.51 

 
3.57 

 
0.98 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ใน
หนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามี
ความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาติ 

 
 
 

3.76 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.82 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.86 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปน

ขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.71 
 

0.85 
 

3.95 
 

0.61 
 

3.89 
 

0.68 
 

4.00 
 

1.00 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.65 0.57 3.82 0.61 3.77 0.44 3.86 0.84 3.77 0.58 

รวมทั้งหมด 3.13 0.35 3.36 0.36 3.51 0.37 3.16 0.75 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.6  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน นอย
กวา 10,000 บาท  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพในการทํางาน  ในภาพรวม อยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.13)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 
10,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับนอย ( X = 2.46)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยู
ในระดับปานกลาง ( X = 2.76 – 2.82) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 30,000 บาท
ขึ้นไป 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.86)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.74 – 2.92) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 4.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 5.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 20,001 – 
30,000 บาท 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท 
มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.15)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.59) จํานวน 1 รายการ คือ มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัย
เตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 10,000 - 
20,00 บาท  ยกเวน เจาหนาที่ที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท และ 30,000 บาทขึ้นไป รายการ 
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อาคารสถานที่ทํางานสะอาด และสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอเหมาะกับการปฏิบัติงาน อยูใน
ระดับมาก  ( X = 3.78 และ 3.71 ตามลําดับ)   
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.34)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก          
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.44)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.67) จํานวน 4 รายการ 
คือ 
 1.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 4.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก         
( X = 3.60)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.78) จํานวน 4 รายการ 
คือ 
 1.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 4.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่มี  30,000 บาทขึ้นไป  มีความคิดเห็น  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง               
( X = 3.34)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.57 – 3.86) จํานวน 2 รายการ 
คือ 
 1.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
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 2.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มี
ความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.25)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 2.88 – 3.41) ทุกรายการ คือ  
 1.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 30,000 บาท
ขึ้นไป ยกเวนรายการ การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะ
เกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก อยูในระดับมาก ( X = 3.57)  และผูที่มีรายได  10,000 - 20,00 บาท  
ยกเวน 2 รายการ คือ  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อน
ตําแหนงของทาน  และการรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะ
เกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก อยูในระดับมาก ( X = 3.55 และ  3.53 ตามลําดับ) 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก        
( X = 3.58)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.72) จํานวน 4 รายการ 
คือ 
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมคัรใจลาออก 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 88 

 4.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.25)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก 
( X = 3.65) จํานวน 1 รายการ คือ ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจ
และใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 30,000 บาท
ขึ้นไป 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก   
( X = 3.51)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.71) จํานวน 3 รายการ 
คือ 
 1.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 2.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 20,001 – 
30,000 บาท ยกเวน 2 รายการ คือ ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่องตาง ๆ  และมีความสามัคคีในหนวยงานของทาน อยูในระดับมาก 
( X = 3.72 และ 3.50 ตามลําดับ) 
 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มี
ความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.11)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 2.88 – 3.47) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
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 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา  มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 30,000 บาท
ขึ้นไป และ 10,000 – 20,000 บาท ยกเวนรายการ ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่อง
ที่ทานมีความเชี่ยวชาญ อยูในระดับมาก ( X = 3.55)   
 เจาหนาที่ที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก   
( X = 3.67)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.56 – 3.78) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถกูตองเหมาะสม 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 ดานภาวะอสิระจากงาน  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 2.79)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 2.76 – 3.47) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 2.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 3.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
( X = 3.13)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.66) จํานวน 1 รายการ คือ 
ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี  
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 20,001 - 
30,000 บาท ยกเวนรายการ ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน อยูในระดับมาก ( X = 3.50)   
 เจาหนาที่ที่มีรายได 30,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
( X = 2.89)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.57 – 3.29) ทุกรายการ คือ  
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 1.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 2.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 3.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 4.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 5.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มี
ความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.65)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก 
( X = 3.59 – 3.88) จํานวน 4 รายการ คือ 
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 3.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีรายได 10,000 – 
20,000 บาท, 20,001 - 30,000 บาท และ 30,000 บาทขึ้นไป ยกเวนรายการ ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวน
รวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ อยูในระดับมาก ( X = 3.58, 3.67 และ 4.00 ตามลําดับ) 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดอืนทีไ่ดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.59 

 
 

0.80 

 
 

2.69 

 
 

0.55 

 
 

2.70 

 
 

0.66 

 
 

2.41 

 
 

0.71 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.94 

 
 

0.56 

 
 

3.15 

 
 

0.46 

 
 

2.65 

 
 

0.81 

 
 

2.76 

 
 

0.75 

 
 

2.90 

 
 

0.67 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบ
ของทาน 

 
 

2.59 

 
 

0.51 

 
 

2.85 

 
 

0.54 

 
 

2.90 

 
 

0.72 

 
 

2.76 

 
 

0.83 

 
 

2.79 

 
 

0.65 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.59 
 

0.77 
 

2.62 
 

0.85 
 

3.05 
 

0.83 
 

2.82 
 

0.81 
 

2.70 
 

0.85 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวสัดิภาพ 

และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ด ี

 
 

2.82 

 
 

0.64 

 
 

2.65 

 
 

0.56 

 
 

3.15 

 
 

0.67 

 
 

3.24 

 
 

0.56 

 
 

2.94 

 
 

0.64 

รวม 2.65 0.42 2.79 0.47 2.89 0.58 2.80 0.53 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานทีท่ํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มแีสงสวางเพียงพอ 
เหมาะกับการปฏบิัติงาน 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.08 

 
 
 

0.84 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.94 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.65 

 
0.49 

 
3.69 

 
0.55 

 
3.70 

 
0.80 

 
3.88 

 
0.70 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.82 

 
 

1.01 

 
 

3.08 

 
 

0.69 

 
 

3.35 

 
 

0.67 

 
 

3.12 

 
 

0.93 

 
 

3.10 

 
 

0.82 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ 

สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยทีด่ี 
 

2.88 
 

0.60 
 

2.88 
 

0.52 
 

3.35 
 

0.49 
 

3.18 
 

0.53 
 

3.06 
 

0.56 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏบิัติตาม

กฎหมายที่เกี่ยวกบัสภาพแวดลอมใน
การทํางานและความปลอดภัยในการ
ทํางาน 

 
 
 

2.94 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.59 

 
 
 

3.45 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.66 

รวม 3.12 0.57 3.17 0.44 3.49 0.51 3.47 0.60 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 
นอยกวา 5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.88 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจาก
หัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.62 

 
3.46 

 
0.65 

 
3.65 

 
0.49 

 
3.41 

 
0.62 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย 
ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่

 
3.29 

 
0.77 

 
3.58 

 
0.70 

 
3.80 

 
0.52 

 
3.76 

 
0.66 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยาง
ทั่วถึง 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.59 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางานมากขึ้น 

 
 

3.18 

 
 

0.81 

 
 

3.23 

 
 

0.65 

 
 

3.25 

 
 

0.55 

 
 

3.47 

 
 

0.80 

 
 

3.28 

 
 

0.69 

รวม 3.25 0.60 3.43 0.61 3.58 0.41 3.51 0.61 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.40 

 
 
 

0.50 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.99 

 
 
 

3.30 

 
 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อน
รวมงานมีสวนสําคญัในการเลื่อน
ตําแหนงของทาน 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

3.62 

 
 

0.70 

 
 

3.60 

 
 

0.50 

 
 

3.29 

 
 

0.99 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครอง

ทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะ
เกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก 

 
 

3.12 

 
 

1.17 

 
 

3.54 

 
 

0.51 

 
 

3.65 

 
 

0.49 

 
 

3.65 

 
 

0.61 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไป

ดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.88 
 

0.93 
 

3.27 
 

0.53 
 

3.15 
 

0.37 
 

3.12 
 

1.05 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครอง

เปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนา
ในอาชีพ 

 
 

3.41 

 
 

0.80 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.41 

 
 

0.80 

 
 

3.46 

 
 

0.69 

รวม 3.18 0.71 3.45 0.48 3.46 0.30 3.35 0.71 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและให
เกียรติแกผูอื่น 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.54 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.62 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอก
เห็นใจและใหความชวยเหลือซึ่งกัน
และกันในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.41 

 
 

0.71 

 
 

3.27 

 
 

0.60 

 
 

3.55 

 
 

0.51 

 
 

3.47 

 
 

0.80 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 

สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
3.35 

 
1.00 

 
3.46 

 
0.65 

 
3.90 

 
0.31 

 
3.59 

 
0.80 

 
3.58 

 
0.73 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.12 0.93 3.19 0.75 3.40 0.68 3.24 0.83 3.24 0.78 

25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําให
การทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.12 

 
1.11 

 
3.54 

 
0.65 

 
3.60 

 
0.50 

 
3.53 

 
0.72 

 
3.46 

 
0.76 

รวม 3.38 0.74 3.40 0.51 3.65 0.40 3.49 0.61 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยาง 
ถูกตองเหมาะสม 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.54 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น
ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.82 

 
 

0.88 

 
 

3.42 

 
 

0.64 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.47 

 
 

1.18 

 
 

3.33 

 
 

0.54 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เช่ียวชาญ 

 
 

3.24 

 
 

1.03 

 
 

3.50 

 
 

0.58 

 
 

3.70 

 
 

0.47 

 
 

3.47 

 
 

0.87 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
29.  การแตงต้ังโยกยายตําแหนงของ

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรม 
ของผูบังคับบัญชามากกวาความ         
พึงพอใจสวนบุคคล 

 
 
 

2.94 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.19 

 
 
 

0.49 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผล
ปราศจากอคติ 

 
 

2.82 

 
 

0.81 

 
 

3.23 

 
 

0.51 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.29 

 
 

0.85 

 
 

3.23 

 
 

0.69 

รวม 3.01 0.80 3.38 0.48 3.56 0.41 3.39 0.85 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 

1 - 5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความ

เหมาะสมดี 

 
 

3.53 

 
 

0.51 

 
 

3.54 

 
 

0.58 

 
 

3.70 

 
 

0.47 

 
 

3.65 

 
 

0.86 

 
 

3.60 

 
 

0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  
ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบใน      
แตละวัน 

 
 
 

3.06 

 
 
 

0.24 

 
 
 

3.27 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.45 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.58 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่

บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 

3.12 
 

0.93 
 

3.04 
 

0.66 
 

2.50 
 

0.76 
 

3.12 
 

1.11 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจน

สงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของ
ทาน 

 
 

2.56 

 
 

0.73 

 
 

3.04 

 
 

0.53 

 
 

2.60 

 
 

0.75 

 
 

2.94 

 
 

0.54 

 
 

2.81 

 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควา

ความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.59 
 

0.60 
 

3.08 
 

0.84 
 

3.10 
 

0.55 
 

2.89 
 

0.68 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.80 0.35 3.19 0.28 3.07 0.30 3.18 0.56 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มี

ช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับของ
ประชาชน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.78 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.73 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.43 

 
 
 

3.92 

 
 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําให
หนวยงานประสบความสําเร็จ 

 
3.29 

 
0.69 

 
3.58 

 
0.76 

 
3.65 

 
0.67 

 
3.76 

 
0.66 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความ
กระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับ
คําชม 

 
 

3.41 

 
 

0.51 

 
 

3.88 

 
 

0.65 

 
 

3.80 

 
 

0.77 

 
 

3.53 

 
 

0.72 

 
 

3.69 

 
 

0.69 
39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ใน

หนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามี
ความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาติ 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.47 

 
 
 

3.81 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปน

ขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.76 
 

0.83 
 

3.96 
 

0.72 
 

3.85 
 

0.59 
 

3.94 
 

0.75 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.64 0.46 3.79 0.64 3.82 0.63 3.84 0.55 3.77 0.58 

รวมทั้งหมด 3.13 0.48 3.33 0.33 3.44 0.29 3.38 0.55 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.7  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีประสบการณทํางาน (อายุ
งาน) 1 – 5 ป  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพในการทํางาน  ในภาพรวม อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.13)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน)     
1 – 5 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.65)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.59 – 2.94) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 3.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 4.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 5.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน  
6 – 10 ป , 11 – 15 ป ยกเวนผูที่มีประสบการณทํางาน 15 ปขึ้นไป รายการ เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอ
ตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว อยูในระดับนอย ( X = 2.41)   
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มี
ความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.12)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ
มาก ( X = 3.65) จํานวน 1 รายการ คือ มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือน
เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน  
6 – 10 ป ยเกวนผูที่มีประสบการณทํางาน 11 – 15 ป และ 15 ปขึ้นไป รายการ อาคาร สถานที่
ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 
( X = 3.60  และ 4.06 ตามลําดับ)   
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.25)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก  
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
11 - 15 ป ยกเวน 3 รายการ คือ หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการ
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ทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยางเต็มที่  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการ
ปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่  และหนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง อยูในระดับมาก ( X = 3.55, 3.80 
และ 3.68 ตามลําดับ)  
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 6 - 10 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ              
ปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58) จํานวน 1 
รายการ คือ   ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
15 ปขึ้นไป ยกเวนรายการ คือ หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง  อยูในระดบัมาก ( X = 3.71)   
 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.18)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 2.88 – 3.41) ทุกรายการ คือ  
 1.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 3.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 4.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
15 ปขึ้นไป ยกเวนรายการ การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหขาพเจามีงานทําไปจนกวา
จะเกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก อยูในระดับมาก ( X = 3.65)   
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 6 - 10 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปาน
กลาง ( X = 3.45)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.62) จํานวน 3 
รายการ คือ  
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 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 3.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
11 – 15 ป  
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.38)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก             
( X = 3.88) จํานวน 1 รายการ คือ ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจ
และใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
6 - 10 ป ยกเวนรายการ การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น อยู
ในระดับมาก  ( X = 3.54)   
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 11 - 15 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.65)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.55 – 3.90) จํานวน  4 รายการ 
คือ  
 1.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 4.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
15 ปขึ้นไป ยกเวนรายการ ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกัน
และกันในเรื่อง ตาง ๆ อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.47)   
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 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.01)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 2.82 – 3.24) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
15 ปขึ้นไป  
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณการทํางาน 6 - 10 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับ           
ปานกลาง ( X = 3.38)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.54) จํานวน 2
รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 11 - 15 ป  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.56)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50 – 3.70) ทุกรายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.80)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก          
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
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 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
6 – 10 ป, 11 – 15 ป และ 15 ปขึ้นไป  
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1- 5 ป  มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.64)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 
3.71 – 4.00) จํานวน 3 รายการ คือ   
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ประสบการณทํางาน พบวา มีคาสอดคลองกับผูที่มีประสบการณทํางาน 
6 – 10 ป , 11 – 15 ป และ 15 ปขึ้นไป ยกเวน 2 รายการ คือ   ทานรูสึกภูมิใจและมีความ
กระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม อยูในระดับมาก ( X = 3.88, 3.80 และ 3.50 ตามลําดับ)   
และทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ อยูในระดับมาก ( X = 3.58, 
3.65 และ 3.76 ตามลําดับ)   
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามตําแหนงงาน  

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาที่ศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการ
กลุม 

รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.47 

 
 

0.70 

 
 

2.46 

 
 

0.71 

 
 

2.80 

 
 

0.61 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

2.61 

 
 

0.67 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.89 

 
 

0.46 

 
 

2.58 

 
 

0.76 

 
 

3.17 

 
 

0.65 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.90 

 
 

0.67 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ
ของทาน 

 
 

2.53 

 
 

0.51 

 
 

2.73 

 
 

0.83 

 
 

2.97 

 
 

0.56 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.79 

 
 

0.65 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.16 
 

0.83 
 

2.69 
 

0.88 
 

3.00 
 

0.64 
 

3.00 
 

1.00 
 

2.70 
 

0.85 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ 

และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 

 
 

2.74 

 
 

0.65 

 
 

2.88 

 
 

0.65 

 
 

3.03 

 
 

0.56 

 
 

3.40 

 
 

0.89 

 
 

2.94 

 
 

0.64 

รวม 2.56 0.41 2.67 0.55 2.99 0.50 3.04 0.43 2.79 0.52 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะ 
กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.58 

 
 
 

1.06 

 
 
 

3.43 

 
 
 

0.73 

 
 
 

4.20 

 
 
 

0.84 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.89 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.58 

 
0.51 

 
3.77 

 
0.86 

 
3.70 

 
0.47 

 
4.20 

 
0.45 

 
3.72 

 
0.64 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.68 

 
 

0.95 

 
 

3.31 

 
 

0.84 

 
 

3.17 

 
 

0.65 

 
 

3.20 

 
 

0.84 

 
 

3.10 

 
 

0.82 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 

2.74 
 

0.56 
 

3.15 
 

0.61 
 

3.13 
 

0.43 
 

3.40 
 

0.55 
 

3.06 
 

0.56 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตาม

กฎหมายที่เก่ียวกับสภาพแวดลอมในการ
ทํางานและความปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.05 

 
 

0.71 

 
 

3.35 

 
 

0.75 

 
 

3.03 

 
 

0.56 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

3.16 

 
 

0.66 

รวม 3.04 0.52 3.43 0.66 3.29 0.36 3.68 0.52 3.30 0.54 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 

พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.21 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.38 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.85 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.76 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจาก
หัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.61 

 
3.58 

 
0.70 

 
3.40 

 
0.50 

 
3.80 

 
0.45 

 
3.51 

 
0.60 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย 
ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่

 
3.32 

 
0.75 

 
3.54 

 
0.71 

 
3.77 

 
0.57 

 
4.20 

 
0.45 

 
3.61 

 
0.68 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยาง
ทั่วถึง 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.50 

 
 
 

0.95 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.56 

 
 
 

4.40 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.78 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพใน
การทํางานมากขึ้น 

 
 

3.21 

 
 

0.79 

 
 

3.19 

 
 

0.75 

 
 

3.30 

 
 

0.60 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

3.28 

 
 

0.69 

รวม 3.25 0.57 3.44 0.67 3.49 0.45 3.96 0.26 3.44 0.57 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.05 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.40 

 
 
 

1.34 

 
 
 

3.30 

 
 
 

0.77 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อน
รวมงานมีสวนสําคญัในการเลื่อนตําแหนง
ของทาน 

 
 

3.32 

 
 

0.67 

 
 

3.54 

 
 

0.86 

 
 

3.57 

 
 

0.57 

 
 

3.40 

 
 

1.34 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครอง

ทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 

 
 

3.21 

 
 

1.13 

 
 

3.73 

 
 

0.45 

 
 

3.40 

 
 

0.50 

 
 

400 

 
 

0.71 

 
 

3.50 

 
 

0.73 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไป

ดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.84 
 

0.83 
 

3.12 
 

0.65 
 

3.30 
 

0.60 
 

3.20 
 

1.30 
 

3.13 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครอง

เปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 

 
 

3.47 

 
 

0.77 

 
 

3.35 

 
 

0.80 

 
 

3.50 

 
 

0.57 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

3.46 

 
 

0.69 

รวม 3.18 0.64 3.43 0.60 3.42 0.42 3.56 0.70 3.38 0.56 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 

พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและให
เกียรติแกผูอื่น 

 
 
 

3.79 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.74 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.56 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.66 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอก
เห็นใจและใหความชวยเหลือซึ่งกัน
และกันในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.21 

 
 

0.54 

 
 

3.46 

 
 

0.76 

 
 

3.40 

 
 

0.62 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.41 

 
 

0.65 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 

สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
 

3.21 

 
 

0.85 

 
 

3.81 

 
 

0.69 

 
 

3.50 

 
 

0.57 

 
 

4.20 

 
 

0.45 

 
 

3.58 

 
 

0.73 
24.  มีความสามัคคใีนหนวยงานของทาน 2.89 0.81 3.35 0.80 3.27 0.74 3.80 0.45 3.24 0.78 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.11 
 

0.99 
 

3.65 
 

0.69 
 

3.47 
 

0.63 
 

3.80 
 

0.45 
 

3.46 
 

0.76 

รวม 3.24 0.57 3.59 0.61 3.45 0.49 3.96 0.22 3.48 0.56 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยาง
ถูกตองเหมาะสม 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.62 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.56 

 
 
 

3.60 

 
 
 

1.14 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.71 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคดิเห็น
ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.79 

 
 

0.71 

 
 

3.58 

 
 

0.76 

 
 

3.40 

 
 

0.77 

 
 

3.60 

 
 

1.34 

 
 

3.33 

 
 

0.84 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เชี่ยวชาญ 

 
 

3.11 

 
 

0.88 

 
 

3.65 

 
 

0.75 

 
 

3.57 

 
 

0.57 

 
 

3.60 

 
 

0.89 

 
 

3.49 

 
 

0.75 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของ

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชามากกวาความพึงพอใจ
สวนบุคคล 

 
 
 

2.84 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.62 

 
 
 

0.85 

 
 
 

3.20 

 
 
 

0.48 

 
 
 

3.40 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.74 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผล
ปราศจากอคติ 

 
 

2.79 

 
 

0.71 

 
 

3.46 

 
 

0.71 

 
 

3.30 

 
 

0.53 

 
 

3.20 

 
 

0.84 

 
 

3.23 

 
 

0.69 

รวม 2.96 0.64 3.58 0.69 3.37 0.46 3.48 0.92 3.35 0.65 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง  จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 

พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม รวม 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความ

เหมาะสมด ี

 
 

3.53 

 
 

0.51 

 
 

3.69 

 
 

0.74 

 
 

3.53 

 
 

0.57 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

3.60 

 
 

0.61 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  
ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละ
วัน 

 
 
 

3.11 

 
 
 

0.32 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.20 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.58 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่

บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 

2.55 
 

0.78 
 

2.65 
 

0.89 
 

3.20 
 

0.85 
 

2.80 
 

0.45 
 

2.73 
 

0.93 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.58 
 

0.69 
 

2.65 
 

0.69 
 

3.13 
 

0.51 
 

2.60 
 

0.55 
 

2.81 
 

0.66 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควา

ความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.84 
 

0.76 
 

2.92 
 

0.63 
 

3.00 
 

0.74 
 

3.40 
 

0.55 
 

2.96 
 

0.70 

รวม 2.82 0.35 3.07 0.48 3.21 0.31 3.28 0.11 3.08 0.40 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มี

ชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของ
ประชาชน 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.67 

 
 
 

4.04 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.77 

 
 
 

0.57 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.71 

 
 
 

3.92 

 
 
 

0.67 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําให
หนวยงานประสบความสําเร็จ 

 
3.21 

 
0.63 

 
3.69 

 
0.79 

 
3.57 

 
0.57 

 
4.40 

 
0.55 

 
3.58 

 
0.71 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรน
ในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.47 

 
0.61 

 
3.81 

 
0.85 

 
3.63 

 
0.56 

 
4.20 

 
0.45 

 
3.69 

 
0.69 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ใน
หนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามี
ความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาติ 

 
 
 

3.74 

 
 
 

0.56 

 
 
 

3.85 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.64 

 
 
 

4.20 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.68 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปน

ขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.74 
 

0.81 
 

3.96 
 

0.77 
 

3.83 
 

0.59 
 

4.40 
 

0.55 
 

3.89 
 

0.71 

รวม 3.63 0.53 3.87 0.71 3.71 0.47 4.24 0.43 3.77 0.58 

รวมท้ังหมด 3.09 0.39 3.39 0.51 3.37 0.30 3.65 0.26 3.33 0.42 
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 จากตารางที่ 4.8  เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีตําแหนง พนักงานศาล
ปกครอง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพในการทํางาน  ในภาพรวม อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 3.09)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง  
มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.56)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับ ปานกลาง ( X = 2.53 – 2.89) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 นอกนั้นอยูในระดับนอย 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ยกเวน
รายการ สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.69)   
 พนักงานคดีปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.99)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับปานกลาง ( X = 2.80 – 3.17) ทุกรายการ คือ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 4.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 5.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ ผูอํานวยการกลุม 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความ
คิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.04)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก         
( X = 3.58) จํานวน 1 รายการ คือ มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อ
เกิดเหตุฉุกเฉิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ พนักงานคดีปกครอง 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.77) จํานวน 2 รายการ คือ 
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 1.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 2.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ ผูอํานวยการกลุม 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.25)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก              
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.44)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.50- 3.58) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ พนักงานคดีปกครอง ยกเวน
รายการ ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน อยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.40)   
 ผูอํานวยการกลุม มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.96)  เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.60 – 4.40) ทุกรายการ คือ 
 1.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 2.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 3.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน 
 4.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 5.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 
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 ดานความกาวหนาในงาน  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.18)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.84 – 3.47) ทุกรายการ คือ  
 1.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาใน
อาชีพ 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 3.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 4.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 
 5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ พนักงานคดีปกครอง ยกเวน 2 
รายการ คือ  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน  และการปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
อยูในระดับมาก ( X = 3.57 และ 3.50 ตามลําดับ)   
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.54- 3.73) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 
 2.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  ผูอํานวยการกลุม ยกเวนรายการ  
การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ  อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.80)   
 ดานสังคมสัมพันธ  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.24)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.79) 
จํานวน 1 รายการ คือ  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและให
เกียรติแกผูอ่ืน 
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 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  พนักงานคดีปกครอง ยกเวน
รายการ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ อยูใน
ระดับมาก               ( X = 3.50)   
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.59)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.65- 3.81) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  ผูอํานวยการกลุม ยกเวน 2 
รายการ คือ ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ และมีความสามัคคีในหนวยงานของทาน  อยูในระดับมาก ( X = 4.00 และ 3.80 ตามลําดับ)   
 ดานลักษณะการบริหารงาน  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.96)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง 
( X = 2.79 - 3.26) ทุกรายการ คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  พนักงานคดีปกครอง ยกเวน
รายการ ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ อยูในระดับมาก             
( X = 3.57)   
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.58)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.58 – 3.65) จํานวน 4 รายการ คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 2.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
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 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ผูอํานวยการกลุม มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.60) จํานวน 3 รายการ คือ   
 1.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 3.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ดานภาวะอิสระจากงาน  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.82)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก              
( X = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  เจาหนาที่ศาลปกครอง และ
พนักงานคดีปกครอง ยกเวน ผูอํานวยการกลุม รายการ ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  ไดและ
มีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน  อยูในระดบัมาก  ( X = 3.80)   
 ดานความภูมิใจในองคการ  เจาหนาที่ที่มีตําแหนง พนักงานศาลปกครอง มีความคิดเห็น 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.63)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.74 – 
4.00) จํานวน 3 รายการ คือ   
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 2.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 3.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.87)  เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.69 – 4.04) ทุกรายการ คือ   
 1.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
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 2.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง   
 3.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 
 4.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับคําชม 
 5.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 เมื่อพิจารณาตาม ตําแหนงงาน พบวา มีคาสอดคลองกับ  พนักงานคดีปกครอง และ
ผูอํานวยการกลุม  
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สวนท่ี 3  การเปรียบเทียบการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาท่ี จําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล 

 
ตารางที่  4.9   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก

ตามเพศ 
 

ชาย หญิง 
รายการ 

   X  SD X  SD 
t 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทาน

และครอบครัว 

 
 

2.69 

 
 

0.59 

 
 

2.56 

 
 

0.71 

 
 

0.852 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
2.84 

 
0.57 

 
2.94 

 
0.73 

 
0.642 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่
และความรับผิดชอบของทาน 

 
2.88 

 
0.61 

 
2.73 

 
0.68 

 
1.004 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 2.91 0.59 2.56 0.97 1.977 

5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ
สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 

 
3.16 

 
0.45 

 
2.79 

 
0.71 

 
2.807** 

รวม 2.89 0.46 2.72 0.55 1.549 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสง

สวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 

 
 

3.78 

 
 

0.66 

 
 

3.25 

 
 

0.96 

 
 

2.941** 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัย
เตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.69 

 
0.64 

 
3.75 

 
0.64 

 
0.427 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดี 
และจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
3.12 

 
0.71 

 
3.08 

 
0.90 

 
0.232 

9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมี
สุขอนามัยที่ดี 

 
3.16 

 
0.37 

 
3.00 

 
0.65 

 
1.364 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมในการทํางานและความปลอดภัยใน
การทํางาน 

 
 

3.13 

 
 

0.55 

 
 

3.19 

 
 

0.73 

 
 

0.433 

รวม 3.38 0.47 3.25 0.58 1.021 
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ตารางที่  4.9   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง 

รายการ 
   X  SD X  SD 

t 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.19 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.80 

 
 
 

1.611 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.50 

 
0.65 

 
0.240 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานใน
การปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.72 

 
0.58 

 
3.54 

 
0.74 

 
0.193 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและ
พัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาส
พนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.66 

 
 

0.75 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

1.738 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําให

ทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.41 
 

0.50 
 

3.19 
 

0.79 
 

1.518 

รวม 3.50 0.47 3.41 0.63 0.747 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและ

สงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.31 

 
 

0.74 

 
 

3.29 

 
 

0.80 

 
 

0.120 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวน
สําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.41 

 
0.76 

 
3.54 

 
0.74 

 
0.790 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมี
งานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจลาออก 

 
3.41 

 
0.67 

 
3.56 

 
0.77 

 
0.966 

19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอ
ภาคและยุติธรรม 

 
3.22 

 
0.79 

 
3.06 

 
0.70 

 
0.906 

20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาส
ใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 

 
3.50 

 
0.57 

 
3.44 

 
0.77 

 
0.418 

รวม 3.37 0.55 3.38 0.56 0.082 
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ตารางที่  4.9   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง 

รายการ 
   X  SD X  SD 

t 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบติัตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

3.53 

 
 

0.51 

 
 

3.81 

 
 

0.73 

 
 

2.027* 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
3.50 

 
0.51 

 
3.35 

 
0.73 

 
1.054 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให
ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
3.53 

 
0.62 

 
3.60 

 
0.79 

 
0.460 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.19 0.74 3.27 0.82 0.474 

25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางาน
มีความคลองตัวมากขึ้น 

 
3.41 

 
0.67 

 
3.50 

 
0.83 

 
0.560 

รวม 3.43 0.50 3.51 0.60 0.622 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณา

ความดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.41 

 
 

0.56 

 
 

3.46 

 
 

0.80 

 
 

0.343 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
3.41 

 
0.76 

 
3.27 

 
0.89 

 
0.729 

28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน
เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.46 

 
0.85 

 
0.460 

29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ
ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.34 

 
 

0.60 

 
 

3.21 

 
 

0.82 

 
 

0.849 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.25 
 

0.62 
 

3.21 
 

0.74 
 

0.271 

รวม 3.39 0.52 3.32 0.73 0.476 
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ตารางที่  4.9   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง 

รายการ 
   X  SD X  SD t 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.65 

 
0.64 

 
0.843 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลาย
เครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.34 

 
 

0.48 

 
 

3.25 

 
 

0.64 

 
 

0.748 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานใน

วันหยุด 
 

3.19 
 

0.74 
 

2.42 
 

0.92 
 

4.144** 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัว

ของทาน 
 

3.03 
 

0.40 
 

2.67 
 

0.75 
 

2.810** 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางาน              

อยูเสมอ 
 

3.00 
 

0.51 
 

2.94 
 

0.81 
 

0.424 

รวม 3.22 0.30 2.98 0.43 2.859** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับ

ของประชาชน 

 
 

3.84 

 
 

0.63 

 
 

3.98 

 
 

0.70 

 
 

0.903 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบ
ความสําเร็จ 

 
3.56 

 
0.56 

 
3.58 

 
0.79 

 
0.137 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อไดรับ
คําชม 

 
3.53 

 
0.57 

 
3.79 

 
0.74 

 
1.774 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ ไดรับการยอมรับ
วามีความสําคัญตอสังคมโดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.78 

 
 

0.66 

 
 

3.81 

 
 

0.70 

 
 

0.202 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการในสํานักงานศาล

ปกครอง 
 

3.81 
 

0.69 
 

3.94 
 

0.73 
 

0.775 

รวม 3.71 0.53 3.82 0.61 0.889 

รวมท้ังหมด 3.36 0.37 3.30 0.45 0.652 

 
    *P  ≥ 0.05  df  =  78 t  =  1.997 
 ** P  ≥ 0.01  df  = 78 t  =  2.652 
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 จากตารางที่ 4.9  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง เพศชายและเพศหญิง พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็น ใน
ภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
 เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 
รายการ คือ หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
   เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 
รายการ คือ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  ดานความกาวหนาในงาน  ดานลักษณะการบริหารงาน และ
ดานความภูมิใจในองคการ 
   เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม และพิจารณาเปนรายขอพบวา 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 ดานสังคมสัมพันธ 
   เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 
รายการ คือ ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอ่ืน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานภาวะอิสระจากงาน 
   เจาหนาที่ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 2 รายการ คือ  
 1.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 2.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 115 

ตารางที่  4.10  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามอายุ  

 
18 – 25  ป 26 - 40 ป 40 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชวีิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.60 

 
 

0.68 

 
 

2.58 

 
 

0.67 

 
 

0.53 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมือ่เทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.91 

 
0.68 

 
2.83 

 
0.72 

 
0.10 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนง
หนาท่ีและความรับผิดชอบของทาน 

 
2.33 

 
0.58 

 
2.75 

 
0.64 

 
3.08 

 
0.67 

 
2.12 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ท่ีไดรับมีความเหมาะสม 3.00 0.00 2.62 0.88 3.08 0.67 1.77 

5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ
สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.86 

 
0.66 

 
3.33 

 
0.49 

 
2.87 

รวม 2.87 0.12 2.75 0.53 2.98 0.51 1.06 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย 

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.29 

 
 

0.88 

 
 

4.25 

 
 

0.45 

 
 

7.59** 
7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน

อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.66 
 

0.64 
 

4.00 
 

0.60 
 

1.76 
8.  อุปกรณเครื่องมือเครือ่งใชในการปฏิบัติงานมี

สภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.05 
 

0.84 
 

3.17 
 

0.72 
 

2.04 
9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให

บุคลากรมีสุขอนามัยท่ีดี 
 

3.00 
 

0.00 
 

3.03 
 

0.59 
 

3.25 
 

0.45 
 

0.79 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่  

เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.33 

 
 

0.58 

 
 

3.14 

 
 

0.63 

 
 

3.25 

 
 

0.87 

 
 

0.24 

รวม 3.67 0.12 3.23 0.54 3.58 0.50 2.96 
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ตารางที่  4.10  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามอายุ (ตอ) 

 
18 – 25  ป 26 - 40 ป 40 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.34 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.78 

 
 
 

0.26 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพื่อนรวมงาน 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.48 

 
0.62 

 
3.58 

 
0.51 

 
1.21 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานใน
การปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.33 

 
1.15 

 
3.57 

 
0.68 

 
3.92 

 
0.51 

 
1.59 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยให
โอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.37 

 
 

0.78 

 
 

4.00 

 
 

0.60 

 
 

3.64* 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําให

ทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.17 
 

0.70 
 

3.75 
 

0.45 
 

4.40* 

รวม 3.67 0.58 3.38 0.58 3.72 0.40 2.02 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน 

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.25 

 
 

0.75 

 
 

3.50 

 
 

0.90 

 
 

0.90 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวน
สําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.49 

 
0.73 

 
3.58 

 
0.90 

 
0.74 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทาน
มีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.43 

 
 

0.75 

 
 

3.83 

 
 

0.58 

 
 

1.65 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุติธรรม 
 

3.33 
 

0.58 
 

3.08 
 

0.67 
 

3.33 
 

1.07 
 

0.74 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปดโอกาส

ใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

4.00 
 

0.00 
 

3.40 
 

0.70 
 

3.67 
 

0.65 
 

1.72 

รวม 3.53 0.12 3.33 0.56 3.58 0.59 1.19 
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ตารางที่  4.10  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามอายุ (ตอ) 

 
18 – 25  ป 26 - 40 ป 40 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.69 

 
 

0.71 

 
 

3.67 

 
 

0.49 

 
 

0.32 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและให
ความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
3.33 

 
0.58 

 
3.35 

 
0.67 

 
3.75 

 
0.45 

 
1.95 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทาน
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.49 

 
0.77 

 
3.92 

 
0.29 

 
2.35 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.00 0.00 3.22 0.80 3.42 0.79 0.47 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมี

ความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.33 
 

0.58 
 

3.42 
 

0.79 
 

3.75 
 

0.62 
 

1.02 

รวม 3.53 0.23 3.43 0.59 3.70 0.40 1.15 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความดี

ความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.40 

 
 

0.72 

 
 

3.58 

 
 

0.67 

 
 

0.50 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

2.67 

 
 

0.58 

 
 

3.26 

 
 

0.80 

 
 

3.83 

 
 

0.94 

 
 

3.53* 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่อง

ที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.42 
 

0.77 
 

3.83 
 

0.58 
 

1.71 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยู

กับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชามากกวาความ
พึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.67 

 
 

0.58 

 
 

3.17 

 
 

0.72 

 
 

3.67 

 
 

0.78 

 
 

2.87 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.67 
 

0.58 
 

3.14 
 

0.68 
 

3.58 
 

0.67 
 

2.85 

รวม 3.47 0.58 3.28 0.65 3.70 0.59 2.25 
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ตารางที่  4.10  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามอายุ (ตอ) 

 
18 – 25  ป 26 - 40 ป 40 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาทีท่านปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.52 

 
0.62 

 
3.92 

 
0.51 

 
2.93 

32.  ทานสามารถวางแผนกจิกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลา
คลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรบัผิดชอบในแตละ
วัน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.23 

 
 

0.58 

 
 

3.67 

 
 

0.49 

 
 

3.47* 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนาํงานไปทาํตอที่บานหรือมา

ทํางานในวันหยุด 
 

2.33 
 

0.58 
 

2.68 
 

0.83 
 

3.33 
 

1.07 
 

6.96** 
34.  ปริมาณงานทีรั่บผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิต

สวนตัวของทาน 
 

2.33 
 

0.58 
 

2.80 
 

0.67 
 

3.00 
 

0.60 
 

1.31 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพฒันา

งานอยูเสมอ 
 

3.00 
 

0.00 
 

2.94 
 

0.73 
 

3.08 
 

0.67 
 

0.22 

รวม 2.73 0.23 3.03 0.39 3.40 0.32 6.03** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชือ่เสียงและเปนที่

ยอมรับของประชาชน 

 
 

4.67 

 
 

0.58 

 
 

3.85 

 
 

0.69 

 
 

4.17 

 
 

0.639 

 
 

3.23* 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบ
ความสําเร็จ 

 
3.33 

 
1.15 

 
3.52 

 
0.71 

 
3.92 

 
0.51 

 
1.74 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการทาํงาน
เมื่อไดรับคาํชม 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.72 

 
0.70 

 
3.67 

 
0.65 

 
1.62 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี ้ไดรับ
การยอมรับวามีความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาต ิ

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.74 

 
 

0.69 

 
 

4.08 

 
 

0.67 

 
 

1.44 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

4.67 
 

0.58 
 

3.83 
 

0.72 
 

4.00 
 

0.60 
 

2.22 

รวม 3.93 0.46 3.73 0.61 3.97 0.41 0.94 

รวมทั้งหมด 3.43 0.13 3.27 0.43 3.58 0.30 2.95 

 
    *P  ≥ 0.05 df1  =  2 df2  = 77 F  =  3.12 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  2 df2  = 77 F  =  4.92 
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 จากตารางที่ 4.10  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยองที่มีอายุตางกัน พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นในภาพรวม ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ดานความกาวหนาในงาน  ดานสังคมสัมพันธ 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  และพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ 
คือ อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน  
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ 
คือ 
 1.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 2.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานลักษณะการบริหารงาน 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ 
คือ ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 1 รายการ คือ บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
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 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ทาน
สามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบใน
แตละวัน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีอายุตางกัน มีความคดิเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ 
คือ หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน  เจาหนาที่ที่มอีายุ 26 – 40 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 2.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง เจาหนาที่ที่มีอายุ 26 – 40 ป มีความคิดเห็น
แตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น  เจาหนาที่ที่มีอายุ 26 – 40 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป 
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 4.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน เจาหนาที่ที่มีอายุ  40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 18 - 25 ป 
และอายุ 26 - 40 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
 5.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน เจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มี
อายุ 26 - 40 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 6.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอท่ีบานหรือมาทํางานในวันหยุด เจาหนาที่ที่มีอายุ 
18 - 25 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 26 – 40 ป และอายุ 40 ปขึ้นไป ที่ระดับความ
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มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเจาหนาที่ที่มีอายุ 26 – 40 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับ
เจาหนาที่ที่มีอายุ 40 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 7.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 
เจาหนาที่ที่มีอายุ  18 - 25 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีอายุ 26 - 40 ป ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่  4.11   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่  
จําแนกตามระดับการศึกษา  

 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทาน

และครอบครัว 

 
 

1.80 

 
 

0.84 

 
 

2.56 

 
 

0.57 

 
 

2.95 

 
 

0.67 

 
 

7.81** 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
2.40 

 
0.55 

 
2.91 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.84 

 
1.67 

3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่
และความรับผิดชอบของทาน 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.74 

 
0.62 

 
3.10 

 
0.62 

 
7.11** 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 2.00 1.00 2.59 0.79 3.14 0.79 5.58** 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ

สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 

3.00 
 

0.00 
 

2.81 
 

0.68 
 

3.24 
 

0.54 
 

3.51* 

รวม 2.24 0.41 2.72 0.45 3.09 0.57 7.68** 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย            

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.50 

 
 

0.88 

 
 

3.48 

 
 

0.98 

 
 

0.73 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน 
อัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.78 

 
0.60 

 
3.76 

 
0.70 

 
3.71* 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดี
และจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
2.00 

 
0.00 

 
3.09 

 
0.85 

 
3.38 

 
0.59 

 
6.53** 

9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมี
สุขอนามัยที่ดี 

 
2.80 

 
0.45 

 
2.96 

 
0.55 

 
3.38 

 
0.50 

 
5.34** 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมในการทํางานและความปลอดภัยใน
การทํางาน 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.07 

 
 

0.67 

 
 

3.48 

 
 

0.60 

 
 

3.82* 

รวม 2.72 0.18 3.28 0.54 3.50 0.49 4.67* 
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ตารางที่  4.11   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่  
จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี

สูงกวาปริญญา
ตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

2.80 

 
 
 

0.45 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.43 

 
 
 

0.75 

 
 
 

1.44 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางานและ
เพ่ือนรวมงาน 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.52 

 
0.64 

 
3.62 

 
0.50 

 
2.26 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานใน
การปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.20 

 
0.45 

 
3.52 

 
0.72 

 
3.95 

 
0.50 

 
4.35* 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดยให
โอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

2.60 

 
 

0.55 

 
 

3.39 

 
 

0.76 

 
 

3.90 

 
 

0.62 

 
 

7.83** 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบันทํา

ใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมากขึ้น 
 

3.60 
 

0.55 
 

3.19 
 

0.73 
 

3.43 
 

0.60 
 

1.54 

รวม 3.04 0.22 3.40 0.61 3.67 0.44 3.25* 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุน

และสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 

2.60 

 
 

0.55 

 
 

3.33 

 
 

0.75 

 
 

3.38 

 
 

0.80 

 
 

2.31 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.00 

 
1.00 

 
3.44 

 
0.69 

 
3.71 

 
0.78 

 
2.19 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทาน
มีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัครใจ
ลาออก 

 
 

3.00 

 
 

1.87 

 
 

3.52 

 
 

0.61 

 
 

3.57 

 
 

0.60 

 
 

1.30 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุตธิรรม 
 

2.20 
 

0.84 
 

3.11 
 

0.66 
 

3.38 
 

0.74 
 

5.88** 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.00 
 

1.22 
 

3.43 
 

0.66 
 

3.67 
 

0.58 
 

2.17 

รวม 2.76 0.96 3.37 0.51 3.54 0.48 4.36* 
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ตารางที่  4.11   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่  
จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

3.60 

 
 

1.34 

 
 

3.69 

 
 

0.64 

 
 

3.76 

 
 

0.54 

 
 

0.16 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
2.80 

 
0.45 

 
3.37 

 
0.65 

 
3.67 

 
0.58 

 
4.26* 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให
ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
2.60 

 
0.55 

 
3.57 

 
0.74 

 
3.81 

 
0.51 

 
6.38** 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.00 1.00 3.11 0.74 3.62 0.74 3.65* 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางาน

มีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.20 
 

1.64 
 

3.35 
 

0.68 
 

3.81 
 

0.60 
 

3.21* 

รวม 3.04 0.88 3.42 0.53 3.73 0.47 4.31* 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความ

ดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.46 

 
 

0.75 

 
 

3.48 

 
 

0.68 

 
 

1.02 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

2.60 

 
 

0.89 

 
 

3.28 

 
 

0.76 

 
 

3.62 

 
 

0.92 

 
 

3.45* 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

2.60 
 

0.89 
 

3.50 
 

0.72 
 

3.67 
 

0.66 
 

4.52* 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.19 

 
 

0.75 

 
 

3.57 

 
 

0.75 

 
 

3.26* 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

2.60 
 

0.55 
 

3.19 
 

0.73 
 

3.57 
 

0.75 
 

3.74* 

รวม 2.72 0.41 3.32 0.64 3.56 0.63 3.72* 

 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 125 

ตารางที่  4.11   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่  
จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 

ต่ํากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตร ี
สูงกวาปริญญา

ตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.59 

 
0.63 

 
3.76 

 
0.54 

 
3.38* 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

3.19 

 
 

0.59 

 
 

3.62 

 
 

0.50 

 
 

5.48** 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอท่ีบานหรือ

มาทํางานในวันหยุด 
 

2.20 
 

0.84 
 

2.59 
 

0.96 
 

3.19 
 

0.68 
 

4.33* 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบ

ตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.60 
 

0.89 
 

2.80 
 

0.68 
 

2.90 
 

0.54 
 

0.48 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพ่ือ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.40 
 

0.55 
 

2.87 
 

0.67 
 

3.33 
 

0.66 
 

2.59 

รวม 2.64 0.41 3.01 0.38 3.36 0.29 11.43** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีช่ือเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

3.96 

 
 

0.67 

 
 

3.95 

 
 

0.67 

 
 

1.66 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.50 

 
0.75 

 
3.90 

 
0.54 

 
4.62* 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.40 

 
0.55 

 
3.69 

 
0.75 

 
3.76 

 
0.54 

 
0.56 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี้ 
ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอสังคม
โดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.60 

 
 

0.55 

 
 

3.78 

 
 

0.77 

 
 

3.90 

 
 

0.44 

 
 

0.48 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

3.20 
 

0.84 
 

3.91 
 

0.73 
 

4.00 
 

0.55 
 

2.73 

รวม 3.32 0.44 3.77 0.62 3.90 0.46 2.13 

รวมทั้งหมด 2.81 0.32 3.29 0.40 3.55 0.36 8.08** 
 

    *P  ≥ 0.05 df1  =  2 df2  = 77 F  =  3.12 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  2 df2  =  77 F  =  4.92 
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 จากตารางที่ 4.11  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีระดับการศึกษาตางกัน พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นใน
ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ หนวยงานมี
การดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 2 รายการ คือ  
 1.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 
 2.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 2.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและ
ความปลอดภัยในการทํางาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนกังาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
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 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ทาน
สามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความกาวหนาในงาน   
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสังคมสัมพันธ 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่อง
ตาง ๆ 
 2.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 
 3.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานลักษณะการบริหารงาน 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มคีวามคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 จํานวน 4 รายการ คือ  
 1.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตดัสินใจ
ในการทํางาน 
 2.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 4.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจาก
ภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ  
 1.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 
 2.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว เจาหนาที่ที่จบ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี           
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 เจาหนาที่ที่มีการศึกษาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี  มี
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี
และสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 
มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
0.01 
 4.  หนวยงานมีการดูแลในเร่ืองสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญา
ตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 5.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน  
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี  ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 
 6.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยางเปนระเบียบ 
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวา
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 7.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี  เจาหนาที่ที่จบ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตร ีมีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.01 และแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 8.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางานและ
ความปลอดภัยในการทํางาน  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับ
ผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 9.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่  
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรีและ
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 10.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  

เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 11.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม  เจาหนาที่ที่
จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตร ีที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
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 12.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวา
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 13.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวา
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 14.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 15.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น  เจาหนาที่ที่
จบการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคญั
ทางสถิติ 0.05 
 16.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวา
ปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 17.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ  เจาหนาที่
ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี 
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 18.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็น
แตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคญัทางสถิติ 0.05 
 19.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ  
เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบสูงกวาปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ  0.01 
 20.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี เจาหนาที่ที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญา
ตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05   
 21.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน  เจาหนาที่ที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผู
ที่จบปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 22.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอท่ีบานหรือมาทํางานในวันหยุด  เจาหนาที่ที่จบ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรีและปริญญาตรี ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 23.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ  เจาหนาที่ที่จบ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่จบต่ํากวาปริญญาตรี ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับผูที่จบปริญญาตรี  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่  4.12   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามสถานภาพสมรส 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของ

ทานและครอบครัว 

 
 

2.76 

 
 

0.60 

 
 

2.51 

 
 

0.71 

 
 

2.00 

 
 

0.00 

 
 

2.25 

2.  ทานไดรบัเงนิเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับ
พนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 

 
3.11 

 
0.66 

 
2.76 

 
0.62 

 
2.00 

 
0.00 

 
5.04** 

3.  ทานไดรบัคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของทาน 

 
2.92 

 
0.64 

 
2.71 

 
0.64 

 
2.00 

 
0.00 

 
2.64 

4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรบัมีความเหมาะสม 2.65 0.86 2.78 0.85 2.00 0.00 0.93 
5.  หนวยงานมกีารดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และ

สวัสดิการในการทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ด ี
 

2.86 
 

0.59 
 

3.00 
 

0.71 
 

3.00 
 

0.00 
 

0.43 

รวม 2.86 0.51 2.75 0.53 2.20 0.00 1.74 

ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภยั 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย 

มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการปฏบิัติงาน 

 
 

3.35 

 
 

0.82 

 
 

3.54 

 
 

0.95 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

0.80 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัยเตือนเมือ่เกิดเหตุฉุกเฉนิ 

 
3.78 

 
0.48 

 
3.66 

 
0.76 

 
4.00 

 
0.00 

 
0.56 

8.  อุปกรณเครือ่งมือเครื่องใชในการปฏิบตัิงานมี
สภาพดีและจดัวางไวอยางเปนระเบียบ 

 
3.32 

 
0.78 

 
2.90 

 
0.83 

 
3.00 

 
0.00 

 
2.70 

9.  หนวยงานมนีโยบาย/โครงการ สงเสริมให
บุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี

 
3.08 

 
0.55 

 
3.05 

 
0.59 

 
3.00 

 
0.00 

 
0.04 

10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบตัิตามกฎหมายที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทาํงานและความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.22 

 
 

0.63 

 
 

3.12 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

0.25 

รวม 3.35 0.44 3.25 0.63 3.40 0.00 0.34 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 133 

ตารางที่  4.12   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยาง
เต็มที่ 

 
 
 

3.38 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.39 

 
 
 

0.74 

 
 
 

2.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

3.39* 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางาน
และเพื่อนรวมงาน 

 
3.57 

 
0.55 

 
3.49 

 
0.64 

 
3.00 

 
0.00 

 
0.93 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดาน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.73 

 
0.61 

 
3.54 

 
0.74 

 
3.00 

 
0.00 

 
1.62 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรม
และพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน โดย
ใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.59 

 
 

0.60 

 
 

3.39 

 
 

0.92 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

1.05 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบัน

ทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางานมาก
ขึ้น 

 
 

3.14 

 
 

0.59 

 
 

3.37 

 
 

0.77 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

2.27 

รวม 3.48 0.46 3.43 0.66 3.00 0.00 0.69 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสูตําแหนง
ที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.32 

 
 
 

0.67 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.86 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

0.95 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมี
สวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.68 

 
0.53 

 
3.29 

 
0.87 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.22* 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําให
ทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัคร
ใจลาออก 

 
 

3.51 

 
 

0.56 

 
 

3.46 

 
 

0.87 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

0.52 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความ

เสมอภาคและยุตธิรรม 
 

3.30 
 

0.62 
 

2.93 
 

0.79 
 

4.00 
 

0.00 
 

4.24* 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.57 
 

0.55 
 

3.34 
 

0.79 
 

4.00 
 

0.00 
 

1.68 

รวม 3.48 0.41 3.25 0.65 4.00 0.00 2.99 
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ตารางที่  4.12   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน

ดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติแกผูอื่น 

 
 

3.76 

 
 

0.55 

 
 

3.68 

 
 

0.76 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

1.27 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตาง ๆ 

 
3.51 

 
0.56 

 
3.34 

 
0.73 

 
3.00 

 
0.00 

 
1.10 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมให
ทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
3.59 

 
0.72 

 
3.54 

 
0.74 

 
4.00 

 
0.00 

 
0.41 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.30 0.74 3.24 0.80 2.00 0.00 2.72 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการทํางาน

มีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.59 
 

0.69 
 

3.37 
 

0.83 
 

3.00 
 

0.00 
 

1.26 

รวม 3.55 0.44 3.43 0.66 3.00 0.00 1.17 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการพิจารณาความ

ดีความชอบอยางถูกตองเหมาะสม 

 
 

3.49 

 
 

0.73 

 
 

3.41 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

0.48 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการ
ทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
ทํางาน 

 
 

3.32 

 
 

0.82 

 
 

3.34 

 
 

0.88 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

0.15 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถใน

เรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.51 
 

0.69 
 

3.44 
 

0.81 
 

4.00 
 

0.00 
 

0.57 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

3.16 

 
 

0.65 

 
 

3.32 

 
 

0.82 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

1.45 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัย

เปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 

3.14 
 

0.54 
 

3.27 
 

0.81 
 

4.00 
 

0.00 
 

1.67 

รวม 3.32 0.58 3.36 0.73 3.60 0.00 0.17 
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ตารางที่  4.12   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 

โสด สมรส 
หมาย/ 
หยาราง รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาทีท่านปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.68 

 
0.47 

 
3.51 

 
0.71 

 
4.00 

 
0.00 

 
1.15 

32.  ทานสามารถวางแผนกจิกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวนั 

 
 

3.41 

 
 

0.50 

 
 

3.20 

 
 

0.64 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

1.56 
33.  บอยครั้งที่ทานตองนาํงานไปทาํตอที่บานหรือมา

ทํางานในวันหยุด 
 

2.92 
 

0.64 
 

2.59 
 

1.12 
 

2.00 
 

0.00 
 

1.93 
34.  ปริมาณงานทีรั่บผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอ

ชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.95 
 

0.40 
 

2.68 
 

0.82 
 

3.00 
 

0.00 
 

1.67 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพฒันา

งานอยูเสมอ 
 

3.16 
 

0.69 
 

2.83 
 

0.67 
 

2.00 
 

0.00 
 

4.48* 

รวม 3.22 0.29 2.96 0.46 2.80 0.00 5.05** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชือ่เสียงและ

เปนที่ยอมรบัของประชาชน 

 
 

3.95 

 
 

0.57 

 
 

3.90 

 
 

0.77 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

0.05 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.59 

 
0.72 

 
3.59 

 
0.71 

 
3.00 

 
0.00 

 
0.67 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.81 

 
0.52 

 
3.61 

 
0.80 

 
3.00 

 
0.00 

 
1.91 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงานนี ้ไดรับ
การยอมรับวามีความสําคัญตอสังคมโดยรวมและ
ประเทศชาต ิ

 
 

3.89 

 
 

0.52 

 
 

3.76 

 
 

0.80 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

1.83 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการใน

สํานักงานศาลปกครอง 
 

4.03 
 

0.50 
 

3.76 
 

0.86 
 

4.00 
 

0.00 
 

1.45 

รวม 3.85 0.44 3.72 0.69 3.40 0.00 0.93 

รวมทั้งหมด 3.39 0.32 3.27 0.50 3.18 0.00 0.90 
 

    *P  ≥ 0.05 df1  =  2 df2  = 77 F  =  3.12 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  2 df2  =  77 F  =  4.92 
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 จากตารางที่ 4.12  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครอง ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นใน
ภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 1 รายการ คือ  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  ดานสังคมสัมพันธ  ดานลักษณะการบริหารงาน  และ
ดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ดานการพัฒนาศักยภาพ   
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่
ไดรับมอบหมายไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความกาวหนาในงาน   
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 2 รายการ คือ   
 1.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน 
 2.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน  
เจาหนาที่ที่เปนโสด มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่สมรส และหมาย/หยาราง ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่  เจาหนาที่ที่เปนหมาย/หยาราง  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่เปนโสด และ
สมรส ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของ
ทาน  เจาหนาที่ที่เปนโสด มีความคิดเห็นแตกตางกับผูท่ีสมรส ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 4.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวยความเสมอภาคและยุติธรรม  เจาหนาที่ที่
สมรส มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่เปนโสด และหมาย/หยาราง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถติทิี่
ระดับ 0.05 
 5.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อพัฒนางานอยูเสมอ  เจาหนาที่ที่เปนโสด 
มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่สมรส และหมาย/หยาราง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
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ตารางที่  4.13   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน 

 
นอยกวา 

10,000 บาท 
10,000 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,000 บาทขึ้น

ไป รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดอืนทีไ่ดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.29 

 
 

0.69 

 
 

2.74 

 
 

0.50 

 
 

2.78 

 
 

0.81 

 
 

2.29 

 
 

0.76 

 
 

2.86* 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.82 

 
 

0.39 

 
 

2.92 

 
 

0.71 

 
 

3.00 

 
 

0.77 

 
 

2.71 

 
 

0.76 

 
 

0.39 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของ
ทาน 

 
 

2.35 

 
 

0.49 

 
 

2.92 

 
 

0.54 

 
 

3.06 

 
 

0.73 

 
 

2.43 

 
 

0.79 

 
 

5.64** 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.06 
 

0.83 
 

2.87 
 

0.78 
 

3.06 
 

0.64 
 

2.43 
 

0.98 
 

5.99** 

5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวสัดิภาพ 
และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ด ี

 
 

2.76 

 
 

0.56 

 
 

2.87 

 
 

0.66 

 
 

3.22 

 
 

0.55 

 
 

3.00 

 
 

0.82 

 
 

1.81 

รวม 2.46 0.42 2.86 0.41 3.02 0.60 2.57 0.73 4.68** 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานทีท่ํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มแีสงสวางเพียงพอ เหมาะ
กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.32 

 
 
 

1.02 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.95 

 
 
 

1.41 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.59 

 
0.62 

 
3.79 

 
0.58 

 
3.67 

 
0.69 

 
3.86 

 
0.90 

 
0.53 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงาน มีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.82 

 
 

1.01 

 
 

3.24 

 
 

0.68 

 
 

3.06 

 
 

0.73 

 
 

3.14 

 
 

1.21 

 
 

1.02 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี
 

2.88 
 

0.33 
 

3.05 
 

0.66 
 

3.28 
 

0.46 
 

3.00 
 

0.58 
 

1.54 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏบิัติตาม

กฎหมายที่เกี่ยวกบัสภาพแวดลอมในการ
ทํางานและความปลอดภัยในการทาํงาน 

 
 

3.12 

 
 

0.49 

 
 

3.21 

 
 

0.70 

 
 

3.22 

 
 

0.73 

 
 

2.86 

 
 

0.69 

 
 

0.62 

รวม 3.15 0.48 3.32 0.53 3.40 0.54 3.31 0.73 0.64 
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ตารางที่  4.13   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา 10,000 

บาท 
10,000 – 20,000

บาท 
20,001 – 30,000

บาท 
30,000 บาท 

ขึ้นไป รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.44 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.00 

 
 
 

0.58 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนา
งานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.58 

 
0.64 

 
3.50 

 
0.51 

 
3.14 

 
0.69 

 
1.07 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.35 

 
0.61 

 
3.63 

 
0.71 

 
3.72 

 
0.57 

 
3.86 

 
0.90 

 
1.29 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของ
พนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.06 

 
 

0.56 

 
 

3.50 

 
 

0.83 

 
 

3.78 

 
 

0.65 

 
 

3.57 

 
 

0.98 

 
 

2.74* 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานมากขึ้น 

 
 

3.41 

 
 

0.62 

 
 

3.11 

 
 

0.65 

 
 

3.56 

 
 

0.62 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

2.14 

รวม 3.34 0.42 3.44 0.62 3.60 0.45 3.34 0.82 0.71 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.66 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.72 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.59 

 
 
 

2.71 

 
 
 

1.25 

 
 
 

2.99* 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงาน
มีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.35 

 
0.70 

 
3.55 

 
0.65 

 
3.72 

 
0.57 

 
2.86 

 
1.35 

 
2.70 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทํา
ใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือ
สมัครใจลาออก 

 
 

3.35 

 
 

1.17 

 
 

3.53 

 
 

0.56 

 
 

3.56 

 
 

0.51 

 
 

3.57 

 
 

0.79 

 
 

0.30 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวย

ความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.88 
 

0.78 
 

3.16 
 

0.55 
 

3.44 
 

0.70 
 

2.71 
 

1.25 
 

2.66 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.41 
 

0.80 
 

3.47 
 

0.65 
 

3.50 
 

0.71 
 

3.43 
 

0.79 
 

0.05 

รวม 3.25 0.65 3.39 0.44 3.58 0.50 3.06 0.86 1.94 
0.05 
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ตารางที่  4.13   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา 10,000 

บาท 
10,000 – 20,000

บาท 
20,001 – 30,000

บาท 
30,000 บาท  

ขึ้นไป รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติ
แกผูอื่น 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.72 

 
 
 

0.57 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.76 

 
 
 

0.05 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.12 

 
 

0.49 

 
 

3.45 

 
 

0.60 

 
 

3.72 

 
 

0.57 

 
 

3.14 

 
 

1.07 

 
 

3.21* 
23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริม

ใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.29 
 

0.69 
 

3.61 
 

0.68 
 

3.89 
 

0.47 
 

3.29 
 

1.25 
 

2.50 
24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 2.94 0.83 3.26 0.72 3.50 0.79 3.14 0.90 1.56 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.24 
 

0.90 
 

3.50 
 

0.73 
 

3.61 
 

0.70 
 

3.43 
 

0.79 
 

0.76 

รวม 3.25 0.55 3.51 0.51 3.69 0.52 3.34 0.84 2.04 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยางถูกตอง
เหมาะสม 

 
 
 

3.47 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.68 

 
 
 

3.61 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.29 

 
 
 

1.28 

27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น
ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.94 

 
 

0.56 

 
 

3.39 

 
 

0.75 

 
 

3.72 

 
 

0.67 

 
 

2.86 

 
 

1.57 

 
 

3.69* 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เช่ียวชาญ 

 
 

3.24 

 
 

0.75 

 
 

3.55 

 
 

0.69 

 
 

3.78 

 
 

0.55 

 
 

3.00 

 
 

1.15 

 
 

2.83* 
29.  การแตงต้ังโยกยายตําแหนงของ

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชามากกวาความพึงพอใจ
สวนบุคคล 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.61 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.69 

 
 
 

2.86 

 
 
 

1.07 

 
 
 

3.49* 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผล
ปราศจากอคติ 

 
 

2.88 

 
 

0.60 

 
 

3.32 

 
 

0.66 

 
 

3.56 

 
 

0.51 

 
 

2.71 

 
 

0.95 

 
 

4.85** 

รวม 3.11 0.48 3.39 0.62 3.67 0.47 2.89 1.11 3.80* 
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ตารางที่  4.13   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน (ตอ) 

 
นอยกวา 10,000 

บาท 
10,000 – 20,000 

บาท 
20,001 – 30,000 

บาท 
30,000 บาท 

ขึ้นไป รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.47 

 
0.51 

 
3.66 

 
0.53 

 
3.78 

 
0.55 

 
3.14 

 
1.07 

 
2.31 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและมี
ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.18 

 
 

0.39 

 
 

3.24 

 
 

0.54 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.29 

 
 

1.11 

 
 

1.12 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บาน

หรือมาทํางานในวันหยุด 
 

2.06 
 

0.83 
 

2.79 
 

0.78 
 

3.28 
 

1.02 
 

2.57 
 

0.79 
 

6.20** 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.47 
 

0.62 
 

2.89 
 

0.69 
 

3.00 
 

0.59 
 

2.71 
 

0.49 
 

2.39 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.76 
 

0.66 
 

3.05 
 

0.77 
 

3.06 
 

0.54 
 

2.71 
 

0.76 
 

1.06 

รวม 2.79 0.36 3.13 0.30 3.32 0.31 2.89 0.70 7.28** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

3.88 

 
 

0.70 

 
 

3.95 

 
 

0.73 

 
 

3.94 

 
 

0.54 

 
 

3.86 

 
 

0.69 

 
 

0.06 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.29 

 
0.59 

 
3.58 

 
0.72 

 
3.67 

 
0.59 

 
4.00 

 
1.00 

 
1.90 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรน ในการ
ทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.59 

 
0.71 

 
3.82 

 
0.69 

 
3.56 

 
0.51 

 
3.57 

 
0.98 

 
0.85 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงาน
นี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.76 

 
 

0.66 

 
 

3.82 

 
 

0.69 

 
 

3.78 

 
 

0.65 

 
 

3.86 

 
 

0.90 

 
 

0.04 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการ

ในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.71 
 

0.85 
 

3.95 
 

0.61 
 

3.89 
 

0.68 
 

4.00 
 

1.00 
 

0.51 

รวม 3.65 0.57 3.82 0.61 3.77 0.44 3.86 0.84 0.39 

รวมท้ังหมด 3.13 0.35 3.36 0.36 3.51 0.37 3.16 0.75 3.06* 

 
    *P  ≥ 0.05 df1  =  3 df2  =  76 F  =  2.73 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  3 df2  =  76 F  =  4.07 
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 จากตารางที่ 4.13  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน พบวา คาเฉล่ียความคิดเห็น
ในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จํานวน 2 รายการ คือ   
 1.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
 2.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ เงินเดือนที่
ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย  และดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ดานการพัฒนาศักยภาพ   
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความกาวหนาในงาน   
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ   หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาว
ไปสูตําแหนงที่สูงขึ้น 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสังคมสัมพันธ  
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จํานวน 1 รายการ คือ  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและ
กันในเรื่องตาง ๆ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานลักษณะการบริหารงาน   
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยาง
สมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 2. ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 3.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานใน
วนัหยุด 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการดํารงชีวิตของทานและครอบครัว  เจาหนาที่ที่มีรายได
เฉล่ียตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท 
และ 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 2.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบของทาน 
เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 
10,000 – 20,000 บาท และ 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 และเจาหนาที่ที่มีรายได30,000 บาทขึ้นไป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได10,000 
– 20,000 บาท และ 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยกวา 
10,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาท และ 20,001 – 30,000 
บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 4.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยกวา 10,000 
บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.01 และแตกตางกับผูที่มีรายได10,000 – 20,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 5.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทานสนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มคีวามคิดเห็นแตกตาง
กับผูที่มีรายได 30,000 บาทขึ้นไป  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 6.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็นใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
เร่ืองตาง ๆ  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มี
รายไดนอยกวา 10,000 บาท  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และแตกตางจากผูที่มี
รายได 30,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 7.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับผู
ที่มีรายไดนอยกวา 10,000 บาท  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และแตกตางกับผูที่
มีรายได 30,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 8.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความสามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ  เจาหนาที่ที่
มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายไดนอยกวา 10,000 
บาท  และ 30,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 9.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล  เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความ
คิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได นอยกวา 10,000 บาท  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
และแตกตางกับผูที่มีรายไดและ 30,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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 10.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ  
เจาหนาที่ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 
20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 และแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 
20,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 เจาหนาที่ที่มีรายได 30,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 20,001 – 
30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 และแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 20,000 
บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 11.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอท่ีบานหรือมาทํางานในวันหยุด  เจาหนาที่ที่มี
รายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 10,000 – 20,000 
บาท และ 20,001 – 30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01  
 เจาหนาที่ที่มีรายได 10,000 – 20,000 บาทมีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีรายได 20,001 - 
30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ตารางที่  4.14   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปขึ้นไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพยีงพอ 
1.  เงินเดอืนทีไ่ดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.59 

 
 

0.80 

 
 

2.69 

 
 

0.55 

 
 

2.70 

 
 

0.66 

 
 

2.41 

 
 

0.71 

 
 

0.64 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.94 

 
 

0.56 

 
 

3.15 

 
 

0.46 

 
 

2.65 

 
 

0.81 

 
 

2.76 

 
 

0.75 

 
 

2.55 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรบัผิดชอบของ
ทาน 

 
 

2.59 

 
 

0.51 

 
 

2.85 

 
 

0.54 

 
 

2.90 

 
 

0.72 

 
 

2.76 

 
 

0.83 

 
 

0.91 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.59 
 

0.77 
 

2.62 
 

0.85 
 

3.05 
 

0.83 
 

2.82 
 

0.81 
 

3.10* 

5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวสัดิภาพ 
และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ด ี

 
 

2.82 

 
 

0.64 

 
 

2.65 

 
 

0.56 

 
 

3.15 

 
 

0.67 

 
 

3.24 

 
 

0.56 

 
 

4.26** 

รวม 2.65 0.42 2.79 0.47 2.89 0.58 2.80 0.53 0.78 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานทีท่ํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มแีสงสวางเพียงพอ เหมาะ
กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.77 

 
 
 

3.08 

 
 
 

0.84 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.94 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.66 

 
 
 

5.66** 
7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ

ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 

3.65 
 

0.49 
 

3.69 
 

0.55 
 

3.70 
 

0.80 
 

3.88 
 

0.70 
 

0.55 
8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ

ปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.82 

 
 

1.01 

 
 

3.08 

 
 

0.69 

 
 

3.35 

 
 

0.67 

 
 

3.12 

 
 

0.93 

 
 

1.68 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ด ี
 

2.88 
 

0.60 
 

2.88 
 

0.52 
 

3.35 
 

0.49 
 

3.18 
 

0.53 
 

3.82* 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏบิัติตามกฎหมาย

ที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางาน
และความปลอดภยัในการทํางาน 

 
 

2.94 

 
 

0.66 

 
 

3.12 

 
 

0.59 

 
 

3.45 

 
 

0.60 

 
 

3.12 

 
 

0.78 

 
 

2.01 

รวม 3.12 0.57 3.17 0.44 3.49 0.51 3.47 0.60 3.01 
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ตารางที่  4.14   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใช

ความคิดสรางสรรคในการทํางานที่ไดรับ
มอบหมายไดอยางเต็มที่ 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.46 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.88 

 
 
 

1.60 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนา
งานและเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.62 

 
3.46 

 
0.65 

 
3.65 

 
0.49 

 
3.41 

 
0.62 

 
0.49 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 

 
3.29 

 
0.77 

 
3.58 

 
0.70 

 
3.80 

 
0.52 

 
3.76 

 
0.66 

 
2.51 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของ
พนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.12 

 
 

0.70 

 
 

3.42 

 
 

0.90 

 
 

3.65 

 
 

0.59 

 
 

3.71 

 
 

0.77 

 
 

1.87 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน

ปจจุบันทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพใน
การทํางานมากขึ้น 

 
 

3.18 

 
 

0.81 

 
 

3.23 

 
 

0.65 

 
 

3.25 

 
 

0.55 

 
 

3.47 

 
 

0.80 

 
 

0.48 

รวม 3.25 0.60 3.43 0.61 3.58 0.41 3.51 0.61 1.28 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.12 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.40 

 
 
 

0.50 

 
 
 

3.29 

 
 
 

0.99 

 
 
 

0.41 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อน
รวมงานมีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนง
ของทาน 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

3.62 

 
 

0.70 

 
 

3.60 

 
 

0.50 

 
 

3.29 

 
 

0.99 

 
 

1.00 
18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทํา

ใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก 

 
 

3.12 

 
 

1.17 

 
 

3.54 

 
 

0.51 

 
 

3.65 

 
 

0.49 

 
 

3.65 

 
 

0.61 

 
 

2.70 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวย

ความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.88 
 

0.93 
 

3.27 
 

0.53 
 

3.15 
 

0.37 
 

3.12 
 

1.05 
 

1.34 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.41 
 

0.80 
 

3.50 
 

0.71 
 

3.50 
 

0.51 
 

3.41 
 

0.80 
 

0.13 

รวม 3.18 0.71 3.45 0.48 3.46 0.30 3.35 0.71 1.21 
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ตารางที่  4.14   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 
1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติ
แกผูอื่น 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.54 

 
 
 

0.58 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.62 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.61 

 
 
 

1.05 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.41 

 
 

0.71 

 
 

3.27 

 
 

0.60 

 
 

3.55 

 
 

0.51 

 
 

3.47 

 
 

0.80 

 
0.84 

23.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริม
ใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
3.35 

 
1.00 

 
3.46 

 
0.65 

 
3.90 

 
0.31 

 
3.59 

 
0.80 

 
2.38 

24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 3.12 0.93 3.19 0.75 3.40 0.68 3.24 0.83 0.59 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.12 
 

1.11 
 

3.54 
 

0.65 
 

3.60 
 

0.50 
 

3.53 
 

0.72 
 

1.38 

รวม 3.38 0.74 3.40 0.51 3.65 0.40 3.49 0.61 1.09 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคับบัญชามีหลักเกณฑในการ 

พิจารณาความดีความชอบอยางถูกตอง
เหมาะสม 

 
 
 

3.24 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.54 

 
 
 

0.65 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.51 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.86 

 
 
 

1.04 
27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น 

ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทํางาน 

 
 

2.82 

 
 

0.88 

 
 

3.42 

 
 

0.64 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.47 

 
 

1.18 

 
 

2.68 
28.  ผูบังคับบัญชายอมรับความรูความ 

สามารถในเรื่องที่ทานมีความเชี่ยวชาญ 
 

3.24 
 

1.03 
 

3.50 
 

0.58 
 

3.70 
 

0.47 
 

3.47 
 

0.87 
 

1.43 
29.  การแตงต้ังโยกยายตําแหนงของ 

ขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชามากกวาความพึงพอใจ
สวนบุคคล 

 
 
 

2.94 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.19 

 
 
 

0.49 

 
 
 

3.55 

 
 
 

0.60 

 
 
 

3.35 

 
 
 

0.93 

 
 
 

2.26 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจาก
อคติ 

 
 

2.82 

 
 

0.81 

 
 

3.23 

 
 

0.51 

 
 

3.50 

 
 

0.51 

 
 

3.29 

 
 

0.85 

 
 

3.23* 

รวม 3.01 0.80 3.38 0.48 3.56 0.41 3.39 0.85 2.51 
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ตารางที่  4.14   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามประสบการณทํางาน (อายุงาน) (ตอ) 

 

1 -  5 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป 15 ปข้ึนไป 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
3.53 

 
0.51 

 
3.54 

 
0.58 

 
3.70 

 
0.47 

 
3.65 

 
0.86 

 
0.48 

32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ไดและ
มีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่
ตองรับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.06 

 
 

0.24 

 
 

3.27 

 
 

0.60 

 
 

3.45 

 
 

0.51 

 
 

3.35 

 
 

0.79 

 
 

1.40 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บาน

หรือมาทํางานในวันหยุด 
 

3.12 
 

0.93 
 

3.04 
 

0.66 
 

2.50 
 

0.76 
 

3.12 
 

1.11 
 

5.05** 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.56 
 

0.73 
 

3.04 
 

0.53 
 

2.60 
 

0.75 
 

2.94 
 

0.54 
 

2.93* 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรู 

เพื่อพัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.59 
 

0.60 
 

3.08 
 

0.84 
 

3.10 
 

0.55 
 

2.89 
 

0.68 
 

1.39 

รวม 2.80 0.35 3.19 0.28 3.07 0.30 3.18 0.56 4.35** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มี 

ช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

4.00 

 
 

0.61 

 
 

3.73 

 
 

0.78 

 
 

4.00 

 
 

0.73 

 
 

4.06 

 
 

0.43 

 
 

1.11 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําให 
หนวยงานประสบความสําเร็จ 

 
3.29 

 
0.69 

 
3.58 

 
0.76 

 
3.65 

 
0.67 

 
3.76 

 
0.66 

 
1.07 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนใน
การทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.41 

 
0.51 

 
3.88 

 
0.65 

 
3.80 

 
0.77 

 
3.53 

 
0.72 

 
2.34 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงาน
นี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.71 

 
 

0.47 

 
 

3.81 

 
 

0.75 

 
 

3.80 

 
 

0.70 

 
 

3.88 

 
 

0.78 

 
 

0.24 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการ

ในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.76 
 

0.83 
 

3.96 
 

0.72 
 

3.85 
 

0.59 
 

3.94 
 

0.75 
 

0.34 

รวม 3.64 0.46 3.79 0.64 3.82 0.63 3.84 0.55 0.46 

รวมทั้งหมด 3.13 0.48 3.33 0.33 3.44 0.29 3.38 0.55 2.19 
 

 *P  ≥ 0.05 df1  =  3 df2  =  76 F  =  2.73 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  3 df2  =  76 F  =  4.07 
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 จากตารางที่ 4.14  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน พบวา คาเฉลี่ย
ความคิดเห็นในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการ
ทํางานใหอยูในมาตรฐานที่ดี 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ สวัสดิการ
ตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย   
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวาง
เพียงพอ เหมาะกับการปฏิบัติงาน 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ หนวยงานมี
นโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ  ดานความกาวหนาในงาน  ดานสังคมสัมพันธ  และดานความ
ภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม และพจิารณา
เปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 ดานลักษณะการบริหารงาน   
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยาง
สมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางาน
ในวันหยุด 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ปริมาณงาน
ที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุ
งาน) 1 – 5 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 11 – 15 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ  
0.01  และแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 15 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 2.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 6 – 10 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่
มีอายุงาน 11 – 15 ป  และ 15 ปขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ  0.01   
 3.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและสะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 15 ปขึ้นไป   มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่
มีอายุงาน 1 – 5 ป และ 6 – 10 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 เจาหนาที่ที่มีอายุงาน 6 – 10 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 11 -15 ป ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 4.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี เจาหนาที่ที่มี
ประสบการณทํางาน (อายุงาน) 11 – 5 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 1- 5 ป และ 6 - 10 
ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 5.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ  
เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1 – 5 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 11 – 
15 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 15 ปขึ้นไป ที่ระดับความ
มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 6.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด เจาหนาที่ที่มี
ประสบการณทํางาน (อายุงาน) 1 – 5 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 6 – 10 ป และ 15 ป
ขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 เจาหนาที่ที่มีอายุงาน 6 - 10 ป มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 11 – 15 ป ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 7.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน  เจาหนาที่ที่มี
ประสบการณทํางาน (อายุงาน) 6 – 10 ป  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูที่มีอายุงาน 1 – 5 ป และ 11 – 
15 ป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05   
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ตารางที่  4.15   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามตําแหนงงาน  

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาที่ศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการ
กลุม รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
1.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอตอการ

ดํารงชีวิตของทานและครอบครัว 

 
 

2.47 

 
 

0.70 

 
 

2.46 

 
 

0.71 

 
 

2.80 

 
 

0.61 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

1.69 

2.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อ
เทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนง
เดียวกัน 

 
 

2.89 

 
 

0.46 

 
 

2.58 

 
 

0.76 

 
 

3.17 

 
 

0.65 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

4.09** 
3.  ทานไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ
ของทาน 

 
 

2.53 

 
 

0.51 

 
 

2.73 

 
 

0.83 

 
 

2.97 

 
 

0.56 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.11 
4.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความ

เหมาะสม 
 

2.16 
 

0.83 
 

2.69 
 

0.88 
 

3.00 
 

0.64 
 

3.00 
 

1.00 
 

4.60** 
5.  หนวยงานมีการดูแลในเรื่องสวัสดิภาพ 

และสวัสดิการในการทํางานใหอยูใน
มาตรฐานที่ดี 

 
 

2.74 

 
 

0.65 

 
 

2.88 

 
 

0.65 

 
 

3.03 

 
 

0.56 

 
 

3.40 

 
 

0.89 

 
 

1.81 

รวม 2.56 0.41 2.67 0.55 2.99 0.50 3.04 0.43 4.01* 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
6.  อาคาร สถานที่ทํางาน สะอาดและ

สะดวกสบาย มีแสงสวางเพียงพอ 
เหมาะ กับการปฏิบัติงาน 

 
 
 

3.16 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.58 

 
 
 

1.06 

 
 
 

3.43 

 
 
 

0.73 

 
 
 

4.20 

 
 
 

0.84 

 
 
 

2.15 

7.  มีระบบรักษาความปลอดภัย และระบบ
ปองกันอัคคีภัยเตือนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 
3.58 

 
0.51 

 
3.77 

 
0.86 

 
3.70 

 
0.47 

 
4.20 

 
0.45 

 
1.34 

8.  อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานมีสภาพดีและจัดวางไวอยาง
เปนระเบียบ 

 
 

2.68 

 
 

0.95 

 
 

3.31 

 
 

0.84 

 
 

3.17 

 
 

0.65 

 
 

3.20 

 
 

0.84 

 
 

2.39 
9.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริม

ใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 

2.74 
 

0.56 
 

3.15 
 

0.61 
 

3.13 
 

0.43 
 

3.40 
 

0.55 
 

3.44* 
10.  ผูบริหารในหนวยงานปฏิบัติตาม

กฎหมายที่เก่ียวกับสภาพแวดลอมในการ
ทํางานและความปลอดภัยในการทํางาน 

 
 

3.05 

 
 

0.71 

 
 

3.35 

 
 

0.75 

 
 

3.03 

 
 

0.56 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

1.45 

รวม 3.04 0.52 3.43 0.66 3.29 0.36 3.68 0.52 2.98* 
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ตารางที่  4.15   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานการพัฒนาศักยภาพ 
11.  หนวยงานสนับสนุนใหทานมีอิสระ ใชความคิด

สรางสรรคในการทํางานที่ไดรับมอบหมายได
อยางเต็มที ่

 
 
 

3.21 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.38 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.85 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.55 

 
 
 

0.40 

12.  ทานมีโอกาสเรียนรูงานเพิ่มขึ้นจากหัวหนางาน
และเพื่อนรวมงาน 

 
3.53 

 
0.61 

 
3.58 

 
0.70 

 
3.40 

 
0.50 

 
3.80 

 
0.45 

 
0.85 

13.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ 
ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที ่

 
3.32 

 
0.75 

 
3.54 

 
0.71 

 
3.77 

 
0.57 

 
4.20 

 
0.45 

 
3.29* 

14.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการ
ฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถของ
พนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 

 
 

3.00 

 
 

0.58 

 
 

3.50 

 
 

0.95 

 
 

3.60 

 
 

0.56 

 
 

4.40 

 
 

0.55 

 
 

5.89** 
15.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปจจุบัน

ทําใหทานอยากพัฒนาศักยภาพในการทํางาน
มากขึ้น 

 
 

3.21 

 
 

0.79 

 
 

3.19 

 
 

0.75 

 
 

3.30 

 
 

0.60 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

1.15 

รวม 3.25 0.57 3.44 0.67 3.49 0.45 3.96 0.26 2.26 

ดานความกาวหนาในงาน 
16.  หัวหนางานและเพื่อนรวมงานของทาน

สนับสนุนและสงเสริมทานใหกาวไปสู    
ตําแหนงที่สูงขึ้น 

 
 
 

3.05 

 
 
 

0.78 

 
 
 

3.42 

 
 
 

0.86 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.40 

 
 
 

1.34 

 
 
 

0.92 

17.  การยอมรับจากหัวหนางาน และเพื่อนรวมงาน    
มีสวนสําคัญในการเลื่อนตําแหนงของทาน 

 
3.32 

 
0.67 

 
3.54 

 
0.86 

 
3.57 

 
0.57 

 
3.40 

 
1.34 

 
0.50 

18.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําให
ทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ หรือสมัคร
ใจลาออก 

 
 

3.21 

 
 

1.13 

 
 

3.73 

 
 

0.45 

 
 

3.40 

 
 

0.50 

 
 

400 

 
 

0.71 

 
 

3.06* 
19.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงานเปนไปดวย 

ความเสมอภาคและยุติธรรม 
 

2.84 
 

0.83 
 

3.12 
 

0.65 
 

3.30 
 

0.60 
 

3.20 
 

1.30 
 

1.55 
20.  การปฏิบัติงานในสํานักงานศาลปกครองเปด

โอกาสใหทานไดรับความกาวหนาในอาชีพ 
 

3.47 
 

0.77 
 

3.35 
 

0.80 
 

3.50 
 

0.57 
 

3.80 
 

0.45 
 

0.66 

รวม 3.18 0.64 3.43 0.60 3.42 0.42 3.56 0.70 1.13 
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ตารางที่  4.15   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาที่ศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการ
กลุม รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานสังคมสัมพันธ 
 21.  ทานปฏิบัติตอผูบังคับบัญชาและเพือ่น

รวมงานดวยความมีน้ําใจและใหเกียรติ
แกผูอืน่ 

 
 
 

3.79 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.74 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.56 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.00 

 
 
 

0.68 

22.  ในหนวยงานของทานมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
ในเรื่องตาง ๆ 

 
 

3.21 

 
 

0.54 

 
 

3.46 

 
 

0.76 

 
 

3.40 

 
 

0.62 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

2.11 
23.  ผูบังคบับัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริม

ใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.21 
 

0.85 
 

3.81 
 

0.69 
 

3.50 
 

0.57 
 

4.20 
 

0.45 
 

4.32** 
24.  มีความสามัคคีในหนวยงานของทาน 2.89 0.81 3.35 0.80 3.27 0.74 3.80 0.45 2.37 
25.  การมีกิจกรรมสันทนาการ ชวยทําใหการ

ทํางานมีความคลองตัวมากขึ้น 
 

3.11 
 

0.99 
 

3.65 
 

0.69 
 

3.47 
 

0.63 
 

3.80 
 

0.45 
 

2.38 

รวม 3.24 0.57 3.59 0.61 3.45 0.49 3.96 0.22 2.93* 

ดานลักษณะการบริหารงาน 
26.  ผูบังคบับัญชามีหลักเกณฑในการ

พิจารณาความดีความชอบอยางถูกตอง
เหมาะสม 

 
 
 

3.26 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.62 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.37 

 
 
 

0.56 

 
 
 

3.60 

 
 
 

1.14 

 
 
 

1.12 
27.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น

ในการทํางานและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการทาํงาน 

 
 

2.79 

 
 

0.71 

 
 

3.58 

 
 

0.76 

 
 

3.40 

 
 

0.77 

 
 

3.60 

 
 

1.34 

 
 

4.04* 
28.  ผูบังคบับัญชายอมรับความรู

ความสามารถในเรื่องที่ทานมีความ
เชี่ยวชาญ 

 
 

3.11 

 
 

0.88 

 
 

3.65 

 
 

0.75 

 
 

3.57 

 
 

0.57 

 
 

3.60 

 
 

0.89 

 
 

2.36 
29.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการ

ข้ึนอยูกับหลกัคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล 

 
 

2.84 

 
 

0.69 

 
 

3.62 

 
 

0.85 

 
 

3.20 

 
 

0.48 

 
 

3.40 

 
 

0.89 

 
 

4.70** 
30.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิด

วินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจาก
อคต ิ

 
 

2.79 

 
 

0.71 

 
 

3.46 

 
 

0.71 

 
 

3.30 

 
 

0.53 

 
 

3.20 

 
 

0.84 

 
 

4.05* 

รวม 2.96 0.64 3.58 0.69 3.37 0.46 3.48 0.92 3.85* 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 156 

ตารางที่  4.15   การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ จําแนก
ตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
พนักงานศาล
ปกครอง 

เจาหนาท่ีศาล
ปกครอง 

พนักงานคดี
ปกครอง 

ผูอํานวยการกลุม

รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
F 

ดานภาวะอิสระจากงาน 
31.  ชวงเวลาที่ทานปฏิบัติงานมีความเหมาะสมดี 

 
 

3.53 

 
 

0.51 

 
 

3.69 

 
 

0.74 

 
 

3.53 

 
 

0.57 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

0.58 
32.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  ไดและมี

ชวงเวลาคลายเครียดจากภาระ หนาที่ ที่ตอง
รับผิดชอบในแตละวัน 

 
 

3.11 

 
 

0.32 

 
 

3.42 

 
 

0.70 

 
 

3.20 

 
 

0.55 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

2.83* 
33.  บอยคร้ังที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บาน

หรือมาทํางานในวันหยุด 
 

2.55 
 

0.78 
 

2.65 
 

0.89 
 

3.20 
 

0.85 
 

2.80 
 

0.45 
 

7.50** 
34.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล

กระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 

2.58 
 

0.69 
 

2.65 
 

0.69 
 

3.13 
 

0.51 
 

2.60 
 

0.55 
 

4.34** 
35.  ทานมีเวลาวางในการศึกษาคนควาความรูเพื่อ

พัฒนางานอยูเสมอ 
 

2.84 
 

0.76 
 

2.92 
 

0.63 
 

3.00 
 

0.74 
 

3.40 
 

0.55 
 

0.89 

รวม 2.82 0.35 3.07 0.48 3.21 0.31 3.28 0.11 4.74** 

ดานความภูมิใจในองคการ 
36.  หนวยงานของทานเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียง

และเปนที่ยอมรับของประชาชน 

 
 

4.00 

 
 

0.67 

 
 

4.04 

 
 

0.77 

 
 

3.77 

 
 

0.57 

 
 

4.00 

 
 

0.71 

 
 

0.90 

37.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงาน
ประสบความสําเร็จ 

 
3.21 

 
0.63 

 
3.69 

 
0.79 

 
3.57 

 
0.57 

 
4.40 

 
0.55 

 
4.79** 

38.  ทานรูสึกภูมิใจและมีความกระตือรือรนใน
การทํางานเมื่อไดรับคําชม 

 
3.47 

 
0.61 

 
3.81 

 
0.85 

 
3.63 

 
0.56 

 
4.20 

 
0.45 

 
1.94 

39.  การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในหนวยงาน
นี้ ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญตอ
สังคมโดยรวมและประเทศชาติ 

 
 

3.74 

 
 

0.56 

 
 

3.85 

 
 

0.83 

 
 

3.73 

 
 

0.64 

 
 

4.20 

 
 

0.45 

 
 

0.75 
40.  ทานมีความภาคภูมิใจในการเปนขาราชการ

ในสํานักงานศาลปกครอง 
 

3.74 
 

0.81 
 

3.96 
 

0.77 
 

3.83 
 

0.59 
 

4.40 
 

0.55 
 

1.32 

รวม 3.63 0.53 3.87 0.71 3.71 0.47 4.24 0.43 1.89 

รวมท้ังหมด 3.09 0.39 3.39 0.51 3.37 0.30 3.65 0.26 3.68* 

 
 *P  ≥ 0.05 df1  =  3 df2  =  76 F  =  2.73 
 ** P  ≥ 0.01 df1  =  3 df2  =  76 F  =  4.07 
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 จากตารางที่ 4.15  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางาน ของ
เจาหนาที่สํานักงานศาลปกครองระยอง ที่มีตําแหนงงานตางกัน พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นใน
ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี้ 
 ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 2 รายการ คือ   
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน 
 2.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย   
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 จํานวน 1 รายการ คือ  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการพัฒนาศักยภาพ    
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 
1 รายการ คือ  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ ทานสามารถใช
ความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความกาวหนาในงาน   
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 
1 รายการ คือ การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก  
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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 ดานสังคมสัมพันธ 
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานลักษณะการบริหารงาน   
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของ
ผูบังคับบัญชา 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ 
 1.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน 
 2.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานภาวะอิสระจากงาน 
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 2 รายการ คือ   
 1.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด 
 2.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ทาน
สามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ ที่ตองรับผิดชอบใน
แตละวัน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานความภูมิใจในองคการ 
 เจาหนาที่ที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 
1 รายการ คือ  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 
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 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 

  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู  ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)  
พบวา  การประเมินคุณภาพชีวิตในการทํางานของเจาหนาที่ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  และ  0.05  เปนรายคู  ดังนี้ 
 1.  ทานไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรมเมื่อเทียบกับพนักงานผูอยูในตําแหนงเดียวกัน  
เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.01   
 2.  สวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับมีความเหมาะสม พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็น
แตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับ เจาหนาที่
ศาลปกครอง และผูอํานวยการกลุม ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 3.  หนวยงานมีนโยบาย/โครงการ สงเสริมใหบุคลากรมีสุขอนามัยที่ดี พนักงานศาล
ปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง พนักงานคดีปกครอง และผูอํานวยการ
กลุม ที่ระดับความมีนัยสําคญัทางสถิติ 0.05   
 4.  ทานสามารถใชความรูความสามารถหลาย ๆ ดานในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่  
พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ ผูอํานวยการกลุม ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  และแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับผูอํานวยการกลุม  ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 5.  หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการฝกอบรมและพัฒนาความรูความสามารถ
ของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยางทั่วถึง  พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ 
พนักงานคดีปกครอง และผูอํานวยการกลุม  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตาง
กับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 ผูอํานวยการกลุม  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง และ พนักงานคดี
ปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
 6.  การรับราชการในสํานักงานศาลปกครองทําใหทานมีงานทําไปจนกวาจะเกษียณอายุ 
หรือสมัครใจลาออก พนกังานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง และ
ผูอํานวยการกลุม  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 7.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง และผูอํานวยการกลุม  ที่
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
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 ผูอํานวยการกลุม มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง  ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 8.  ทานมีโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็นในการทํางานและมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ในการทํางาน  พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง  และผูอํานวยการกลุม          
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 9.  การแตงตั้งโยกยายตําแหนงของขาราชการขึ้นอยูกับหลักคุณธรรมของผูบังคับบัญชา
มากกวาความพึงพอใจสวนบุคคล  เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานศาล
ปกครอง  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 10.  การสอบสวนลงโทษขาราชการที่ทําผิดวินัยเปนไปอยางสมเหตุสมผลปราศจากอคติ 
พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง  และพนักงานคดีปกครอง 
ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 11.  ทานสามารถวางแผนกิจกรรมตาง ๆ  ไดและมีชวงเวลาคลายเครียดจากภาระหนาที่ 
ที่ตองรับผิดชอบในแตละวัน ผูอํานวยการกลุม มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานศาลปกครอง  
และพนักงานคดีปกครอง  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 12.  บอยครั้งที่ทานตองนํางานไปทําตอที่บานหรือมาทํางานในวันหยุด พนักงานศาล
ปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  
และแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 เจาหนาที่ศาลปกครอง มีความคิดเห็นแตกตางกับเจาหนาที่ที่มีตําแหนงงาน พนักงานคดี
ปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05   
 13.  ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผลกระทบตอชีวิตสวนตัวของทาน  พนักงาน
คดีปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานศาลปกครอง  และเจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01   
 14.  ทานเปนคนหนึ่งที่มีสวนรวมทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ ผูอํานวยการกลุม  
มีความคิดเห็นแตกตางกับ พนักงานศาลปกครอง  ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  และ
แตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง และพนักงานคดีปกครอง ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 พนักงานศาลปกครอง  มีความคิดเห็นแตกตางกับ เจาหนาที่ศาลปกครอง ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 


