
มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

(7) 
 

สารบัญ 
 

                                        หน้า 

 
บทคัดย่อภาษาไทย ( 1 ) 
บทคัดย่อภาษาองักฤษ ( 3 ) 
กติติกรรมประกาศ ( 5 ) 
สารบัญ ( 7 ) 
สารบัญตาราง ( 9 ) 
สารบัญภาพ                                                                                                                                 ( 11 ) 
 
บทที ่1   บทน า  1
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  1 
 วตัถุประสงคข์องการวจิยั  3 
 สมมติฐานของการวจิยั  3 
 ขอบเขตของการวจิยั  3 
 กรอบแนวคิดในการวจิยั  5 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ  5 
 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  7 
 
บทที ่2   แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง  9 
   แนวความคิดเก่ียวกบัแรงจูงใจในการท างาน                                                                  9 
   แนวความคิดทฤษฎีแรงจูงใจในการท างาน                                                                   13 
 ประวติับริษทั อาปิโก อมตะ จ ากดั                                                                                19 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง                                                                                                        23 

 
บทที ่3   วธีิด าเนินการวจัิย    39     
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง    39 

  



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

(8) 
 

สารบัญ ( ต่อ ) 
 

   หน้า 
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั      40 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล      41 

 การวเิคราะห์ขอ้มูล    42 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล     42 
 
บทที ่4   ผลการวเิคราะห์ข้อมูล    45     
 ส่วนท่ี 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม      47
 ส่วนท่ี 2  วเิคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน จ าแนกตาม   
                                  สถานภาพส่วนบุคคล                                                                                     49 
 ส่วนท่ี 3  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
                                  ของพนกังาน จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล                                          112    
     
บทที ่5   สรุปผลการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  177      
 วธีิด าเนินการวจิยั  177 
 สรุปผลการวจิยั  178 
 อภิปรายผล  186 
 ขอ้เสนอแนะ  193 
 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป       194 
    
บรรณานุกรม    195   
 
ภาคผนวก            197 
 ตารางค่าความเช่ือมัน่            199 
 แบบสอบถาม  203 
ประวตัิผู้วจัิย  209 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

(9) 
 

สารบัญตาราง 

 
ตารางที่      หน้า 
 
 1.1     เปอร์เซ็นตก์ารมาท างานและการเขา้-ออกของพนกังาน                                                        2 
 3.1     ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง                                                                                                   40 
 4.1     จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม สถานภาพส่วนบุคคล     47 
 4.2     ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของพนกังาน 
           จ  าแนกตาม รายดา้น                                                                                                    49 
 4.3     ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของพนกังาน 
           จ  าแนกตาม เพศ                                                                                                                  50 
 4.4     ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน 
           จ  าแนกตาม อายุ                                                  58 
 4.5     ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน  
           จ  าแนกตาม ระดบัการศึกษา                                                                   68 
 4.6     ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน  
           จ  าแนกตาม สถานภาพ                                                                         77 
 4.7     ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน  
           จ  าแนกตาม อายงุาน                                                      92 
 4.8     ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน  
           จ  าแนกตาม ต าแหน่งงาน                                                                                                    102 
 4.9     การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน 
           จ  าแนกตาม เพศ                                                               112 
 4.10    การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน  
          จ  าแนกตาม อายุ                                                   116 
 4.11   การเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งคู่ Least Significant Difference ( LSD ) 
           แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน จ าแนกตาม อาย ุ                                                 123 
 4.12   การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน  
         จ  าแนกตาม ระดบัการศึกษา                                                                        125  
 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

(10) 
 

สารบัญตาราง ( ต่อ ) 
ตารางที่      หน้า 
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2.3       โครงสร้างบริษทั อาปิโก อมตะ จ ากดั                                                                                 20 
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