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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
                  ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  ไดศึกษาแนวความคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อ
นํามาใชเปนแนวทางในการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1.//แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ   
 3.  ประวัติความเปนมากองบัญชาการตํารวจสันติบาล 
 4. /งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 
 
 การทํางานอยางมีประสิทธิภาพเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหไดมาซึ่งผลิตผลที่มากขึ้น โดยคน
สวนใหญมักมองวาผลผลิตเปนอัตราสวนของผลิตผลและปจจัยการผลิต ใชไดเฉพาะกับหนวยการ
ผลิตเทานั้น ซ่ึงในความเปนจริงสามารถมองไดในภาพกวาง การเพิ่มผลผลิต หมายถึง ความมี
ประสิทธิผล (บรรลุวัตถุประสงค) และความมีประสิทธิภาพ (การใชทรัพยากรต่ําสุด) โดยที่จํานวน
ในแงปริมาณอาจไมเพิ่มแตเพิ่มในเรื่องอื่น ๆ เชน คุณภาพสินคา และลดการทําลายสภาพ
ส่ิงแวดลอม ฯลฯ จึงจําเปนตองศึกษาวา การเพิ่มผลผลิตจะตองใชวิธีการอยางไรที่มีประสิทธิภาพ
(efficiency) เพื่อใหบรรลุเปาหมาย (goal) หรือประสิทธิผล (effectiveness) 
 ความหมายของประสิทธิภาพ 
 ชุบ กาญจนประกร (2532, หนา 40) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพไววาคลายคลึง
กับการบริหารงานดานธุรกิจ แตเปนการบริหารงานในระบบราชการ และบวกกับความพึงพอใจไว
ดวย กลาวคือ ประสิทธิภาพเปนแนวความคิดหรือความปรารถนาในการบริหารงานในระบบ
ประชาธิปไตยในอันที่จะใหการบริหารราชการไดผลสูงสุด คุมกับการที่ไดใชจายเงินภาษีอากรใน
การบริหารงานของประเทศและจะตองกอใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชน 
         ธงชัย สันติวงษ (2541, หนา 30) กลาววา ความมีประสิทธิภาพ หมายถึง การมีสมรรถนะ
สูง  สามารถมีระบบการทํางานสรางสมทรัพยากรและความมั่งคั่งเก็บไวภายใน เพื่อการขยายตัว
ตอไป และเพื่อเอาไวสําหรับรองรับสถานการณที่อาจเกิดวิกฤตการณจากภายนอกไดดวย



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 8 

นอกจากนี้  ธงชัย  สันติวงษ  ยังไดรวบรวมความคิดของนักวิชาการอีกหลายทานที่ไดช้ีใหเห็นถึง
ความแตกตางระหวางคําวา “ประสิทธิผลขององคกร” (organizational effectiveness) และ
ประสิทธิภาพขององคกร (organizational efficiency) ไววา ประสิทธิผล หมายถึง ความสําเร็จใน
การที่สามารถดําเนินกิจการกาวหนาไป  และสามารถบรรลุเปาหมายตาง ๆ ที่องคกรตั้งไว  สวน
ประสิทธิภาพ  หมายถึง  การเปรียบเทียบทรัพยากรที่ใชไปกับผลที่ไดจากการทํางานวาดีขึ้นอยางไร  
แคไหน  ในขณะที่กําลังทํางานตามเปาหมายขององคกร 
 ติน ปรัชญพฤทธิ์ และอิสระ สุวรรณบล (2534, หนา 12) กลาววา ประสิทธิภาพ แบงได
เปน 3 ประเภทใหญ ๆ คือ 
 1.  ประสิทธิภาพจากแงมุมของคาใชจาย (input cost of allocative efficiency) หมายถึง 
การใชตนทุนต่ํากวาผลลัพธ หรือการใชตนทุนอยางคุมคา หรือการทําใหมากขึ้นโดยมีการสูญเสีย
นอยลง 
 2.  ประสิทธิภาพจากแงมุมของกระบวนการบริหาร (process efficiency) หมายถึง การ
ทํางานดวยวิธีการหรือเทคนิคที่สะดวกสบายกวาเดิม หรือทํางานดวยความรวดเร็ว หรือการทํางาน
ที่ถูกตองตามระบบและขั้นตอนของทางราชการ 
 3.  ประสิทธิภาพจากแงมุมของผลลัพธ (output efficiency) หมายถึง การทํางานที่มีผล
กําไร การทํางานใหทันเวลา หรือการทํางานอยางมีคุณภาพ หรือการสรางความพอใจใหเกิดขึ้นใน
บรรดาขาราชการดวยกันหรือการทํางานใหสัมฤทธิ์ผล  
 บรรยงค โตจินดา (2542, หนา 34) กลาววา ประสิทธิภาพ หมายถึง การจัดการที่มี
องคประกอบ 3 ประการ คือ ทํางานใหเปนผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว มีความประหยัด
ทั้งเงินและทรัพยากรตาง ๆ และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ 
 ตุลา  มหาพสุธานนท  (2545,  หนา  42) กลาววา  ประสิทธิภาพ  (efficiency)  คือ 
ความสัมพันธระหวางสิ่งที่นําเขา (input) กับผลที่ไดรับ (output) กลาวอีกนัยหนึ่งคือ ความสัมพันธ
ระหวางทรัพยากรที่นําเขากับผลผลิตที่ไดออกมา ถาผลผลิตที่ออกมาไดมากกวาทรัพยากร (ไดแก 
คน, เงิน, วัสดุส่ิงของเครื่องไมเครื่องมือตาง ๆ และวิธีการผลิต) ที่นําเขาหมายความวาองคการได
เพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการทํางานขึ้นแลว (มองในแงมุมผลผลิตที่ไดรับ) ในขณะเดียวกัน
หากผลผลิตที่ไดออกมาใชทรัพยากรที่นอยหรือประหยัดที่สุด (มองในแงมุมของกระบวนการหรือ
วิธีการผลิต) ก็หมายความวาองคกรไดเพิ่มประสิทธิภาพขึ้นเชนกัน 
 วีระผล สุวรรณนันต (2527, หนา 87) กลาววา ประสิทธิภาพ หมายถึง การกระทําใด ๆ 
เพื่อวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่ง และภายใตงบประมาณที่จํากัด กิจกรรมใดสามารถกอใหเกิด
ผล (output) สูงสุด เราเรียกกิจกรรมนั้นวาเปนกิจกรรมที่มีประสิทธิภาพ 
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 อุทัย หิรัญโต (2525, หนา 123) กลาววา ประสิทธิภาพ หมายถึง การใชทรัพยากรในการ
ทํางานอยางประหยัด หรือนอยที่สุดโดยใชเวลานอยที่สุด หรือรวดเร็วที่สุด เพราะจะตองนําเวลาเขา
มาพิจารณา 
 จําลอง นักฟอน และคณะ (2542, หนา 9) กลาววา ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานที่
ประหยัดไดผลงานที่รวดเร็ว คุมคา กับการใชทรัพยากร ทั้งเงิน คน วัสดุอุปกรณ และเวลา 
 สรุปไดวา ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานใด ๆ ก็ตาม หนวยงานจะตองวางเปาหมาย
ไวอยางแนนอนพรอมกันนั้นก็ตองวางระเบียบปฏิบัติไวอยางรัดกุม ทั้งนี้ เพื่อใหส้ินเปลืองเวลา 
ทรัพยากรเงิน ทรัพยากรคนใหนอยที่สุด 
 ทัศนะเกี่ยวกับการทํางานใหมีประสิทธิภาพ 
 วูดค็อก (Woodcoch, 1989, p.116-119) ใหทัศนะเกี่ยวกับการทํางานที่มีประสิทธิภาพวา
การทํางานรวมกัน บุคลากรจะตองมีพฤติกรรมในการทํางานที่ดี แสดงออกถึงลักษณะสําคัญ 11 
ประการ ที่เรียกวา “Building Blocks” คุณลักษณะดังกลาวประกอบดวย 
 1.  มีวัตถุประสงคที่ชัดเจนและเปาหมายที่เห็นพองตองกัน (clear objective and agreed 
goal) วัตถุประสงค คือ จุดมุงหมายของการปฏิบัติงานที่ใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานขององคกร 
ที่ตองการทําใหองคกรบรรลุผลสําเร็จ การที่บุคลากรมีวัตถุประสงคในการทํางานที่ชัดเจนตรงตาม
เปาหมายของบริษัท จะทําใหผลการทํางานเปนไปตามนโยบายที่ไดตั้งไว 
 2.  ความเปดเผยตอกันและการเผชิญหนาเพื่อแกปญหา (openness and confrontation) 
ความเปดเผยตอกันของบุคลากรเปนสิ่งสําคัญตอการทํางานรวมกัน การทํางานที่มีประสิทธิภาพ 
บุคลากรจะตองกลาแสดงความคิดเห็นอยางเปดเผยตรงไปตรงมา จะตองกลาเผชิญหนาชวยแกไข
ปญหาอยางเต็มใจและจริงใจ การทํางานที่มีประสิทธิภาพจะตองมองไปที่ความเชื่อถือวามีความ
เขาใจซึ่งกันและกัน สามารถพูดคุยกันแลวไมเกิดปญหาตอตนเอง การทําความเขาใจซึ่งกันและกัน 
หมายถึง การที่บุคคลหนึ่งพยายามทําความเขาใจพฤติกรรม ทัศนะ และความตองการของบุคคล  
อ่ืน ๆ เพื่อใหเกิดการใหอภัย รูจักผอนสั้นผอนยาวในการปฏิบัติงานตอกัน ทั้งนี้เพื่อใหสามารถอยู
รวมกันและทํางานรวมกันไดอยางดี โดยมีการเรียนรูเกี่ยวกับบุคคลอื่นในดานความตองการ ความ
คาดหวัง ความชอบ/ไมชอบ ความรูความสามารถ ความสนใจ ความถนัด จุดเดน จุดดอย และ
อารมณ ซ่ึงธรรมชาติของคนโดยทั่วไปแลวจะมีความแตกตางกันไมวาจะเปนความรูสึก ความ
สนใจ นิสัยอยากรูอยากเห็น และความไมชอบควบคุมอยางใกลชิด 
 3.  การสนับสนุนและความไววางใจตอกัน (support and trust) การสนับสนุนและ
ไววางใจกันโดยธรรมชาติแลวจะตองไปดวยกัน เพราะถาปราศจากอยางใดอยางหนึ่งแลว ไม
สามารถจะไดรับความสําเร็จอยางดีที่สุดได ถาบุคลากรไมมีความรูสึกวาเขาจะตองปกปองงานที่เขา
รับผิดชอบ การทํางานก็จะขาดประสิทธิภาพ  คนเราไมวาจะในครอบครัวหรือในที่ทํางานดวยกัน  
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ก็ตาม ไมเคยที่จะแสดงความรูสึกตรงไปตรงมา และเปดเผย นอกเสียจากเขาเหลานั้นรูสึกวาคน   
อ่ืน ๆ แสดงอยางตรงไปตรงมาและเปดเผยเทา ๆ กัน 
 4.  ความรวมมือ และการใชความขัดแยงในทางสรางสรรค (cooperation and conflict) 
ความรวมมือก็คือ การที่แตละคนพรอมที่จะเกี่ยวของกับการทํางานรวมกัน เมื่อไดรับมอบหมาย 
พรอมที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทุกคนจะแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ เพราะ   
ทุกคนมีความไววางใจซึ่งกันและกัน และสามารถพูดกันไดอยางตรงไปตรงมา ดังนี้ 
  4.1  การสรางความรวมมือกับบุคคลอื่น ในการสรางความรวมมือเพื่อความเขาใจซึ่ง
กันและกัน จะมีบุคคลอยูสองฝาย คือ ผูขอความรวมมือ และผูใหความรวมมือ ความรวมมือจะ
เกิดขึ้นไดเมื่อฝายผูใหเต็มใจและยินดีจะให นับวาเปนเรื่องสําคัญ เพราะวาเปนเรื่องของจิตใจ ผูให
อาจไมเต็มใจใหดวยเหตุผลตาง ๆ คือ ขาดผลประโยชน ไมอยากใหคนอื่นไดดีกวา สัมพันธภาพ
ระหวางผูขอและผูใหไมดี วัตถุประสงคของทั้งสองฝายไมตรงกัน ไมเห็นดวยกับวิธีการทํางาน ขาด
ความพรอมที่จะรวมมือ งานที่ขอความรวมมือนั้นเสี่ยงภัยมากเกินไป และความไมรับผิดชอบตอ
งานของสวนรวม 
  4.2  วิธีแกความขัดแยง การแกความขัดแยงเปนเรื่องของทักษะของแตละคนในการ
แกปญหาขอขัดแยงของการทํางานใชวิธีการแกปญหารวมกัน ไมพูดในลักษณะที่ตัดสินความ ไม
พูดในเชิงวิเคราะห ไมพูดในลักษณะที่ถือไพเหนือกวา หรือพูดในลักษณะที่ทําใหผูอ่ืนเจ็บปวด
พยายามพูดหาประเด็นความขัดแยง โดยไมกลาวโจมตีวาใครผิดใครถูก อยายึดมั่นในจุดมุงหมาย
และความคิดของตนฝายเดียว อาศัยบุคคลที่สามารถชวยเหลือถาเห็นวาจะเปนประโยชน 
 5.  กระบวนการทํางานและการตัดสินใจที่ถูกตองและเหมาะสม (sound working and 
decision procedure) การทํางานที่มีประสิทธิภาพนั้น จะคิดถึงผลงานเปนอันดับแรก สวนวิธีการ
ทํางานเปนอันดับรองลงมา อยางไรก็ตามกอนที่จะตัดสินใจนั้น จุดมุงหมายควรตองมีความชัดเจน
เปนหัวใจสําคัญเพราะจะสามารถปองกันการเขาใจผิด และสามารถปองกันการโตเถียงกันในการ
ตัดสินใจสั่งการ บุคลากรที่ดีจะมีความสามารถในการรวบรวมขอมูลอยางรวดเร็วและอธิบายเพื่อ
หาทางเลือกตาง ๆ ไดถูกตอง การตัดสินใจสั่งการเปนกระบวนการขั้นพื้นฐานของการบริหารงาน
อยางไรก็ตามมีบอยครั้งที่ไดมีการปฏิบัติไมดีเกิดขึ้น เชน การตัดสินใจในระดับงานผิดพลาด         
มีขอมูลไมสมบูรณ เพื่อใหการตัดสินใจที่ดีมีระเบียบที่ยืดหยุนและชัดเจน ตองอยูที่สมาชิกทุกคน
เขาใจและยึดมั่นในหลักการ การเห็นพองตองกันในกระบวนการตัดสินใจ ปจจัยนี้คอนขางจะ
ใกลเคียงกับโครงสรางและบทบาทของทีมงาน ถาบุคคลไมสามารถปฏิบัติตามขอบเขต กฎเกณฑ
พื้นฐานรวมกันได จะรูสึกวาไมมีอํานาจและสูญเสียความเชื่อมั่นในตนเอง ซ่ึงเกิดขึ้นไดในทุก
ระดับองคกรผูที่รูสึกวาไมมีอํานาจจะมีนิสัยของการแตกแยก เพื่อที่จะมีโอกาสควบคุมภายใน
ทีมงาน การตัดสินใจขึ้นอยูกับการเห็นพองตองกันก็ใชวาจะเหมาะสมเสมอไป การเห็นพองตองกัน
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อยางแทจริง หมายความวา ผูรวมงานควรจะรูสึกวาเขาไดรับการรับฟงและเขาใจ วิธีจะทําไดงายถา
สมาชิกแตละคนรูสึกเปนอิสระในการพูดอยางเปดเผย และจะมีประโยชนมากกวา หากบรรดา
หัวหนาทีมงานสามารถแบงปญหากับพวกเขาเองและทีมงาน เพื่อที่จะรักษาความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของทีมงานทุก ๆ คน จะตองพอใจวาอยางนอยที่สุดพวกตนก็มีโอกาสมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและรูสึกวาสามารถชวยเหลือการตัดสินใจได 
 6.  ภาวะผูนําที่เหมาะสม (appropriate leadership) การทํางานโดยทั่วไปแลวไมมีทีมงาน
ไหนตองการผูนําที่ถาวร หนวยงานที่พัฒนาแลวจะถูกเปลี่ยนภาวะผูนําใหเปนไปตามสถานการณ 
หมายความวาจะมีการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเปนผูนําภายในกลุมตลอด เพราะการทํางานที่ดีนั้น
จะตองดึงความสามารถของบุคคลออกมา มิใชผูนําเปนคนทําเสียเอง ผูนําทีมควรเปนผูช้ีแนะ
ประเด็นสําคัญ อีกประการหนึ่งที่ทําใหไดผลงานมากที่สุดก็คือ การมอบหมายงาน (delegation) 
การมอบหมายงานไมเพียงแตจะทําใหผูบริหารมีเวลาสําหรับคิดแกปญหาอื่น ๆ เทานั้น แตยังเปน
การพัฒนาการบริหารอีกดวย หนวยงานใดไมมีการมอบหมายงาน การที่ไมมีการมอบหมายงาน
หรือมีการมอบหมายงานในระดับต่ํา อาจมีสาเหตุจากการขาดความเชื่อมมั่นในลูกนอง การขาด
เวลาสําหรับการพัฒนาบุคลากรหรือเกิดจากความกลัวผลที่จะเกิดตามมาจากการมอบหมายงาน 
สําหรับสมาชิกของทีมงานที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนผูนํา ตองพรอมที่จะใหอํานาจหนาที่
เหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบหมาย 
 7.  การตรวจสอบทบทวนผลงานและวิธีในการทํางาน (regular review) ทีมงานที่ดีไม
เพียงแตจะดูจากลักษณะของทีม และบทบาทที่มีอยูในองคกรเทานั้น แตตองดูวิธีการทํางานดวยการ
ทบทวนงานจะทําใหบุคลากรไดเรียนรูจากประสบการณที่ทํา รูจักคิด ปรับปรุงวิธีการ การทบทวน
งานนั้นมีหลายวิธี และทุกวิธีจะเกี่ยวของกับการไดรับขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของ
แตละคน หรือของทีมงานโดยสวนรวม 
 8.  การพัฒนาตนเอง (individual development) การทํางานที่มีประสิทธิภาพเกิดจากการ
พัฒนาทักษะตาง ๆ ของแตละคน ซ่ึงการกระทําเชนนี้จะไดผลดีขึ้น ขณะเดียวกันประสิทธิภาพของ
ทีมจะมากขึ้นถาหากหนวยไดใหความสนใจตอการพัฒนาทักษะของแตละคนหรือทีม การพัฒนา
บุคลากรในองคกรมักจะมองในเรื่องทักษะและความรูที่แตละคนมีอยู แลวทําการฝกอบรมเพื่อ
ปรับปรุงใหดีขึ้น แตการทํางานภาคปฏิบัติจําเปนตองอาศัยตัวแปรหลายตัวแปรหลายอยางไม
เพียงแตคํานึงถึงทักษะความรูเทานั้น ไดมีผูใหขอสังเกตวาประสิทธิภาพในการทํางานของคนเรา
นั้นมี 2 ลักษณะ คือ มีประสิทธิภาพในการทํางานสูง และมีประสิทธิภาพในการทํางานต่ํา  ปกตแิลว
ไมมีใครเลยสามารถที่จะเปนขางใดขางหนึ่งของแตละลักษณะดังกลาว และการสนับสนุนให
สมาชิกของทีมที่มีประสิทธิภาพนอยกวา ไดเล่ือนไปสูความมีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 
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 9.  ความสัมพันธที่ดีระหวางกลุม (sound inter-group relation) ในการทํางานรวมกัน
แมวาทีมงานจะมีคุณลักษณะที่ดีเพียงใด แตถาหากขาดความสัมพันธที่ดีระหวางกลุมหรือระหวาง
บุคคลในกลุมแลว ความสําเร็จของการทํางานก็จะมีอุปสรรค ความสัมพันธระหวางกลุมที่มี
ประสิทธิภาพควรมีลักษณะ ดังนี้ 
  9.1  แนใจวาการกระทําและการตัดสินใจของทีมไดรับการสื่อสาร และความเขาใจ 
  9.2  สมาชิกในทีมพยายามที่จะเขาใจความคิดเห็นของคนอื่น เขาใจปญหาและ
อุปสรรคของฝายอ่ืน ๆ และยื่นมือเขาชวยเหลือเมื่อจําเปน 
  9.3  คนหาวิธีการทํางานที่มีประสิทธิภาพรวมกับฝายอ่ืนอยางตอเนื่อง 
  9.4  ไมเปนผูที่มีความแข็งกระดาง ดื้อร้ัน 
  9.5  พยายามนําความคิดเห็นของคนอื่นในทีมมาพิจารณา เพื่อใหเกิดประโยชน
สูงสุด 
  9.6  มีความเขาใจในความแตกตางของคน และพยายามใชประโยชนจากความ
แตกตางนั้น 
 10.  การกําหนดบทบาทของสมาชิกอยางชัดเจน (balanced roles) สมาชิกในทีมแตละคน
จะตองมีความเขาใจในบทบาทของตนเอง มีการจัดแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการทํากิจกรรม
ตาง ๆ ขององคการ ทุกคนตองรูวาใครทําหนาที่อะไร เพื่อกําหนดพฤติกรรมของสมาชิกในทีมที่
แสดงออกใหชัดเจน เหมาะสมกับตําแหนงที่รับผิดชอบอยู  บทบาทแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 
  10.1  บทบาทตามหนาที่ (บทบาทเฉพาะ) เชน นาย ก. เปนผูจัดการ บทบาทของนาย 
ก. ก็เปนผูจัดการ ทําหนาที่ตัดสินใจ ควบคุมงานภายในสาขา 
  10.2  บทบาททั่วไป เปนการแสดงพฤติกรรมตามความคาดหมายของบุคคล            
ที่เกี่ยวของ เชน การมาทํางานตรงตามเวลา การรับฟงความคิดเห็นของบุคคลอื่น ๆ การใหความ
เคารพนับถือ ผูที่มีประสบการณมากกวา ผูสูงวัยกวา ฯลฯ 
 11.  การติดตอส่ือสารที่ดี (good communication) จะตองมีการติดตอส่ือสารระหวาง
ผูบริหาร (ผูบังคับบัญชา) กับผูใตบังคับบัญชา หรือผูรวมปฏิบัติงานอยางเปดเผย (openness) 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสื่อความหรือแลกเปลี่ยนขาวสารซ่ึงกันและกัน การติดตอส่ือสารเปน
เครื่องมือสําคัญในการบริหารงานใหเกิดมนุษยสัมพันธ การติดตอส่ือสารจึงตองอาศัยศิลปะในการ
ถายทอดขอความ คือ ตองหาวิธีหยั่งความตองการ อารมณ ความรูสึกของผูรวมงานทุกคน เพื่อจะ
ไดถายทอดขอมูลตาง ๆ เชน คําพูด กิริยาทาทาง สีหนา แววตา ภาษาเขียน สัญลักษณ หรือ
ส่ือมวลชน การสื่อสารที่ไมดีจะกอใหเกิดความเขาใจไมตรงกัน ซ่ึงนําไปสูความขัดแยงหรือความ
ลมเหลวในการทํางาน 
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 ประสิทธิภาพขององคกร มีความหมายที่กวาง มิไดมุงถึงแตผลของการผลิตเทานั้น หาก
รวมตนทุนที่เปนเงิน แรงงาน กําลังใจ ความมุงหมายสวนบุคคล และผลอันเกิดจากการปฏิบัติของ
องคกร ซ่ึงกอใหเกิดมูลคาเปนเงิน สงเสริมใหมีความสมานฉันทระหวางสมาชิก  ความมั่นคง ความ
พึงพอใจ และขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน อันเปนทัศนคติในทางบวกที่มีตอสภาพแวดลอมใน
การทํางาน 
 ผลของการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
 การทํางานอยางมีประสิทธิภาพจะสามารถสงผลกับบุคลากรและหนวยงาน ซ่ึงสามารถ
สรุปไดดังนี้ (วาสนา ศิริประเสริฐ และคณะ, 2538, หนา 26) 
 1.  เกิดผลตางระหวางตนทุนและผลตอบแทนที่มากขึ้นเนื่องจากการทํางานอยาง           
มีประสิทธิภาพจะสงผลใหตนทุน หรือคาใชจายนอยลง ซ่ึงสามารถนําคาใชจายสวนนั้นไปใชจาย
ในดานอื่น 
 2.  เจาหนาที่บุคลากรสามารถทํางานเสร็จและตรงตามเวลาที่กําหนดไว 
 3.  สามารถทํางานไดปริมาณที่สูงขึ้น เนื่องจากจะใชเวลาในการทํางานลดลง 
 4.  คุณภาพของผลงานที่ไดสูงขึ้น เนื่องจากเจาหนาที่ปฏิบัติงานดวยความพึงพอใจ และ
ความเต็มใจ 
 5.  เกิดความพึงพอใจ และความเชื่อถือจากผูใชบริการ 
 ความพึงพอใจในการทํางาน 
 ประสิทธิภาพในการทํางานยังมีสวนประกอบอื่น ๆ อีกที่จะทําใหผูปฏิบัติงานเกิดการ
ทํางานอยางมีประสิทธิภาพ นั่นคือความพึงพอใจในการทํางานซึ่งไดมีผูใหความหมายไวตาง ๆ 
ดังนี้ 
 ภิญโญ สาธร (2529, หนา 171) กลาววา การที่พนักงานหรือบุคลากรของหนวยงานใดก็
ตามไมมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานที่กําลังปฏิบัติอยู ยอมมีความรูสึกไมมั่นใจในการทํางาน
ใหสําเร็จ ไมพยายามตอสูอุปสรรคตาง ๆ และการปฏิบัติงานก็จะไมบรรลุจุดมุงหมาย 
 สมยศ นาวีการ (2533, หนา 222) ไดกลาวถึง องคประกอบของความพึงพอใจในการ
ทํางาน ในเรื่องสภาพแวดลอมการทํางานวา พนักงานตองการสภาพแวดลอมการทํางานที่ดี 
เพราะวาพวกเขาตองการความสบายทางรางกาย และจิตใจที่ดี ถาสภาพแวดลอมการทํางานไมดีก็
จะไมเกิดความพึงพอใจ และผลการทํางานก็ไมดี ประสิทธิภาพการทํางานก็จะต่ํา 
 สรุปไดวา ความพึงพอใจในการทํางาน หมายถึง บุคคลจะเกิดความพึงพอใจในการ
ทํางานขึ้นอยูกับองคประกอบที่เปนปจจัยที่อยูในหนวยงาน ถาบุคคลนั้นเกิดความพึงพอใจในการ
ทํางาน ก็จะเกิดการปฏิบัติงานที่ดี กอใหเกิดความรวมมือในการทํางาน และจะเกิดประสิทธิภาพ
ของงานตามตองการ 
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แนวคิดเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
 
 การรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ คือ การใหความคุมครองปองกันตอบุคคลที่มี
ความสําคัญใหพนจากอันตราย อันอาจจะเกิดขึ้นได ทั้งโดยตรงหรือโดยอุบัติเหตุ เชน ถูกลอบ
สังหาร ลอบทําราย การขมขูคุกคาม กล่ันแกลงทําใหอับอายขายหนา หรือถูกลักพาตัว เปนตน 
 การลอบสังหารหรือลอบทํารายบุคคลสําคัญ ไดปรากฎมีขึ้นทุกยุคทุกสมัย เพื่อผลทาง
การเมือง ความเชื่อทางศาสนา หรือเปนการแกแคน เปนตน โดยมีวิธีการธรรมดา เชน เขาไปทําราย
โดยตรง หรือใชวิธีลอบทําราย เชน การใชระเบิดเวลาที่มีการควบคุมไดในระยะไกล เปนตน และมี
พฤติกรรมที่มีลักษณะซับซอนมากยิ่งขึ้น 
 เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย จําเปนที่จะตองมีการเรียนรู และวางมาตรการเพื่อการ
ปองกันใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งมีการฝกฝนใหเกิดความชํานาญในการที่จะไปอารักขา
รักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ความหมายของการรักษาความปลอดภัยบคุคลสําคัญ 
 ชัยวัฒน  ดิษยบุตร (2541, หนา 2) กลาววา การรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
หมายถึง การปองกันใหการคุมครอง ดูแลบุคคลผูไดรับการคุมกันอารักขา 
 นันทภูมิ  เรืองรุง (2545, หนา 26) กลาววา การรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
หมายถึง บรรดามาตรการทั้งปวงที่กําหนดขึ้นเพื่อใหความคุมครองปองกันแกบุคคลที่มีความสําคัญ
ยิ่ง ใหพนจากอันตรายอันอาจเกิดขึ้นไดจากอุบัติเหตุ หรือความจงใจที่จะกระทําของฝายตรงขาม 
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยสวนมากยอมรับวา ไมมีวิธีใดที่จะใหการรักษาความปลอดภัยตอ
บุคคลสําคัญไดอยางสมบูรณ และปลอดภัยจริง ๆ ส่ิงที่พอจะทําไดก็เพียงแตลดโอกาสในการเขาทํา
รายบุคคลสําคัญเทานั้น 
 อภิศักดิ์  บุญญะสุต (2540, หนา 9) กลาววา การรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
หมายถึง มาตรการทั้งปวงที่กําหนดขึ้น เพื่อใหความคุมครองปองกันแกบุคคลที่มีความสําคัญยิ่ง ให
พนจากอันตรายอันอาจเกิดขึ้นไดจากอุบัติเหตุหรือความจงใจที่จะกระทําของฝายตรงขาม  
 จิตรเจริญ  เวลาดี (2541, หนา 7) กลาววา การรักษาความปลอดภัย คือ การระวังดูแล
ปองกันใหพนภัย หรือพนไปจากเหตุที่ทําใหเกิดความเสียหาย การรักษาความปลอดภัย หมายถึง
การปองกันบุคคล ขาวสาร สถานที่และทรัพยสิน  ตลอดจนกิจการของหนวยงานใด ๆ ใหพนจาก
การกระทําใด ๆ ที่มีผลกระทบกระเทือนตอความมั่นคงและปลอดภัย หรือผลประโยชนของ
องคการนั้น ๆ 
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 อุทัย อัศววิไล (2541, หนา 1) กลาววา การรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ หมายถึง 
บรรดามาตรการทั้งปวงที่กําหนดขึ้นเพื่อใหความคุมครองปองกันแกบุคคลที่มีความสําคัญยิ่ง ให
พนจากอันตรายอันอาจเกิดขึ้นไดจากอุบัติเหตุ หรือความจงใจที่จะกระทําของฝายตรงขาม 
 สรุปไดวา การรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ คือ ระเบียบวิธีปฏิบัติที่จําเปนในการ
รักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ ตลอดจนถึงครอบครัวบุคคลสําคัญนั้นดวย ตลอดเวลาอยาง
ใกลชิดทั้งในทางเปดเผยและในทางลับ แตในการปฏิบัติเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยสวนมากไม
มีวิธีการใดที่จะใหการรักษาความปลอดภัยตอบุคคลสําคัญไดอยางสมบูรณ และปลอดภัยอยาง
แทจริง  ส่ิงที่พอจะทําไดก็เพียงแตลดโอกาสในการเขาทํารายบุคคลสําคัญเทานั้น 
 องคประกอบการรักษาความปลอดภยับุคคลสําคัญ  
 การรักษาความปลอดภัยที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงสุดจะเกิดขึ้นได ตองมีองคประกอบ
หลายประการดังนี้ (รวิวรรณ  อุนบุญ, 2544, หนา 9 – 10) 
 1.  วางมาตรการระวังปองกันตาง ๆ รอบตัวบุคคลสําคัญใหรัดกุมที่สุดโดยพยายามลด
ชองวางที่คนรายสามารถทํารายบุคคลสําคัญใหมากที่สุด 
 2.  รวบรวมขาวสารที่อาจมีผลกระทบกระเทือนตอบุคคลสําคัญใหมากที่สุด ทั้งทั่วไป
และในพื้นที่ที่บุคคลสําคัญจะไปเยี่ยมเยียน เพื่อใหมีการประเมินภัยคุกคามที่อาจเกิดขึ้นไดอยาง
แมนยํา เพราะการจัดระดับของการรักษาความปลอดภัยมักขึ้นกับประเภทของภัยคุกคามที่อาจจะ
เกิดขึ้น ดังนั้นจึงนับวาการประเมินคาขาวสารที่มีความแมนยําจะชวยใหการรักษาความปลอดภัย
บุคคลสําคัญไดผลดีที่สุด 
 3.  ตองมีการวางแผนลวงหนาและสามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาตามสถานการณ 
หนวยรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญจะตองวางแผนการสํารวจลวงหนา เพื่อทราบขอมูลเกี่ยวกับ
สถานการณทางดานการขาว สถานที่ตาง ๆ ที่บุคคลสําคัญจะไป เสนทาง ยานพาหนะตาง ๆ ที่
บุคคลสําคัญจะใช ตลอดจนการประสานงานกับสวนราชการหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของตาง ๆ 
รวมทั้งสํารวจการสื่อสาร เพื่อนําขอมูลมาใชในการวางแผนการรักษาความปลอดภัยในเรื่องตาง ๆ 
 4.  ใชเจาหนาที่ตํารวจใหเกิดประโยชนมากที่สุด เพราะเจาหนาที่ตํารวจมีอํานาจหนาที่
ตามกฎหมายในการจับกุม ตรวจคนผูตองสงสัยหรือกักกันบุคคลที่ไมนาไววางใจไมใหเขาใกล
บุคคลสําคัญได 
 5.  การใหความรวมมือจากตัวบุคคลสําคัญเปนหลักการที่สําคัญประการหนึ่ง เพราะ
บุคคลสําคัญเปนสวนที่จะทําใหการวางมาตรการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญสามารถกระทํา
ไดอยางครบถวนหรือไม ทั้งนี้เนื่องจากบุคคลสําคัญบางคนตองการความเปนสวนตัว ไมชอบใหมี
คนเดินติดตามอยูตลอดเวลา ดังนั้นการปฏิบัติงานใหเปนไปดวยความเรียบรอยจะตองปฏิบัติดังนี้ 
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  5.1  ปรึกษากับตัวบุคคลสําคัญ ขอความยินยอมใหคุมกันและอธิบายหลักการในการ
รักษาความปลอดภัยใหบุคคลสําคัญทราบ 
  5.2  พยายามหาขาวและขอมูลตาง ๆ เพิ่มเติมเกี่ยวกับภยันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นกับ
บุคคลสําคัญไดจากตัวบุคคลสําคัญเอง ซ่ึงอาจทราบมานอกเหนือจากที่เราทราบ 
  5.3  หาขอมูลเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ที่บุคคลสําคัญชอบและไมชอบ รวมถึงการดําเนิน
กิจวัตรประจําวันตาง ๆ ของบุคคลสําคัญดวย 
  5.4  ตองมีกําหนดการทั้งหมดของบุคคลสําคัญ ใหทราบลวงหนากอนเทาที่จะสามารถ
ทําได 
  5.5  ตองมีประวัติทางแพทยเกี่ยวกับบุคคลสําคัญ เชน ชนิดกลุมเลือด เปนตน 
  5.6  ขออนุมัติตรวจสอบความปลอดภัยเกี่ยวกับสถานที่ เชน ภายในบานพักและ
สถานที่ทํางานของบุคคลสําคัญ 
 6.  ความพรอมของผูปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัย ทั้งดานสภาพรางกายที่สมบูรณ 
แข็งแรง มีความแคลวคลองวองไว มีประสาทสัมผัสที่ดีและสภาพจิตใจที่มั่นคง ไมหวั่นไหวงาย 
ชางสังเกต  จดจํา  มีปฏิภาณไหวพริบ  ความสุขุม  รอบคอบ  อดทน  และมีการตัดสินใจที่ดี 
นอกจากนั้น ผูปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยจะตองไดรับการฝกฝน ทบทวน เพิ่มเติมขีด
ความสามารถตาง ๆ อยูเสมอ 
 ประเภทของบุคคลสําคัญ  
 ในการกําหนดวาบุคคลใดเปนบุคคลสําคัญนั้น มีความจําเปนอยางยิ่งเพื่อเปนการวาง
มาตรการในการปองกันและคุมครองไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานที่และเวลา ซ่ึงหนวยที่
ใหการรักษาความปลอดภัยจะเปนผูกําหนด เพื่อการรักษาความปลอดภัยนั้นไดแก (ศูนยรักษาความ
ปลอดภัย, 2530, หนา 53-54) 
 1.  ความสําคัญขององคบุคคล หมายถึง ความสําคัญของบุคคลสําคัญในทางใด เชน องค
พระประมุขของประเทศ ผูนําทางการเมือง ผูนําทางทหาร ผูนําทางศาสนา ซ่ึงสามารถแยกประเภท
ไดดังนี้ 
  1.1  ประมุขของประเทศ อาทิเชน พระเจาจักรพรรดิ์ พระบรมราชินี องครัชทายาท 
พระบรมวงศานุวงศช้ันผูใหญที่เสด็จไปในงานพิธีตาง ๆ แทนพระองค ผูสําเร็จราชการแทน
พระองค องคมนตรี ประธานาธิบดี เปนตน 
  1.2  ผูนําทางการเมือง เปนผูมีหนาที่สําคัญที่รับผิดชอบตอนโยบายของประเทศ เชน 
นายกรัฐมนตรี หัวหนาคณะปฏิวัติ เปนตน 
  1.3  ผูนําทางศาสนา ประมุขทางศาสนา ก็นับวาเปนบุคคลสําคัญ เพราะเปนที่เคารพ
นับถือของปวงชน เชน สมเด็จพระสังฆราช สันตะปาปา และผูนําทางศาสนาอื่น ๆ 
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  1.4  ผูนําทางทหาร เปนผูมีหนาที่และตําแหนงสูงในทางทหาร เชน ประธานคณะ
เลขาธิการทหาร ผูบัญชาการทหารสูงสุด ผูบัญชาการเหลาทัพตาง ๆ ผูบัญชาการกองทัพภาค ผูนํา
หนวยทหารขนาดใหญ ทั้งในยามปกติ และยามฉุกเฉิน หรือยามสงคราม รวมทั้งในทางเศรษฐกิจ 
และทางการทหาร เชน ผูคิดประดิษฐอาวุธอันทันสมัย ผูเชี่ยวชาญทางอาวุธนําวิถี เปนตน 
  1.5  นักวิทยาศาสตรคนสําคัญ เปนผูคนพบรายการทางวิทยาศาสตรที่มีความสําคัญตอ
ประเทศชาติ 
  1.6  บุคคลสําคัญในทัศนะของประชาชน เปนบุคคลที่สาธารณชนมีความรักใครนับ
ถือหรือสนใจเปนพิเศษ 
  1.7  แขกของรัฐบาลหรือผูแทนตางประเทศ ที่ตองพิจารณาใหความคุมครองปองกัน
อันตรายเปนพิเศษ เชน ประมุขของตางประเทศที่มาเยือน นักการเมืองที่สําคัญ หรือนักการทูต    
ตาง ๆ เปนตน 
 2.  ลําดับความสําคัญ ตองพิจารณาจัดลําดับความสําคัญขององคบุคคลเพื่อกํานดความ
สําคัญลดหลั่ นกันไป  อาทิ เชน  พระบาทสมเด็ จพระ เจ าอยู หั ว  สมเด็ จพระนาง เจ าฯ
พระบรมราชินีนาถ องครัชทายาท พระบรมวงศานุวงศช้ันผูใหญ ประธานาธิบดี นายกรัฐมนตรี 
เอกอัครราชทูต  รัฐมนตรีวาการกระทรวง ผูนําทางทหาร ฯลฯ 
 3.  จํานวนของบุคคลสําคัญ ขึ้นอยูกับสถานที่ และพิธีการตาง ๆ ที่บุคคลสําคัญไป
ประชุมพรอมกันเปนจํานวนมาก ยอมมีความสําคัญมากกวาสถานที่ที่บุคคลสําคัญปรากฎตัวนอย
คน 
 4.  อันตรายอันอาจเกิดตอบุคคลสําคัญ พิจารณาไดจากขาวสารที่หนวยรักษาความ
ปลอดภัยไดรับการประเมินขาวสารนี้ตองพิจารณาถึงความมุงหมายของศัตรูหรือเจตนาที่ประกาศ
ใหทราบ และวิธีดําเนินการที่ศัตรูมักใชเปนประจํา 
 5.  จุดออนของบุคคลสําคัญ บุคคลสําคัญที่ไมใครอยูประจําที่ เชน จําเปนตองเดินทางไป
พบปะกับประชาชน หรือไปรวมพิธีการตาง ๆ ในที่สาธารณะอยูเสมอ ยอมมีจุดออนมากกวาผูที่
ทํางานอยูกับที่ 
 มูลเหตุจูงใจในการลอบประทุษรายบุคคลสําคัญ (ศูนยรักษาความปลอดภัย, 2530, หนา 
55-56) 
 1.  สาเหตุจากการเมือง  อาจเปนกลุมคนหรือบุคคลที่มีอุดมการณไมตรงกับฝายรัฐบาล 
หรือกับบุคคลของรัฐบาลอยางรุนแรง เชน การลอบสังหารประธานาธิบดีอัลวา ซาดัส แหงประเทศ
อียิปต เมื่อเดือนกุมภาพันธุ 2475 จอมพล ป.พิบูลยสงคราม ถูกนายลี บุญตา คนขับรถประจําตัวใช
ปนยิงในหองนอน ณ บานพักในกรมทหารปนใหญตอสูอากาศยาน วันที่ 16 ก.ค. 2525 พลเอก 
เปรม ติณสูลานนท ถูกลอบยิงบริเวณศูนยการทหารปนใหญ จังหวัดลพบุรี 
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 2.  สาเหตุจากเศรษฐกิจ  ซ่ึงผูกระทําอาจมีความคิดที่เชื่อวา บุคคลสําคัญที่เปนเปาหมาย 
เปนสาเหตุหรือตนเหตุที่ทําให เกิดสภาวะทางเศรษฐกิจตกต่ําอยางเชน  การลอบสังหาร 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังของประเทศญี่ปุน เพราะเชื่อวาถาสังหารแลวจะทําใหเศรษฐกิจ
ของประเทศดีขึ้น 
 3.  สาเหตุจากอุดมการณ หรือแนวความคิดของกลุมเชื้อชาติหรือศาสนา ซ่ึงผูกระทํามี
ความคิดที่เชื่อวาอุดมการณ หรือหลักการแนวความคิดของตนเปนเรื่องสําคัญหรือบุคคลที่จะ
กระทํามีความบาคลั่งในแนวความคิดตอตานอยางรุนแรง ถากระทําไปแลวสามารถเปลี่ยนแปลง
ระบบหรือความเชื่อ หรือหยุดแนวความคิดนั้นได เชน การลอบสังหารประธานาธิบดีลินคอรน
เพราะสาเหตุจากการไมแบงแยกหรือเหยียดผิว 
 4.  สาเหตุจากเรื่องสวนตัว ซ่ึงผูกระทํามีความคิดที่ตองการจะแกแคน ความหึงหวง 
ความเกลียด ความโกรธแคนหรืออาจเกิดจากความอิจฉาริษยา เชน ชาวเยอรมันผูหนึ่งมีความไม
พอใจผูนําพรรคคอมมิวนิสตที่ใชชีวิตอยางหรูหรา ฟุมเฟอย จึงคิดทําการลอบสังหาร แตกระทําการ
ไมสําเร็จ 
 5.  สาเหตุทางจิตวิทยา  ไดแก บุคคลที่มีจิตใจไมสมประกอบมีความคุมคล่ังหรือตองการ
มีช่ือเสียงจากการกระทําของตน เชน การลอบทํารายประธานาธิบดีโรแนล รีแกน เพียงตองการให
ดาราภาพยนตที่ตนเองหลงไหลหันมาสนใจ 
 6.  สาเหตุจากการไดรับอามิสสินจาง ซ่ึงเปนบุคคลที่ตองการเงินหรือกระทําเพื่อส่ิงตอบ
แทนอื่น ๆ 
 7.  สาเหตุมาจากการถูกขมขูหรือบังคับขูเข็ญ ใหกระทําในสิ่งที่ตนเองไมอยากกระทํา 
 มาตรการในการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
 มาตรการในการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญนั้น เปนการนําเอาวิธีการทั้งปวงที่ได
พิจารณา เพื่อมุงหมายที่จะใหบุคคลสําคัญมีความปลอดภัยจากการลอบประทุษรายอยูตลอดเวลา 
ไมวาบุคคลสําคัญจะอยูในสภาวะอยางไร ประกอบดวย (ศูนยรักษาความปลอดภัย, 2530, หนา 60 - 
62) 
 1.  การจัดรูปแบบรักษาความปลอดภัย มีรูปแบบในการจัด 3 แบบดวยกัน จะเลือกใช
แบบใดขึ้นอยูกับดุลพินิจของหัวหนาชุดรักษาความปลอดภัย ไดแก   
  แบบเปดเผย  ซ่ึงเปนการแสดงตัววาเปนเจาหนาที่ปฏิบัติการอารักขาบุคคลสําคัญ 
เจาหนาที่ประเภทนี้มักแตงเครื่องแบบและมีอาวุธประจํากาย ซ่ึงโดยปกติเจาหนาที่ประเภทนี้จะอยู
ในตําแหนงที่เปนดานแรกของระบบการระวังปองกัน 
  แบบปกปด คือไมเปดเผยแสดงตัวใหบุคคลทั่วไปทราบ โดยเจาหนาที่ประเภทนี้ไม
แตงเครื่องแบบ แตงกายเชนประชาชนทั่วไป ซ่ึงกลมกลืนกับสิ่งแวดลอมของแตละสถานที่นั้น ๆ 
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มักใชใหปฏิบัติหนาที่ในการหาขาวและคอยสอดสองดูแลความเคลื่อนไหวของกลุมชนหรือบุคคล
ที่นาสงสัย เจาหนาที่ประเภทนี้สวนหนึ่งจะถูกจัดใหปะปนในหมูประชาชน อีกสวนหนึ่งจะอยู
ใกลชิดบุคคลสําคัญ พรอมที่จะทําการขัดขวาง ยับยั้งและปองกันเหตุรายใด ๆ ที่จะเกิดขึ้นอยาง
ทันทีทันควัน ซ่ึงเจาหนาที่ประเภทนี้จะตองมีเชาวนไวไหวพริบ ปฏิภาณ มีความสามารถในการ
ตอสูและใชอาวุธอยางยอดเยี่ยม 
  แบบผสม ซ่ึงโดยปกติแลวในการจัดวางกําลังปองกันบุคคลสําคัญมักใชเจาหนาที่ทั้งที่
แตงเครื่องแบบและไมแตงเครื่องแบบผสมกัน สวนการวางกําลังจะใชเจาหนาที่แตละประเภทมาก
นอยเพียงใดขึ้นอยูกับสถานการณและการขาวกรอง 
 2.  การวางกําลังการรักษาความปลอดภัย โดยหลักการรักษาความปลอดภัยที่ดีจะตอง
ประกอบดวยข้ันตอนเปนวงรอบอยางนอย 3 วงรอบดวยกัน คือ 
  วงรอบชั้นใน (inner ring) หมายถึง การวางกําลังเจาหนาที่อยูใกลชิดกับบุคคลสําคัญ
โดยรอบ ใหสามารถปองกันและแกไขเหตุการณที่เกิดขึ้นใกลชิดกับบุคคลสําคัญไดทันทวงที ซ่ึง
ไดแก เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยชุดประจําตัว 
  วงรอบชั้นกลาง (middle ring) หมายถึง โดยรอบบริเวณพิธี ตัวอาคารบานพักหรือ
สถานที่ทํางาน  ซ่ึงอาจไดแก ระบบบัตรตรวจสอบคนเขาออก โทรทัศนวงจรปด  ยามชอง
ทางเขาออก ยามรักษาการณ ยามประจําจุดโดยรอบรั้วหรือบริเวณพิธีการตาง ๆ 
 วงรอบชั้นนอก (outer ring) อาจไดแก การขาวกรองที่เกี่ยวกับบุคคลสําคัญ สายตรวจ
เดินเทา รถตรวจการณ หรือชุดรักษาความปลอดภัยทางเทคนิคที่จัดไปประจําตามจุดรอบนอก เชน 
พื้นที่สูง พื้นที่ลับหูลับตา มีความสามารถใชกระสุนวิถีโคงได 
 3.  วินัยในการรักษาความลับและการลวง ส่ิงที่ผูปฏิบัติงานดานการขาวกรองและการ
รักษาความปลอดภัยจะตองยึดเปนหลักที่พึงปฏิบัติเสมอ คือ จะตองมีวินัยในการรักษาความลับอัน
หมายถึงการที่เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยทุกคนจะตองไมนําเอารายละเอียดเกี่ยวกับกําหนดการ
ตาง ๆ ของบุคคลสําคัญตลอดจนการเคลื่อนไหวท่ีเกี่ยวกับบุคคลสําคัญไปเปดเผย แพรงพรายให
ผูอ่ืนทราบ และตองมั่นใจวาเอกสารตาง ๆ ถูกเก็บไวในที่ปลอดภัยแมจะไมไดใชแลวก็ตาม 
โดยเฉพาะอยางยิ่งตัวของบุคคลสําคัญเองก็ควรใหรับทราบขาวสารเพียงเทาที่จําเปนตองการทราบ
เทานั้น และมีปรากฎอยูบอยครั้งที่จะตองใชมาตรการในการลวงประกอบกับวินัยในการรักษา
ความลับ เพื่อเปนการปองกันมิใหฝายตรงขามลวงรูขาวสารเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวของบุคคล
สําคัญ 
 4.  การควบคุมบุคคลและสิ่งของที่จะเขาถึงตัวบุคคลสําคัญ เจาหนาที่ประจําที่ทํางานอยู
ในสํานักงานของบุคคลสําคัญ ทุกคนจะตองผานการตรวจสอบประวัติอยางละเอียดถ่ีถวนตาม
ฐานะในการปฏิบัติงาน และความจําเปนที่จะตองปฏิบัติการโดยใกลชิด รวมทั้งบุคคลที่จะเขา
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พบปะขอเยี่ยม หรือแมแตเจาหนาที่จะนําหนังสือเขาเสนอบุคคลสําคัญ จะตองมีการตรวจสอบและ
ตองอยูในความควบคุมของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยตลอดเวลา ส่ิงของทุกชิ้นที่สงมาใหบุคคล
สําคัญจะตองผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ทางเทคนิคเสียกอน อยาปลอยใหบุคคลสําคัญเปดหีบ
หอที่ยังมิใหผานการตรวจ การตรวจหีบหออาจใชเครื่องเอกซเรย เครื่องตรวจวัตถุระเบิดหรือจะใช
การทดลองเปดในเครื่องปองกันอํานาจการระเบิดก็ได สําหรับสิ่งของประเภทอาหาร จะตอง
ตรวจสอบอยางละเอียดวาไมมียาพิษเจือปน ยิ่งในบุหร่ีหรือสุราที่บุคคลสําคัญชอบเปนพิเศษ 
สมควรตองเพิ่มความระมัดระวังใหมาก 
 5.  การรวบรวมขาวสารและเสนอแนะไมใหบุคคลสําคัญเสี่ยงตออันตราย หัวหนาหนวย
รักษาความปลอดภัยจะตองวางแผน ใหมีการหาขาว รวบรวมขาวสารที่อาจมีผลกระทบกระเทือน
ตอบุคคลสําคัญอยูตลอดเวลา เชน ขาวเกี่ยวกับบุคคลที่นาจะเปนผูมุงประทุษรายตอบุคคลสําคัญใน
ทุก ๆ พื้นที่ที่บุคคลสําคัญจะตองเดินทางผาน หรือไปปรากฎตัว รวมทั้งจะตองหม่ันเสนอแนะ
บุคคลสําคัญมิใหกระทําการใด ๆ ที่เส่ียงตออันตราย เปนตนวา ในบางโอกาสเสนอแนะใหบุคคล
สําคัญสวมเสื้อเกราะออนกันกระสุน ใหเปลี่ยนพาหนะที่ใชเปนประจํา ใหเปลี่ยนเสนทางในการ
ทํางานบอย ๆ บางครั้งอาจตองเสนอแนะหรือขอรองใหบุคคลสําคัญเปลี่ยนวิธีการเดินทางตางไป
จากที่ระบุไวในหมายกําหนดการ การเสนอแนะดังกลาวขึ้นอยูกับประสิทธิภาพในการรวบรวม
ขาวสารและขาวกรองที่กระทบกระเทือนตอบุคคลสําคัญที่หนวยขาวแสวงหาและรวบรวมมาได
ประกอบกับการรูจักประมาณสถานการณของหัวหนาหนวยรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ ดังคํา
กลาวอันหนึ่งที่เปนหัวใจสําคัญในการทํางานรักษาความปลอดภัยวา “การขาวนําการ รปภ.” 
 6.  การทําพื้นที่ใหเกิดความปลอดภัย มาตรการในขอนี้ นอกจากหมายความวาเปนการ
กระทําที่เจาะจงเฉพาะการใหความปลอดภัยแกอาคารสถานที่และอาณาบริเวณที่ใชเปนที่พักหรือท่ี
พักแรมของบุคคลสําคัญแลวยังหมายถึง การจํากัดเขตหรือกักกันบรรดาบุคคลที่ตองสงสัยวาจะเปน
อันตรายตอบุคคลสําคัญที่อยูในบริเวณใกลเคียงนั้นดวย 
 บทบาทของตาํรวจรักษาความปลอดภัย 
 กรมตํารวจเปนองคการที่มีหนาที่ตอสังคมสวนรวมคือ การบําบัดทุกข บํารุงสุข ดูแล
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน อํานวยความยุติธรรมใหเกิดกับประชาชน รักษาความสงบ
เรียบรอยในสังคม ตลอดจนนําแนวนโยบายที่รัฐกําหนดไปประยุกตใชใหเกิดเปนรูปธรรม เพื่อการ
อยูรวมกันของสมาชิกในสังคมอยางปกติสุข หนาที่ความรับผิดชอบของตํารวจโดยทั่วไปของทุก
ประเทศในปจจุบัน เปนหนาที่ที่ไดปฏิบัติตอเนื่องกันจากอดีตเรื่อยมา ซ่ึงเรียกไดวาเปนจารีตนิยม
ของตํารวจ กลาวคือ มีหนาที่ในการบังคับใชกฏหมาย และรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมือง  
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 ภารกิจที่สําคัญของตํารวจ ไดแก (ศิระ  ยินเจริญ, 2541, หนา 33 -34) 
 1.  การบังคับใชกฎหมายที่มีโทษทางอาญา มิใหผูใดละเมิด หากมีการละเมิดก็ให
ดําเนินการสืบสวนสอบสวนจับกุม นําตัวสงอัยการฟองรองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา และหาทางปองกันที่จะไมใหเกิดอาชญากรรมขึ้น แมขอเท็จจริงจะปรากฏวา ไมสามารถ
กําจัดอาชญากรรมใหหมดไปจากสังคมได แตก็ไดพยายามที่จะจํากัดอาชญากรรมใหเกิดขึ้นนอย
ที่สุดเทาที่จะทําได เพราะเหตุวาอาชญากรรมเปนปรากฏการณทางสังคม (social phenomenon) 
อยางหนึ่งที่ยังไมอาจกําจัดใหหมดไปได 
 2.  การปราบปรามอาชญากรรม (crime suppression) แมจะไมอาจกําจัดอาชญากรรมให
หมดไปจากสังคมได แตเมื่อเกิดอาชญากรรมขึ้นก็เปนหนาที่ของตํารวจที่จะตองสืบสวนติดตาม
จับกุมตัวผูกระทําความผิด มาดําเนินการตามกฏหมายโดยเร็วที่สุด เพื่อความยุติธรรมและมิใหเปน
เยี่ยงอยางแกบุคคลอื่น และจะเปนการปองกันมิใหอาชญากรรมเกิดขึ้นอีกทางหนึ่งดวย 
 3.  การคุมครองสวัสดิภาพของประชาชน (public safety) ภัยที่คุกคามตอชีวิตและความ
เปนอยูโดยปกติของมนุษยนั้น มีอยูหลายประเภท เชน ภัยจากธรรมชาติ ภัยจากอาชญากร ตอมาเมื่อ
สังคมเจริญมากขึ้น ความไมปลอดภัยจากสิ่งประดิษฐตาง ๆ ก็ไดเกิดขึ้นตามมา เชน อัคคีภัย 
อุบัติเหตุจากการใชรถใชถนน ซ่ึงก็เปนหนาที่ของตํารวจที่จะตองจัดการปองกันและควบคุมภัย
ดังกลาวอยางใกลชิด 
 4.  การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของชาติ (national security) การมีเสถียรภาพของ
รัฐบาล และความมั่นคงของประเทศชาติในทุก ๆ ดาน จะตองไดรับการสอดสองดูแล มิใหเกิดการ
บอนทําลายไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม 
 5.  การบริการประชาชน (serving the public) การอํานวยความสะดวกและคุมครองความ
ปลอดภัย แมดูเหมือนวาจะมิใชหนาที่ของตํารวจโดยตรง แตก็จะละเลยมิได ตํารวจมีหนาที่จะตอง
ทําการใหความชวยเหลืออยางใดอยางหนึ่ง เพื่อมิใหความเสียหายเกิดขึ้น โดยที่ไมขัดตอกฏหมาย
หรือระเบียบแบบแผน 
 กรมตํารวจไดกําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของตํารวจไทย ไวดังนี้       
(กรมตํารวจ, 2534, หนา 1) 
 1.  รักษาความสงบเรียบรอยเพื่อประโยชนสุขแกประชาชน 
 2.  รักษากฏหมายที่เกี่ยวของกับการกระทําผิดทางอาญา 
 3.  บําบัดทุกขบํารุงสุขใหแกประชาชน 
 4.  ดูแลผลประโยชนของสาธารณะ 
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 ภารกิจของตํารวจครอบคลุมกวางขวางมาก ทําใหตํารวจตองปฏิบัติหนาที่ในหลาย
บทบาท ดังนี้คือ 
 1.  ตํารวจในฐานะเปนผูพิทักษสันติราษฎร มีหนาที่ในการรักษาความสงบเรียบรอยของ
ประชาชนทั่วราชอาณาจักร 
 2.  ตํารวจในฐานะเปนผูรักษากฎหมาย มีหนาที่ปองกันมิใหมีผูละเมิดกฏหมาย 
 3.  ตํารวจในฐานะกึ่งขาราชการพลเรือน กลาวคือ นอกจากตํารวจจะตองปฏิบัติราชการ
ตามที่กระทรวงมหาดไทยกําหนดและมอบหมายไวแลว ยังตองปฏิบัติหนาที่ทั่วไปเชนเดียวกับ
ขาราชการพลเรือนทุกประการ และตองรักษาความสามัคคีชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
 4.  ตํารวจในฐานะเปนเจาพนักงานฝายปกครอง มีหนาที่ในการบําบัดทุกขบํารุงสุข
ใหกับประชาชน 
 5.  ตํารวจในฐานะตํารวจสนาม มีหนาที่ในการตอสูเพื่อปองกันประเทศและมีหนาที่
รักษาความสงบเรียบรอยตามที่กฏหมายกําหนด หรือไดรับมอบหมายเปนครั้งคราว 
 ประเภทและความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย 
 1.  เพื่อใหการรักษาความปลอดภัยดําเนินไปอยางไดผลและรัดกุมครอบคลุมอยางทั่วถึง 
การรักษาความปลอดภัยแบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
   1.1  การรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับบุคคล หมายถึง มาตรการที่กําหนดขึ้นสําหรับใช
ปฏิบัติตอขาราชการ หรือผูที่จะไดรับความไววางใจใหเขาถึงส่ิงที่เปนความลับของทางราชการ 
หรือใหปฏิบัติหนาที่ราชการที่สําคัญ เพื่อใหเปนที่เชื่อแนวาตองเปนผูไมเปนภัยตอความมั่นคงของ
ประเทศชาติ 
   1.2  การรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับเอกสาร หมายถึง มาตรการที่กําหนดขึ้นสําหรับ
ปฏิบัติตอเอกสารลับ เพื่อปองกันมิใหผูไมมีอํานาจหนาที่ไดลวงรู หรือเขาถึงเอกสาร นั้น 
   1.3  การรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับสถานที่ หมายถึง บรรดามาตรการที่กําหนดขึ้น 
เพื่อพิทักษรักษาใหความปลอดภัยแกที่สงวน อาคาร และสถานที่ของสวนราชการ ตลอดจนวัสดุ 
อุปกรณ เจาหนาที่ และเอกสารในอาคารสถานที่ดังกลาว ใหพนจากการโจรกรรม การจารกรรม 
และการกอวินาศกรรม หรือเหตุอ่ืนใด อันอาจทําใหเสียสมรรถภาพในการปฏิบัติการกิจการของ
สวนราชการได 
 2.  ระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ. 2517 กําหนดใหหัวหนาสวน
ราชการรับผิดชอบ และดําเนินการรักษาความปลอดภัยภายในสวนราชการของตนและแบงมอบ
หนาที่ใหแกผูใตบังคับบัญชาตามแตจะเห็นสมควร 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 23 

 ในการนี้ใหหัวหนาสวนราชการ แตงตั้งเจาหนาที่ควบคุมการรักษาความปลอดภัย นาย
ทะเบียนเอกสารลับ และเจาหนาที่ผูชวย รวมทั้งเจาหนาที่นําสาร และผูอารักขาการนําสารไดตาม
ความจําเปน 
 ในกรณีที่มีปญหาเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย ใหติดตอขอคําแนะนําความชวยเหลือ
และความรวมมือจากองคการรักษาความปลอดภัย 
 3.  กําหนดใหหัวหนาสวนราชการจัดใหมีการอบรม ช้ีแจงเกี่ยวกับระเบียบการรักษา
ความปลอดภัยแหงชาติ แกบุคคลที่มีหนาที่เขาถึงสิ่งที่เปนความลับของทางราชการ เพื่อใหเขาใจ
และปฏิบัติตามระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติโดยเครงครัด 
 
ประวัติความเปนมากองบัญชาการตํารวจสันติบาล 
 
 กอนที่กองตํารวจสันติบาลจะไดกําเนิดขึ้นในกรมตํารวจนั้นไดมีพระบรมราชโองการใน
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาประชาธิปก พระปกเกลาเจาอยูหัว ประกาศเมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 
พุทธศักราช 2473 วา "โดยมีพระราชประสงคจะใหราชการในกรมตํารวจภูธรดําเนินเจริญยิ่งขึ้น 
เปนการสมควรที่จะจัดใหมีเจาหนาที่ซ่ึงรอบรูในวิชาการบางอยางเปนพิเศษขึ้นไว เพื่อประโยชน
แกการสืบสวนและปราบปรามผูกระทําผิด" จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตั้งกรมขึ้นกรมหนึ่ง
ในกรมตํารวจภูธรชื่อ "กรมตํารวจภูบาล" มีเจากรมเปนหัวหนารับผิดชอบและใหเจากรมมีตําแหนง
เปนผูชวยอธิบดีกรมตํารวจภูธรดวยในการปฏิบัติราชการใหเจาหนาที่ในกรมนี้มีอํานาจตาม
กฎหมายเสมือนเสมอกัน และใหเจากรมมีอํานาจออกหมายจับหมายคนบานเรือน หมายเรียก พยาน
ไดตามกฎหมายทั้งในและนอกเขตกรุงเทพมหานคร   ตอมา วันที่ 17 พฤศจิกายน พุทธศักราช 2475 
ไดมีพระบรมราชโองการในพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาประชาธิปก พระปกเกลาเจาอยูหัว 
โดยที่สภาผูแทนราษฎรถวายคําปรึกษาวา สมควรจัดวางโครงการกรมตํารวจขึ้นใหม  จึงทรงพระ
กรุณาโปรดเกลาฯ ใหประกาศดวยคําแนะนํายินยอมของสภาผูแทนราษฎร โดยมีขอความตอไปนี้  
 ขอ 1. ใหเปลี่ยนชื่อกรมตํารวจภูธร เปน "กรมตํารวจ" ใหเปน กรมชั้นอธิบดี และมีรอง
อธิบดีเปนผูชวย  
 ขอ 2. กรมตํารวจแบงกิจการออกเปน 4 สวนคือ  
  สวนที่ 1 กองบังคับการ  
  สวนที่ 2 ตํารวจนครบาล  
  สวนที่ 3 ตํารวจภูธร  
  สวนที่ 4 ตํารวจสันติบาล  มีหนาที่เปนกําลังชวยเหลือ ตํารวจนครบาลและ
ตํารวจภูธร  
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 ขอ 3. ใหเสนาบดีกระทรวงมหาดไทยจัดแบงแผนกงานรายยอยออกไปตามสมควรแก
รูปการ และเมื่อไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการคณะราษฎรแลวใหถือวาเปนอันใชได  
 ขอความดังปรากฎแลวขางตน จึงถือไดวา กองตํารวจสันติบาลไดเกิดมีขึ้น เมื่อวันที่ 17 
พฤศจิกายน พุทธศักราช 2475 เปนตนมา จนกระทั่งปจจุบันนี้ และในขณะเดียวกันไดมีพระบรม
ราชโองการโปรดเกลาฯให นายพันตํารวจ พระนรากรบริรักษ  ผูบังคับการตํารวจภูธรมณฑลพายัพ 
มาเปนผูบังคับการตํารวจสันติบาล ในวันเดือนปเดียวกันนี้เอง พระยาจาแสนบทดี เสนาบดี
กระทรวงมหาดไทยก็ไดจัดแบงแผนกงานในกรมตํารวจสําหรับกองตํารวจสันติบาลนั้นไดประกาศ
ไวดังนี้ "ใหรวบรวมกรมตํารวจภูบาล ตํารวจกองพิเศษ กับตํารวจภูธรกลางเปนตํารวจสันติบาล มี
หัวหนาเปนผูบังคับการ 1 นาย แบงออกเปน กองที่ 1 กองที่ 2 กองที่ 3  และกองตํารวจแผนก
สรรพากร  มีหัวหนาเปน ผูกํากับการกองละ 1 นาย กองที่1-2  มีหนาที่เปนกําลังชวยเหลือตํารวจ
นครบาลและตํารวจภูธรในการปองกันและปราบปรามผูกระทําผิด สวนกองที่ 3 ใหแบงเปน 4 
แผนก" คือ  
 1.  แผนกทะเบียนพิมพลายนิ้วมือ  
 2.  แผนกบันทึกแผนประทุษฐกรรม  
 3.  แผนกวิทยาการ  
 4.  แผนกบัญชีโจรผูราย ออกรูปพรรณผูราย หลบหนี และของหาย  
 กองตํารวจสันติบาลสมัยแรกเริ่มตั้งขึ้นนี้แบงออกเปน 4 กองกํากับการ อยูในความ
ควบคุมของ พ.ต.อ.พระนรากรบริรักษ ผูบังคับการ เปดทํางานครั้งแรก โดยเชาตึกของกรมหมื่น
พิชัย มหินทรโรดม ที่ตําบลทาเตียน เสียคาเชาเดือนละ 400 บาท ซ่ึงเรียกติดปากคนในสมัยนั้นวา 
"สันติบาลทาเตียน" เสียคาเชาให ม.ล.เผาเพ็ญพัฒน  ผูรับมรดก   ตอมากรมตํารวจไดจัดสรางตึก
กองตํารวจสันติบาลขึ้นใหมที่ อําเภอปทุมวัน ตรงขามวัดปทุมวนาราม (ตึกโรงเรียนสอบสวน
กลางคืน)   หลังจากนั้น ก็ไดยายสถานที่จากตําบลทาเตียนมาปฏิบัติงานที่ใหมนี้ เมื่อวันที่ 3 
พฤษภาคม พ.ศ.2479  ทํางานไดประมาณ 4 ปเศษ กรมตํารวจไดสรางตึกขึ้นใหมอีกหลังหนึ่งรูปราง
และลักษณะเดียวกันทางดานทิศตะวันออกของกรมตํารวจปจจุบัน เสร็จแลวไดส่ังใหกอง
ตํารวจสันติบาลยายมาอยูที่ตึกใหมนี้เมื่อวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ.2484 คือตึกที่กองตํารวจสันติบาล 
ตั้งอยูในขณะนี้  
 สรุป ในวันที่ 17 พฤศจิกายน 2475  รัฐบาลของคณะราษฎรไดตั้ง กองตํารวจพิเศษขึ้น   
มีหนาที่สืบสวน และหาขาวสารทางการเมือง มีช่ือวา "กองตํารวจสันติบาล" ใชช่ือภาษาอังกฤษวา 
"SPECIAL BRANCH"   ซ่ึงมีความหมายตรงตัววา เปนตํารวจสาขาพิเศษตางหากจากตํารวจทั่วไป 
รากฐานบรรพบุรุษของตํารวจสันติบาลกอนหนานี้ก็คือ "ตํารวจภูบาล" ในสมัยสมบูรณาญา      
สิทธิราช   ตั้งแตป พ.ศ.2475 เปนตนมา ไดมีการเปลี่ยนแปลงระเบียบงานภายในซึ่งปรากฏในราช
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กิจจานุเบกษาหลายครั้งหลายคราว กลาวคือ พ.ศ.2475 สมัยพระยามโนปกรณนิติธาดา เปน
นายกรัฐมนตรี พล.ต.ท.พระยานุเรศผดุงกิจ เปนผูรักษาการณ ในตําแหนงอธิบดีกรมตํารวจ ไดแบง
โครงสรางของตํารวจสันติบาล ดังนี้  
 กอง 1 (สืบสวนปราบปราม) มีหนาที่สืบสวนจับกุมผูกระทําผิดกฎหมายไดทั้งในและ
นอกพระนคร (ทั่วราชอาณาจักร) และทําหนาที่ชวยเหลือตํารวจนครบาลและตํารวจภูธรเมื่อกําลัง
ปราบปรามไมพอ  
 กอง 2 (สืบราชการลับ) เปนกองที่ดําเนินงานสืบสวนราชการลับ และสอดสองดูความ
เคล่ือนไหวของนักการเมืองโดยทางลับและเปดเผย เพื่อสอดสองสดับรับฟงความเคลื่อนไหวของ
นักการเมือง วาดําเนินการไปในทางที่ผิดกฎหมายหรือไม  
 กอง 3 เปนกองวิทยาการตํารวจ ซ่ึงตองใชผูมีความรูพิเศษ เชน การตรวจพิมพลายนิ้วมือ
ของผูตองหา หรือผูสมัครเขารับราชการวาเคยตองโทษมาแลวหรือไม บันทึกประวัติของผูกระทํา
ผิด การตรวจของกลางตางๆ ออกรูปพรรณ ของหาย และออกประกาศจับผูรายซ่ึงหลบหนีคดีอาญา  
 พ.ศ. 2476  สมัย พล.อ.พระยาพหลพลพยุหเสนา เปนนายกรัฐมนตรี พ.ต.อ.พระยา
อนุสสรธุระการ เปนอธิบดีกรมตํารวจ ไดมีพระราชกฏษฎีกาจัดวางระเบียบราชการกรมตาง ๆ ใน
กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2476  กําหนดงานของกรมตํารวจขึ้นใหม สําหรับกองตํารวจสันติบาลได
กําหนดไวดังนี้  
 1.  กองกํากับการ 1(สืบสวนปราบปรามโจรผูราย)  
 2.  กองกํากับการ 2 (สืบราชการพิเศษ)  
 3.  กองกํากับการ 3 (เทคนิคตํารวจ) แบงออกเปน 5 แผนก คือ  
  3.1  แผนกทะเบียนพิมพลายนิ้วมือ  
  3.2  แผนกบันทึกแผนประทุษกรรม  
  3.3  แผนกพิสูจนหลักฐาน  
  3.4  แผนกบัญชีโจรผูราย ออกรูปพรรณผูราย หลบหนี และของหาย  
  3.5  แผนกเนรเทศ  
 4.  กองกํากับการ 4 (ทะเบียนตํารวจ) แบงออกเปน 5 แผนก คือ  
  4.1  แผนกทะเบียนปน  
  4.2  แผนกรถ  
  4.3  แผนกสมาคม เอกสารหนังสือพิมพ  
  4.4  แผนกโรงหญิงนครโสเภณี โรงรับจํานํา คาของเกา โรงแรม การพนันและเรี่ยไร  
  4.5  แผนกพิจารณาภาพยนตร  
 5.  กองกํากับการ 5 (ตํารวจสรรพสามิต)  
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 ใน พ.ศ.2476 นี้กองตํารวจสันติบาลไดเพิ่มงานดานเนรเทศ และกองกํากับการ 4 
(ทะเบียนตํารวจ) ขึ้นอีก 5 แผนก และกองกํากับการ 5 (สรรพสามิต) ขึ้นอีก 1 กองกํากับการ
ดําเนินงานในเรื่องปราบปรามจับกุมยาเสพติดที่ผิดกฎหมายทุกประเภท ในป พ.ศ.2476 นี้              
มีเหตุการณกบฏบวรเดช พอเสร็จการปราบปราม พล.ต.ต.พระพิจารณพลกิจ ไดมาดํารงตําแหนง    
ผูบังคับการตํารวจสันติบาล  
 ตอมา พ.ศ. 2477 ไดมีพระราชกฤษฎีกาจัดวางระเบียบราชการกองบัญชาการและกรมใน
กระทรวงมหาดไทย แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2476 (ฉบับที่2) ใหโอนแผนกรถ จากกองกํากับการ
ตํารวจสันติบาลกองที่ 4 ไปขึ้นอยูกับกองตํารวจเทศบาล จึงเปนอันวากองกํากับการ 4 
ตํารวจสันติบาลในสมัยนั้นจึงเหลือเพียง 4 แผนก คือ แผนกปน แผนกสมาคม เอกสารหนังสือพิมพ 
แผนกโรงหญิงนครโสเภณี และแผนกพิจารณาภาพยนตรเทานั้น  
 ป พ.ศ. 2478  ถึงป พ.ศ. 2479  มีการเปลี่ยนแปลงในหลักการสําคัญในเรื่องการบรรจุ
แตงตั้งขาราชการตํารวจชั้นประทวนเลื่อนเปนชั้นสัญญาบัตรทั่วราชอาณาจักรตองแตงตั้ง จากกอง
ตํารวจสันติบาลตามกฎ ก.พ.  
 พ.ศ. 2479 มีขอกําหนดหลักการสําคัญในการบรรจุแตงตั้งขาราชการตํารวจชั้นประทวน
เปนขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรตองแตงตั้งจากตํารวจสันติบาล  
 พ.ศ. 2480 สมัย พล.อ.พระยาพหลพลพยุหเสนา เปนนายกรัฐมนตรี พล.ต.อ.อดุล        
อดุลเดชจรัส  เปนอธิบดีกรมตํารวจ พล.ต.อ.พระรามอินทรา เปนผูบังคับการตํารวจสันติบาล ไดมี
พระราชกฤษฎีกาจัดวางระเบียบราชการสํานักงานและกรมในกระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่6) ให
เพิ่มแผนกทะเบียนคนตางดาวเปนแผนกที่ 6  ในกองกํากับการ 3  ที่ทํางานของแผนกนี้ เดิมเปน
เรือนไมช้ันเดียวสีเขียว ปลูกอยูบริเวณที่ตั้งตัวตึกกรมตํารวจใหม แลวไดถูกรื้อเอาสถานที่สรางเปน
กองรักษาการณและโรงเตรียมพรอม ช้ันลางเปนโรงซอมและเก็บรถของกองตํารวจสันติบาล ตอมา
ก็ไดถูกสั่งใหร้ืออีกเพื่อสรางเปนตัวตึกของกรมตํารวจปจจุบันนี้ 
 พ.ศ.2481 สมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม เปนนายกรัฐมนตรี พล.ต.อ.อดุล อดุลเดชจรัส 
เปนอธิบดีกรมตํารวจและ พล.ต.ต.ขุนศรีนรากร เปนผูบังคับการตํารวจสันติบาล ไดมีพระราช
กฤษฎีกาจัดวางระเบียบราชการสํานักงานและกรมในกระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่8) เพิ่มแผนก 5 
(ยานพาหนะ) ขึ้นในกองกํากับการ 4 ตํารวจสันติบาลอีก และไดกําหนดขอบังคับไววาตราบใดที่มี
ตัวผูบังคับการ อธิบดีกรมตํารวจ จะเปนผูดํารงตําแหนงผูบังคับการตํารวจสันติบาลดวย  
 พ.ศ. 2483  พล.ต.อ.อดุล อดุลเดชจรัส อธิบดีกรมตํารวจไดมีคําสั่งใหโอนงานแผนก
ตางประเทศ กรมตํารวจมาขึ้นอยูใน กองกํากับการตํารวจสันติบาลกองที่ 2  
 ตอมากรมตํารวจไดพิจารณาเห็นวา กองกํากับการ1 (สืบสวนปราบปรามโจรผูราย)      
ซ่ึงอยูกับกองตํารวจสันติบาลมีงานเพิ่มขึ้นเปนลําดับ สมควรที่จะแยกงานของกองกํากับการ 1 และ
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กองกํากับการ 3 และกองกํากับการ 5 ไปขึ้นกับกองตํารวจสอบสวนกลางซึ่งตั้งขึ้นใหม มีผูบังคับ
การเปนหัวหนา  
 สวนงานของกองตํารวจสันติบาล ใหเพิ่มผูบังคับการอีกคนหนึ่งตางหาก โดยแยกงาน
ของกองกํากับการ 2 แผนก 1 (ตางประเทศ) มาตั้งเปนกองกํากับการ 1 (ตางประเทศ) ดําเนินงาน ใน
กองกํากับการ 3  คงเอางานเกี่ยวกับ ทะเบียนคนตางดาว , เนรเทศ , เอกสารหนังสือพิมพและ
สมาคม ไวดําเนินการตอไป และงานของกองกํากับการ 4  ซ่ึงจัดตั้งขึ้นใหมใหหนักไปทางอารักขา
บุคคลสําคัญ คณะรัฐมนตรี และฑูตตางประเทศเทานั้น ไมมีหนาที่เกี่ยวกับการปราบปราม 
นอกจากนี้ไดเพิ่มแผนกพิพิธภัณฑ  อบรมคนควาความรูทางการเมือง เขาไวในกองกํากับการ 4    
อีกดวย เปนการตัดงานดานการปราบปราม วิชาการตํารวจ และงานทะเบียนบางสวนซ่ึงไมสําคัญ
ออกเสีย  
 พ.ศ. 2491 กองตํารวจสอบสวนกลางไดถูกยกฐานะขึ้นเปนกองบัญชาการตํารวจ
สอบสวนกลาง ขยายวงงานกวางขวางออกไปอีก มีผูบัญชาการเปนผูบังคับบัญชา กอง
ตํารวจสันติบาลจึงไดเปลี่ยนแปลงมาขึ้นตรงตออธิบดีกรมตํารวจ และไดเพิ่มงานแผนกลาม
ภาษาตางประเทศขึ้นอีก แผนก 1 เปนแผนกที่ 4 ในกองกํากับการ 1 (ตางประเทศ) และแยกงาน
เกี่ยวกับเอกสารหนังสือพิมพไปขึ้นอยูกับกองทะเบียน สวนที่เกี่ยวกับสมาคมคงอยูกับสันติบาล
ตอไป เพิ่มงานแปลงสัญชาติ แกสัญชาติเขาอยูกองกํากับการ 3  กองตํารวจสันติบาล กับยุบแผนก
ตางๆ ในกองกํากับการ 4 (รักษาความปลอดภัย) เหลือเปนกองกํากับการ 4 เพื่อทําหนาที่อารักขา
บุคคลสําคัญเพียงดานเดียว  
 พ.ศ. 2494  ภัยคอมมิวนิสตคุกคามเวียดนามหนักขึ้น คนญวนไดอพยพหลบภัยเขามาอยู
ในประเทศไทยมาก กองตํารวจสันติบาลจึงไดตั้งหนวยควบคุมคนญวนอพยพ มีหนาที่ควบคุมและ
ดูแลความทุกขสุขของชาวญวนซึ่งเขามาพึ่งพระบรมโพธิสมภารในประเทศไทย อยูในความ
อํานวยการของ พ.ต.ต.หลวงโหมรอนราญ แยกเปนหนวยงานหนึ่งตางหาก ขึ้นอยูกับกองบังคับการ
ตํารวจสันติบาลโดยตรง  
 พ.ศ. 2495 กรมตํารวจไดพิจารณาเห็นวา งานที่เกี่ยวกับดานคนจีน ซ่ึงอยูในแผนก 3 กอง
กํากับการ 1 (ตางประเทศ) มีงานเพิ่มมากขึ้นเปนลําดับ จึงไดแยกงานของแผนกนี้ ตั้งเปน กองกํากับ
การ 5  กองตํารวจสันติบาล มีหนาที่ สืบสวน ควบคุมและสอดสองพฤติกรรมคนจีนโดยเฉพาะ 
และทําหนาที่แปลเอกสารภาษาจีน ซ่ึงสถานที่ราชการตาง ๆ สงมาขอใหแปลกับไดรับโอนงาน
เอกสารหนังสือพิมพ ซ่ึงสังกัดอยูกับกองทะเบียน และไดโอนไปเมื่อ พ.ศ.2491 กลับมาอยูกับ กอง
ตํารวจสันติบาลเชนเดิมอีกครั้งหนึ่ง  
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 พ.ศ. 2496  กรมตํารวจไดจัดตั้ง กองการตางดาวขึ้น กองตํารวจสันติบาลจึงไดโอนงาน
เกี่ยวกับทะเบียนคนตางดาว พรอมดวยเจาหนาที่ ซ่ึงอยูในแผนก 1 กองกํากับการ 3 ไปอยูกับกอง
การตางดาว สวนงานที่เกี่ยวกับการแปลงชาติ แกสัญชาติ โอนสัญชาติ ไมไดโอนไปดวย  
 พ .ศ . 2498 ได มี พ ร ะ ร าชกฤษฎี ก า  จั ด ว า ง ร ะ เ บี ยบ ร าชก า รกรมตํ า ร ว จ ใน
กระทรวงมหาดไทยขึ้นอีก สําหรับตํารวจสันติบาล ไดแบงแยกงานในกองกํากับการ 4 ซ่ึงทําหนาที่
อารักขา ออกเปน 4 แผนก ดังนี้  
 แผนก 1 (อารักขาภายใน) มีหนาที่ถวายความอารักขาพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและ
สมเด็จพระบรมราชินี คณะรัฐมนตรี ทําเนียบรัฐบาลฯ  
 แผนก 2 (อารักขาชาวตางประเทศ) มีหนาที่อารักขาสถานฑูต กงสุล ที่ทําการองคการ
สหประชาชาติ และชาวตางประเทศผูมีเกียรติบางคนที่จําเปนตองอารักขา 
 แผนก 3 (ควบคุมอารักขาทั่ว ๆ ไป) มีหนาที่อารักขารักษาการที่ประชุมตางๆ เชน การ
ประชุมสภาผูแทนราษฎร การประชุมคณะรัฐมนตรี การประชุมสภาวัฒนธรรมแหงชาติ การ
ประชุมสภาเศรษฐกิจ การประชุมสภาปองกันราชอาณาจักร การประชุมสภากรรมการ รักษาการณ
กลาง ควบคุมผูตองหาหรือจําเลยผูตองขังคดีการเมือง รักษาการบาน อ.ตร.และอารักขาอื่น ๆ ซ่ึง
ไมใชงานของแผนกใดโดยเฉพาะ  
 แผนก 4 (รักษาการณเรือนจําบางขวาง) แผนกนี้ไดรับโอนงานจากสถานีตํารวจภูธร
จังหวัดนนทบุรี ซ่ึงทําหนาที่รักษาการเรือนจํานักโทษ  
 นอกจากไดแบงแยกงานในกองกํากับการ 4 ตํารวจสันติบาลขึ้นแลว ยังไดจัดตั้งโรงเรียน
ตํารวจสันติบาลขึ้น เพื่อทําหนาที่รับสมัครบุคคลซึ่งจะเขารับราชการเปนตํารวจสันติบาล  มีหนาที่
อบรมสั่งสอนวิชาการ  กฎหมาย  และระเบียบงานตาง ๆ ของกรมตํารวจ ความรูพิเศษอื่น ๆ  กับ
เทคนิคในการสืบสวนโดยทั่ว ๆไป 
 พ.ศ. 2503 จัดตั้งกอง 6 เปนหนวยสืบสวนพิเศษเรื่องคอมมิวนิสตโดยเฉพาะ 
 พ.ศ. 2515-2516 จัดตั้งกอง 7 ทําหนาที่สืบสวนหาขาวในภูมิภาค นอกจากนี้ยังจัดตั้งงาน
ทะเบียนกลาง และสํานักควบคุมชนตางชาติผูอพยพ  
 ตอมา ไดมีพระราชกฤษฎีกาการแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทยฉบับที่ 
21 พ.ศ. 2535 ไดจัดตั้งให "สํานักงานตํารวจสันติบาล" เปนสวนราชการระดับกองบัญชาการ           
มีหนาที่บริหารงานการขาวกรอง เกี่ยวกับบุคคล หรือกลุมบุคคล ที่มีพฤติการณอันเปนภัยตอความ
มั่นคงของประเทศ ดําเนินการเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญและสถานที่ที่เกี่ยวกับ
ความมั่นคงตอประเทศ และสถาบันพระมหากษัตริย ดําเนินการตามกฎหมายวาดวย สัญชาติ การ
เนรเทศ การสงผูรายขามแดน การพิมพ กฎหมายแพงและพาณิชย กฎหมายอื่น ที่เกี่ยวของกับความ
มั่นคงตอประเทศ ดําเนินการเกี่ยวกับการควบคุมชนตางชาติ ผูอพยพ ตลอดจนการประชาสัมพันธ
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และเผยแพรกิจการ และผลงานของกรมตํารวจ (ในขณะนั้น) โดยแบงสวนราชการออกเปน 4 กอง
บังคับการ และ 1 กลุมงานดังนี้  
 1.  กองบังคับการอํานวยการ  
 2.  กองตํารวจสันติบาล 1  
 3.  กองตํารวจสันติบาล 2  
 4.  กองสารนิเทศ  
 5.  กลุมงานดําเนินกรรมวิธีขาวกรอง  
 ดวยภาระหนาที่ที่สําคัญยิ่งของสํานักงานตํารวจสันติบาล การปฏิบัติงานที่ไมยิ่งหยอน
ไปกวาหนวยงานอื่นใด จากกรมตํารวจในอดีตมาสูสํานักงานตํารวจแหงชาติในปจจุบัน เบื้องหลัง
ความสําเร็จการปฏิบัติราชการของ 4  กองบังคับการ กับอีก 1 หนวยงาน ที่ขึ้นตรงกับผูบัญชาการ
ตํารวจสันติบาล รวมกันปฏิบัติหนาที่สืบสวนหาขาวที่เกี่ยวกับความมั่นคงของประเทศ วิเคราะห
สรุปประเด็นขาว งานถวายความปลอดภัย งานอารักขาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ งานผลิตสื่อและ
เผยแพรประชาสัมพันธ ซ่ึงเปนภารกิจที่เกื้อหนุนกันทําใหการปฏิบัติงานของตํารวจสันติบาล
ประสบความสําเร็จมาโดยตลอด  
 ชวงเวลากวา 7 ทศวรรษ ที่ผานมา ผลงานและเกียรติยศของกรมตํารวจหรือสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติในปจจุบัน ตํารวจสันติบาลเปนอีกสวนหนึ่งที่อยูเบื้องหลัง ดังเพลงพระราชนิพนธ
ความฝนอันสูงสุด ในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวที่วา  
 "จะแนวแนแกไขในสิ่งผิด   จะรักชาตจินชวีิตเปนผุยผง 
 จะยอมตายถวายใหเกยีรติดํารง  จะปดทองหลังองคพระปฏิมา"  
 กองบงัคับการตํารวจสันติบาล 3  
 ใชคํายอวา บก.ส.3  มีหนาที่ดําเนินการ ควบคุม และบริหารงานการรักษาความปลอดภัย
สําหรับองคพระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท  ผูสําเร็จราชการแทนพระองค พระบรม
วงศานุวงศ ผูแทนพระองค พระราชอาคันตุกะ บุคคลสําคัญฝายไทยและตางประเทศ และสถานที่  
ที่เกี่ยวของกับความมั่นคงของประเทศ งานการตอตานขาวกรองดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม
จิตวิทยา ความมั่นคงปลอดภัย วิทยาศาสตรเทคโนโลยีพลังงานและสิ่งแวดลอม และงานอื่นๆ ที่
ไดรับมอบหมาย ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่น ๆ  ที่
เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย  
 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 3  แบงสวนราชการออกเปน 2 งาน และ 5 กองกํากับการ 
ดังนี้ 
 1.  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหนาที่ดําเนินการ ควบคุม และบริหารงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ การสื่อสาร สงเสริม ประสานงาน เผยแพร ใหคําปรึกษา แนะนําเกี่ยวกับการพัฒนา
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ระบบสารสนเทศ  เปนศูนยกลางในการเชื่อมโยงงานเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานในสังกัด 
จัดเก็บ บันทึกขอมูลขาวกรอง  ที่อยูในความรับผิดชอบลงในฐานขอมูลขาวกรอง และงานอื่น ๆ          
ที่ไดรับมอบหมาย  ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่น ๆ     
ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
 2.  งานอํานวยการ  มีหนาที่ดําเนินการ ควบคุม และบริหารงานธุรการ งานกําลังพล งาน
การเงิน งานพัสดุ งานงบประมาณ งานยุทธศาสตรและแผนงาน งานวิเคราะหและกําหนดตําแหนง 
งานวินัย  งานศึกษาอบรม งานประชาสัมพันธ งานสื่อสารและศูนยวิทยุ งานยานพาหนะและขนสง 
และงานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย โดยปฏิบัติหนาที่ ดังนี้ 
  (1)  งานรับ-สงหนังสือราชการ 
  (2)  งานรางโตตอบที่ไมอยูในความรับผิดชอบของงานใดโดยเฉพาะ 
  (3)  งานการประชุม 
  (4)  งานจัดเก็บรักษาและทําลายเอกสาร 
  (5)  งานบรรจุและแตงตั้งขาราชการตํารวจ 
  (6)  งานประวัติและบัตรขาราชการตํารวจ 
  (7)  งานพิจารณาความชอบของขาราชการตํารวจ 
  (8)  งานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
  (9)  งานการลาและการดําเนินการตาง ๆ เกี่ยวกับการออกจากราชการ 
  (10)  งานประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ 
  (11)  งานดําเนินการเกี่ยวกับทัณฑทางวินัย และความผิดอยางอื่น 
  (12)  งานดําเนินการเกี่ยวกับกรณีที่มีผูรองเรียนกลาวโทษขาราชการตํารวจในสังกัด 
  (13)  พิจารณาสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหา 
  (14)  งานกําหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงาน 
  (15)  งานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผน 
  (16)  งานจัดเก็บ รวบรวมขอมูล และจัดทําสถิติ 
  (17)  งานประมวลผล วิเคราะห และวิจัยเสนอขอมูล 
  (18)  งานรับ-จายเงิน 
  (19)  งานควบคุมเก็บรักษาเงินตาง ๆ 
  (20)  งานเบิกจายเงินเดือน เงินคาใชสอย เงินคาวัสดุ 
  (21)  งานเบิกจายเงินคาเชาบาน 
  (22)  งานเบิกจายเงินคาเลาเรียนบุตร 
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  (23)  งานเบิกจายเงินคารักษาพยาบาล 
  (24)  งานเบิกจายเงินคาใชจายในการเดินทางไปราชการ 
  (25)  งานการบัญชี 
  (26)  งานจัดหาพัสดุ ครุภัณฑ 
  (27)  งานเบิกจายพัสดุ ครุภัณฑส่ิงของหลวง 
  (28)  งานจัดทําบัญชีส่ิงของหลวง 
  (29)  งานเบิกจายยานพาหนะ 
  (30)  งานจัดทําและเก็บรักษาสมุดประวัติยานพาหนะ 
  (31)  งานควบคุมการใช และเก็บรักษายานพาหนะ 
  (32)  เปนเจาหนาที่ประจําศูนยควบคุมระบบคอมพิวเตอรของหนวย ตลอดจนเก็บ
รักษาซอมบํารุง และจัดหาเครื่องมืออุปกรณใหพรอมใชงาน 
  (33)  เปนเจาหนาที่พิจารณาจัดทําโครงการในดานยานพาหนะ รวมทั้งเปนเจาหนาที่
พลขับสงกําลังบํารุงสนับสนุนดานยานพาหนะของกองบังคับการ 
  (34)  ทําบัญชีควบคุมครุภัณฑ ยานพาหนะ และขนสงทุกชนิด 
  (35)  ตรวจสภาพ ควบคุม การเก็บรักษา เครื่องมือเครื่องใชดานยานพาหนะและ
ขนสงใหเปนไปโดยเรียบรอย หากมีการชํารุดเสียหายใหดําเนินการสงซอมแซมใหอยูในสภาพที่ใช
การได 
  (36)  ตรวจสอบ ควบคุม เก็บรักษาซอมบํารุง และจัดหาเครื่องมือส่ือสารใหเพียงพอ
และพรอมปฏิบัติงานอยูเสมอ 
  (37)  เปนเจาหนาที่ประสานงานดานวิทยุส่ือสารในกองบังคับการ และหนวยงาน
ขางเคียง 
  (38)  รับสงขาว ตลอดจนรายงานใหผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นทราบ 
  (39)  งานอื่น ๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 1.  กองกํากับการ 1  
  มีหนาที่ดําเนินการ ควบคุม และบริหารงานการรักษาความปลอดภัยสําหรับองค
พระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท ผูสําเร็จราชการแทนพระองค พระบรมวงศานุวงศ  
ผูแทนพระองค พระราชอาคันตุกะ งานจัดระเบียบชางภาพและสื่อมวลชน และงานอื่น ๆ ที่ไดรับ
มอบหมาย ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ
หรือที่ไดรับมอบหมาย โดยปฏิบัติหนาที่ ดังนี้ 
  1.1  ปฏิบัติงานธุรการ และงานสารบรรณ ที่อยูในความรับผิดชอบ 
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  1.2  ถวายความปลอดภัยและรักษาความปลอดภัยแดองคพระมหากษัตริย พระราชินี 
พระรัชทายาท ผูสําเร็จราชการแทนพระองค พระบรมวงศานุวงศ ผูแทนพระองค พระราช
อาคันตุกะ 
  1.3  จัดระเบียบชางภาพ ส่ือมวลชน ในงานราชพิธีและพิธีตางๆ 
  1.4  งานอื่น ๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 2.  กองกํากับการ 2  
  มีหนาที่ดําเนินการ ควบคุม และบริหารงานรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญทั้งฝาย
ไทยและตางประเทศ งานจัดระเบียบชางภาพและสื่อมวลชน และงานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย  
ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับ
มอบหมาย โดยปฏิบัติหนาที่ ดังนี้ 
  2.1  ปฏิบัติงานธุรการ และงานสารบรรณ ที่อยูในความรับผิดชอบ 
  2.2  รักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญฝายไทย ไดแก งานรักษาความปลอดภัย
ประจําตัว  
  2.3  รักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญชาวตางประเทศ ไดแก งานรักษาความ
ปลอดภัยบุคคลสําคัญชาวตางประเทศ งานติดตามรักษาความปลอดภัยแกตัวบุคคล และเจาหนาที่ใน
คณะทูต และบุคคลสําคัญที่รองขอ 
  2.4  จัดระเบียบชางภาพ ส่ือมวลชน  
  2.5  งานอื่น ๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 3.  กองกํากับการ 3   
  มีหนาที่ดําเนินการ ควบคุม และบริหารงานรักษาความปลอดภัยสถานที่ที่เกี่ยวของ
กับความมั่นคงของประเทศ และงานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย โดยปฏิบัติหนาที่ 
ดังนี้ 
  3.1  ปฏิบัติงานธุรการ และงานสารบรรณ ที่อยูในความรับผิดชอบ 
  3.2  ดําเนินการรักษาความปลอดภัยสถานทูต สถานกงศุล บานพักเอกอัครราชทูต 
อุปทูต และเจาหนาที่คณะทูต ตลอดจนสถานที่สําคัญที่ไดรับการรองขอ 
  3.3  ดําเนินการรักษาความปลอดภัย สถานที่ราชการภายในบริเวณสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ รวมทั้งการอํานวยความสะดวกในการจัดระเบียบการจราจรภายในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 
  3.4  ดําเนินการรักษาความปลอดภัยสถานที่ราชการตางๆ ตามที่ไดรับการรองขอ 
  3.5  งานอื่น ๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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 4.  กองกํากับการ 4   
  มีหนาที่ดําเนินการ ควบคุม และบริหารงานรักษาความปลอดภัยสถานที่ราชการ 
และบุคคลสําคัญภายในบริเวณทําเนียบรัฐบาล บานพิษณุโลก บานมนังคศิลา และงานอื่น ๆ  ที่
ไดรับมอบหมาย ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่น ๆ ที่
เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย โดยปฏิบัติหนาที่ ดังนี้ 
  4.1  ปฏิบัติงานธุรการ และงานสารบรรณ ที่อยูในความรับผิดชอบ 
  4.2  รักษาความปลอดภัยสถานที่ราชการ และบุคคลสําคัญภายในบริเวณทําเนียบ
รัฐบาล และสถานที่ราชการใกลเคียง ไดแก สํานักงาน ก.พ. และสํานักงาน ป.ป.ช. 
  4.3  รักษาความปลอดภัยบริเวณบานพิษณุโลกและบานมนังคศิลา 
  4.4  งานอื่น ๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 5.  กองกํากับการ 5    
  มีหนาที่ดําเนินการ ควบคุม และบริหารงานตอตานขาวกรองดานการเมือง  ดาน
เศรษฐกิจ ดานสังคมจิตวิทยา ดานความมั่นคงปลอดภัย ดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีพลังงานและ
ส่ิงแวดลอม และงานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
  5.1  ปฏิบัติงานธุรการ และงานสารบรรณ ที่อยูในความรับผิดชอบ 
  5.2  ปฏิบัติงานการตอตานขาวกรอง ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา ความ
มั่นคงปลอดภัย วิทยาศาสตรเทคโนโลยี พลังงาน และส่ิงแวดลอม  
  5.3  งานอื่น ๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 ธนิตาภรณ แสงพิทักษ (2544: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของเจาหนาที่รักษา
ความปลอดภัยตอประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยในเขตทําเนียบรัฐบาล  มีวัตถุประสงค     
1)  เพื่อศึกษาระดับความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยของเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัย  2)  เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยตอประสิทธิภาพการ
รักษาความปลอดภัยในเขตทําเนียบรัฐบาล  3)  เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของเจาหนาที่
รักษาความปลอดภัยตอประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยในเขตทําเนียบรัฐบาล  4) เพื่อศึกษา
ถึงความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยในเขตทําเนียบ
รัฐบาล 
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 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ เจาหนาที่ที่ทําหนาที่รักษาความปลอดภัยในเขตทําเนยีบ
รัฐบาล ไดแก เจาหนาที่ตํารวจฝายปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยทําเนียบรัฐบาล จํานวน 140 คน 
และเจาหนาที่กองรักษาความปลอดภัยทําเนียบรัฐบาล จํานวน 30 คน รวมทั้งส้ิน 170 คน โดยการ
สุมตัวอยางมีกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยทั้งหมด 100 ราย จาก 2 หนวยงาน เจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยใชประชากรทั้งหมดเปนกลุมตัวอยาง 30 คน คิดเปนรอยละ 100 เจาหนาที่ตํารวจฝาย
ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยทําเนียบรัฐบาล ผูศึกษาไดใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
โดยเลือกสุมตัวอยางจํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 50 เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถาม สถิติที่นํามาใชในการศึกษา คือ คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-
test และ F-test 
 ผลการศึกษา พบวา สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 93 อายุอยูในระหวาง 26 – 30 ป รอย
ละ 47 อยูในตําแหนงลูกแถว ผูบังคับหมูและเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย พอ ๆ กัน รอยละ 33.33 
และ 30 กวาครึ่งหนึ่งรอยละ 66  จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และมีสถานภาพโสด รอยละ 65 
เกือบคร่ึง รอยละ 42  ปฏิบัติงานในหนาที่นี้มาเปนระยะเวลา 1 – 2 ป เกือบครึ่งรอยละ 43 มีรายได
ตอเดือนอยูระหวาง 6,001 – 8,000 บาท เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย ที่เปนตัวอยางของการศึกษา 
มีความคิดเห็นวาประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยในเขตทําเนียบรัฐบาล โดยภาพรวมอยูใน
ระดับคอนขางนอย (คาเฉลี่ย 2.14) และหากแยกพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานบุคลากร ดาน
ทรัพยากรบริหารและดานขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ก็มีประสิทธิภาพในระดับคอนขางนอยเชนเดยีวกนั 
(คาเฉลี่ย 2.22) (คาเฉลี่ย 2.27) และ (คาเฉลี่ย 1.93) ตามลําดับ 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยตอประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยในเขตทําเนียบรัฐบาล ไดแก ตําแหนงงาน และ
ระยะเวลาทํางาน 
 ขอเสนอแนะ 
 1.  เนื่องจากกําลังระยะเวลาการทํางานในตําแหนงเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยนอย ทํา
ใหเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยขาดประสบการณในการปฏิบัติหนาที่ ดังนั้นในสวนของฝาย
ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัย สํานักงานตํารวจแหงชาติ ควรพิจารณาใหเจาหนาที่ตํารวจรักษา
ความปลอดภัย อยูในตําแหนงนี้อยางนอย 4 ป จึงสามารถสับเปลี่ยนโยกยายได ในสวนของ
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยของกองรักษาความปลอดภัย ทําเนียบรัฐบาลควรคัดเลือกบุคคลที่มี
ความรูมากพอสมควรและควรบรรจุแตงตั้งใหเปนขาราชการหรือเปนลูกจางประจํา เพื่อใหเกิด
ความรูสึกมั่นคงในอาชีพ มีแรงจูงใจในการทํางาน 
 2.  การจัดการดานกายภาพของทําเนียบรัฐบาล ไมเหมาะสมตอการวางมาตรการในการ
รักษาความปลอดภัย มีชองทางเขาออกมากเกินไป อีกทั้งภายในบริเวณทําเนียบรัฐบาลมีหนวย
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ราชการจํานวนมาก ไมสามารถแบงพื้นที่ตามระดับความสําคัญ ควรมีการยายหนวยราชการที่ไม
เกี่ยวของหรือจําเปนออกจากบริเวณทําเนียบรัฐบาล พรอมทั้งแบงกลุมพื้นที่ภายในทําเนียบรัฐบาล
ตามระดับความสําคัญของสถานที่อยางเด็ดขาดชัดเจน หรือหากไมสามารถจัดระบบไดดวย
ขอจํากัดใด ๆ เห็นควรยายทําเนียบรัฐบาลเฉพาะสวนที่เกี่ยวของไปที่แหงใหม พรอมทั้งวางผังและ
จัดระบบรักษาความปลอดภัยใหไดมาตรฐานสากล 
 3.  ตําแหนงเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยมีความสําคัญและมีความรับผิดชอบสูง ควร
ปรับปรุงเรื่องเงินเดือน เบี้ยเล้ียง คาตอบแทนและสิทธิประโยชนใหสูงขึ้น เพราะสิ่งเหลานี้เปนส่ิง
สําคัญที่ทําใหเกิดแรงจูงใจ หากไดรับการตอบสนองที่ดี จะทําใหบุคลากรมีความพอใจในงาน 
สามารถปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ พัฒนาตนเอง เพื่อใหเกิดความมั่นคงกาวหนาในอาชีพ รัก
ซ่ือสัตยตอองคกร ทําใหองคกรมีบุคลากรที่มีประสบการณและมีความชํานาญในการปฏิบัติหนาที่ 
ภารกิจจะสําเร็จลุลวงและมีความตอเนื่อง 
 4.  ควรมีการใหความรูเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย ทั้งในเรื่องการรักษาความ
ปลอดภัยบุคคลและการรักษาความปลอดภัยสถานที่ รวมถึงการใชอุปกรณตาง ๆ ในการตรวจสอบ
บุคคล ส่ิงของและยานพาหนะ และเรื่องการขาวในการรักษาความปลอดภัย อีกทั้งใหความรูเรื่อง
ขอบเขต อํานาจหนาที่ ปลูกจิตสํานึกของการเปนเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย ใหทราบถึงอํานาจ
ที่มีโดยชอบตามกฎหมาย ศักดิ์ศรีในอาชีพที่มีความสําคัญ พรอมทั้งมีการฝกทบทวนเพื่อใหเกิด
ความชํานาญ เกิดความกระตือรือลนและมีความมั่นใจในการทํางาน 
 5.  ควรปรับปรุงและจัดหาอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนในการรักษาความปลอดภยั
เพียงพอตอการปฏิบัติหนาที่ เพื่อใหการรักษาความปลอดภัยมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 6.  ควรมีการประชาสัมพันธและขอความรวมมือผูบริหารระดับสูง ติดบัตรแสดงตน เพื่อ
เปนตัวอยางที่ดีใหแกขาราชการที่ปฏิบัติหนาที่ภายในบริเวณทําเนียบรัฐบาล เอาเปนเยี่ยงอยาง ทํา
ใหเกิดประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัย และควรปรับปรุงเรื่องระบบบัตรแสดงตน ใหดีขึ้น
กวาที่เปนอยูในปจจุบันไมวาจะเปนในเรื่องของรูปแบบ จํานวนแบบของบัตรที่มีมากเกินไปหรือ
ขั้นตอนการออกบัตรใหแกบุคคลตาง ๆ เชน ควรมีการตรวจสอบประวัติและตองออกใหแกผูมี
สิทธิเทานั้น เปนตน 
 นันทภูมิ  เรื่องรุง (2545: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ทัศนะเจาหนาที่ตํารวจสันติบาลตอการ
ปฏิบัติงาน การรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนะของเจาหนาที่
ตํารวจสันติบาลตอการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยของบุคคลสําคัญ เพื่อทบทวนบทบาท หนาที่ 
มาตรการรักษาความปลอดภัยของบุคคลสําคัญของกองบังคับการตํารวจสันติบาล เพื่อศึกษาทัศนะ
ของเจาหนาที่ตํารวจสันติบาลตอปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยของ
บุคคลสําคัญ และเพื่อแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงมาตรการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัย
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บุคคลสําคัญใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีวิธีการสํารวจ (surver research) โดยการออกแบบสอบถาม
ใหเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ สังกัดสํานักงานตํารวจสันติบาล จากกลุมตัวอยาง
จํานวน 175 ราย ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 153 ราย กลุมตัวอยางสวนใหญเปนขาราชการ
ตํารวจชั้นประทวน เพศชาย มีอายุโดยเฉลี่ยอยูในชวง 26 – 30 ป สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ มี
สถานภาพสมรสเปนโสด และสมรสอยูในระดับที่เทา ๆ กัน มีอายุราชการโดยเฉลี่ย 6 – 10 ป รับ
เงินเดือนโดยเฉลี่ย ในอัตรา 7,500 บาทตอเดือน และจากการสํารวจพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมี
ประสบการณในดานการรักษาความปลอดภัยโดยเฉลี่ยอยูที่ระยะเวลา 3 – 6 ป 
 ผลการศึกษาพบวา ความพรอมดานความรูความสามารถของเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยสวนใหญเปนผูที่ไดรับการฝกอบรมหลักสูตรในการรักษาความปลอดภัยมาแลว ทั้ง
หลักสูตรการขาว การยิงปน การตอสูและหลักสูตรเกี่ยวกับวัตถุระเบิด และตองการที่จะมีความ
พรอมทางดานรางกายและจิตใจในการที่จะปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ อีกทั้งยัง
สนใจที่จะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมและรูสึกมีเกียรติที่ไดทําหนาที่รักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
และสวนใหญเห็นวาในเรื่องความพรอมของอุปกรณในการทํางานมีความเพียงพอแลว แตก็ยังมี
บางสวนที่เห็นวาอุปกรณบางอยางที่ยังมีความเทอะทะอยูอีกทั้งเครื่องมือส่ือสารบางตัวยังคง       
ไมเพียงพอตอการปฏิบัติหนาที่ และจากการศึกษาไดพบวาสวนใหญมีความเห็นดวยที่มีการรักษา
ความปลอดภัยบุคคลสําคัญและพอใจในการที่ไดรับการประสานงานรักษาความปลอดภัยบุคคล
สําคัญจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของที่ใหความชวยเหลือในการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยในทุก ๆ 
ดาน 
 ผลจากการทดสอบสมมุติฐานโดยใชสถิติ t-test และ  F-test ทดสอบคาเฉลี่ยของ
ประชากรกลุมเดียวกับที่กําหนด พบวา เพศ อายุ ศาสนา สถานภาพสมรส การศึกษา ระดับชั้นยศ 
เงินเดือน ระยะเวลารับราชการตํารวจ ระยะเวลาการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
และหนวยงานสังกัด พบวา มีความแตกตางของทัศนะตอการปฏิบัติงานตามระดับชั้นยศ สวน      
ตัวแปรอื่น ไมมีความแตกตางทางสถิติ และความสัมพันธระหวางความพรอมของเจาหนาที่รักษา
ความปลอดภัย ดานความรูความสามารถ ดานจิตใจและรางกาย ความพรอมของอุปกรณกับทัศนะ
การปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยของบุคคลสําคัญ พบวามีความสัมพันธเฉพาะระหวางความ
พรอมดานจิตใจและรางกาย กับทัศนะตอการปฏิบัติงาน และความพรอมของอุปกรณกับทัศนะการ
ปฏิบัติงาน สวนอื่นไมพบความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ดวยการลดชองวางในการเกิดความเสี่ยงของบุคคลสําคัญใหไดมากที่สุด 
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยจะตองมีความพรอมความสามารถที่จะปฏิบัติงานรักษาความ
ปลอดภัยทั้งความรู ความสามารถ ในเรื่องตาง ๆ ที่จําเปนตองนํามาใชในการปฏิบัติหนาที่ และ
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ความพรอมของสภาพรางกาย นอกจากนี้ความพรอมทางดานจิตใจก็เปนสิ่งจําเปนที่สําคัญอยางมาก 
อีกทั้งหนวยงานที่ปฏิบัติหนาที่รักษาความปลอดภัยจะตองมีการจัดระบบหนวยงานใหเหมาะสม
กับการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ ตองมีการใหการสนับสนุนของหนวยงานใน
ดานอุปกรณตาง ๆ ที่จําเปนในการปฏิบัติงาน ใหการสนับสนุนดานสวัสดิการเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัย ผูบังคับบัญชา ควรใหการสนับสนุนผูที่ปฏิบัติงานที่ดี มีความเปนธรรม ควรใหขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงาน และควรสนับสนุนใหมีการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรักษา
ความปลอดภัยบุคคลสําคัญอยู เสมอ  เพื่อจะไดเกิดการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 ภาสกร  สถิตยุทธการ (2545: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
: ศึกษาเฉพาะกรณี กองกํากับการอารักขาและรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ กองบังคับการสาย
ตรวจและปฏิบัติการพิเศษ   
 การอารักขาและรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญเปนภารกิจและหนาที่ ที่มีจุดประสงค
ในการปองกันและปราบปราม พรอมทั้งยังเปนการเชิดชูเกียรติของบุคคลสําคัญในอีกดานหนึ่งดวย 
ซ่ึงบุคคลสําคัญนั้นควรเปนบุคคลที่ไดรับการยกยองนับถือใหเปนผูนํา หรือผูมีความรูความสามารถ
ในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาทัดเทียมกับนานาประเทศที่มีความมั่นคงในทางตรงกันขาม
สาเหตุของการลอบทํารายหรือลอบประทุษรายบุคคลสําคัญก็มีสาเหตุมาจากการที่ผูนําหรือผูที่มี
ความรูความสามารถดังกลาวขางตน ไมมีความสามารถทําใหบรรลุวัตถุประสงค หรือความตองการ
ของกลุมบุคคลกลุมเดียวหรือกลุมบุคคลหลายกลุม อาจมีสาเหตุในการยึดอุดมการณ ความขัดแยง
ทางการเมือง การแยงชิงอํานาจ หรือจากความโกรธแคนสวนตัว จากกรณีดังกลาว บางครั้งผูกระทํา
อาจกระทําการลงไปโดยไมรูสึกตัว เชน ผูที่เปนโรคจิต คนบา หรือเปนเพราะเห็นแกผลตอบแทน
สวนตนที่ไดรับ เชน การไดรับอามิสสินจาง ซ่ึงบางคนกระทําไปเพราะความจําเปน เชน ถูกบังคับขู
เข็ญ หรือมีขอแลกเปลี่ยนที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได 
 ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน จึงตองมีการอารักขาและรักษาความปลอดภัยใหกับผูที่เส่ียง
ตอการถูกทําราย โดยมีกฎระเบียบ ขอบังคับ หรือมาตรการตาง ๆ พรอมทั้งขอปฏิบัติที่ เปน
มาตรฐานสากล เพื่อที่จะใหการอารักขาและรักษาความปลอดภัยเปนรูปแบบอันหนึ่งอันเดียวกัน 
และใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ใหเปนที่ไววางใจและความพอใจที่ไดรับการอารักขาของบุคคล
สําคัญ 
 ซ่ึงมีรูปแบบตาง ๆ ที่ไดกําหนดไวใหเปนหลักสากลและมีมาตรฐานในการปฏิบัติการ
อารักขาและรักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ คือ 
 1.  มีการวางกําลังใหเปนมาตรฐาน คือ ตองวางกําลังเจาหนาที่ใหเห็นไดชัดเจน และตอง
มีการอําพรางตัวเพื่อเขาไปปะปนกับกลุมคนเพื่อปองกันและหาขาวโดยตองทําควบคูกันไป 
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 2.  มีการวางกําลังใหเปนรูปแบบ และมีขั้นตอนในการตรวจคนและรักษาความปลอดภัย 
เปนการวางกําลังใหรับผิดชอบในพื้นที่หรือบริเวณที่ไดรับมอบหมาย คือ 
  2.1  การวางกําลังในวงรอบชั้นใน ซ่ึงตองอยูใกลชิดกับบุคคลสําคัญ 
  2.2  การวางกําลังในพื้นที่หรือบริเวณที่เปนพิธีการ การวางกําลังชุดนี้ตองมีการตรวจ
คนอยางละเอียดและไมเลือกปฏิบัติ 
 ธีรวุฒิ นิลเพ็ชร (2547: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
ตํารวจอารักขาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาวาปจจัยสวนบุคคลที่
แตกตางกันจะสงผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติงานของตํารวจอารักขารักษาความปลอดภัยบุคคล
สําคัญ และ 2) เพื่อศึกษาวาปจจัยทางจิตจะสัมพันธตอพฤติกรรมการปฏิบัติงานของตํารวจอารักขา
รักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ขาราชการตํารวจระดับชั้น
สัญญาบัตรและระดับชั้นประทวน  ในสังกัดงาน 3  และงาน 4 กองกํากับการ 1 กอง
ตํารวจสันติบาล 2 สํานักงานตํารวจสันติบาล ซ่ึงปฏิบัติหนาที่อารักขารักษาความปลอดภัยบุคคล
สําคัญชาวไทยและบุคคลสําคัญชาวตางประเทศ มีจํานวนทั้งส้ิน 150 นาย โดยคิดเปนรอยละ 100 
ของประชากรทั้งหมด เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามซึ่งแบงออกเปน 4 ตอน 
ดังนี้ ตอนที่ 1 เปนคําถามที่เกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ ระดับ
การศึกษา อายุงานปจจุบัน ตอนที่ 2 เปนแบบวัดเจตคติตอการทํางานของตํารวจอารักขารักษาความ
ปลอดภัยบุคคลสําคัญ ตอนที่ 3 เปนแบบวัดเกี่ยวกับอิทธิบาท 4 และ ตอนที่ 4 แบบวัดพฤติกรรม
การปฏิบัติงานของตํารวจอารักขารักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ การวิเคราะหขอมูล นํา
แบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามและนําไปวิเคราะห
ขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คารอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) t – test 
และ F–test ในการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (one way analysis of variance) และทํา
การทดสอบความแตกตางระหวางแตละกลุมดวยวิธี LSD และสหสัมพันธ (correlation coefficient) 
ของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา  
 1. ตํารวจอารักขารักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญที่มีอายุตางกันมีพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
 2. ตํารวจอารักขารักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญที่มีระดับการศึกษาตางกัน มี
พฤติกรรมการ ปฏิบัติงานตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 3. ตํารวจอารักขารักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญที่มีอายุงานตางกันมีพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
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 4. เจตคติตอการทํางานและอิทธิบาท 4 ของตํารวจอารักขารักษาความปลอดภัยบุคคล
สําคัญ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของตํารวจอารักขารักษาความปลอดภัยบุคคล
สําคัญ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
 ขอเสนอแนะ 1) ศึกษาเพิ่มเติมในตัวแปรที่อาจสงผลตอการปฏิบัติงาน เชน บรรยากาศ
องคการ แรงจูงใจในการทํางาน 2) ศึกษาขยายผลที่ไดเพิ่มเติมในเชิงคุณภาพเพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก 
3) ศึกษาวิจัยเชิงทดลองเพื่อสรางแบบฝกอบรมแกตํารวจอารักขารักษาความปลอดภัยบุคคลสําคัญ 
โดยการพัฒนาอิทธิบาท 4 และ เจตคติตอการทํางาน และ 4) ศึกษาเพิ่มเติมในระดับนโยบายเพื่อ
ปรับปรุง พัฒนาการทํางาน เชน การปรับอัตราใหม การทํางานของระดับปฏิบัติ  
 อิสระ นอยพร (2547: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาประสิทธิภาพการรักษาความ
ปลอดภัยในสถานทูต: กรณีศึกษาเจาหนาที่ตํารวจงาน 2 กองกํากับการ 2 กองตํารวจสันติบาล 2 
สํานักงานตํารวจสันติบาล มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความคิดเห็นของเจาหนาที่ตํารวจผูเกี่ยวของกับ
การรักษาความปลอดภัยในสถานทูต ศึกษาปญหาและอุปสรรคในการรักษาความปลอดภัยใน
สถานทูต และศึกษาแนวทางและมาตรการในการเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยใน
สถานทูต มีกลุมผูใหขอมูล ไดแก เจาหนาที่ตํารวจงาน 2 กองกํากับการ 2 กองตํารวจสันติบาล 2 
สํานักงานตํารวจสันติบาล จํานวน 82 นาย โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล และ
วิเคราะหสรุปผลการสํารวจโดยใชสถิติคารอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย
พบวา 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 26-30 ป มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย เปนเจาหนาที่ตํารวจชั้นประทวน และเคยมีประสบการณในการอบรมศิลปะ
การปองกันตัวและการรักษาความปลอดภัย 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยในสถานทูต ผลการวิจัยเมื่อพิจารณา
โดยรวมพบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ  หมายความวา 
ประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยอยูในระดับปานกลางทั้งหมด สวนปญหาและอุปสรรคพบวา 
การรักษาความปลอดภัยยังเปนปญหา และที่เปนปญหามากคือในเรื่องงบประมาณ อาวุธที่มี
ประสิทธิภาพ การฝกอบรมเพื่อใหเกิดความรูใหม ๆ และการทํางานตรากตรําเกินไปสงผลตอ
ประสิทธิภาพการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจ 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคือ ในเชิงนโยบายควรนําหลักการบริหารมาใชแบบเต็มรูปแบบ
ทั้งการวางแผน การจัดองคกร และจัดเจาหนาที่รับผิดชอบ การติดตอประสานงาน การตรวจติดตาม
หรือประเมิน การรายงาน ผลการดําเนินงาน และการจัดงบประมาณใหเพียงพอตอความตองการ 
ในเชิงปฏิบัติควรศึกษาความตองการของผูที่ไดรับการรักษาความปลอดภัย และเจาหนาที่ผูรักษา
ความปลอดภัย เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหจุดออนจุดแข็งในการดําเนินการ แลวทําการพัฒนา
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ประสิทธิภาพและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น และควรมีการจัดอบรมหลักสูตรภาษานานาชาติตามความ
เหมาะสม อบรมความรูดานขาวสารเทคโนโลยี และการกอการรายใหกับเจาหนาที่อยางสม่ําเสมอ 
เพื่อพัฒนาใหมีกําลังใจดีการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ผูบังคับบัญชาควรเอาใจใส
ผูใตบังคับบัญชาและสรางกําลังใจโดยจัดสวัสดิการและคาตอบแทนที่เหมาะสม 
 ธนกร ถาวรสันต (2550: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ปจจัยทางจิตและสังคมที่เกี่ยวของกับ
ประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจคอมมานโด กองปราบปรามมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยทาง
จิตและสังคมที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจคอมมานโด กองปราบปราม โดย
ศึกษาปจจัยทางสังคม การสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา บรรยากาศองคการ การเพิ่มพูนความรู
ความสามารถ ปจจัยทางจิต เจตคติตอการทํางาน ความเชื่ออํานาจในตน อิทธิบาท 4 แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก ขาราชการตํารวจ สังกัดแผนก 2 กองกํากับการ 2 
กองปราบปราม ระดับประทวน จํานวน 340 นาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติ
ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความ
แปรปรวน 2 ทาง การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ การทดสอบคาเฉลี่ยรายคู ดวยวิธีการของเชฟเฟ 
 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 1.  ความเชื่ออํานาจในตนและการไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาไมมีปฏิสัมพันธ
กับประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจคอมมานโด 
 2.  เจตคติตอการทํางานเปนตํารวจคอมมานโดและบรรยากาศในองคการไมมี
ปฏิสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจคอมมานโด 
 3.   แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  และการเพิ่มพูนความรูความสามารถมีปฏิสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจคอมมานโด 
 4.  อิทธิบาท 4 และบรรยากาศในองคการ ไมมีปฏิสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางาน
ของตํารวจคอมมานโด 
 5.  ในกลุมรวมตัวแปรทั้ง 7 ตัว สามารถรวมกันทํานายได รอยละ 50.3 โดยตัวแปรที่มี
ความสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานของตํารวจคอมมานโดมากที่สุด ไดแก การเพิ่มพูนความรู
ความสามารถ การสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา เจตคติตอการทํางานเปนตํารวจคอมมานโด และ
อิทธิบาท 4 ตามลําดับ 


