
มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 

กิตติกรรมประกาศ 
 
 การคนควาอิสระ เร่ือง การใหบริการของตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท อเมริกันอินเตอร
แนชชั่นแนลแอสชัวรันส จํากัด (เอไอเอ) ในทัศนะของลูกคา ยานสีลม เขตกรุงเทพฯ สําเร็จลุลวง
ไปตามวัตถุประสงค ดวยความกรุณา และความชวยเหลืออยางดียิ่งจาก ดร.ภัทรา สุขะสุคนธ และ 
รศ.สมชาย หิรัญกิตติ อาจารยที่ปรึกษา ที่ไดกรุณาใหคําแนะนํา และขอเสนอแนะในเนื้อหาสาระ 
ตลอดจนตรวจแกไข จนทําใหการคนควาอิสระฉบับนี้ถูกตอง และสมบูรณยิ่งขึ้น ขอขอบคุณผูทํา
ประกันชีวิตของ บริษัท อเมริกันอินเตอรแนชชั่นแนลแอสชัวรันส จํากัด     (เอไอเอ) ทุกทานที่
กรุณาตอบแบบสอบถาม เพื่อนําขอมูลที่ไดมาใชในการทําวิจัยฉบับนี้  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ
ทุกทานเปนอยางสูง 
 
 
        ช่ืนสุข  พัวตระกูลทรัพย 
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