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แบบสอบถาม 
 

ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัตงิานสืบสวนของเจาหนาท่ีตํารวจ ของกองบังคับการตาํรวจนครบาล  7     
 
                  แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ สาขา
บริหารธุรกิจ (การจัดการทัว่ไป) มหาวิทยาลยัราชภัฏธนบุรี  จึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบ
แบบสอบถามใหครบทุกขอตามความเปนจริง  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไปขอมูลที่ทานตอบจะถูก
เก็บไวเปนความลับ จะนําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม 
          แบงออกเปน   2  สวน  คือ 

   สวนที่    1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม    
   สวนที่    2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสืบสวน 
  

สวนที่    1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม    
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  ( )  ลงในชอง       ตามความเปนจริง 
          สําหรับผูวิจัย 
 

1.   อายุ 
 1)            ต่ํากวา  30  ป  2)            30 – 45 ป 
 3)            46  ปขึ้นไป 
 

2.   ระดับการศึกษา 
 1)            ต่ํากวาปริญญาตรี           2)            ปริญญาตรี 
 3)            สูงกวาปริญญาตรี 
3.   สถานภาพสมรส 
 1)            โสด            2)            สมรส 
 3)            หมาย/หยาราง  

4.   รายไดเงนิสนับสนุนการสืบสวนเฉลี่ยตอเดือน         
 1)            นอยกวา 10,000  บาท 2)            10,000 – 15,000  บาท 
 3)            15,001  -  20,000  บาท 4)            มากวา  20,000 บาท 
5.  ช้ันยศ 
 1)            ช้ันสัญญาบัตร    2)            ช้ันประทวน 
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6.  อายุงานดานการปฏิบัติงานสืบสวน      สําหรับผูวิจัย 
 1)            นอยกวา  10  ป  2)            10 – 20  ป 
 3)            21-30  ป  4)            30   ปขึ้นไป 
 
สวนที่ 2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานดานการสืบสวน  
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  ( )  ลงในชอง      ใหตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ดานงานในความรับผิดชอบ 
1.  ทานมีคดีทีต่องรับผิดชอบมากจนทําใหไม

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

2.  งานในหนาที่ความรับผิดชอบมีผลตอเวลาที่
อยูกับครอบครัว 

     

3.  เพื่อใหงานเสร็จทันตามเวลาที่กําหนดทําให
ตองทํางานทุกวันแมแตชวงวนัหยดุ 

     

4.  ทานรูสึกเครียดกับการปฏิบัติงานเสมอ      
5.  หนวยงานมีการจัดอัตรากําลังในการ

ปฏิบัติงานเหมาะสมกับปรมิาณงานและเขต
พื้นที่รับผิดชอบ ซ่ึงถือเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานวิธีหนึ่ง 

     

ดานวัสดุอุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใช 
1.  หนวยงานมียานพาหนะที่มีประสิทธิภาพ   

และมีน้ํามันเชือ้เพลิงเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงาน 

     

2.   หนวยงานมีวิทยุส่ือสารและอุปกรณ
สนับสนุนตางๆ ที่ทันสมัยเอ้ือตอการ
ปฏิบัติงาน 

     

สําหรับ   
ผูวิจัย 
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สวนที่ 2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานดานการสืบสวน (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

3.  การทํางานของหนวยงานทานไดอาศยั
วิทยาการที่ทันสมัยรวมดวย 

     

4.  หนวยงานใหการสนับสนนุในดานเงินในการ
ลอซ้ือยาเสพติดเปนอยางด ี

     

5.  ทานไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานพรอมกับ
ทรัพยากรและวัสดุอุปกรณทีจ่ําเปนตอการ
ทํางานอยางเพยีงพอ 

     

ดานความสัมพันธกับผูบังคับบญัชาและเพื่อนรวมงาน 
1.  ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหทานไดแสดง

ความคิดเหน็ในการปฏิบัติงาน 

     

2.  ผูบังคับบัญชาสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาได
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํางาน  เพื่อ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

     

3.  เพื่อนรวมงานใหคําแนะนําและขาวสารที่เปน
ประโยชนตอการสืบสวนคดีแมมิใช   คดใีน
ความรับผิดชอบของตน 

     

4.  เพื่อนรวมงานชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการ
ปฏิบัติงาน  เพือ่ใหงานสําเร็จลุลวงไปได
ดวยด ี

     

5.    ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ไดรับ
มอบหมายดวยความรับผิดชอบ 

     

ดานความรวมมือจากประชาชน และหนวยงานอื่น 
1.   ประชาชนใหความรวมมอืในการชี้เบาะแส

การกระทําผิดและผูกระทําผิด 

     

สําหรับ   
ผูวิจัย 
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สวนที่ 2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานดานการสืบสวน (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

2.  ประชาชนใหความรวมมอืเปนพยานในคดี
เพื่อใหผูกระทาํผิดไดรับการลงโทษ 

     

3.  หนวยงานอื่นภายในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ  เชน  กองพิสูจนหลักฐาน  กอง
ทะเบยีน  สถานีตํารวจเจาของทองที่  เปนตน  
ใหความรวมมอืในการติดตอประสานงาน
เปนอยางด ี

     

4.  หนวยงานอื่นนอกสํานักงานตํารวจแหงชาติ  
เชน  ป.ป.ส.  กรมการขนสงทางบก  กรม
ราชทัณฑ  เปนตน  ใหความรวมมือในการ
ติดตอประสานงานเปนอยางดี 

     

5.  ทานไดรับขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานจากสื่อมวลชน  และองคกร
เอกชนตางๆ อยูเสมอ 

     

 ดานอิทธิพลของผูกระทําผดิ 
1.  ผูกระทําผิดในคดีรายแรง  เชน คดียาเสพติด

มักเปนผูมีอิทธิพลในทองที่นั้น ๆ 

     

2.  สาเหตุหนึ่งที่ทําใหการปฏิบัติงานไมประสบ
ผลสําเร็จนั้นเนื่องมาจากอิทธิพลของผูกระทํา
ผิด 

     

3.  การที่ผูกระทําผิดเปนผูมีอิทธิพลทําให
ประชาชนไมกลาใหเบาะแสและเปนพยานใน
คดี 

     

4.  มีการใชอิทธิพลภายนอกเขามาแทรกแซง     
การปฏิบัติงาน 

     

สําหรับ   
ผูวิจัย 

 140 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สวนที่ 2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานดานการสืบสวน (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

5.  ทานปฏิบัติงานโดยไมเกรงกลัวอิทธิพลใดๆ 
ของผูกระทําผิด 

     

ดานกฎหมายและกฎระเบียบ 
1.  ทานไดรับการศึกษาและฝกอบรมใหมคีวามรู

เกี่ยวกับกฎหมายและกฎระเบียบตางๆที่
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานเสมอ 

     

2.  บางครั้งทานรูสึกอึดอัดกบักฎระเบยีบที่
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

     

3.  การกําหนดระเบียบ  กฎเกณฑ  และกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานไมไดคํานึงถึง
สภาพการปฏิบัติงานจริง 

     

4.  กฎหมายและกฎระเบยีบตางๆ มีสวนทําให
ผูปฏิบัติงานเกดิความบกพรองในการปฏิบตัิ
หนาที ่

     

5.  การสืบสวนคดีความผิด เชน คดียาเสพติดไม
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเทาที่ควร
เนื่องมาจากการมีกฎหมายและกฎระเบยีบที่
เกี่ยวของมากเกินไป 

     

สําหรับ   
ผูวิจัย 

 
                                       ขอขอบคุณที่กรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

                                                                  ผูวิจัย 
 
 
 
 

 141 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ประวัติผูวิจัย 

 
ชื่อ – ชื่อสกุล จาสิบตํารวจปริญญา  รัชอินทร 
วัน เดือน ป เกิด 24  กันยายน  2515  
ท่ีอยูปจจุบัน 1310/37  หมู 9  ซอยจรัญสนิทวงศ 3  แขวงวดัทาพระ   
 เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  
ประวัติการศึกษา 
     พ.ศ.  2546 ปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑติ (รัฐศาสตร) มหาวิทยาลัยรามคําแหง     

พ.ศ.  2552 ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต   สาขาวชิาบริหารธุรกิจ  
  (การจัดการทั่วไป)  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ประวัติการทํางาน 

     พ.ศ. 2539                        กองกํากับการอารักขารักษาความปลอดภยั 
     พ.ศ. 2542 – 2546     ผูบังคับหมูงานปองกันและปราบปราม สถานีตํารวจนครบาลทาพระ 
     พ.ศ. 2546 - ปจจุบัน  ผูบังคับหมูงานสืบสวน สถานีตํารวจนครบาลทาพระ  
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