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แบบสอบถาม 
 

ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัตงิานสืบสวนของเจาหนาท่ีตํารวจ ของกองบังคับการตาํรวจนครบาล  7     
 
                  แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ สาขา
บริหารธุรกิจ (การจัดการทัว่ไป) มหาวิทยาลยัราชภัฏธนบุรี  จึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบ
แบบสอบถามใหครบทุกขอตามความเปนจริง  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไปขอมูลที่ทานตอบจะถูก
เก็บไวเปนความลับ จะนําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม 
          แบงออกเปน   2  สวน  คือ 

   สวนที่    1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม    
   สวนที่    2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสืบสวน 
  

สวนที่    1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม    
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  ( )  ลงในชอง       ตามความเปนจริง 
          สําหรับผูวิจัย 
 

1.   อายุ 
 1)            ต่ํากวา  30  ป  2)            30 – 45 ป 
 3)            46  ปขึ้นไป 
 

2.   ระดับการศึกษา 
 1)            ต่ํากวาปริญญาตรี           2)            ปริญญาตรี 
 3)            สูงกวาปริญญาตรี 
3.   สถานภาพสมรส 
 1)            โสด            2)            สมรส 
 3)            หมาย/หยาราง  

4.   รายไดเงนิสนับสนุนการสืบสวนเฉลี่ยตอเดือน         
 1)            นอยกวา 10,000  บาท 2)            10,000 – 15,000  บาท 
 3)            15,001  -  20,000  บาท 4)            มากวา  20,000 บาท 
5.  ช้ันยศ 
 1)            ช้ันสัญญาบัตร    2)            ช้ันประทวน 
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6.  อายุงานดานการปฏิบัติงานสืบสวน      สําหรับผูวิจัย 
 1)            นอยกวา  10  ป  2)            10 – 20  ป 
 3)            21-30  ป  4)            30   ปขึ้นไป 
 
สวนที่ 2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานดานการสืบสวน  
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  ( )  ลงในชอง      ใหตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ดานงานในความรับผิดชอบ 
1.  ทานมีคดีทีต่องรับผิดชอบมากจนทําใหไม

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

2.  งานในหนาที่ความรับผิดชอบมีผลตอเวลาที่
อยูกับครอบครัว 

     

3.  เพื่อใหงานเสร็จทันตามเวลาที่กําหนดทําให
ตองทํางานทุกวันแมแตชวงวนัหยดุ 

     

4.  ทานรูสึกเครียดกับการปฏิบัติงานเสมอ      
5.  หนวยงานมีการจัดอัตรากําลังในการ

ปฏิบัติงานเหมาะสมกับปรมิาณงานและเขต
พื้นที่รับผิดชอบ ซ่ึงถือเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานวิธีหนึ่ง 

     

ดานวัสดุอุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใช 
1.  หนวยงานมียานพาหนะที่มีประสิทธิภาพ   

และมีน้ํามันเชือ้เพลิงเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงาน 

     

2.   หนวยงานมีวิทยุส่ือสารและอุปกรณ
สนับสนุนตางๆ ที่ทันสมัยเอ้ือตอการ
ปฏิบัติงาน 

     

สําหรับ   
ผูวิจัย 
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สวนที่ 2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานดานการสืบสวน (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

3.  การทํางานของหนวยงานทานไดอาศยั
วิทยาการที่ทันสมัยรวมดวย 

     

4.  หนวยงานใหการสนับสนนุในดานเงินในการ
ลอซ้ือยาเสพติดเปนอยางด ี

     

5.  ทานไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานพรอมกับ
ทรัพยากรและวัสดุอุปกรณทีจ่ําเปนตอการ
ทํางานอยางเพยีงพอ 

     

ดานความสัมพันธกับผูบังคับบญัชาและเพื่อนรวมงาน 
1.  ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหทานไดแสดง

ความคิดเหน็ในการปฏิบัติงาน 

     

2.  ผูบังคับบัญชาสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาได
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํางาน  เพื่อ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

     

3.  เพื่อนรวมงานใหคําแนะนําและขาวสารที่เปน
ประโยชนตอการสืบสวนคดีแมมิใช   คดใีน
ความรับผิดชอบของตน 

     

4.  เพื่อนรวมงานชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการ
ปฏิบัติงาน  เพือ่ใหงานสําเร็จลุลวงไปได
ดวยด ี

     

5.    ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ไดรับ
มอบหมายดวยความรับผิดชอบ 

     

ดานความรวมมือจากประชาชน และหนวยงานอื่น 
1.   ประชาชนใหความรวมมอืในการชี้เบาะแส

การกระทําผิดและผูกระทําผิด 

     

สําหรับ   
ผูวิจัย 
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สวนที่ 2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานดานการสืบสวน (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

2.  ประชาชนใหความรวมมอืเปนพยานในคดี
เพื่อใหผูกระทาํผิดไดรับการลงโทษ 

     

3.  หนวยงานอื่นภายในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ  เชน  กองพิสูจนหลักฐาน  กอง
ทะเบยีน  สถานีตํารวจเจาของทองที่  เปนตน  
ใหความรวมมอืในการติดตอประสานงาน
เปนอยางด ี

     

4.  หนวยงานอื่นนอกสํานักงานตํารวจแหงชาติ  
เชน  ป.ป.ส.  กรมการขนสงทางบก  กรม
ราชทัณฑ  เปนตน  ใหความรวมมือในการ
ติดตอประสานงานเปนอยางดี 

     

5.  ทานไดรับขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานจากสื่อมวลชน  และองคกร
เอกชนตางๆ อยูเสมอ 

     

 ดานอิทธิพลของผูกระทําผดิ 
1.  ผูกระทําผิดในคดีรายแรง  เชน คดียาเสพติด

มักเปนผูมีอิทธิพลในทองที่นั้น ๆ 

     

2.  สาเหตุหนึ่งที่ทําใหการปฏิบัติงานไมประสบ
ผลสําเร็จนั้นเนื่องมาจากอิทธิพลของผูกระทํา
ผิด 

     

3.  การที่ผูกระทําผิดเปนผูมีอิทธิพลทําให
ประชาชนไมกลาใหเบาะแสและเปนพยานใน
คดี 

     

4.  มีการใชอิทธิพลภายนอกเขามาแทรกแซง     
การปฏิบัติงาน 

     

สําหรับ   
ผูวิจัย 
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สวนที่ 2   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานดานการสืบสวน (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

5.  ทานปฏิบัติงานโดยไมเกรงกลัวอิทธิพลใดๆ 
ของผูกระทําผิด 

     

ดานกฎหมายและกฎระเบียบ 
1.  ทานไดรับการศึกษาและฝกอบรมใหมคีวามรู

เกี่ยวกับกฎหมายและกฎระเบียบตางๆที่
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานเสมอ 

     

2.  บางครั้งทานรูสึกอึดอัดกบักฎระเบยีบที่
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

     

3.  การกําหนดระเบียบ  กฎเกณฑ  และกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานไมไดคํานึงถึง
สภาพการปฏิบัติงานจริง 

     

4.  กฎหมายและกฎระเบยีบตางๆ มีสวนทําให
ผูปฏิบัติงานเกดิความบกพรองในการปฏิบตัิ
หนาที ่

     

5.  การสืบสวนคดีความผิด เชน คดียาเสพติดไม
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเทาที่ควร
เนื่องมาจากการมีกฎหมายและกฎระเบยีบที่
เกี่ยวของมากเกินไป 

     

สําหรับ   
ผูวิจัย 

 
                                       ขอขอบคุณที่กรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

                                                                  ผูวิจัย 
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ประวัติผูวิจัย 

 
ชื่อ – ชื่อสกุล จาสิบตํารวจปริญญา  รัชอินทร 
วัน เดือน ป เกิด 24  กันยายน  2515  
ท่ีอยูปจจุบัน 1310/37  หมู 9  ซอยจรัญสนิทวงศ 3  แขวงวดัทาพระ   
 เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  
ประวัติการศึกษา 
     พ.ศ.  2546 ปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑติ (รัฐศาสตร) มหาวิทยาลัยรามคําแหง     

พ.ศ.  2552 ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต   สาขาวชิาบริหารธุรกิจ  
  (การจัดการทั่วไป)  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ประวัติการทํางาน 

     พ.ศ. 2539                        กองกํากับการอารักขารักษาความปลอดภยั 
     พ.ศ. 2542 – 2546     ผูบังคับหมูงานปองกันและปราบปราม สถานีตํารวจนครบาลทาพระ 
     พ.ศ. 2546 - ปจจุบัน  ผูบังคับหมูงานสืบสวน สถานีตํารวจนครบาลทาพระ  
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