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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
                ปญหาอาชญากรรมเปนปญหาที่ควบคูกับสังคมมนุษยมาโดยตลอด ไมมีสังคมใดที่
ปราศจากอาชญากรรม  เพราะอาชญากรรมเปนปจจัยหนึ่งของสังคม  จึงไมปรากฏวามีสังคมใดที่จะ
ปราบปรามอาชญากรรมใหหมดสิ้นไปได  เพียงแตสามารถควบคุมอาชญากรรมใหอยูในขอบเขต
จํากัด  มิใหเปนเชื้อรายที่แพรกระจายมาก  อันจะกอใหเกิดอันตรายรายแรงตอสังคมยิ่งขึ้นเทานั้น      
ปจจุบันอาชญากรรมไดทวีความรุนแรงขึ้นอยางมาก จนเปนปญหาที่กอใหเกิดความหวาดผวาแก
ประชาชนโดยทั่วไป แนวโนมและความรุนแรงที่เพิ่มสูงขึ้นของปญหาอาชญากรรม ในสังคมไทย
ปรากฏชัดในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 5  พ.ศ. 2525-2529 (ปุระชัย  เปยมสมบรณู ,   
2545,  หนา  21 ) 
                   ตํารวจเปนกลุมวิชาชีพที่มีความสําคัญมากที่สุดกลุมหนึ่งของประเทศ ตํารวจมีความสําคัญ
เพราะรักษาสังคมที่สลับซับซอนใหมั่นคง คอยดูแลใหประชาชนดํารงชีวิตประกอบสัมมาอาชพีหนาที่
การงานภายในของเขตกฎหมายและเปนที่ยอมรับในสังคม (ทนงศักดิ์ ธนกาญจน, 2533, หนา 1)   
ตํารวจซึ่งเปนองคกรหนึ่งที่มีหนาที่โดยตรงในการปราบปรามอาชญากรรม และงานสืบสวนก็เปน
หนวยงานหนึ่งของตํารวจโดยเปนงานที่เกี่ยวกับการแสวงหาขอเท็จจริงและหลักฐานเพื่อที่จะนําเอา
ตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษตามกฎหมาย ในสวนของบุคลากรที่จะมาทําใหงานดานสืบสวนบรรลุ
วัตถุประสงคก็คือ เจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนและในฐานะที่ผูวิจัยปฏิบัติหนาที่เปนเจาหนาที่ตํารวจ
ฝายสืบสวน  โดยมีหนาที่หลักในการสืบสวนจับกุมผูกระทําความผิดมาลงโทษตามกฎหมายโดยตรง 
เห็นวาปญหาอาชญากรรมนั้น เปนปญหาที่กอใหเกิดความวุนวายในสังคม  และเปนปญหาตอการ
พัฒนาประเทศในทุกๆ ดานงานสืบสวนก็เปนหนวยงานหนึ่งที่จะชวยยับยั้งปญหาอาชญากรรมไดเปน
อยางดี  หากวาการปฏิบัติงานสืบสวนของหนวยงานใด สามารถปฏิบัติไปไดอยางบรรลุเปาหมาย 
นั่นก็หมายความวา  การปฏิบัติงานสืบสวนของหนวยงานนั้นไมพบกับปญหาและอุปสรรคใดๆ แต
ในทางกลับกัน  หากวาการปฏิบัติงานสืบสวนของหนวยงานใด  ตองพบปญหาและอุปสรรค  นั่นก็
หมายความวา  งานสืบสวนของหนวยงานนั้นยอมไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 
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              การศึกษาครั้งนี้  เพื่อใหทราบถึงสาเหตุของปญหาและอุปสรรคที่มีอยูในการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนภายในหนวยงาน เพื่อที่จะนํามาเปนแนวทางในการแกไขปรับปรุง  
สงเสริมหรือสนับสนุนในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวน  ที่ทําหนาที่ในกองบังคับ
การตํารวจนครบาล 7 เพื่อใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวน เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตรงตามเปาหมายของหนวยงาน  และที่สําคัญจะเปนการชวยลด
ปญหาอาชญากรรม  ซ่ึงยังเปนปญหาที่สําคัญตอการพัฒนาประเทศ  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
1.   เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสืบสวนของเจาหนาที่ตํารวจ   กองบังคับ

การตํารวจนครบาล  7   
2.   เพื่อเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสืบสวน ของเจาหนาที่ตํารวจ

กองบังคับการตํารวจนครบาล  7  จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร  
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 
              ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสืบสวนของเจาหนาที่ตํารวจ กองบังคับการตํารวจ
นครบาล  7  จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร  แตกตางกัน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การศึกษาครั้งนี้  มุงศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสืบสวนของเจาหนาที่
ตํารวจ กองบังคับการตํารวจนครบาล  7   ซ่ึงมีขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 
 1.   ประชากรที่ใชในการศึกษา    เปนเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติงานอยูในกองบังคับการตํารวจ
นครบาล  7 ทั้ง  10  สถานีและ 1 กองกํากับการสืบสวนสอบสวน  ที่ปฏิบัติงานดานการสืบสวน  จาก
เจาหนาที่ตํารวจชั้นสัญญาบัตร  และเจาหนาที่ตํารวจชั้นประทวน  จํานวน  225  คน  เลือกเปนกลุม
ตัวอยางโดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ  Krejcie  และ  Morgan  (1970, p. 608)  ไดกลุม
ตัวอยางจํานวน  142     คน 
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                              2.    ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
                1.  ตัวแปรอิสระ (independent variables) ไดแก  
   1.1  ลักษณะประชากรศาสตร  
    -  อายุ 
    -  ระดับการศึกษา 
    -  สถานภาพสมรส 
    -  รายไดเงินสนับสนุนการสืบสวนเฉลี่ยตอเดือน 
    -  ช้ันยศ 
    -  อายุงานดานการปฏิบัติงานสืบสวน 
   1.2  หนาที่ในการปฏิบัติงานสืบสวน 
    -  ดานงานในความรับผิดชอบ 
    -  ดานวัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใช 
    -  ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 
    -  ดานความรวมมือจากประชาชนและหนวยงานอื่น 
    -  ดานอิทธิพลของผูกระทําผิด 
    -  ดานกฎหมายและกฎระเบียบ 
  2.  ตัวแปรตาม (dependent variables) ไดแก ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
สืบสวน 
                    3.   ขอบเขตดานเวลา  ผูวิจัยดําเนินการศึกษาในชวงเดือน  มิถุนายน -  สิงหาคม  2552  
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 
              การศึกษาเรื่อง ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสืบสวนของเจาหนาที่ตํารวจกองบังคับ
การตํารวจนครบาล  7    ผูวิจัยไดนําการปฏิบัติงานสืบสวนของ  Inbau, Moenssens และ Vitullo  (อางใน 
ประเสริฐ   เมฆมณี, 2525)  มาใชเปนแนวทางในการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  ดังนี้ 
 

ตัวแปรอิสระ 

 
       ตัวแปรอิสระ 
               

 
                                                                            

                                                                                                ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ลักษณะประชากรศาสตร 
       -     อาย ุ

-     ระดับการศึกษา 
-     สถานภาพสมรส 
-     รายไดเงินสนับสนุนการสืบสวนเฉลี่ยตอเดือน 
-     ช้ันยศ 
-     อายุงานดานการปฏิบัติงานสืบสวน 
 

 หนาที่ในการปฏิบัติงานสืบสวน 
-     ดานงานในความรับผิดชอบ 
-     ดานวัสดุอุปกรณเครื่องมอืเครื่องใช 
-     ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 
       และเพื่อนรวมงาน 
-    ดานความรวมมือจากประชาชน 
       และหนวยงานอื่น 

       -     ดานอทิธิพลของผูกระทําผิด 
       -     ดานกฎหมายและกฎระเบียบ 
 

 
ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัตงิาน   

สืบสวนของขาราชการตาํรวจ 
กองบังคบั   การตํารวจนครบาล  7 

ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคดิในการวิจยั           
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 ปญหาและอุปสรรค  หมายถึง  ส่ิงตาง ๆ  ที่ขัดขวางหรือทําใหการแสวงหาขอเท็จจริงและ
หลักฐานที่เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงานสืบสวน เพื่อที่จะไดนําตัวผูกระทาํผิดมาลงโทษเปนไปดวยความ
ยากลําบาก  มีขอบกพรอง  หรือไมไดขอเท็จจริงของเจาหนาที่ตํารวจ  กองบังคับการตํารวจนครบาล    7 
 การสืบสวนหมายถึง การแสวงหาขอเท็จจริงและหลักฐานซึ่งพนักงานฝายปกครองหรือ
ตํารวจไดปฏิบัติไปตามอํานาจและหนาที่ เพื่อรักษาความสงบเรียบรอยของประชาชนและเพื่อที่จะ
ทราบรายละเอียดแหงความผิด    
 อาชญากรรม   หมายถึง    การกระทําที่ละเมดิตอกฎหมายทีม่ีโทษทางอาญาบัญญัติไว     เชน 
  - การคามนุษย หมายถึง  การกระทําและความพยายามใดๆที่เปนการจัดหา  ขนสง 
ลําเลียง ภายในหรือระหวางพรมแดน  การซื้อ-ขาย  การสงตอ  การรับหรือกักขังหนวงเหนี่ยวบุคคล 
  -  ยาเสพติด  หมายถึง สารใดก็ตามเมื่อเขาสูรางกายแลว  โดยการรับประทาน ฉีด สูบ 
หรือดม จะทําใหมีผลตอจิตใจและรางกายของผูใชสารนี้ โดยเฉพาะลักษณะดังตอไปนี้   ผูใชยาตอง
เพิ่มขนาดยาตลอดเวลา   เมื่อหยุดใชยา จะทําใหเกิดอาการขาดยาหรือลงแดง  ผูใดเสพหรือผูใดคา
ยาเสพติดจะไดรับโทษทางอาญา ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหโทษ พ.ศ. 2522  
  -  แรงงานตางดาวหมายถึง  บุคคลธรรมดาซึ่งไมมีสัญชาติไทย  เขามาทํางานโดยใช
กําลังกาย หรือความรู ดวยประสงคคาจาง หรือประโยชนอ่ืนใดหรือไมก็ตาม 
                 วัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใช หมายถึง วัสดอุุปกรณที่เจาหนาที่ตํารวจใชในการปฏิบัติงาน 
เชน 

-  อาวุธปน หมายถึง  เครื่องมือที่ใชยิง ไปทําอันตรายรางกายถึงสาหัสได  
        -  กุญแจมอื หมายถึง  เครื่องพันธนาการที่ใชควบคุมผูกระทําความผิด 
                     -  เสื้อเกราะ หมายถึง เส้ือสําหรับใสเพื่อกนักระสุนปนในการปฏิบัติงาน    
 กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 หมายถึง ขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติงานอยูในหนวยงาน
ในสังกัดของสํานักงานตํารวจแหงชาติที่รับผิดชอบดูแลสถานีตํารวจในพื้นที่ทั้งหมด 10  สถานี 
และ 1 กองกํากับการสืบสวนสอบสวน (ยกเวนสถานีตํารวจนครบาลบวรมงคล)  คือ  สถานีตํารวจ
นครบาลทาพระ  สถานีตํารวจนครบาลบางกอกใหญ   สถานีตํารวจนครบาลบางกอกนอย  สถานี
ตํารวจนครบาลบางขุนนนท  สถานีตํารวจนครบาลบางพลัด  สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน สถานี
ตํารวจนครบาลตลิ่งชัน  สถานีตํารวจนครบาลบางเสาธง      สถานีตํารวจนครบาลบวรมงคล  สถานี
ตํารวจนครบาลศาลาแดง   สถานีตํารวจนครบาลธรรมศาลา  และกองกํากับการสืบสวนสอบสวน
นครบาล 7 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ              
                  

1.   ทําใหทราบขั้นตอน และวิธีการปฏิบัติงานในการสืบสวน ของขาราชการตํารวจ     
กองบังคับการตํารวจนครบาล  7 

2.   ผูบริหารสามารถนําผลจากการวิจัย มาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขปญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานสืบสวนคดีความผิดตาง ๆ ของขาราชการตํารวจกองบังคับการ
ตํารวจนครบาล 7 ใหสัมฤทธิ์ผลตรงตามเปาหมาย 

3.   ผูสนใจสามารถนําขอมูลที่ไดมาใชในการวางแผน เพื่อปรับปรุงแกไขระบบการ
ปฏิบัติงานและการประสานงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานโดยเฉพาะการสืบสวนซึ่งมีภารกิจหลากหลาย
กรณี  สามารถบรรลุผลตามที่ตั้งเปาหมายไวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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