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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุยของนักทองเที่ยวชาว
ไทย” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุย ของ
นักทองเที่ยวชาวไทย เพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุยของ
นักทองเที่ยวชาวไทย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ซ่ึงมีกระบวนการ และขั้นตอนดังนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากรที่ทําการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักทองเที่ยวชาวไทย ที่เดินทางมาทองเที่ยวเกาะสมุย 
จังหวัดสุราษฎรธานี ในป 2551 มีประมาณ 126,836 คน (งานสถิติ, สํานักงานนโยบายการทองเที่ยว
แหงชาติ) 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ซ่ึงไดมาจากการสุมกลุมตัวอยางแบบสะดวก 
(Convenience Sampling) จากกลุมประชากร โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ 
Morgan (1970, p. 608) ไดกลุมตัวอยาง 400 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คร้ังนี้ ไดแกแบบสอบถามที่สรางขึ้น โดยมีขั้นตอนตามลําดับ
ดังนี้ 
 1.  การศึกษาเอกสาร  ตํารา  และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับงานวิจัยคร้ังนี้ 
 2.  การจัดทําโครงสรางแบบสอบถาม ใหมีเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัย
คร้ังนี้ แบบสอบถามมี  3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเที่ยวชาวไทย  ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา  อาชีพ รายได  
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 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยว
เกาะสมุย ของนักทองเที่ยวชาวไทย ซ่ึงมีลักษณะของคําถามแบบคําตอบหลายตัวเลือก มีลักษณะ
เปนคําถามปลายปด 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยว
เกาะสมุยของนักทองเที่ยวชาวไทย ไดแก ดานสถานที่ทองเที่ยว ดานคาใชจายในการทองเที่ยว ดาน
ความสะดวกในการทองเที่ยว ดานขอมูลขาวสารในการทองเที่ยว โดยมีลักษณะเปนแบบสอบถาม
มาตราสวนประเมินคําตอบของ ลิเคิรท (Likert Scale Ouestion) และคําถามจะมีคําตอบใหเลือก
ตามลําดับการตัดสินใจ 5 ระดับ ดังนี้  
 ระดับการตัดสินใจนอยที่สุด 1   คะแนน 
 ระดับการตัดสินใจนอย 2    คะแนน 
 ระดับการตัดสินใจปานกลาง 3    คะแนน      
 ระดับการตัดสินใจมาก 4   คะแนน 
 ระดับการตัดสินใจมากที่สุด 5  คะแนน 
 3.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาภาคนิพนธ ตรวจสอบความ
สอดคลองของเนื้อหา กับจุดประสงคของการวิจัย เปนการศึกษาความเที่ยงตรง (validity) ของ
แบบสอบถามแลวนํามาปรับปรุงแกไขเพื่อใหคําถามชัดเจน สามารถสื่อความหมายไดตรงประเด็น
และเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 4.  นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย  
จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลดังกลาว มาหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช
สูตรสัมประสิทธแอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 
0.866 
 

วิธีการรวบรวมขอมูล 
 
 การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูล จากนักทองเที่ยวที่ เดินทางมา
ทองเที่ยวอําเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรธานี โดยนําแบบสอบถามไปแจกจายตามจุดตาง เชน ทา
เรือเฟอรร่ี ศูนยบริการนักทองเที่ยวอําเภอเกาะสมุย  และโรงแรมตางๆ จํานวน 400 ฉบับ แลวขอรับ
คืนดวยตนเองและผูชวย และรวบรวมแบบสอบถามที่ตอบเสร็จ ไดรับแบบสอบถามคืนมา จํานวน 
400 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม จะนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณทุกชุด 
และนํามาลงรหัสประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป หาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ดังนี้ 
 1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลเกี่ยวกับการเดินทางทองเที่ยว 
โดยใชความถี่และคารอยละ (Percentage) 
 2.  วิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ระดับ
ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุย ของนักทองเที่ยวชาวไทย  
 3.  สถิติทดสอบคาเฉลี่ยความแตกตางของประชากร 2 กลุมไดแก เพศ และสถานภาพ  
โดยใชคาทดสอบที (t-test) 
 4.  ทดสอบคาเฉลี่ยความแตกตางของประชากร 2 กลุมขึ้นไป โดยใชการวิเคราะห ความ
แปรปรวน (ANOVA) 
 5.  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นรายคูโดยวิธีทดสอบ Least 
Sigfinicant Difference (LSD) 
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