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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุยของนักทองเที่ยวชาว
ไทย” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุย ของ
นักทองเที่ยวชาวไทย เพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุยของ
นักทองเที่ยวชาวไทย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ซ่ึงมีกระบวนการ และขั้นตอนดังนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากรที่ทําการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักทองเที่ยวชาวไทย ที่เดินทางมาทองเที่ยวเกาะสมุย 
จังหวัดสุราษฎรธานี ในป 2551 มีประมาณ 126,836 คน (งานสถิติ, สํานักงานนโยบายการทองเที่ยว
แหงชาติ) 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ซ่ึงไดมาจากการสุมกลุมตัวอยางแบบสะดวก 
(Convenience Sampling) จากกลุมประชากร โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ 
Morgan (1970, p. 608) ไดกลุมตัวอยาง 400 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คร้ังนี้ ไดแกแบบสอบถามที่สรางขึ้น โดยมีขั้นตอนตามลําดับ
ดังนี้ 
 1.  การศึกษาเอกสาร  ตํารา  และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับงานวิจัยคร้ังนี้ 
 2.  การจัดทําโครงสรางแบบสอบถาม ใหมีเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัย
คร้ังนี้ แบบสอบถามมี  3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเที่ยวชาวไทย  ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา  อาชีพ รายได  
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 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยว
เกาะสมุย ของนักทองเที่ยวชาวไทย ซ่ึงมีลักษณะของคําถามแบบคําตอบหลายตัวเลือก มีลักษณะ
เปนคําถามปลายปด 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยว
เกาะสมุยของนักทองเที่ยวชาวไทย ไดแก ดานสถานที่ทองเที่ยว ดานคาใชจายในการทองเที่ยว ดาน
ความสะดวกในการทองเที่ยว ดานขอมูลขาวสารในการทองเที่ยว โดยมีลักษณะเปนแบบสอบถาม
มาตราสวนประเมินคําตอบของ ลิเคิรท (Likert Scale Ouestion) และคําถามจะมีคําตอบใหเลือก
ตามลําดับการตัดสินใจ 5 ระดับ ดังนี้  
 ระดับการตัดสินใจนอยที่สุด 1   คะแนน 
 ระดับการตัดสินใจนอย 2    คะแนน 
 ระดับการตัดสินใจปานกลาง 3    คะแนน      
 ระดับการตัดสินใจมาก 4   คะแนน 
 ระดับการตัดสินใจมากที่สุด 5  คะแนน 
 3.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาภาคนิพนธ ตรวจสอบความ
สอดคลองของเนื้อหา กับจุดประสงคของการวิจัย เปนการศึกษาความเที่ยงตรง (validity) ของ
แบบสอบถามแลวนํามาปรับปรุงแกไขเพื่อใหคําถามชัดเจน สามารถสื่อความหมายไดตรงประเด็น
และเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 4.  นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย  
จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลดังกลาว มาหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช
สูตรสัมประสิทธแอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 
0.866 
 

วิธีการรวบรวมขอมูล 
 
 การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูล จากนักทองเที่ยวที่ เดินทางมา
ทองเที่ยวอําเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรธานี โดยนําแบบสอบถามไปแจกจายตามจุดตาง เชน ทา
เรือเฟอรร่ี ศูนยบริการนักทองเที่ยวอําเภอเกาะสมุย  และโรงแรมตางๆ จํานวน 400 ฉบับ แลวขอรับ
คืนดวยตนเองและผูชวย และรวบรวมแบบสอบถามที่ตอบเสร็จ ไดรับแบบสอบถามคืนมา จํานวน 
400 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม จะนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณทุกชุด 
และนํามาลงรหัสประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป หาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ดังนี้ 
 1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลเกี่ยวกับการเดินทางทองเที่ยว 
โดยใชความถี่และคารอยละ (Percentage) 
 2.  วิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ระดับ
ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุย ของนักทองเที่ยวชาวไทย  
 3.  สถิติทดสอบคาเฉลี่ยความแตกตางของประชากร 2 กลุมไดแก เพศ และสถานภาพ  
โดยใชคาทดสอบที (t-test) 
 4.  ทดสอบคาเฉลี่ยความแตกตางของประชากร 2 กลุมขึ้นไป โดยใชการวิเคราะห ความ
แปรปรวน (ANOVA) 
 5.  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นรายคูโดยวิธีทดสอบ Least 
Sigfinicant Difference (LSD) 
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