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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

     เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปล
ความหมาย จึงกําหนดสัญลัษณและอักษรยอทางสถิติที่ใชดังนี ้

 
     สัญลักษณ และอักษรยอทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
     n             หมายถึง    จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
     ตัวเลข    หมายถึง     ความถี่ หรือ คารอยละ 
                หมายถึง    คาเฉลี่ย 
     SD           หมายถึง    สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     t               หมายถึง    การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
     F              หมายถึง    การวิเคราะหความแปรปรวน 
     *               หมายถึง    ความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ∞  = 0.05 

     **             หมายถึง    ความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ∞  = 0.01 
 
     เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย () ใชเกณฑ ดังนี ้(Best, 1977, p.160) 
 
       คาเฉลี่ย      ความหมาย 
     1.00 - 1.49     มีความคิดเหน็ระดับนอยที่สุด 
     1.50 - 2.49     มีความคิดเหน็ระดับนอย 
     2.50 - 3.49     มีความคิดเหน็ระดับปานกลาง 
     3.50 - 4.49     มีความคิดเหน็ระดับมาก 
     4.50 - 5.00     มีความคิดเหน็ระดับมากที่สุด 
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     วิเคราะหความคิดเห็นเกีย่วกับ วัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการ ของ
พนักงาน บริษทั เอฟแอนดเอน็ แดรี่ส (ประเทศไทย) จํากดั  แบงออกเปน 3 สวน คือ 

     1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไป ของพนักงาน 
     2. วิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับ วัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ ของ

พนักงาน  
     3. เปรียบเทียบความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรมองคการและความผูกพนักับองคการ ของ

พนักงาน จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 
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สวนท่ี 1  การวิเคราะหขอมูลท่ัวไป ของพนักงาน 
 
ตารางที่ 4.1  แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

เพศ 
1. ชาย 

 
43 

 
53.80 

2. หญิง 37 46.20 

รวม 80 100.00 

อายุ 
1. ตํ่ากวา 30 ป 

 
31 

 
38.80 

2. 30-40 ป 33 41.20 
3. 41-50 ป 11 13.80 
4. มากกวา 50 ป 5 6.20 

รวม 80 100.00 

สถานภาพ 
1. โสด 

 
46 

 
57.50 

2. สมรส 32 40.00 
3. หมาย/หยาราง 2 2.50 

รวม 80 100.00 

ระดับการศึกษา 
1. ตํ่ากวาปริญญาตรี 

 
27 

 
33.75 

2. ปริญญาตรี 46 57.50 
3. สูงกวาปริญญาตรี 7 8.75 

รวม 80 100.00 

ระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ 
1. นอยกวา 5 ป 

 
62 

 
77.50 

2. 6-10 ป 7 8.75 
3. 10 ปขึ้นไป 11 13.75 

รวม 80 100.00 
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ตารางที่ 4.1  แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร  
       (ตอ) 

 
รายการ จํานวน รอยละ 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 
1. ตํ่ากวา 10,000 บาท 

 
19 

 
23.75 

2. 10,001-30,000 บาท 39 48.75 
3. 30,001-50,000 บาท 12 15.00 
4. มากกวา 50,000 บาท 10 12.50 

รวม 80 100.00 

 
     จากตารางที่ 4.1 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 53.80  อายุ 30-40 ป 

รอยละ 41.20 รองลงมา ต่ํากวา 30 ป รอยละ 38.80 และนอยที่สุด มากกวา 50 ป รอยละ 6.20 
สถานภาพโสด รอยละ 57.50 รองลงมาสมรส รอยละ 40.00  และนอยที่สุดหมาย/หยาราง รอยละ 
2.50 ระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 57.50 รองลงมาต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 33.75 และนอย
ที่สุดสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 8.75 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในองคการ นอยกวา 5 ป รอยละ 
77.50 รองลงมา 10 ปขึ้นไป รอยละ 13.75 และนอยทีสุ่ด 6-10 ป รอยละ 8.75 รายไดเฉลี่ยตอเดอืน 
10,001-30,000 บาท รอยละ 48.75 รองลงมา ต่ํากวา 10,000 บาท รอยละ 23.75 และนอยที่สุด 
มากกวา 50,000 บาท รอยละ 12.50 
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สวนท่ี 2  การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ  
  ของพนักงาน 

 
ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 

      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามเพศ 
 

ชาย หญิง รวม 
รายการ 

 SD  SD  SD 
ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตัว  

 
3.30 

 
0.86 

 
3.51 

 
0.80 

 
3.40 

 
0.84 

2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบังคับบัญชา
แบบประชาธิปไตย 

 
3.26 

 
0.90 

 
3.35 

 
0.79 

 
3.30 

 
0.85 

3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 2.70 0.91 2.65 1.03 2.68 0.96 
รวม 3.08 0.64 3.17 0.56 3.12 0.60 

การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังในการทํางาน เนื่องจาก
กลัวจะผิดพลาด 

 
 

3.65 

 
 

0.90 

 
 

3.65 

 
 

0.92 

 
 

3.65 

 
 

0.90 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่องระเบียบวินัย 3.30 0.74 3.27 0.90 3.29 0.81 
6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
3.72 

 
0.83 

 
3.70 

 
0.85 

 
3.71 

 
0.83 

รวม 3.56 0.67 3.54 0.72 3.55 0.69 
ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตาม
เปาหมายของตน 

 
 

3.51 

 
 

0.96 

 
 

3.46 

 
 

1.07 

 
 

3.49 

 
 

1.01 
8. มีการแขงขันในการทํางานระหวางสมาชิกภายใน
งาน เพื่อผลประโยชนหรือความกาวหนาของตน 

 
3.26 

 
0.85 

 
2.92 

 
0.92 

 
3.10 

 
0.89 

รวม 3.38 0.76 3.19 0.88 3.29 0.82 
ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยางอบอุน เหมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกัน 

 
 

3.44 

 
 

1.03 

 
 

3.73 

 
 

0.96 

 
 

3.58 

 
 

1.01 
10. พนักงานตางคนตางทํางานอยางทุมเท เพื่อรวมกัน
สรางผลงานใหแกหนวยงานของตน 

 
3.51 

 
1.07 

 
3.78 

 
0.75 

 
3.64 

 
0.94 

11. พนักงานมีการทํางานรวมกันดวยความเขาใจ 3.49 0.80 3.65 0.79 3.56 0.79 
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ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผยและจริงใจตอกัน 3.35 0.87 3.30 0.81 3.32 0.84 
รวม 3.45 0.71 3.61 0.68 3.52 0.70 

ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 

 
3.74 

 
0.79 

 
3.62 

 
0.68 

 
3.69 

 
0.74 

14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอื่นเขาใจผิด และกลาว
ตําหนิองคการ 

 
3.56 

 
0.73 

 
3.65 

 
0.63 

 
3.60 

 
0.67 

15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปนเรื่องปกติภายใน
องคการ 

 
3.19 

 
0.91 

 
3.11 

 
0.66 

 
3.15 

 
0.80 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตาม
เวลาที่กําหนด 

 
3.84 

 
0.81 

 
3.89 

 
0.70 

 
3.86 

 
0.76 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงานเพื่อใหงานบรรลุ
เปาหมาย 

 
3.79 

 
0.83 

 
3.95 

 
0.62 

 
3.86 

 
0.74 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มที่เพื่อใหงาน
ออกมาดี 

 
3.95 

 
0.84 

 
4.03 

 
0.73 

 
3.99 

 
0.79 

รวม 3.68 0.64 3.71 0.44 3.69 0.55 
ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 

 
3.60 

 
0.90 

 
3.62 

 
0.64 

 
3.61 

 
0.79 

20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวมกิจกรรมขององคการ 3.74 0.85 3.70 0.66 3.73 0.76 
21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 3.88 0.88 3.84 0.65 3.86 0.77 
22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่นวาขาพเจาทํางานกับ
องคการนี้ 

 
3.91 

 
0.95 

 
3.73 

 
0.87 

 
3.82 

 
0.91 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยุด 3.56 1.08 3.27 1.17 3.43 1.12 
รวม 3.74 0.73 3.63 0.53 3.69 0.64 

รวมทั้งหมด 3.54 0.51 3.52 0.37 3.53 0.45 
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จากตารางที่ 4.2 พนักงานมีความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับ
องคการในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.53) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ   
     พนักงานมคีวามคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.12) เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 2.68–3.40) ทุกรายการ คือ 
          1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตวั  
          2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบังคับบัญชาแบบประชาธปิไตย 
          3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
          เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานเพศชาย ยกเวนเพศหญิง 
รายการผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตวั อยูในระดับมาก ( = 3.51)    
     การหลีกเล่ียงความไมแนนอน   

     พนักงานมคีวามคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.55) เมือ่พิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.65 –3.71) จาํนวน 2 รายการ คือ 
          1.พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขัน้ตอนการปฏบิัติงานอยางเครงครัด 
          2. พนักงานมีความระมดัระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับเพศชาย และเพศหญิง 
     ความเปนปจเจกนิยม  

     พนักงานมคีวามคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.29) เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 3.10 –3.49) ทุกรายการ คือ 
          1.    พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน 
          2. มีการแขงขันในการทํางานระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อผลประโยชนหรือ
ความกาวหนาของตน 
          เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับพนกังานเพศหญิง และยกเวนเพศชาย 
รายการ พนกังานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตนอยูในระดับมาก ( = 3.51) 

     ความเปนกลุมนิยม   
     พนักงานมคีวามคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.52) เมือ่พิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.56–3.64) จํานวน 3 รายการ คือ 
          1. พนักงานตางคนตางทํางานอยางทุมเทเพื่อรวมกันสรางผลงานใหแกหนวยงานของ
ตน 
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          2. พนักงานทํางานรวมกันอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน 
          3. พนักงานมีการทํางานรวมกนัดวยความเขาใจ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับพนกังานเพศหญิง 

     พนักงานเพศชายมีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.45) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.51) จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานตางคนตางทํางาน
อยางทุมเทเพือ่รวมกันสรางผลงานใหแกหนวยงานของตน 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 

     ดานพฤติกรรม   
     พนักงานมคีวามคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.69) เมือ่พิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.60–3.99) จํานวน 5 รายการ คือ 
         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
         2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

          3. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          4. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          5. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่เขาใจผิด เมื่อมีผูกลาวตําหนิองคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับพนกังานเพศชาย และเพศหญิง           

     ดานทัศนคต ิ  
     พนักงานมคีวามคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.69) เมือ่พิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.61–3.86) จํานวน 4 รายการ คือ 
          1. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          2. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          3. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 
          4. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานเพศหญิง ยกเวนเพศชาย 
รายการ ขาพเจายินดแีละเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยดุอยูในระดับมาก ( = 3.56)   
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามอาย ุ 

 
ตํ่ากวา30ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD  SD 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไม
ถือตัว  

 
 

3.39 

 
 

0.84 

 
 

3.42 

 
 

0.75 

 
 

3.27 

 
 
1.10 

 
 
3.60 

 
 
0.89 

 
 
3.40 

 
 
0.84 

2. ผูบริหารมีลักษณะการ
ปกครอง และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
 

3.35 

 
 

0.75 

 
 

3.33 

 
 

0.85 

 
 

3.27 

 
 

1.19 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

3.30 

 
 

0.85 
3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็น
ของผูใตบังคับบัญชา 

 
2.74 

 
0.96 

 
2.48 

 
0.97 

 
2.91 

 
1.04 

 
3.00 

 
0.71 

 
2.68 

 
0.96 

รวม 3.16 0.57 3.08 0.57 3.15 0.91 3.13 0.18 3.12 0.60 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังใน
การทํางาน เนื่องจากกลัวจะ
ผิดพลาด 

 
 

 
3.84 

 
 

 
1.07 

 
 

 
3.52 

 
 

 
0.75 

 
 

 
3.36 

 
 
 

0.81 

 
 
 

4.00 

 
 

 
0.71 

 
 

 
3.65 

 
 

 
0.90 

5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่อง
ระเบียบวินัย 

 
3.45 

 
0.77 

 
3.03 

 
0.85 

 
3.45 

 
0.82 

 
3.60 

 
0.55 

 
3.29 

 
0.81 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
 

3.77 

 
 

0.76 

 
 

3.55 

 
 

0.94 

 
 

4.09 

 
 

0.70 

 
 

3.60 

 
 

0.55 

 
 

3.71 

 
 

0.83 
รวม 3.69 0.68 3.36 0.71 3.64 0.66 3.73 0.49 3.55 0.69 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 

3.45 

 
 
1.06 

 
 
3.61 

 
 
0.90 

 
 

3.45 

 
 

1.21 

 
 

3.00 

 
 

1.00 

 
 
3.49 

 
 

1.00 
8. มีการแขงขันในการทํางาน
ระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อ
ผลประโยชนหรือความกาวหนา
ของตน 

 
 
 

3.13 

 
 
 

0.96 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.98 

 
 
 

2.40 

 
 
 

0.55 

 
 
 

3.10 

 
 
 

0.89 
รวม 3.29 0.80 3.38 0.75 3.32 1.05 2.70 0.76 3.29 0.82 
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามอาย ุ(ตอ) 

 
ตํ่ากวา30ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD  SD 

ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยาง
อบอุน เหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

 
 
 

3.48 

 
 
 

1.03 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.99 

 
 
 

3.55 

 
 
 

1.21 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.58 

 
 
 

1.01 
10. พนักงานตางคนตางทํางาน
อยางทุมเท เพื่อรวมกันสราง
ผลงานใหแกหนวยงานของตน 

 
 
3.71 

 
 
0.86 

 
 
3.73 

 
 
0.88 

 
 
3.27 

 
 
1.42 

 
 
3.40 

 
 
0.55 

 
 
3.64 

 
 
0.94 

11. พนักงานมีการทํางานรวมกัน
ดวยความเขาใจ 

 
3.61 

 
0.76 

 
3.58 

 
0.83 

 
3.45 

 
0.93 

 
3.40 

 
0.55 

 
3.56 

 
0.79 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผย
และจริงใจตอกัน 

 
3.32 

 
0.94 

 
3.30 

 
0.77 

 
3.36 

 
0.92 

 
3.40 

 
0.55 

 
3.32 

 
0.84 

รวม 3.53 0.70 3.57 0.65 3.41 0.96 3.45 0.45 3.52 0.70 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการ
ในทางที่ดี 

 
 
3.61 

 
 
0.67 

 
 
3.79 

 
 
0.70 

 
 
3.55 

 
 
1.04 

 
 
3.80 

 
 
0.84 

 
 
3.69 

 
 
0.74 

14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่
ผูอื่นเขาใจผิด และกลาวตําหนิ
องคการ 

 
 

3.45 

 
 
0.72 

 
 

3.67 

 
 

0.69 

 
 

3.73 

 
 

0.65 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

3.60 

 
 

0.69 
15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปน
เรื่องปกติภายในองคการ 

 
3.06 

 
0.77 

 
3.15 

 
0.87 

 
3.36 

 
0.81 

 
3.20 

 
0.45 

 
3.15 

 
0.80 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่
ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่
กําหนด 

 
 

3.77 

 
 

0.67 

 
 

3.91 

 
 

0.84 

 
 

4.18 

 
 

0.75 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

3.86 

 
 

0.76 
17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.74 

 
0.63 

 
3.82 

 
0.85 

 
4.36 

 
0.67 

 
3.80 

 
0.45 

 
3.86 

 
0.74 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยาง
เต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี 

 
3.84 

 
0.78 

 
4.03 

 
0.81 

 
4.18 

 
0.75 

 
4.20 

 
0.84 

 
3.99 

 
0.79 

รวม 3.58 0.48 3.73 0.62 3.89 0.57 3.70 0.46 3.69 0.55 
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามอาย ุ(ตอ) 
 

ตํ่ากวา30ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ปขึ้นไป รวม 
รายการ 

 SD  SD  SD  SD  SD 
ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมาย
และนโยบายขององคการ 

 
 
3.52 

 
 
0.72 

 
 
3.67 

 
 

0.82 

 
 

3.73 

 
 

1.01 

 
 

3.60 

 
 

0.55 

 
 
3.61 

 
 
0.79 

20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขา
รวมกิจกรรมขององคการ 

 
3.71 

 
0.64 

 
3.73 

 
0.76 

 
3.64 

 
1.12 

 
4.00 

 
0.71 

 
3.73 

 
0.76 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยู
รอดขององคการ 

 
3.65 

 
0.80 

 
3.94 

 
0.79 

 
4.27 

 
0.65 

 
3.80 

 
0.45 

 
3.86 

 
0.78 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับ
ผูอื่นวาขาพเจาทํางานกับองคการ
นี้ 

 
 

3.84 

 
 

0.86 

 
 

3.91 

 
 

0.95 

 
 

3.45 

 
 

1.04 

 
 

4.00 

 
 

0.71 

 
 

3.82 

 
 

0.91 
23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.42 

 
1.09 

 
3.52 

 
1.09 

 
3.55 

 
1.29 

 
2.60 

 
1.14 

 
3.43 

 
1.12 

รวม 3.62 0.60 3.75 0.69 3.72 0.75 3.60 0.49 3.69 0.64 
รวมทั้งหมด 3.51 0.42 3.54 0.48 3.59 0.53 3.45 0.27 3.53 0.45 
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จากตารางที่ 4.3 พนักงานทีม่ีอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคการ
และความผูกพนักับองคการ ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.51) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ   
     พนักงานทีม่ีอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.16) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัปานกลาง ( = 2.74–3.39) ทุกรายการ คือ 
          1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตัว  
          2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบังคับบัญชาแบบประชาธิปไตย 
          3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเหน็ของผูใตบังคับบัญชา 

          เมื่อพิจารณาตามอายุ  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีอายุ 41-50 ป ยกเวน
พนักงานที่มีอายุ 31-40 ป รายการ ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา อยูในระดับ
นอย ( = 2.48)           
     พนักงานทีม่ีอายุ 50 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.13) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.60) จํานวน 1 รายการ คือ ผูบริหารมีความ
เปนกันเองไมถือตัว 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 
     การหลีกเล่ียงความไมแนนอน   

     พนักงานทีม่ีอายุต่ํากวา 30 ป มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.69) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.77–3.84) จํานวน 2 รายการ คือ 
          1. พนักงานมีความระมดัระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 
          2.พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขัน้ตอนการปฏบิัติงานอยางเครงครัด 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามอายุ  พบวา  มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีอายุ 31-40 ป ยกเวน
พนักงานที่มีอายุ 41-50 ป รายการ พนักงานมีความระมัดระวังในการทํางาน เนื่องจากกลวัจะ
ผิดพลาด อยูในระดับปานกลาง ( = 3.36) 

     พนักงานทีม่ีอายุ 50 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.73) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.60-4.00) ทุกรายการ คือ   
          1. พนักงานมีความระมดัระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 
          2. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่องระเบยีบวินยั 
          3.พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขัน้ตอนการปฏบิัติงานอยางเครงครัด 
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      ความเปนปกเจกนิยม 
     พนักงานทีม่ีอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.29) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัปานกลาง ( = 3.13–3.45) ทุกรายการ คือ 
          1.     พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน 
          2. มีการแขงขันในการทํางานระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อผลประโยชนหรือ
ความกาวหนาของตน 
          เมื่อพิจารณาตามอายุ  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีอายุ 41-50 ป ยกเวน
พนักงานที่มีอายุ 31-40 ป รายการ พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน 
อยูในระดับมาก ( = 3.61) 

     พนักงานทีม่ีอายุ 50 ปขึ้นไป มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 2.70) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัปานกลาง ( = 3.00) จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานตาง
คนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน 
     นอกนั้นอยูในระดบันอย 

     ความเปนกลุมนิยม 
     พนักงานทีม่ีอายุต่ํากวา 30 ป มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.53) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.61–3.71) จํานวน 2 รายการ คือ 
          1. พนักงานตางคนตางทํางานอยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงานใหแกหนวยงาน
ของตน 
          2. พนักงานมีการทํางานรวมกนัดวยความเขาใจ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามอายุ  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีอายุ 31-40 ป ยกเวน
รายการ พนกังานทํางานรวมกันอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน อยูในระดับมาก  
( = 3.67) 

     พนักงานทีม่ีอายุ 41-50 ป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.41) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.55) จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานทํางาน
รวมกันอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 
     ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีอายุ 50 ปขึ้นไป 
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     ดานพฤติกรรม   
     พนักงานทีม่ีอายุต่ํากวา 30 ป มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.58) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.61–3.84) จํานวน 4 รายการ คือ 
         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
         2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

          3. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          4. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

     พนักงานทีม่ีอายุ 31-40 ป มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.73) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.67–4.03) จํานวน 5 รายการ คือ 

         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
         2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

          3. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          4. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          5. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอ่ืนเขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวามีคาสอดคลองกับพนกังานที่มีอายุ 41-50 ป 

     พนักงานทีม่ีอายุ 50 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.70) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.80–4.20) จํานวน 4 รายการ คือ 

         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
          2. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          3. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอ่ืนเขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ 
          4. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

     ดานทัศนคต ิ  
     พนักงานทีม่ีอายุต่ํากวา 30 ป มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.62) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.52–3.84) จํานวน 4 รายการ คือ 
          1. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          2. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 
          3. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          4. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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          เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับพนกังานที่มีอายุ 50 ปขึ้นไป 
     พนักงานทีม่ีอายุ 31-40 ป มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.75) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.52–3.94) ทุกรายการ คือ 
          1. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          2. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          3. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 
          4. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 
          5. ขาพเจายินดแีละเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยดุ 
          ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีอาย ุ 41-50 ป ยกเวนรายการ ขาพเจาภูมใิจทีจ่ะบอก
กับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ อยูในระดับปานกลาง ( = 3.45) 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพ  

 
โสด สมรส หมาย/หยาราง รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือ
ตัว  

 
 
3.37 

 
 
0.88 

 
 
3.44 

 
 
0.80 

 
 
3.50 

 
 
0.71 

 
 
3.40 

 
 
0.84 

2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง 
และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
 

3.28 

 
 

0.78 

 
 

3.31 

 
 

0.96 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

3.30 

 
 

0.85 
3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็น
ของผูใตบังคับบัญชา 

 
2.54 

 
0.98 

 
2.78 

 
0.87 

 
4.00 

 
1.41 

 
2.68 

 
0.96 

รวม 3.06 0.61 3.18 0.57 3.67 0.94 3.12 0.60 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังใน
การทํางาน เนื่องจากกลัวจะ
ผิดพลาด 

 
 
 

3.83 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.34 

 
 
 

0.83 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.71 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.90 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่อง
ระเบียบวินัย 

 
3.41 

 
0.75 

 
3.06 

 
0.84 

 
4.50 

 
1.41 

 
3.29 

 
0.81 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
 

3.74 

 
 

0.80 

 
 

3.63 

 
 

0.87 

 
 

4.00 

 
 

0.71 

 
 

3.71 

 
 

0.83 
รวม 3.66 0.63 3.34 0.71 4.33 0.94 3.55 0.69 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 
3.54 

 
 
0.94 

 
 
3.41 

 
 
1.07 

 
 
3.50 

 
 
2.12 

 
 
3.49 

 
 
1.01 

8. มีการแขงขันในการทํางาน
ระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อ
ผลประโยชนหรือความกาวหนา
ของตน 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.25 

 
 
 

0.88 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.41 

 
 
 

3.10 

 
 
 

0.89 
รวม 3.27 0.74 3.33 0.89 3.25 1.77 3.29 0.82 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพ (ตอ) 

 
โสด สมรส หมาย/หยาราง รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยาง
อบอุน เหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

 
 
 

3.41 

 
 
 

1.07 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.91 

 
 
 

4.00 

 
 
 

1.41 

 
 
 

3.58 

 
 
 

1.02 
10. พนักงานตางคนตางทํางาน
อยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงาน
ใหแกหนวยงานของตน 

 
 

3.63 

 
 

0.88 

 
 

3.66 

 
 

1.07 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

3.64 

 
 

0.94 
11. พนักงานมีการทํางานรวมกัน
ดวยความเขาใจ 

 
3.48 

 
0.81 

 
3.66 

 
0.74 

 
4.00 

 
1.41 

 
3.56 

 
0.79 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผย
และจริงใจตอกัน 

 
3.28 

 
0.78 

 
3.38 

 
0.94 

 
3.50 

 
0.71 

 
3.32 

 
0.84 

รวม 3.45 0.70 3.62 0.69 3.75 1.06 3.52 0.70 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการ
ในทางที่ด ี

 
 
3.59 

 
 
0.72 

 
 
3.84 

 
 
0.77 

 
 
3.50 

 
 
0.71 

 
 
3.69 

 
 
0.74 

14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่
ผูอื่นเขาใจผิด และกลาวตําหนิ
องคการ 

 
 

3.54 

 
 

0.69 

 
 

3.66 

 
 

0.70 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

3.60 

 
 

0.69 
15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปน
เรื่องปกติภายในองคการ 

 
3.13 

 
0.83 

 
3.19 

 
0.78 

 
3.00 

 
0.00 

 
3.15 

 
0.80 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับ
มอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

 
3.67 

 
0.70 

 
4.13 

 
0.75 

 
4.00 

 
1.41 

 
3.86 

 
0.76 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.83 

 
0.74 

 
3.91 

 
0.78 

 
4.00 

 
0.00 

 
3.86 

 
0.74 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยาง
เต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี 

 
3.83 

 
0.82 

 
4.19 

 
0.69 

 
4.50 

 
0.71 

 
3.99 

 
0.79 

รวม 3.60 0.55 3.82 0.55 3.83 0.47 3.69 0.55 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพ (ตอ) 

 
โสด สมรส หมาย/หยาราง รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและ
นโยบายขององคการ 

 
 
3.50 

 
 
0.84 

 
 
3.81 

 
 
0.69 

 
 
3.00 

 
 
0.00 

 
 
3.61 

 
 
0.79 

20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวม
กิจกรรมขององคการ 

 
3.61 

 
0.77 

 
3.91 

 
0.73 

 
3.50 

 
0.71 

 
3.73 

 
0.76 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอด
ขององคการ 

 
3.72 

 
0.81 

 
4.03 

 
0.69 

 
4.50 

 
0.71 

 
3.86 

 
0.77 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่น
วาขาพเจาทํางานกับองคการนี้ 

 
3.67 

 
0.94 

 
4.00 

 
0.84 

 
4.50 

 
0.71 

 
3.82 

 
0.91 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.20 

 
1.15 

 
3.72 

 
1.02 

 
4.00 

 
1.41 

 
3.43 

 
1.12 

รวม 3.54 0.67 3.89 0.56 3.90 0.71 3.69 0.64 
รวมทั้งหมด 3.46 0.41 3.61 0.47 3.81 0.88 3.53 0.45 
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จากตารางที่ 4.4 พนักงานที่มสีถานภาพโสด มีความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรมองคการและ
ตอความผูกพนักับองคการ ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.46) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
ดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ   
     พนักงานทีม่ีสถานภาพโสด มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.06) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัปานกลาง ( = 2.54–3.37) ทุกรายการ คือ 
          1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตัว 
          2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบังคับบัญชาแบบประชาธิปไตย 
          3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเหน็ของผูใตบังคับบัญชา 
          เมื่อพิจารณาตามสถานภาพ  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานภาพสมรส

     พนักงานทีม่ีสถานภาพหมาย/หยาราง มีความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.67) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมาก ( = 3.50–4.00) ทุกรายการ 
     การหลีกเล่ียงความไมแนนอน   

     พนักงานทีม่ีสถานภาพโสด มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.66) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.74–3.83) จํานวน 2 รายการ คือ 
          1. พนักงานมีความระมดัระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 
          2.พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขัน้ตอนการปฏบิัติงานอยางเครงครัด 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

          เมื่อพิจารณาตามสถานภาพ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานภาพสมรส 
ยกเวน รายการ พนักงานทกุคนตองปฏิบัติตามกฎระเบยีบและขั้นตอนการปฏิบัติงานอยางเครงครัด 
อยูในระดับมาก ( = 3.63) 

     พนักงานทีม่ีสถานภาพหมาย/หยาราง มีความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับมาก( = 4.33) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมากที่สุด ( = 4.50) จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานถกู
เขมงวดในเรื่องระเบียบวินยั 
     นอกนั้นอยูในระดบัมาก 

     ความเปนปกเจกนิยม 
     พนักงานทีม่ีสถานภาพโสด มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.27) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมาก ( = 3.54) จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานตางคน
ตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 
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      เมื่อพิจารณาตามสถานภาพ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มสีถานภาพหมาย/หยา
ราง 

     พนักงานทีม่ีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.33) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัปานกลาง ( = 3.25-3.41) ทุกรายการ 

     ความเปนกลุมนิยม 
     พนักงานทีม่ีสถานภาพโสด มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.45) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมาก ( = 3.63) จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานตางคน
ตางทํางานอยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงานใหแกหนวยงานของตน 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 

     พนักงานทีม่ีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.62) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.66-3.78) จํานวน 3 รายการ คือ 
          1. พนักงานทํางานรวมกันอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน 
          2.พนักงานตางคนตางทํางานอยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงานใหแกหนวยงานของ
ตน 
          3. พนักงานมีการทํางานรวมกนัดวยความเขาใจ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามสถานภาพ  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานภาพหมาย/
หยาราง ยกเวนรายการ เพื่อนรวมงานมีความเปดเผยและจริงใจตอกนัอยูในระดับมาก ( = 3.50) 

     ดานพฤติกรรม   
     พนักงานทีม่ีสถานภาพโสด มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.60) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.54–3.83) จํานวน 5 รายการ คือ 
          1. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          2. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี

         3. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 
          4. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          5. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอ่ืนเขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามสถานภาพ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานสมรส และ
สถานภาพหมาย/หยาราง ยกเวน รายการ ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี อยู
ในระดบัมากที่สุด ( = 4.50) 
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     ดานทัศนคต ิ  
     พนักงานทีม่ีสถานภาพโสด มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.54) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50–3.72) จํานวน 4 รายการ คือ 
          1. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          2. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          3. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 
          4. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง      
          เมื่อพิจารณาตามสถานภาพ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานภาพสมรส 
ยกเวนรายการ ขาพเจายนิดีและเต็มใจทีจ่ะปฏิบัติงานในวันหยุด อยูในระดับมาก ( = 3.72) 

     พนักงานทีม่ีสถานภาพหมาย/หยารางมคีวามคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.90) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมากที่สุด ( = 4.50) จํานวน 2 รายการคอื 
          1. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          2. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          นอกนั้นอยูในระดับมาก และปานกลาง 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา  

 
ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

 SD  SD  SD  SD 
ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือ
ตัว  

 
 
3.22 

 
 
0.85 

 
 
3.50 

 
 

0.86 

 
 
3.43 

 
 
0.53 

 
 
3.40 

 
 
0.84 

2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง 
และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
 

3.26 

 
 

0.86 

 
 

3.30 

 
 

0.84 

 
 

3.43 

 
 

0.98 

 
 

3.30 

 
 

0.85 
3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็น
ของผูใตบังคับบัญชา 

 
2.70 

 
1.17 

 
2.74 

 
0.85 

 
2.14 

 
0.69 

 
2.68 

 
0.96 

รวม 3.06 0.74 3.18 0.54 3.00 0.38 3.12 0.60 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังใน
การทํางาน เนื่องจากกลัวจะ
ผิดพลาด 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.92 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.81 

 
 
 

3.29 

 
 
 

1.38 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.90 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่อง
ระเบียบวินัย 

 
3.26 

 
0.86 

 
3.33 

 
0.82 

 
3.14 

 
0.69 

 
3.29 

 
0.81 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
 

3.78 

 
 

0.85 

 
 

3.74 

 
 

0.85 

 
 

3.29 

 
 

0.49 

 
 

3.71 

 
 

0.83 
รวม 3.57 0.71 3.59 0.68 3.24 0.63 3.55 0.69 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 
3.41 

 
 
0.89 

 
 
3.54 

 
 
1.11 

 
 
3.43 

 
 
0.79 

 
 
3.49 

 
 
1.01 

8. มีการแขงขันในการทํางาน
ระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อ
ผลประโยชนหรือความกาวหนา
ของตน 

 
 
 

2.96 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.09 

 
 
 

0.96 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.76 

 
 
 

3.10 

 
 
 

0.89 
รวม 3.18 0.67 3.31 0.93 3.57 0.53 3.29 0.82 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
องคการและตอความผูกพันกับองคการของพนักงานจําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

 SD  SD  SD  SD 
ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยาง
อบอุน เหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

 
 
 

3.44 

 
 
 

1.22 

 
 
 

3.72 

 
 
 

0.91 

 
 
 

3.14 

 
 
 

0.69 

 
 
 

3.58 

 
 
 

1.02 
10. พนักงานตางคนตางทาํงาน
อยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงาน
ใหแกหนวยงานของตน 

 
 

3.81 

 
 

0.88 

 
 

3.57 

 
 

1.02 

 
 

3.43 

 
 

0.53 

 
 

3.64 

 
 

0.94 
11. พนักงานมีการทํางานรวมกัน
ดวยความเขาใจ 

 
3.74 

 
0.94 

 
3.54 

 
0.69 

 
3.00 

 
0.58 

 
3.56 

 
0.79 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผย
และจริงใจตอกัน 

 
3.48 

 
1.01 

 
3.30 

 
0.76 

 
2.86 

 
0.38 

 
3.32 

 
0.84 

รวม 3.62 0.86 3.53 0.62 3.11 0.32 3.52 0.70 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการ
ในทางที่ดี 

 
 
3.70 

 
 
0.77 

 
 
3.72 

 
 
0.75 

 
 
3.43 

 
 
0.53 

 
 
3.69 

 
 
0.74 

14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่
ผูอื่นเขาใจผิด และกลาวตําหนิ
องคการ 

 
 

3.41 

 
 

0.80 

 
 

3.74 

 
 

0.57 

 
 

3.43 

 
 

0.79 

 
 

3.60 

 
 

0.69 
15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปน
เรื่องปกติภายในองคการ 

 
3.26 

 
0.66 

 
3.07 

 
0.88 

 
3.29 

 
0.76 

 
3.15 

 
0.80 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับ
มอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

 
3.89 

 
0.89 

 
3.87 

 
0.72 

 
3.71 

 
0.49 

 
3.86 

 
0.76 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.85 

 
0.86 

 
3.87 

 
0.69 

 
3.86 

 
0.69 

 
3.86 

 
0.74 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยาง
เต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี 

 
4.00 

 
0.83 

 
3.96 

 
0.79 

 
4.14 

 
0.69 

 
3.99 

 
0.79 

รวม 3.68 0.64 3.70 0.54 3.64 0.26 3.69 0.55 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการของพนักงานจําแนกตามระดบัการศึกษา (ตอ) 

 
ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

 SD  SD  SD  SD 
ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและ
นโยบายขององคการ 

 
 

3.48 

 
 

0.85 

 
 

3.72 

 
 

0.78 

 
 

3.43 

 
 

0.53 

 
 

3.61 

 
 

0.79 
20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวม
กิจกรรมขององคการ 

 
3.63 

 
0.84 

 
3.83 

 
0.71 

 
3.43 

 
0.79 

 
3.73 

 
0.76 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอด
ขององคการ 

 
3.89 

 
0.93 

 
3.85 

 
0.73 

 
3.86 

 
0.38 

 
3.86 

 
0.77 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่น
วาขาพเจาทํางานกับองคการนี้ 

 
3.81 

 
1.11 

 
3.89 

 
0.82 

 
3.43 

 
0.53 

 
3.82 

 
0.91 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.89 

 
0.93 

 
3.28 

 
1.07 

 
2.57 

 
1.51 

 
3.43 

 
1.12 

รวม 3.74 0.76 3.71 0.59 3.34 0.44 3.69 0.64 
รวมทั้งหมด 3.53 0.56 3.56 0.40 3.36 0.14 3.53 0.45 
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จากตารางที่ 4.5 พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเหน็เกี่ยวกับ
วัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.53) เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ   
     พนักงานทีม่ีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง 

( = 3.06) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 2.70–3.26) ทุกรายการ คือ 
          1. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบังคับบัญชาแบบประชาธปิไตย 

         2. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตวั  
          3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
          เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มกีารศึกษา
ปริญญาตรี ยกเวนรายการ ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตัว อยูในระดับมาก ( = 3.50) และ 
พนักงานที่มกีารศึกษาสูงกวาปริญญาตรีรายการผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
อยูในระดับนอย ( = 2.14) 
     การหลีกเล่ียงความไมแนนอน   

     พนักงานทีม่ีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดบัมาก         
( = 3.57) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.67–3.78) จํานวน 2 รายการ คือ 
          1.พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขัน้ตอนการปฏบิัติงานอยางเครงครัด 
          2. พนักงานมีความระมดัระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

          เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มกีารศึกษา
ปริญญาตรี 

     พนักงานทีม่ีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( = 3.24) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 3.14–3.29) ทุกรายการ 

     ความเปนปกเจกนิยม 
     พนักงานทีม่ีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

( = 3.18) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 2.96–3.41) ทุกรายการ คือ 
          1.  พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน 
          2. มีการแขงขันในการทํางานระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อผลประโยชนหรือ

ความกาวหนาของตน 
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          เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับพนกังานที่มีการศกึษา
ปริญญาตรี  ยกเวนรายการ คือ พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน อยู
ในระดบัมาก ( = 3.54) 

     พนักงานทีม่ีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดบัมาก        
( = 3.57) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.71) จํานวน 1 รายการ คือ มีการ
แขงขันในการทํางานระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อผลประโยชนหรือความกาวหนาของตน 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 

     ความเปนกลุมนิยม 
     พนักงานทีม่ีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดบัมาก        

( = 3.62) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.74–3.81) จํานวน 2 รายการ คือ 
          1. พนักงานตางคนตางทํางานอยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงานใหแกหนวยงาน
ของตน 
          2. พนักงานมีการทํางานรวมกนัดวยความเขาใจ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

          เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับพนกังานที่มีการศกึษา
ปริญญาตรี  ยกเวน รายการ พนักงานทํางานรวมกนัอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน อยู
ในระดบัมาก ( = 3.72)  

     พนักงานทีม่ีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( = 3.11) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 2.86–3.43) ทุกรายการ 

     ดานพฤติกรรม   
      พนักงานทีม่ีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดบัมาก         

( = 3.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.70–4.00) จํานวน 4 รายการ คือ 
         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
         2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

          3. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          4. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่มกีารศึกษา
ปริญญาตรี ยกเวนรายการ ขาพเจามักจะแกไขขอมูลทีผู่อ่ืนเขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ อยูใน
ระดับมาก ( = 3.74) 
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     พนักงานทีม่ีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดบัมาก         
( = 3.64)   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา   อยูในระดับมาก ( = 3.71–4.14) จํานวน 3 รายการ คือ 

         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
          2. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          3. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

     ดานทัศนคต ิ  
     พนักงานทีม่ีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดบัมาก          

( = 3.74)   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูในระดับมาก ( = 3.63–3.89) จํานวน 4 รายการ คือ 
          1. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 

         2. ขาพเจายินดแีละเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยดุ 
          3. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          4. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง          

     พนักงานทีม่ีการศึกษาปรญิญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.71) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมาก ( = 3.72–3.89) จํานวน 4 รายการ คือ 
          1. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          2. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          3. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 
          4. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

     พนักงานทีม่ีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( = 3.34) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.86) จํานวน 1 รายการ คือ 
          1. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติงานใน 
      องคการ 

 
นอยกวา 5 ป 6-10 ป 10 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือ
ตัว  

 
 
3.34 

 
 
0.83 

 
 
3.43 

 
 
0.98 

 
 
3.73 

 
 
0.79 

 
 
3.40 

 
 
0.84 

2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง 
และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
 

3.24 

 
 

0.76 

 
 

4.00 

 
 

1.00 

 
 

3.18 

 
 

1.08 

 
 

3.30 

 
 

0.85 
3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็น
ของผูใตบังคับบัญชา 

 
2.65 

 
0.96 

 
2.57 

 
1.13 

 
2.91 

 
0.94 

 
2.68 

 
0.96 

รวม 3.07 0.58 3.33 0.79 3.27 0.59 3.12 0.60 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังใน
การทํางาน เนื่องจากกลัวจะ
ผิดพลาด 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.82 

 
 
 

3.14 

 
 
 

1.34 

 
 
 

3.64 

 
 
 

1.03 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.90 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่อง
ระเบยีบวินัย 

 
3.34 

 
0.81 

 
2.86 

 
0.69 

 
3.27 

 
0.90 

 
3.29 

 
0.81 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
 

3.61 

 
 

0.80 

 
 

3.86 

 
 

1.07 

 
 

4.18 

 
 

0.75 

 
 

3.71 

 
 

0.83 
รวม 3.55 0.65 3.28 0.91 3.70 0.77 3.55 0.69 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 
3.53 

 
 
1.02 

 
 
3.29 

 
 
0.95 

 
 
3.36 

 
 
1.02 

 
 
3.49 

 
 
1.00 

8. มีการแขงขันในการทํางาน
ระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อ
ผลประโยชนหรือความกาวหนา
ของตน 

 
 
 

3.03 

 
 
 

0.87 

 
 
 

3.57 

 
 
 

1.13 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.87 

 
 
 

3.10 

 
 
 

0.89 
รวม 3.28 0.80 3.43 0.97 3.27 0.90 3.29 0.82 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
องคการและความผูกพันกับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติงานใน 
องคการ (ตอ) 

 
นอยกวา 5 ป 6-10 ป 10 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยาง
อบอุน เหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

 
 
 

3.50 

 
 
 

1.02 

 
 
 

4.00 

 
 
 

1.15 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.58 

 
 
 

1.02 
10. พนักงานตางคนตางทํางาน
อยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงาน
ใหแกหนวยงานของตน 

 
 

3.58 

 
 

0.88 

 
 

4.43 

 
 

1.13 

 
 

3.45 

 
 

1.04 

 
 

3.64 

 
 

0.94 
11. พนักงานมีการทํางานรวมกัน
ดวยความเขาใจ 

 
3.56 

 
0.76 

 
3.86 

 
1.21 

 
3.36 

 
0.67 

 
3.56 

 
0.79 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผย
และจริงใจตอกัน 

 
3.32 

 
0.78 

 
3.43 

 
1.51 

 
3.27 

 
0.65 

 
3.32 

 
0.84 

รวม 3.49 0.68 3.93 0.96 3.45 0.56 3.52 0.70 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการ
ในทางที่ดี 

 
 
3.68 

 
 
0.65 

 
 
4.14 

 
 
1.21 

 
 
3.45 

 
 
0.82 

 
 
3.69 

 
 
0.74 

14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่
ผูอื่นเขาใจผิด และกลาวตําหนิ
องคการ 

 
 

3.61 

 
 

0.58 

 
 

3.29 

 
 

1.38 

 
 

3.73 

 
 

0.65 

 
 

3.60 

 
 

0.69 
15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปน
เรื่องปกติภายในองคการ 

 
3.11 

 
0.75 

 
3.71 

 
0.95 

 
3.00 

 
0.89 

 
3.15 

 
0.80 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับ
มอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

 
3.89 

 
0.73 

 
3.86 

 
1.07 

 
3.73 

 
0.79 

 
3.86 

 
0.76 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.89 

 
0.70 

 
4.00 

 
1.00 

 
3.64 

 
0.81 

 
3.86 

 
0.74 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยาง
เต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี 

 
4.03 

 
0.75 

 
4.00 

 
1.00 

 
3.73 

 
0.90 

 
3.99 

 
0.79 

รวม 3.70 0.48 3.83 0.89 3.54 0.70 3.69 0.55 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
องคการและความผูกพันกับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติงานใน
องคการ (ตอ) 

 
นอยกวา 5 ป 6-10 ป 10 ปขึ้นไป รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและ
นโยบายขององคการ 

 
 
3.56 

 
 
0.67 

 
 
3.71 

 
 
1.50 

 
 
3.82 

 
 
0.87 

 
 
3.61 

 
 
0.79 

20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวม
กิจกรรมขององคการ 

 
3.65 

 
0.73 

 
4.14 

 
1.07 

 
3.91 

 
0.70 

 
3.73 

 
0.76 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอด
ขององคการ 

 
3.85 

 
0.70 

 
4.00 

 
1.15 

 
3.82 

 
0.98 

 
3.86 

 
0.77 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่น
วาขาพเจาทํางานกับองคการนี้ 

 
3.81 

 
0.90 

 
4.00 

 
1.15 

 
3.82 

 
0.87 

 
3.82 

 
0.91 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.44 

 
1.11 

 
3.14 

 
1.34 

 
3.55 

 
1.13 

 
3.43 

 
1.12 

รวม 3.66 0.58 3.80 1.15 3.78 0.66 3.69 0.64 
รวมทั้งหมด 3.52 0.37 3.65 0.88 3.54 0.54 3.53 0.45 
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     จากตารางที่ 4.6 พนักงานที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการนอยกวา 5 ป มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ ในภาพรวม อยูในระดับมาก           
( = 3.52) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ   
     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดบัปาน

กลาง ( = 3.07) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 2.65–3.34) ทุกรายการ 
คือ 

         1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตวั  
          2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบังคับบัญชาแบบประชาธปิไตย 
          3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 

          เมื่อพิจารณาตามระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่
ปฏิบัติงานในองคการ 6-10 ป ยกเวนรายการ ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบงัคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย อยาในระดับมาก ( = 4.00) 

     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการ 10 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดบัปาน
กลาง ( = 3.27) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.73) จํานวน 1 รายการ คือ 
ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตัว  
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 
     การหลีกเล่ียงความไมแนนอน   

     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดบัมาก 
( = 3.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.61–3.71) จํานวน 2 รายการ คือ 
          1. พนักงานมีความระมดัระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 
          2.พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขัน้ตอนการปฏบิัติงานอยางเครงครัด 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่
มีระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ 10 ปขึ้นไป ยกเวนพนักงานที่มีระยะเวลาปฏิบตัิงานในองคการ  
6-10 ป รายการ พนักงานมคีวามระมัดระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด อยูในระดับ
ปานกลาง ( = 3.14) 
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ความเปนปกเจกนิยม 
พนักงานที่ปฏิบัติงานในองคการนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

( = 3.28) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมาก ( = 3.53) จํานวน 1 รายการ คือ 
พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 

     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการ 6-10 ป มีความคดิเห็นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( = 3.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.57) จํานวน 1 รายการ คือ มีการ
แขงขันในการทํางานระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อผลประโยชนหรือความกาวหนาของตน 

     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 
     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการ 10 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดบัปาน

กลาง ( = 3.27) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 3.18-3.36) ทุกรายการ 
     ความเปนกลุมนิยม 
     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดบัปาน

กลาง ( = 3.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.50-3.58) จํานวน 3 รายการ 
คือ 
          1. พนักงานตางคนตางทํางานอยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงานใหแกหนวยงาน
ของตน 
          2. พนักงานมีการทํางานรวมกนัดวยความเขาใจ 
          3. พนักงานทํางานรวมกันอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่
มีระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ 6-10 ป 

     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการ 10 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดบัปาน
กลาง ( = 3.45) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.73) จํานวน 1 รายการ คือ 
พนักงานทํางานรวมกนัอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 

     ดานพฤติกรรม   
     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดบัมาก 

( = 3.70) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.61–4.03) จํานวน 5 รายการ คือ 
         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
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         2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 
          3. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          4. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          5. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอ่ืนเขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่
มีระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ 10 ปขึ้นไป ยกเวนรายการขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางทีด่ี 
อยูในระดับปานกลาง ( = 3.45) 

     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการ 6-10 ป มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก        
( = 3.83) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.71–4.14) จํานวน 5 รายการ คือ 
          1. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          2. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          3. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี

         4. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 
          5. นโยบายเรื่องการโอนยายเปนเรื่องปกติภายในองคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

     ดานทัศนคต ิ  
     พนักงานทีป่ฏิบัติงานในองคการนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดบัมาก 

( = 3.66) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.56–3.85) จํานวน 4 รายการ คือ 
          1. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          2. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          3. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 

         4. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
          เมื่อพิจารณาตามระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานที่
ปฏิบัติงาน 6-10 ป ยกเวน พนักงานที่ปฏิบัติงานในองคการ 10 ปขึ้นไป รายการ ขาพเจายนิดแีละ
เต็มใจที่จะปฏบิัติงานในวันหยุด อยูในระดับมาก ( = 3.55) 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการของพนักงานจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
ตํ่ากวา

10,000 บาท 
10,000-

30,000 บาท 
30,001-

50,000บาท 
มากกวา 

50,000 บาท 
รวม 

รายการ 

 SD  SD  SD  SD  SD 
ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไม
ถือตัว  

 
 
3.42 

 
 
0.69 

 
 
3.44 

 
 
0.85 

 
 
3.33 

 
 
1.07 

 
 
3.30 

 
 
0.82 

 
 
3.40 

 
 
0.84 

2. ผูบริหารมีลักษณะการ
ปกครอง และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
 
3.32 

 
 
0.82 

 
 
3.36 

 
 
0.79 

 
 
3.42 

 
 
1.24 

 
 
2.90 

 
 
0.57 

 
 
3.30 

 
 
0.85 

3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็น
ของผูใตบังคับบัญชา 

 
2.79 

 
1.13 

 
2.64 

 
0.96 

 
2.58 

 
1.00 

 
2.70 

 
0.67 

 
2.68 

 
0.96 

รวม 3.17 0.60 3.14 0.59 3.11 0.87 2.97 0.24 3.12 0.60 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังใน
การทํางาน เนื่องจากกลัวจะ
ผิดพลาด 

 
 
 
3.68 

 
 
 
1.06 

 
 
 
3.64 

 
 
 
0.90 

 
 
 
3.58 

 
 
 
0.79 

 
 
 
3.70 

 
 
 
0.82 

 
 
 
3.65 

 
 
 
0.90 

5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่อง
ระเบียบวินัย 

 
3.42 

 
0.84 

 
3.15 

 
0.78 

 
3.42 

 
1.08 

 
3.40 

 
0.52 

 
3.29 

 
0.81 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
 
3.74 

 
 
0.87 

 
 
3.72 

 
 
0.76 

 
 
3.92 

 
 
1.16 

 
 
3.40 

 
 
0.52 

 
 
3.71 

 
 
0.83 

รวม 3.61 0.78 3.50 0.62 3.64 0.90 3.50 0.53 3.55 0.69 
ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 
3.53 

 
 
0.96 

 
 
3.49 

 
 
0.97 

 
 
3.75 

 
 
1.21 

 
 
3.10 

 
 
0.99 

 
 
3.49 

 
 
1.00 

8. มีการแขงขันในการทํางาน
ระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อ
ผลประโยชนหรือความกาวหนา
ของตน 

 
 
 
3.05 

 
 
 
0.78 

 
 
 
3.18 

 
 
 
0.88 

 
 
 
3.08 

 
 
 
1.16 

 
 
 
2.90 

 
 
 
0.88 

 
 
 
3.10 

 
 
 
0.89 

รวม 3.29 0.71 3.33 0.75 3.42 1.14 3.00 0.85 3.29 0.82 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอ 
      เดือน (ตอ) 

 
ตํ่ากวา

10,000 บาท 
10,000-

30,000 บาท 
30,001-

50,000บาท 
มากกวา 

50,000 บาท 
รวม 

รายการ 

 SD  SD  SD  SD  SD 
ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยาง
อบอุน เหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

 
 
 
3.63 

 
 
 
1.26 

 
 
 
3.69 

 
 
 
0.95 

 
 
 
3.42 

 
 
 
1.00 

 
 
 
3.20 

 
 
 
0.79 

 
 
 
3.58 

 
 
 
1.02 

10. พนักงานตางคนตางทํางาน
อยางทุมเท เพื่อรวมกันสราง
ผลงานใหแกหนวยงานของตน 

 
 
3.89 

 
 
0.87 

 
 
3.77 

 
 
0.90 

 
 
3.17 

 
 
1.27 

 
 
3.20 

 
 
0.42 

 
 
3.64 

 
 
0.94 

11. พนักงานมีการทํางานรวมกัน
ดวยความเขาใจ 

 
3.79 

 
0.79 

 
3.62 

 
0.85 

 
3.42 

 
0.67 

 
3.10 

 
0.57 

 
3.56 

 
0.79 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผย
และจริงใจตอกัน 

 
3.63 

 
0.83 

 
3.28 

 
0.97 

 
3.25 

 
0.45 

 
3.00 

 
0.47 

 
3.32 

 
0.84 

รวม 3.74 0.73 3.59 0.73 3.31 0.64 3.12 0.34 3.52 0.70 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการ
ในทางที่ดี 

 
 
3.63 

 
 
0.60 

 
 
3.74 

 
 
0.82 

 
 
3.92 

 
 
0.79 

 
 
3.30 

 
 
0.48 

 
 
3.69 

 
 
0.74 

14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่
ผูอื่นเขาใจผิด และกลาวตําหนิ
องคการ 

 
 
3.26 

 
 
0.65 

 
 
3.67 

 
 
0.74 

 
 
3.92 

 
 
0.51 

 
 
3.60 

 
 
0.52 

 
 
3.60 

 
 
0.69 

15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปน
เรื่องปกติภายในองคการ 

 
3.21 

 
0.63 

 
3.10 

 
0.91 

 
3.17 

 
0.83 

 
3.20 

 
0.63 

 
3.15 

 
0.80 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่
ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่
กําหนด 

 
 
3.74 

 
 
0.81 

 
 
3.92 

 
 
0.77 

 
 
4.25 

 
 
0.62 

 
 
3.40 

 
 
0.52 

 
 
3.86 

 
 
0.76 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.74 

 
0.81 

 
3.87 

 
0.69 

 
4.08 

 
0.90 

 
3.80 

 
0.63 

 
3.86 

 
0.74 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม 
      องคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอ 
      เดือน (ตอ) 

 
ตํ่ากวา10,000 

บาท 
10,000-

30,000 บาท 
30,001-

50,000บาท 
มากกวา 

50,000 บาท 
รวม 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD  SD 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยาง
เต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี 

 
3.95 

 
0.70 

 
3.95 

 
0.83 

 
4.17 

 
0.94 

 
4.00 

 
0.67 

 
3.99 

 
0.79 

รวม 3.59 0.48 3.71 0.61 3.92 0.60 3.55 0.31 3.69 0.55 
ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมาย
และนโยบายขององคการ 

 
 

3.32 

 
 

0.48 

 
 

3.72 

 
 

0.89 

 
 

4.00 

 
 

0.85 

 
 

3.30 

 
 

0.48 

 
 

3.61 

 
 

0.79 
20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขา
รวมกิจกรรมขององคการ 

 
3.47 

 
0.51 

 
3.85 

 
0.81 

 
4.08 

 
0.79 

 
3.30 

 
0.67 

 
3.73 

 
0.76 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยู
รอดขององคการ 

 
3.68 

 
1.00 

 
3.85 

 
0.78 

 
4.17 

 
0.58 

 
3.90 

 
0.32 

 
3.86 

 
0.77 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับ
ผูอื่นวาขาพเจาทํางานกับองคการ
นี้ 

 
 

4.00 

 
 

0.82 

 
 

3.74 

 
 

0.94 

 
 

4.00 

 
 

1.21 

 
 

3.60 

 
 

0.52 

 
 

3.82 

 
 

0.91 
23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.68 

 
0.95 

 
3.51 

 
1.12 

 
3.17 

 
1.27 

 
2.90 

 
1.20 

 
3.43 

 
1.12 

รวม 3.63 0.52 3.73 0.74 3.88 0.66 3.40 0.34 3.69 0.64 
รวมทั้งหมด 3.53 0.44 3.56 0.51 3.63 0.39 3.31 0.14 3.53 0.45 
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จากตารางที่ 4.7 พนักงานที่มีรายไดเฉลีย่ตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการในภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 3.53) เมือ่
พิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ   
     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง ( = 3.17) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 2.79–3.42) ทุก
รายการ คือ 

         1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตวั  
          2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบังคับบัญชาแบบประชาธปิไตย 
          3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
          เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน  พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานทุกระดับ
รายได 
     การหลีกเล่ียงความไมแนนอน   

     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับ
มาก ( = 3.61) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.68-3.74) จํานวน 2 รายการ 
คือ 
          1.พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขัน้ตอนการปฏบิัติงานอยางเครงครัด 
          2. พนักงานมีความระมดัระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
          เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน  พบวา มคีาสอดคลองกับพนักงานที่มรีายได
เฉลี่ยตอเดือน 10,00-30,000 บาท และ30,001-50,000 บาท ยกเวนรายการพนักงานทกุคนตองปฏิบัติ
ตามกฎระเบยีบและขั้นตอนการปฏิบัติงานอยางเครงครัด อยูในระดับปานกลาง ( = 3.40) 

     ความเปนปกเจกนิยม 
     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง ( = 3.29) เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมาก ( = 3.53) จํานวน 1 รายการ 
คือ พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตน 
     นอกนั้นอยูในระดบัปานกลาง 
     เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน  พบวา มีคาสอดคลองกับพนกังานที่มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 30,001-50,000 บาท 
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     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000-30,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ( = 3.33) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( = 3.18-3.49) 
ทุกรายการ 
     ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 50,000 บาท 

     ความเปนกลุมนิยม 
     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับ

มาก ( = 3.74) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดบัมาก ( = 3.63-3.89) ทุกรายการ คือ  
          1.พนักงานตางคนตางทํางานอยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงานใหแกหนวยงานของ
ตน 
          2. พนักงานมีการทํางานรวมกนัดวยความเขาใจ 
          3. พนักงานทํางานรวมกันอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน 
          4. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผยและจริงใจตอกัน 
          เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน  พบวา มคีาสอดคลองกับพนักงานที่มรีายได
เฉลี่ยตอเดือน 10,000-30,000 บาท ยกเวนรายการ เพื่อนรวมงานมีความเปดเผยและจริงใจตอกันอยู
ในระดบัปานกลาง ( = 3.28) 

     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001-50,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ( = 3.31) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดบัปานกลาง ( = 3.17-3.42) 
ทุกรายการ คือ  
     ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 50,000 บาท 

     ดานพฤติกรรม   
     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับ

มาก ( = 3.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.63–3.95) จํานวน 4 รายการ 
คือ 

         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
         2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

          3. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          4. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000-30,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( = 3.71) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.67–3.95) จํานวน 5 
รายการ คือ 

         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
         2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

          3. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          4. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 
          5. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่เขาใจผิด เมื่อมีผูกลาวตําหนิองคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

          เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน  พบวา มคีาสอดคลองกับพนักงานที่มรีายได
เฉลี่ยตอเดือน 30,001-50,000 บาท 

     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 50,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( = 3.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.60–4.00) จํานวน 3 
รายการ คือ 

         1. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มทีเ่พื่อใหงานออกมาด ี
          2. ขาพเจามุงมั่นและตดิตามงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
          3. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอ่ืนเขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 

     ดานทัศนคต ิ  
     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับ

มาก ( = 3.63) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.68–4.00) จํานวน 3 รายการ 
คือ 
          1. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          2. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          3. ขาพเจายินดแีละเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยดุ 
          นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง   
          เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา มคีาสอดคลองกับพนักงานที่มรีายได
เฉลี่ยตอเดือนมากกวา 50,000 บาท ยกเวนรายการ ขาพเจายินดีและเตม็ใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยุด
อยูในระดับปานกลาง ( = 2.90) 
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          พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000-30,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( = 3.73) เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.51–3.85)  ทุกรายการ 
คือ 
          1. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 
          2. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 
          3. ขาพเจาภูมิใจทีจ่ะบอกกับผูอ่ืนวาขาพเจาทํางานกบัองคการนี้ 
          4. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 
          5. ขาพเจายินดแีละเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยดุ 
          เมื่อพิจารณาตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา มคีาสอดคลองกับพนักงานที่มรีายได
เฉลี่ยตอเดือน 30,001-50,000 บาท ยกเวนรายการ ขาพเจายินดีและเตม็ใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยุด
อยูในระดับปานกลาง ( = 3.17) 
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สวนท่ี 2 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคดิเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ  
ของพนักงาน จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 

 
ตารางที่ 4.8 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 

      กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามเพศ 
 

ชาย หญิง 
รายการ 

 SD  SD 
t 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตัว  

 
3.30 

 
0.86 

 
3.51 

 
0.80 

 
1.134 

2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
3.26 

 
0.90 

 
3.35 

 
0.79 

 
0.505 

3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 2.70 0.91 2.65 1.03 0.223 
รวม 3.08 0.64 3.17 0.56 0.639 

การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังในการทํางาน เนื่องจาก
กลัวจะผิดพลาด 

 
 

3.65 

 
 

0.90 

 
 

3.65 

 
 

0.92 

 
 

0.012 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่องระเบียบวินัย 3.30 0.74 3.27 0.90 0.172 
6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขั้นตอน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
3.72 

 
0.83 

 
3.70 

 
0.85 

 
0.097 

รวม 3.56 0.67 3.54 0.72 0.113 
ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตาม
เปาหมายของตน 

 
 

3.51 

 
 

0.96 

 
 

3.46 

 
 

1.07 

 
 

0.228 
8. มีการแขงขันในการทํางานระหวางสมาชิกภายในงาน 
เพื่อผลประโยชนหรือความกาวหนาของตน 

 
3.26 

 
0.85 

 
2.92 

 
0.92 

 
1.689 

รวม 3.38 0.76 3.19 0.88 1.050 
ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยางอบอุน เหมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกัน 

 
 

3.44 

 
 

1.03 

 
 

3.73 

 
 

0.96 

 
 

1.277 
10. พนักงานตางคนตางทํางานอยางทุมเท เพื่อรวมกัน
สรางผลงานใหแกหนวยงานของตน 

 
3.51 

 
1.07 

 
3.78 

 
0.75 

 
1.325 

11. พนักงานมีการทํางานรวมกันดวยความเขาใจ 3.49 0.80 3.65 0.79 0.901 
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ตารางที่ 4.8 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั   
      กับองคการ จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง 

รายการ 
 SD  SD 

t 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผยและจริงใจตอกัน 3.35 0.87 3.30 0.81 0.274 
รวม 3.45 0.71 3.61 0.68 1.072 

ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่ดี 

 
3.74 

 
0.79 

 
3.62 

 
0.68 

 
0.745 

14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอื่นเขาใจผิด และกลาว
ตําหนิองคการ 

 
3.56 

 
0.73 

 
3.65 

 
0.63 

 
0.592 

15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปนเรื่องปกตภิายใน
องคการ 

 
3.19 

 
0.91 

 
3.11 

 
0.66 

 
0.444 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตาม
เวลาที่กําหนด 

 
3.84 

 
0.81 

 
3.89 

 
0.70 

 
0.323 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงานเพื่อใหงานบรรลุ
เปาหมาย 

 
3.79 

 
0.83 

 
3.95 

 
0.62 

 
0.953 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มที่เพื่อใหงานออกมา
ดี 

 
3.95 

 
0.84 

 
4.03 

 
0.73 

 
0.418 

รวม 3.68 0.64 3.71 0.44 0.246 
ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 

 
3.60 

 
0.90 

 
3.62 

 
0.64 

 
0.098 

20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวมกิจกรรมขององคการ 3.74 0.85 3.70 0.66 0.246 
21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดขององคการ 3.88 0.88 3.84 0.65 0.268 
22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่นวาขาพเจาทํางานกับ
องคการนี้ 

 
3.91 

 
0.95 

 
3.73 

 
0.87 

 
0.872 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยุด 3.56 1.08 3.27 1.17 1.139 
รวม 3.74 0.73 3.63 0.53 0.757 

รวมทั้งหมด 3.54 0.51 3.52 0.37 0.144 

 
*P ≥ 0.05  df = 78   t = 1.984 
**P ≥ 0.01  df = 78   t = 2.626 
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จากตารางที ่ 4.8 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม
องคการและความผูกพันกับองคการ ของพนักงานเพศชาย และ เพศหญิง พบวา พนักงานเพศชาย
และเพศหญิงมีความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการในภาพรวม ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ  การหลีกเล่ียงความไมแนนอน ความเปนปกเจกนิยม ความ
เปนกลุมนิยม ดานพฤติกรรม และดานทัศนคติ พนกังานเพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็น 
โดยรวมและพจิารณาเปนรายขอ ไมแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 4.9 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
      กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามอายุ  

 
ตํ่ากวา30ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ปขึ้นไป 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

F 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไม
ถือตัว  

 
 

3.39 

 
 

0.84 

 
 

3.42 

 
 

0.75 

 
 

3.27 

 
 

1.10 

 
 

3.60 

 
 

0.89 

 
 

0.186 
2. ผูบริหารมีลักษณะการ
ปกครอง และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
 

3.35 

 
 

0.75 

 
 

3.33 

 
 

0.85 

 
 

3.27 

 
 

1.19 

 
 

2.80 

 
 

0.45 

 
 

0.635 
3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็น
ของผูใตบังคับบัญชา 

 
2.74 

 
0.96 

 
2.48 

 
0.97 

 
2.91 

 
1.04 

 
3.00 

 
0.71 

 
0.878 

รวม 3.16 0.57 3.08 0.57 3.15 0.91 3.13 0.18 0.100 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังใน
การทํางาน เนื่องจากกลัวจะ
ผิดพลาด 

 
 
 

3.84 

 
 
 

1.07 

 
 
 

3.52 

 
 
 

0.75 

 
 
 

3.36 

 
 
 

0.81 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.71 

 
 
 

1.337 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่อง
ระเบียบวินัย 

 
3.45 

 
0.77 

 
3.03 

 
0.85 

 
3.45 

 
0.82 

 
3.60 

 
0.55 

 
1.989 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
 

3.77 

 
 

0.76 

 
 

3.55 

 
 

0.94 

 
 

4.09 

 
 

0.70 

 
 

3.60 

 
 

0.55 

 
 

1.312 
รวม 3.69 0.68 3.36 0.71 3.64 0.66 3.73 0.49 1.424 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 

3.45 

 
 

1.06 

 
 

3.61 

 
 

0.90 

 
 

3.45 

 
 

1.21 

 
 

3.00 

 
 

1.00 

 
 

0.551 
8. มีการแขงขันในการทํางาน
ระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อ
ผลประโยชนหรือความกาวหนา
ของตน 

 
 
 

3.13 

 
 
 

0.96 

 
 
 

3.15 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.98 

 
 
 

2.40 

 
 
 

0.55 

 
 
 

1.103 
รวม 3.29 0.80 3.38 0.75 3.32 1.05 2.70 0.76 1.001 
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ตารางที่ 4.9 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
     กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามอายุ  (ตอ) 

 
ตํ่ากวา30ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ปขึ้นไป 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

F 

ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยาง
อบอุน เหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

 
 
 

3.48 

 
 
 

1.03 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.99 

 
 
 

3.55 

 
 
 

1.21 

 
 
 

3.60 

 
 
 

0.89 

 
 
 

0.171 
10. พนักงานตางคนตางทํางาน
อยางทุมเท เพื่อรวมกันสราง
ผลงานใหแกหนวยงานของตน 

 
 

3.71 

 
 

0.86 

 
 

3.73 

 
 

0.88 

 
 

3.27 

 
 

1.42 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

0.806 
11. พนักงานมีการทํางานรวมกัน
ดวยความเขาใจ 

 
3.61 

 
0.76 

 
3.58 

 
0.83 

 
3.45 

 
0.93 

 
3.40 

 
0.55 

 
0.177 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผย
และจริงใจตอกัน 

 
3.32 

 
0.94 

 
3.30 

 
0.77 

 
3.36 

 
0.92 

 
3.40 

 
0.55 

 
0.028 

รวม 3.53 0.70 3.57 0.65 3.41 0.96 3.45 0.45 0.158 
ดานพฤตกิรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการ
ในทางที่ดี 

 
 

3.61 

 
 

0.67 

 
 

3.79 

 
 

0.70 

 
 

3.55 

 
 

1.04 

 
 

3.80 

 
 

0.84 

 
 

0.472 
14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่
ผูอื่นเขาใจผิด และกลาวตําหนิ
องคการ 

 
 

3.45 

 
 

0.72 

 
 

3.67 

 
 

0.69 

 
 

3.73 

 
 

0.65 

 
 

3.80 

 
 

0.45 

 
 

0.850 
15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปน
เรื่องปกติภายในองคการ 

 
3.06 

 
0.77 

 
3.15 

 
0.87 

 
3.36 

 
0.81 

 
3.20 

 
0.45 

 
0.380 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่
ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่
กําหนด 

 
 

3.77 

 
 

0.67 

 
 

3.91 

 
 

0.84 

 
 

4.18 

 
 

0.75 

 
 

3.40 

 
 

0.55 

 
 

1.476 
17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.74 

 
0.63 

 
3.82 

 
0.85 

 
4.36 

 
0.67 

 
3.80 

 
0.45 

 
2.079 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยาง
เต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี 

 
3.84 

 
0.78 

 
4.03 

 
0.81 

 
4.18 

 
0.75 

 
4.20 

 
0.84 

 
0.743 

รวม 3.58 0.48 3.73 0.62 3.89 0.57 3.70 0.46 0.955 
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ตารางที่ 4.9 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
      กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามอายุ  (ตอ) 

 
ตํ่ากวา30ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ปขึ้นไป 

รายการ 
 SD  SD  SD  SD 

F 

ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมาย
และนโยบายขององคการ 

 
 

3.52 

 
 

0.72 

 
 

3.67 

 
 

0.82 

 
 

3.73 

 
 

1.01 

 
 

3.60 

 
 

0.55 

 
 

0.277 
20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขา
รวมกิจกรรมขององคการ 

 
3.71 

 
0.64 

 
3.73 

 
0.76 

 
3.64 

 
1.12 

 
4.00 

 
0.71 

 
0.263 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยู
รอดขององคการ 

 
3.65 

 
0.80 

 
3.94 

 
0.79 

 
4.27 

 
0.65 

 
3.80 

 
0.45 

 
2.034 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับ
ผูอื่นวาขาพเจาทํางานกับองคการ
นี้ 

 
 

3.84 

 
 

0.86 

 
 

3.91 

 
 

0.95 

 
 

3.45 

 
 

1.04 

 
 

4.00 

 
 

0.71 

 
 

0.757 
23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.42 

 
1.09 

 
3.52 

 
1.09 

 
3.55 

 
1.29 

 
2.60 

 
1.14 

 
1.014 

รวม 3.62 0.60 3.75 0.69 3.72 0.75 3.60 0.49 0.241 
รวมทั้งหมด 3.51 0.42 3.54 0.48 3.59 0.53 3.45 0.27 0.930 

 
*P ≥ 0.05  df1 = 3  df2 = 76   F = 2.68 
**P ≥ 0.01  df1 = 3  df2 = 76   F = 3.95 
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จากตารางที ่ 4.9 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม
องคการและความผูกพันกับองคการ ของพนักงาน ที่มอีายุตางกัน พบวา พนกังานที่มีอายุตางกันมี
ความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการ ในภาพรวม ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ  การหลีกเล่ียงความไมแนนอน  ความเปนปกเจกนิยม ความ
เปนกลุมนิยม ดานพฤติกรรม และ ดานทัศนคต ิ
     พนักงานทีม่ีอายุตางกันมคีวามคิดเหน็เกี่ยวกับ  วัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับ
องคการ โดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
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ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพ 

 
โสด สมรส หมาย/หยาราง 

รายการ 
 SD  SD  SD 

F 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือ
ตัว  

 
 

3.37 

 
 

0.88 

 
 

3.44 

 
 

0.80 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

0.075 
2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง 
และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
 

3.28 

 
 

0.78 

 
 

3.31 

 
 

0.96 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

0.067 
3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็น
ของผูใตบังคับบัญชา 

 
2.54 

 
0.98 

 
2.78 

 
0.87 

 
4.00 

 
1.41 

 
2.609 

รวม 3.06 0.61 3.18 0.57 3.67 0.94 1.156 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังใน
การทํางาน เนื่องจากกลัวจะ
ผิดพลาด 

 
 
 

3.83 

 
 
 

0.90 

 
 
 

3.34 

 
 
 

0.83 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.71 

 
 
 

3.876* 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่อง
ระเบียบวินัย 

 
3.41 

 
0.75 

 
3.06 

 
0.84 

 
4.50 

 
1.41 

 
2.639 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
 

3.74 

 
 

0.80 

 
 

3.63 

 
 

0.87 

 
 

4.00 

 
 

0.71 

 
 

1.105 
รวม 3.66 0.63 3.34 0.71 4.33 0.94 3.532* 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 

3.54 

 
 

0.94 

 
 

3.41 

 
 

1.07 

 
 

3.50 

 
 

2.12 

 
 

0.172 
8. มีการแขงขันในการทํางาน
ระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อ
ผลประโยชนหรือความกาวหนา
ของตน 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.25 

 
 
 

0.88 

 
 
 

3.00 

 
 
 

1.41 

 
 
 

0.745 
รวม 3.27 0.74 3.33 0.89 3.25 1.77 0.047 
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ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
        กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพ (ตอ) 

 
โสด สมรส หมาย/หยาราง 

รายการ 
 SD  SD  SD 

F 

ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยาง
อบอุน เหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

 
 
 

3.41 

 
 
 

1.07 

 
 
 

3.78 

 
 
 

0.91 

 
 
 

4.00 

 
 
 

1.41 

 
 
 

1.434 
10. พนักงานตางคนตางทํางาน
อยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงาน
ใหแกหนวยงานของตน 

 
 

3.63 

 
 

0.88 

 
 

3.66 

 
 

1.07 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

0.028 
11. พนักงานมีการทํางานรวมกัน
ดวยความเขาใจ 

 
3.48 

 
0.81 

 
3.66 

 
0.74 

 
4.00 

 
1.41 

 
0.783 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผย
และจริงใจตอกัน 

 
3.28 

 
0.78 

 
3.38 

 
0.94 

 
3.50 

 
0.71 

 
0.156 

รวม 3.45 0.70 3.62 0.69 3.75 1.06 0.634 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการ
ในทางที่ดี 

 
 

3.59 

 
 

0.72 

 
 

3.84 

 
 

0.77 

 
 

3.50 

 
 

0.71 

 
 

1.211 
14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่
ผูอื่นเขาใจผิด และกลาวตําหนิ
องคการ 

 
 

3.54 

 
 

0.69 

 
 

3.66 

 
 

0.70 

 
 

4.00 

 
 

0.00 

 
 

0.597 
15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปน
เรื่องปกติภายในองคการ 

 
3.13 

 
0.83 

 
3.19 

 
0.78 

 
3.00 

 
0.00 

 
0.083 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับ
มอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

 
3.67 

 
0.70 

 
4.13 

 
0.75 

 
4.00 

 
1.41 

 
3.589* 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.83 

 
0.74 

 
3.91 

 
0.78 

 
4.00 

 
0.00 

 
0.142 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยาง
เต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี 

 
3.83 

 
0.82 

 
4.19 

 
0.69 

 
4.50 

 
0.71 

 
2.509 

รวม 3.60 0.55 3.82 0.55 3.83 0.47 1.583 
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ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ จําแนกตามสถานภาพ (ตอ) 

 
โสด สมรส หมาย/หยาราง 

รายการ 
 SD  SD  SD 

F 

ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและ
นโยบายขององคการ 

 
 

3.50 

 
 

0.84 

 
 

3.81 

 
 

0.69 

 
 

3.00 

 
 

0.00 

 
 

2.169 
20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวม
กิจกรรมขององคการ 

 
3.61 

 
0.77 

 
3.91 

 
0.73 

 
3.50 

 
0.71 

 
1.547 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอด
ขององคการ 

 
3.72 

 
0.81 

 
4.03 

 
0.69 

 
4.50 

 
0.71 

 
2.314 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่น
วาขาพเจาทํางานกับองคการนี้ 

 
3.67 

 
0.94 

 
4.00 

 
0.84 

 
4.50 

 
0.71 

 
1.809 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.20 

 
1.15 

 
3.72 

 
1.02 

 
4.00 

 
1.41 

 
2.400 

รวม 3.54 0.67 3.89 0.56 3.90 0.71 3.128* 
รวมทั้งหมด 3.46 0.41 3.61 0.47 3.81 0.88 1.403 

 
*P ≥ 0.05  df1 = 2  df2 = 77   F = 3.07 
**P ≥ 0.01  df1 = 2  df2 = 77   F = 4.79 
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     จากตารางที่ 4.10 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรม
องคการและความผูกพันกับองคการ ของพนักงานทีม่ีสถานภาพตางกัน พบวา พนักงานที่มี
สถานภาพตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับวฒันธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ ในภาพรวม 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ  ความเปนปกเจกนิยม  และความเปนกลุมนิยม  
     พนักงานทีม่ีสถานภาพตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพัน
กับองคการ โดยรวมและพจิารณาเปนรายขอ ไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 

     การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
     พนักงานทีม่ีสถานภาพตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพัน
กับองคการ โดยรวมแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานมีความ
ระมัดระวังในการทํางาน เนือ่งจากกลัวจะผิดพลาด 

     นอกนั้นไมแตกตางกัน 
  ดานพฤติกรรม  

      พนักงานทีม่ีสถานภาพตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับ วัฒนธรรมองคการและความผูกพัน
กับองคการ โดยรวมไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตาง
กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับ
มอบหมายสําเร็จตามเวลาทีก่ําหนด           

     นอกนั้นไมแตกตางกัน 
  ดานทัศนคติ  

      พนักงานทีม่ีสถานภาพตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับ วัฒนธรรมองคการและความผูกพัน
กับองคการ โดยรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 

     ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู ดวยวิธีของ Least Significant Difference     
( LSD ) พบวา ความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับองคการของพนักงานที่
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 เปนรายคู ดงันี้ 
     1. พนักงานมีความระมดัระวังในการทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด พนักงานที่มี
สถานภาพโสด มีความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรมองคการและความผูกพันกับองคการแตกตางกบั ผู
ที่สมรส และพนักงานที่มีสถานภาพหมาย/หยาราง มีความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและ
ความผูกพันกบัองคการแตกตางกับ ผูที่โสดและสมรส ที่ระดับความมนีัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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          2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาทีก่ําหนด พนักงานที่มี
สถานภาพโสด มีความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรมองคการและความผูกพันกับองคการแตกตางกบั ผู
ที่สมรส ที่ระดับความมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.01 และพนักงานที่มีสถานภาพหมาย/หยาราง มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับองคการแตกตางกับ ผูที่โสดและสมรสที่
ระดับความมนีัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 4.11 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี รายการ 

 SD  SD  SD 
F 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตัว  

 
3.22 

 
0.85 

 
3.50 

 
0.86 

 
3.43 

 
0.53 

 
0.943 

2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และ
บังคับบัญชาแบบประชาธิปไตย 

 
3.26 

 
0.86 

 
3.30 

 
0.84 

 
3.43 

 
0.98 

 
0.110 

3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเหน็ของ
ผูใตบังคับบัญชา 

 
2.70 

 
1.17 

 
2.74 

 
0.85 

 
2.14 

 
0.69 

 
1.184 

รวม 3.06 0.74 3.18 0.54 3.00 0.38 0.492 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังในการ
ทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 

 
 

3.67 

 
 

0.92 

 
 

3.70 

 
 

0.81 

 
 

3.29 

 
 

1.38 

 
 

0.629 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่องระเบียบ
วินัย 

 
3.26 

 
0.86 

 
3.33 

 
0.82 

 
3.14 

 
0.69 

 
0.175 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบติัตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
อยางเครงครัด 

 
 

3.78 

 
 

0.85 

 
 

3.74 

 
 

0.85 

 
 

3.29 

 
 

0.49 

 
 

1.034 
รวม 3.57 0.71 3.59 0.68 3.24 0.63 0.791 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 

3.41 

 
 

0.89 

 
 

3.54 

 
 

1.11 

 
 

3.43 

 
 

0.79 

 
 

0.165 
8. มีการแขงขันในการทํางานระหวาง
สมาชิกภายในงาน เพื่อผลประโยชน
หรือความกาวหนาของตน 

 
 

2.96 

 
 

0.76 

 
 

3.09 

 
 

0.96 

 
 

3.71 

 
 

0.76 

 
 

2.024 
รวม 3.18 0.67 3.31 0.93 3.57 0.53 0.651 

ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยางอบอุน 
เหมือนคนในครอบครัวเดียวกัน 

 
 

3.44 

 
 

1.22 

 
 

3.72 

 
 

0.91 

 
 

3.14 

 
 

0.69 

 
 

1.318 
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ตารางที่ 4.11 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 
 

ตํ่ากวา 
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกวา 

ปริญญาตรี รายการ 

 SD  SD  SD 
F 

10. พนักงานตางคนตางทํางานอยาง
ทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงานใหแก
หนวยงานของตน 

 
 

3.81 

 
 

0.88 

 
 

3.57 

 
 

1.02 

 
 

3.43 

 
 

0.53 

 
 

0.777 
11. พนักงานมีการทํางานรวมกันดวย
ความเขาใจ 

 
3.74 

 
0.94 

 
3.54 

 
0.69 

 
3.00 

 
0.58 

 
2.552 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผยและ
จริงใจตอกัน 

 
3.48 

 
1.01 

 
3.30 

 
0.76 

 
2.86 

 
0.38 

 
1.597 

รวม 3.62 0.86 3.53 0.62 3.11 0.32 1.526 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทางที่
ดี 

 
 

3.70 

 
 

0.77 

 
 

3.72 

 
 

0.75 

 
 

3.43 

 
 

0.53 

 
 

0.467 
14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอื่น
เขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ 

 
3.41 

 
0.80 

 
3.74 

 
0.57 

 
3.43 

 
0.79 

 
2.301 

15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปนเรื่อง
ปกติภายในองคการ 

 
3.26 

 
0.66 

 
3.07 

 
0.88 

 
3.29 

 
0.76 

 
0.609 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับ
มอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

 
3.89 

 
0.89 

 
3.87 

 
0.72 

 
3.71 

 
0.49 

 
0.149 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงานเพื่อให
งานบรรลุเปาหมาย 

 
3.85 

 
0.86 

 
3.87 

 
0.69 

 
3.86 

 
0.69 

 
0.005 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยางเตม็ที่
เพื่อใหงานออกมาดี 

 
4.00 

 
0.83 

 
3.96 

 
0.79 

 
4.14 

 
0.69 

 
0.171 

รวม 3.68 0.64 3.70 0.54 3.64 0.26 0.039 
ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและ
นโยบายขององคการ 

 
 

3.48 

 
 

0.85 

 
 

3.72 

 
 

0.78 

 
 

3.43 

 
 

0.53 

 
 

0.972 
20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวม
กิจกรรมขององคการ 

 
3.63 

 
0.84 

 
3.83 

 
0.71 

 
3.43 

 
0.79 

 
1.148 
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ตารางที่ 4.11 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 
 

ตํ่ากวา 
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกวา 

ปริญญาตรี รายการ 

 SD  SD  SD 
F 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดของ
องคการ 

 
3.89 

 
0.93 

 
3.85 

 
0.73 

 
3.86 

 
0.38 

 
0.023 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่นวา
ขาพเจาทํางานกับองคการนี้ 

 
3.81 

 
1.11 

 
3.89 

 
0.82 

 
3.43 

 
0.53 

 
0.782 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.89 

 
0.93 

 
3.28 

 
1.07 

 
2.57 

 
1.51 

 
5.199** 

รวม 3.74 0.76 3.71 0.59 3.34 0.44 1.133 
รวมทั้งหมด 3.53 0.56 3.56 0.40 3.36 0.14 0.569 

 
 

*P ≥ 0.05  df1 = 2  df2 = 77   F = 3.07 
**P ≥ 0.01  df1 = 2  df2 = 77   F = 4.79 
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จากตารางที ่ 4.11 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม
องคการและความผูกพันกับองคการ ของพนักงานที่มีระดับการศกึษาตางกัน พบวา พนักงานทีม่ี
ระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการ ใน
ภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี ้

   ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ  การหลีกเล่ียงความไมแนนอน  ความเปนปกเจกนิยม ความ
เปนกลุมนิยม  และดานพฤตกิรรม 
     พนักงานทีม่ีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ วัฒนธรรมองคการและความ
ผูกพันกับองคการ โดยรวมและพิจารณาเปนรายขอ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

     ดานทัศนคติ  
     พนักงานทีม่ีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความ

ผูกพันกับองคการ โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ ขาพเจายินดแีละเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด           

     นอกนั้นไมแตกตางกัน 
     ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู ดวยวิธีของ Least Significant Difference          

( LSD )  พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการ ของพนักงานที่
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 และ 0.05 เปนรายคู ดงันี้ 

     1. ขาพเจายินดแีละเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในวันหยุด พนักงานที่จบการศึกษาปรญิญาตรี มี
ความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการ แตกตางกับ ผูที่จบการศึกษาต่ํา
กวาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 และพนักงานทีจ่บ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ 
แตกตางกับ ผูที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.01 
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ตารางที่ 4.12 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 

       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระยะเวลาปฏบิัติงานในองคการ 
 

นอยกวา 5 ป 6-10 ป 10 ปขึ้นไป 
รายการ 

 SD  SD  SD 
F 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือ
ตัว  

 
 
3.34 

 
 
0.83 

 
 
3.43 

 
 
0.98 

 
 
3.73 

 
 
0.79 

 
 

1.014 
2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง 
และบังคับบัญชาแบบ
ประชาธิปไตย 

 
 

3.24 

 
 

0.76 

 
 

4.00 

 
 

1.00 

 
 

3.18 

 
 

1.08 

 
 

2.755 
3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็น
ของผูใตบังคับบัญชา 

 
2.65 

 
0.96 

 
2.57 

 
1.13 

 
2.91 

 
0.94 

 
0.388 

รวม 3.07 0.58 3.33 0.79 3.27 0.59 0.957 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังใน
การทํางาน เนื่องจากกลัวจะ
ผิดพลาด 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.82 

 
 
 

3.14 

 
 
 

1.34 

 
 
 

3.64 

 
 
 

1.03 

 
 
 

1.253 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่อง
ระเบียบวินัย 

 
3.34 

 
0.81 

 
2.86 

 
0.69 

 
3.27 

 
0.90 

 
1.105 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

 
 

3.61 

 
 

0.80 

 
 

3.86 

 
 

1.07 

 
 

4.18 

 
 

0.75 

 
 

2.394 
รวม 3.55 0.65 3.28 0.91 3.70 0.77 0.765 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 
3.53 

 
 
1.02 

 
 
3.29 

 
 
0.95 

 
 
3.36 

 
 
1.02 

 
 

0.280 
8. มีการแขงขันในการทํางาน
ระหวางสมาชิกภายในงาน เพื่อ
ผลประโยชนหรือความกาวหนา
ของตน 

 
 
 

3.03 

 
 
 

0.87 

 
 
 

3.57 

 
 
 

1.13 

 
 
 

3.18 

 
 
 

0.87 

 
 
 

1.202 
รวม 3.28 0.80 3.43 0.97 3.27 0.90 0.102 
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ตารางที่ 4.12 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระยะเวลาปฏบิัติงานในองคการ (ตอ) 

 
นอยกวา 5 ป 6-10 ป 10 ปขึ้นไป 

รายการ 
 SD  SD  SD 

F 

ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยาง
อบอุน เหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

 
 
 

3.50 

 
 
 

1.02 

 
 
 

4.00 

 
 
 

1.15 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.90 

 
 
 

0.903 
10. พนักงานตางคนตางทํางาน
อยางทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงาน
ใหแกหนวยงานของตน 

 
 

3.58 

 
 

0.88 

 
 

4.43 

 
 

1.13 

 
 

3.45 

 
 

1.04 

 
 

2.907 
11. พนักงานมีการทํางานรวมกัน
ดวยความเขาใจ 

 
3.56 

 
0.76 

 
3.86 

 
1.21 

 
3.36 

 
0.67 

 
0.825 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผย
และจริงใจตอกัน 

 
3.32 

 
0.78 

 
3.43 

 
1.51 

 
3.27 

 
0.65 

 
0.073 

รวม 3.49 0.68 3.93 0.96 3.45 0.56 1.303 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการ
ในทางที่ดี 

 
 

3.68 

 
 
0.65 

 
 
4.14 

 
 
1.21 

 
 
3.45 

 
 
0.82 

 
 

1.923 
14. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่
ผูอื่นเขาใจผิด และกลาวตําหนิ
องคการ 

 
 

3.61 

 
 

0.58 

 
 

3.29 

 
 

1.38 

 
 

3.73 

 
 

0.65 

 
 

0.933 
15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปน
เรื่องปกติภายในองคการ 

 
3.11 

 
0.75 

 
3.71 

 
0.95 

 
3.00 

 
0.89 

 
2.070 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับ
มอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

 
3.89 

 
0.73 

 
3.86 

 
1.07 

 
3.73 

 
0.79 

 
0.203 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.89 

 
0.70 

 
4.00 

 
1.00 

 
3.64 

 
0.81 

 
0.659 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยาง
เต็มที่เพื่อใหงานออกมาดี 

 
4.03 

 
0.75 

 
4.00 

 
1.00 

 
3.73 

 
0.90 

 
0.688 

รวม 3.70 0.48 3.83 0.89 3.54 0.70 0.617 
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ตารางที่ 4.12 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามระยะเวลาปฏบิัติงานในองคการ (ตอ) 

 
นอยกวา 5 ป 6-10 ป 10 ปขึ้นไป 

รายการ 
 SD  SD  SD 

F 

ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและ
นโยบายขององคการ 

 
 

3.56 

 
 
0.67 

 
 

3.71 

 
 

1.50 

 
 
3.82 

 
 

0.87 

 
 

0.542 
20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวม
กิจกรรมขององคการ 

 
3.65 

 
0.73 

 
4.14 

 
1.07 

 
3.91 

 
0.70 

 
1.743 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอด
ขององคการ 

 
3.85 

 
0.70 

 
4.00 

 
1.15 

 
3.82 

 
0.98 

 
0.128 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่น
วาขาพเจาทํางานกับองคการนี้ 

 
3.81 

 
0.90 

 
4.00 

 
1.15 

 
3.82 

 
0.87 

 
0.139 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.44 

 
1.11 

 
3.14 

 
1.34 

 
3.55 

 
1.13 

 
0.282 

รวม 3.66 0.58 3.80 1.15 3.78 0.66 0.270 
รวมทั้งหมด 3.52 0.37 3.65 0.88 3.54 0.54 0.300 

 
 

*P ≥ 0.05  df1 = 2  df2 = 77   F = 3.07 
**P ≥ 0.01  df1 = 2  df2 = 77   F = 4.79 
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 จากตารางที ่ 4.12 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม

องคการและความผูกพันกับองคการ ของพนักงานที่มีระยะเวลาปฏิบตัิงานในองคการตางกัน พบวา 
พนักงานที่มีระยะเวลาปฏิบตัิงานในองคการตางกัน มคีวามคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและ
ความผูกพันกบัองคการ ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ  การหลีกเล่ียงความไมแนนอน  ความเปนปกเจกนิยม ความ
เปนกลุมนิยม ดานพฤติกรรม และดานทัศนคต ิ
          พนักงานที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในองคการตางกนัมีความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรม
องคการและความผูกพันกับองคการ โดยรวมและพจิารณาเปนรายขอ ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
ตํ่ากวา

10,000 บาท 
10,000-

30,000 บาท 
30,001-

50,000บาท 
มากกวา 

50,000 บาท รายการ 

 SD  SD  SD  SD 
F 

ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ 
1. ผูบริหารมีความเปนกันเองไมถือตัว  

 
3.42 

 
0.69 

 
3.44 

 
0.85 

 
3.33 

 
1.07 

 
3.30 

 
0.82 

 
0.098 

2. ผูบริหารมีลักษณะการปกครอง และ
บังคับบัญชาแบบประชาธิปไตย 

 
3.32 

 
0.82 

 
3.36 

 
0.79 

 
3.42 

 
1.24 

 
2.90 

 
0.57 

 
0.879 

3. ผูบริหารมักไมฟงความคิดเห็นของ
ผูใตบังคับบัญชา 

 
2.79 

 
1.13 

 
2.64 

 
0.96 

 
2.58 

 
1.00 

 
2.70 

 
0.67 

 
0.139 

รวม 3.17 0.60 3.14 0.59 3.11 0.87 2.97 0.24 0.283 
การหลีกเล่ียงความไมแนนอน 
4. พนักงานมีความระมัดระวังในการ
ทํางาน เนื่องจากกลัวจะผิดพลาด 

 
 

3.68 

 
 

1.06 

 
 

3.64 

 
 

0.90 

 
 

3.58 

 
 

0.79 

 
 

3.70 

 
 

0.82 

 
 

0.041 
5. พนักงานถูกเขมงวดในเรื่องระเบียบ
วินัย 

 
3.42 

 
0.84 

 
3.15 

 
0.78 

 
3.42 

 
1.08 

 
3.40 

 
0.52 

 
0.676 

6. พนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
อยางเครงครัด 

 
 

3.74 

 
 

0.87 

 
 

3.72 

 
 

0.76 

 
 

3.92 

 
 

1.16 

 
 

3.40 

 
 

0.52 

 
 

0.713 
รวม 3.61 0.78 3.50 0.62 3.64 0.90 3.50 0.53 0.191 

ความเปนปกเจกนิยม 
7. พนักงานตางคนตางทํางานเพื่อ
ความสําเร็จตามเปาหมายของตน 

 
 

3.53 

 
 

0.96 

 
 

3.49 

 
 

0.97 

 
 

3.75 

 
 

1.21 

 
 

3.10 

 
 

0.99 

 
 

0.769 
8. มีการแขงขันในการทํางานระหวาง
สมาชิกภายในงาน เพื่อผลประโยชน
หรือความกาวหนาของตน 

 
 

3.05 

 
 

0.78 

 
 

3.18 

 
 

0.88 

 
 

3.08 

 
 

1.16 

 
 

2.90 

 
 

0.88 

 
 

0.281 
รวม 3.29 0.71 3.33 0.75 3.42 1.14 3.00 0.85 0.541 

ความเปนกลุมนิยม 
9. พนักงานทํางานรวมกันอยางอบอุน 
เหมือนคนในครอบครัวเดียวกัน 

 
 

3.63 

 
 

1.26 

 
 

3.69 

 
 

0.95 

 
 

3.42 

 
 

1.00 

 
 

3.20 

 
 

0.79 

 
 

0.737 
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ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 
ตํ่ากวา

10,000 บาท 
10,000-

30,000 บาท 
30,001-

50,000บาท 
มากกวา 

50,000 บาท รายการ 

 SD  SD  SD  SD 
F 

10. พนักงานตางคนตางทํางานอยาง
ทุมเท เพื่อรวมกันสรางผลงานใหแก
หนวยงานของตน 

 
 

3.89 

 
 

0.87 

 
 

3.77 

 
 

0.90 

 
 

3.17 

 
 

1.27 

 
 

3.20 

 
 

0.42 

 
 

2.577 
11. พนักงานมีการทํางานรวมกันดวย
ความเขาใจ 

 
3.79 

 
0.79 

 
3.62 

 
0.85 

 
3.42 

 
0.67 

 
3.10 

 
0.57 

 
1.909 

12. เพื่อนรวมงานมีความเปดเผยและ
จริงใจตอกัน 

 
3.63 

 
0.83 

 
3.28 

 
0.97 

 
3.25 

 
0.45 

 
3.00 

 
0.47 

 
1.437 

รวม 3.74 0.73 3.59 0.73 3.31 0.64 3.12 0.34 2.259 
ดานพฤติกรรม 
13. ขาพเจามักจะพูดถึงองคการในทาง
ที่ดี 

 
 

3.63 

 
 

0.60 

 
 

3.74 

 
 

0.82 

 
 

3.92 

 
 

0.79 

 
 

3.30 

 
 

0.48 

 
 

1.434 
14. ขาพเจามักจะแกไขขอมลูที่ผูอื่น
เขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ 

 
3.26 

 
0.65 

 
3.67 

 
0.74 

 
3.92 

 
0.51 

 
3.60 

 
0.52 

 
2.658* 

15. นโยบายเรื่องการโอนยายเปนเรื่อง
ปกติภายในองคการ 

 
3.21 

 
0.63 

 
3.10 

 
0.91 

 
3.17 

 
0.83 

 
3.20 

 
0.63 

 
0.094 

16. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับ
มอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 

 
3.74 

 
0.81 

 
3.92 

 
0.77 

 
4.25 

 
0.62 

 
3.40 

 
0.52 

 
2.702* 

17. ขาพเจามุงมั่นและติดตามงาน
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 
3.74 

 
0.81 

 
3.87 

 
0.69 

 
4.08 

 
0.90 

 
3.80 

 
0.63 

 
0.552 

18. ขาพเจาใชความพยายามอยางเต็มที่
เพื่อใหงานออกมาดี 

 
3.95 

 
0.70 

 
3.95 

 
0.83 

 
4.17 

 
0.94 

 
4.00 

 
0.67 

 
0.247 

รวม 3.59 0.48 3.71 0.61 3.92 0.60 3.55 0.31 1.120 
ดานทัศนคติ 
19. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและ
นโยบายขององคการ 

 
 

3.32 

 
 

0.48 

 
 

3.72 

 
 

0.89 

 
 

4.00 

 
 

0.85 

 
 

3.30 

 
 

0.48 

 
 

2.806* 
20. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวม
กิจกรรมขององคการ 

 
3.47 

 
0.51 

 
3.85 

 
0.81 

 
4.08 

 
0.79 

 
3.30 

 
0.67 

 
3.176* 
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ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนั 
       กับองคการ ของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 
ตํ่ากวา

10,000 บาท 
10,000-

30,000 บาท 
30,001-

50,000บาท 
มากกวา 

50,000 บาท รายการ 

 SD  SD  SD  SD 
F 

21. ขาพเจาหวงใยตอความอยูรอดของ
องคการ 

 
3.68 

 
1.00 

 
3.85 

 
0.78 

 
4.17 

 
0.58 

 
3.90 

 
0.32 

 
0.963 

22. ขาพเจาภูมิใจที่จะบอกกับผูอื่นวา
ขาพเจาทํางานกับองคการนี้ 

 
4.00 

 
0.82 

 
3.74 

 
0.94 

 
4.00 

 
1.21 

 
3.60 

 
0.52 

 
0.680 

23. ขาพเจายินดีและเต็มใจที่จะ
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

 
3.68 

 
0.95 

 
3.51 

 
1.12 

 
3.17 

 
1.27 

 
2.90 

 
1.20 

 
1.378 

รวม 3.63 0.52 3.73 0.74 3.88 0.66 3.40 0.34 1.153 
รวมทั้งหมด 3.53 0.44 3.56 0.51 3.63 0.39 3.31 0.14 1.057 

 
 

*P ≥ 0.05  df1 = 3  df2 = 76   F = 2.68 
**P ≥ 0.01  df1 = 3  df2 = 76   F = 3.95 
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จากตารางที ่ 4.13 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรม
องคการและความผูกพันกับองคการ ของพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกนั พบวา พนักงานที่
มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกนั มีความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ 
ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานดังนี ้

     ความเหลื่อมลํ้าของอํานาจ  การหลีกเล่ียงความไมแนนอน  ความเปนปกเจกนิยม และ
ความเปนกลุมนิยม 

     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกนั มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคการและ
ความผูกพันกบัองคการโดยรวมและพจิารณาเปนรายขอ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 

     ดานพฤติกรรม 
     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกนั มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคการและ

ความผูกพันกบัองคการโดยรวมไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ  

         1. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอ่ืนเขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ           
         2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาที่กําหนด 
          นอกนั้นไมแตกตางกัน 
     ดานทัศนคติ  
     พนักงานทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกนั มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคการและ

ความผูกพันกบัองคการ โดยรวมไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ  

         1. ขาพเจาพอใจกับเปาหมายและนโยบายขององคการ 
         2. ขาพเจารูสึกเต็มใจทีจ่ะเขารวมกิจกรรมขององคการ 
          นอกนั้นไมแตกตางกัน 
     ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู ดวยวิธีของ Least Significant Difference          

( LSD )   พบวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกีย่วกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการของ
พนักงานทีแ่ตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 เปนรายคู ดังนี้ 

          1. ขาพเจามักจะแกไขขอมูลที่ผูอ่ืนเขาใจผิด และกลาวตําหนิองคการ พนักงานที่มี
รายไดต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นเกีย่วกับวฒันธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ
แตกตางกับผูที่มีรายได 30,001-50,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และแตกตางกับ
ผูที่มีรายได 10,000-30,000 บาท และมากกวา 50,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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          2. ขาพเจาสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเวลาทีก่ําหนด พนักงานที่มี
รายได มากกวา 50,000 บาท มีความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพันกับองคการ
แตกตางกับผูที่มีรายได 30,001-50,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และแตกตางกับ
ผูที่มีรายได ต่ํากวา 10,000 บาท และ 10,000-30,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

          3. ขาพเจาพอใจกบัเปาหมายและนโยบายขององคการ พนักงานที่มีรายไดต่ํากวา 
10,000 บาท มีความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการแตกตางกับผูทีม่ี
รายได 10,000-30,000 บาท 30,001-50,000 บาท และมากกวา 50,000 บาท ที่ระดับความมีนยัสําคัญ
ทางสถิติ 0.05  

          4. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะเขารวมกิจกรรมขององคการ พนกังานที่มีรายไดต่ํากวา 
10,000 บาท มีความคิดเหน็เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการและความผูกพนักับองคการแตกตางกับผูทีม่ี
รายได 10,000-30,000 บาท 30,001-50,000 บาท และมากกวา 50,000 บาท ที่ระดับความมีนยัสําคัญ
ทางสถิติ 0.05  
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