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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง ความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับการบรหิารการผลิตตามวิสัยทัศน  
 บรษิัท บางกอกสปริง อนิดัสเตรียล จํากัด 

 

 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําขึ้นพื่อนําขอมูลใชประโยชนประกอบการศึกษาปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มีวัตถุประสงคที่จะคนควาและวิเคราะหผล จึง
ใครขอความรวมมือจากทานกรุณาตอบแบบสอบถามนี้ใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริง เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป ขอมูลที่ทานกรุณาตอบจะเก็บไวเปนความลับ และนําเสนอผลการวิจัย
ในภาพรวมเทานั้น  ผูวิจัยจึงหวังเปนอยางยิ่งวาจะได รับความกรุณาจากทานในการตอบ
แบบสอบถามนี้ จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
           กุลวดี  กันหาเรือง 
 แบบสอบถามนี้แบงเปน 2 สวน คือ 
 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2 ความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับการบริหารการผลิตตามวิสัยทัศน 
 

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย    ลงใน               ที่ทานเลือก สําหรับผูวิจัย 
1.  เพศ 
 (1)  ชาย   (2) หญิง 
 

2.  อายุ 
 (1)  ต่ํากวา 25 ป (2) 25 – 35 ป 
 (3)  36 – 45 ป (4) มากกวา 45 ป 
 

3.  อายุงาน 
 (1)  ต่ํากวา 5 ป (2) 5 – 10 ป 
 (3)  11 – 15 ป (4) มากกวา 15 ป 
 

4.  ระดับการศึกษา 
 (1)  ต่ํากวาอนุปริญญา (2) อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
 (3)  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา (4) สูงกวาปริญญาตรี 
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สําหรับผูวิจัย 
5.  สถานภาพสมรส 
 (1)  โสด  (2)   สมรส 
 (3)  หมาย/หยาราง 
 

6.  รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 (1)  ต่ํากวา 15,000 บาท (2) 15,000 – 30,000 บาท 
 (3)  30,001 – 40,000 บาท (4) มากกวา 40,000 บาท 
 

7.  ตําแหนงงาน 
 (1)  ผูจัดการ (2) ผูชวยผูจัดการ 
 (3)  หัวหนางาน (4) พนักงาน 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับการบริหารการผลิตตามวิสัยทัศน 
 

 
 

 

ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก  
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

 (2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับผูวิจัย 

ดานการบริหารงานทั่วไป 
1. การบริหารงานโดยเปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวม 

     

2. การมีความเปนพี่เปนนอง      
3. พนักงานรูสึกเปนสวนหน่ึงของบริษัทฯ      
4. การบริหารมีความยืดหยุน      
5. การบริหารงานเปนแบบสากล (ทางการ)      
6. ความยึดมั่นในภาพลักษณ      
7. การบริการจากใจ (heart of gold)      
8. ความรับผิดชอบตอสังคม      
9. การพัฒนาปรับปรุงระบบขอมูลอยูเสมอ      

ดานบุคลากรการผลิต 
10. มีกระบวนการสรรหาบุคลากร และการวาจาง เพื่อใหไดคนดี 
      และคนเกง 

     

11. การบริหารคาจางและสวัสดิการอยางมีประสิทธิภาพ      
12. การฝกอบรมพัฒนาพนักงานอยูเสมอ      
13. การแรงงานสัมพันธที่ดีและเปนธรรม      
14. ความเหมาะสมของการบริหารการใชกําลังคนของสายงานทั้ง 
     ปริมาณและคุณภาพ 

     

15. การกําหนดแนวทางและพัฒนาบุคลากร      

ดานการผลิตและการซอมบํารุง 
16. การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตใหทันสมัย 

     

17. การขยายผลิตภัณฑใหหลากหลาย      
18. ความเหมาะสมของอัตรากําลังคนฝายงานผลิต      
19. การบริหารและควบคุมการผลิตใหไดตามแผนการผลิต      
20. การปรับปรุงขั้นตอนการทํางานและระบบในหนวยงานผลิต 
      ใหรวดเร็ว 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับการบริหารการผลิตตามวิสัยทัศน (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก  
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

 (2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

21. การลดตนทุนของฝายผลิต  

สําหรับผูวิจัย 

    
22. การเยี่ยมเยียนลูกคาเพื่อรักษาคําสั่งซื้อ      

23. การประสานระหวางลูกคากับโรงงานเพื่อแกปญหาตาง ๆ  
     ดานการผลิต 

     

24. แผนการปฏิบัติงานซอมบํารุงเครื่องจักรเชิงปองกัน      
25. งานซอมบํารุงเฉพาะหนา      
26. การพัฒนา ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องจักร      

ดานการจัดซื้อและสินคาคงคลัง 
27. การตรวจติดตามราคาวัตถุดิบและวัสดุสิ้นเปลืองอยูเสมอ 

     

28. การตรวจติดตามใหเปนไปตามระบบคุณภาพ QS 9000      
29. การควบคุมตรวจสอบเอกสารและรายงานดานบัญชีอยางเปน 
      ระบบ 

     

30. การควบคุมติดตามการตรวจสอบนับสินคาคงคลังอยาง 
      เปนระบบ 

     

31. ประสิทธิภาพการสงมอบสินคาจากผูรับจางชวง      
32. การควบคุมและตรวจสอบการนําเขาวัตถุดิบและวัสดุ 
      สิ้นเปลืองจากตางประเทศ 
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ประวัติผูวิจัย 

 

ชื่อ – ชื่อสกุล  นางสาวกุลวด ี    กันหาเรือง 

วัน / เดือน / ป เกิด 14  พ.ค 2520    

ท่ีอยู   157  หมู 8 บานมูลกระบือ  ต.หนองคอนไทย อ.ภูเขยีว จ.ชัยภูม ิ

ประวัติการศึกษา 

ปริญญาตรี  คณะบริหารธรุกิจ   สาขาการบัญชี  มหาวทิยาลัยวงษชวลิตกุล 

ปริญญาโท  คณะบริหารธรุกิจ   สาขาการจัดการทั่วไป (MBA) เกรดเฉลี่ย 3.80

   มหาวิทยาลัยราชฎัชธนบุรี  

ประวัติการทํางาน ปจจุบันทํางานอยูที่บริษัทในกลุมสมบูรณ  กรุป  จํากัด  (มหาชน )  
ปฏิบัติงานในสวนของฝาย  Production Planning  Control  ของบริษัท
บางกอกสปริงอินดัสเตรียล จํากัด  ตั้งแต พ.ศ 2549 จนถึงปจจุบัน อายุ
งาน 4 ป    

2549 - 2545    บริษัท โมเดอนฟอรม กรุป จํากัด (มหาชน) ปฏิบัติงานในตําแหนง
Production Planning Inventory ควบคุมดูแลบัญชีคลังสินคา ตามนโยบาย
ของบริษัท  และควบคุมเบิกจ ายทั้ งในประเทศ  และตางประเทศ  
ประสานงานขายระหวางลูกคาและโรงงาน อายุงานทั้งส้ิน   7  ป 

2543 – 2545   บริษัท ในเครือไทยออย ดูแลบัญชีทั่วไป ของโรงงานซื้อมา – ขายไปของ
หัวเชื้อนํามันเครื่อง อายุงานทั้งส้ิน 2 ป 
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