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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

 ในการศึกษาวิจัยเร่ืองการสนับสนุนทางสังคมของครอบครัวตอผูปวยจิตเวชวัยรุนที่มา
รับบริการ ณ สถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
research) โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 1.  ประชากร 
 2.  กลุมตัวอยางและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดแก สมาชิกในครอบครัวผูที่ทําหนาที่ดูแลผูปวย
จิตเวชวัยรุน ประกอบดวย บิดามารดา พี่นอง และญาติ ที่เปนผูพาผูปวยจิตเวชวัยรุนมารับบริการ
รักษา ที่กลุมงานผูปวยนอกจิตเวช ณ สถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา 
 

กลุมตัวอยางและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนตัวแทนของกลุมประชากรขางตน ซ่ึงการเลือก
กลุมตัวอยาง ทําดังนี้ 
 1.  การกําหนดขนาดตัวอยาง ผูวิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางในที่นี้ คือ สมาชิกใน
ครอบครัวที่พาผูปวยจิตเวชวัยรุน มารับบริการรักษาในชวงเวลาที่ศึกษา ในการกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางครั้งนี้ ใชสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยาง (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2543, หนา 88) 
ดังนี้ 
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 n            =      Z2
∝/2  δ2

                             d2

เมื่อ   n = ขนาดกลุมตัวอยาง 

        Z∝/2 = การทดสอบ 2 ทาง คาสถิติมาตรฐานภายใตโคงปกติซ่ึงมีคา

สอดคลองกับระดับนยัสําคัญ ∝ โดยกําหนดให ∝ เทากับ 0.05  

คา  Z∝/2  เทากบั 1.96 

δ2 = คาความแปรปรวนของคะแนนการสนับสนุนทางสังคมของ     
ครอบครัวรายดาน 

d = คาความผิดพลาดที่ยอมรับใหเกิดขึน้จากการสุมตัวอยางในครั้งนี้ 
เทากับ 0.1 

 
 จากการศึกษา การสนับสนุนทางสังคมของครอบครัว ของ อุรพันธ  อนุวุฒินาวิน (2539, 
หนา 104-106) ไดคา SD ดังนี้ 
 

การสนับสนุนทางสังคมของครอบครัว SD SD2 n 
1.  การสนับสนุนดานอารมณและจิตใจ 0.47 0.220 84.5 
2.  การสนับสนุนดานการประเมิน 0.53 0.280 107.56 
3.  การสนับสนุนดานสิ่งของและบริการ 0.55 0.302 116.01 
4.  การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร 0.60 0.36 138.29 

 
 แทนคาสูตร 
  n =        1.962 (0.36) 
                   (0.1)2

   =        138.29 
 
 จากการคํานวณขนาดกลุมตัวอยาง ไดกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ มีจํานวน 139 
ราย เพื่อเปนการปองกันความผิดพลาดหรือความคลาดเคลื่อนในการเก็บขอมูลไมครบ ผูวิจัยจึงเพิ่ม
กลุมตัวอยางขึ้นอีกรอยละ 20 ดังนั้น การเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ จึงใชจํานวนกลุม
ตัวอยางอยางนอย 167 ราย ผูวิจัยไดเพิ่มอีกจํานวน 3 ราย รวมเปน 170 ราย 
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 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ มาจากการเลือกกลุมตัวอยางสุมแบบเจาะจง 
(purposive sampling or judgment sampling) ตามเกณฑคุณสมบัติ วาเปนสมาชิกในครอบครัวผูปวย
จิตเวชวัยรุน ที่พาผูปวยจิตเวชวัยรุนเขามารับการรักษา ณ สถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา 
ในชวงเวลาที่ทําการศึกษา 
 เกณฑในการคัดเลือกเขาสูการศึกษา (inclusion criteria) ประกอบดวย 
 1.  มีความสัมพันธเกี่ยวของทางสายโลหิตของผูปวยจิตเวชวัยรุนไดแก บิดา มารดา 
พี่นอง และญาติทางสายโลหิต 
 2.  เปนผูพาผูปวยจิตเวชวัยรุนมารับบริการการตรวจรักษาอยางนอยเปน เวลา 3 
เดือน ที่สถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา จนถึงวันที่เก็บรวบรวมขอมูล 
 3.  ยินดีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ โดยเซ็นใบยินยอมเขา
รวมในการศึกษา 
 4.  ไมมีปญหาในเรื่องการสื่อสาร 
 เกณฑคัดเลือกออกจากการศึกษา (Exclusion criteria) ประกอบดวย 
 1.  ไมเกี่ยวของทางสายโลหิตกับผูปวยจิตเวชวัยรุน เชน เพื่อน หรือเพื่อนบาน 
 2.  ปฏิเสธที่จะเขารวมในการศึกษา หรือใหขอมูลไมครบถวน 
 3.  ผูปวยจิตเวชวัยรุนที่มาโรงพยาบาลเองโดยไมมีญาติมาดวย 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามแบงเปน       
5 สวน ประกอบดวย 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง และขอมูลความเจ็บปวยของผูปวยจิตเวชวัยรุน 
 สวนที่ 2 ความรูของผูดูแลเรื่องโรคจิตเวช 
 สวนที่ 3 การดูแลผูปวยจิตเวช 
 สวนที่ 4 สัมพันธภาพของสมาชิกในครอบครัว 
 สวนที่ 5 การสนับสนุนทางสังคมของครอบครัวตอผูปวยจิตเวชวัยรุน 
 
 สวนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานเปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ   
อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ รายไดเฉลี่ยของครอบครัว ลักษณะการอยูอาศัย     
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ความเกี่ยวของกับผูปวย จํานวนสมาชิกในครอบครัว และขอมูลความเจ็บปวยของผูปวยจิตเวช
วัยรุน ไดแก ระยะเวลาที่เจ็บปวย ระดับความรุนแรงของโรค ภาระในการดูแล รวมขอคําถาม 12 ขอ 
 สวนท่ี 2 เปนคําถามเกี่ยวกับความรูของผูดูแลเรื่องโรคจิตเวช ในสวนที่เกี่ยวของกับ
ความหมาย สาเหตุที่ทําใหเกิดโรค อาการแสดง และการรักษา ลักษณะเปนคําถามแบบปลายปด 
โดยใหเลือกตอบวา ใช-ไมใช สรางขึ้นโดยการทบทวนจากวรรณกรรมที่เกี่ยวของจํานวน 6 ขอ และ
ดัดแปลงเครื่องมือของ สมสวน สําราญพันธ (2550, หนา 86) จํานวน 6 ขอ รวมขอคําถาม 12 ขอ 
สําหรับคําถามเชิงลบ ไดแกขอ 2, 3, 7 และขอ 8 โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

 ขอความเชิงบวก ขอความเชิงลบ 
ตอบใช       ใหคะแนน 1 0 
ตอบไมใช  ใหคะแนน 0 1 

 
 การแปลผลความรูเรื่องโรคจิตเวช แบงออกเปน 3 ระดับ โดยพิจารณาจากคะแนนได
จากกลุมตัวอยาง ตามเกณฑของ บลูม (Bloom, 1968 อางถึงใน ภรภัทร อ่ิมโอฐ, 2550, หนา 57) 
ดังนี้ 
 

การแปลผลคะแนนความรู รวม 12 คะแนน 
 ระดับต่ํา < 60% หรือคิดเปน    < 7 คะแนน  
 ระดับปานกลาง 60-79% หรือคิดเปน   7-9 คะแนน 
 ระดับสูง ≥ 80% หรือคิดเปน ≥ 10 คะแนน 

 
 สวนท่ี 3 เปนคําถามเกี่ยวกับการดูแลผูปวยจิตเวชวัยรุนในสวนที่เกี่ยวของกับการดูแล 
แนะนํา กระตุน ในเรื่องการดูแลกิจวัตรประจําวัน การพักผอน การรับประทานอาหารและยา 
หลีกเล่ียงสิ่งกระตุนประสาท การพบแพทยตามนัด ดูแลความปลอดภัย การฝกทักษะทางสังคม 
ลักษณะเปนคําถามแบบปลายปด โดยใหเลือกตอบวา ปฏิบัติ-ไมปฏิบัติ สรางขึ้นโดยการทบทวน
จากวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 5 ขอ และดัดแปลงเครื่องมือของ สมสวน สําราญพันธ (2550, หนา 86)  
8 ขอ รวมขอคําถาม 13 ขอ สําหรับคําถามเชิงลบ ไดแกขอ 2 , 3 , 7 และขอ 8 โดยมีเกณฑการให
คะแนน ดังนี้ 
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 ขอความเชิงบวก ขอความเชิงลบ 
ตอบปฏิบัติ      ใหคะแนน 1 0 
ตอบไมปฏิบัติ  ใหคะแนน 0 1 

 
 การแปลผลการดูแลผูปวยจิตเวชวัยรุน แบงออกเปน 3 ระดับโดยพิจารณาจากคะแนน    
ไดจากกลุมตัวอยาง ตามเกณฑของ บลูม (Bloom, 1968 อางถึงใน ภรภัทร อ่ิมโอฐ, 2550, หนา 57)   
ดังนี้ 
 

การแปลผลคะแนนการดูแลผูปวย รวม 13 คะแนน 
 ระดับต่ํา < 60% หรือคิดเปน    < 7 คะแนน 
 ระดับปานกลาง 60-79% หรือคิดเปน   7-10 คะแนน 
 ระดับสูง ≥ 80% หรือคิดเปน   ≥ 11 คะแนน 

 
 สวนที่ 4 เปนคําถามเกี่ยวกับสัมพันธภาพของสมาชิกในครอบครัว เปนคําถามแบบ 
เลือกตอบในลักษณะประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ลักษณะการวัดใชแบบวัดแบบลิเคิรท 
(Likert  Scale) คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง สรางขึ้นโดย
การทบทวนจากวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 5 ขอ และดัดแปลงเครื่องมือของ จิตรา เจริญภัทรเภสัช 
(2537, หนา 141-142) และสมสวน สําราญพันธ(2550, หนา 85) 8 ขอ รวมขอคําถาม จํานวน 13 ขอ 
 ขอคําถามที่มีความหมายเชิงบวก ไดแกขอ 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 12, การใหคะแนน 
ดังนี้ 

เห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 5 คะแนน  

เห็นดวย ไดคะแนน 4 คะแนน  

ไมแนใจ ไดคะแนน 3 คะแนน  

ไมเห็นดวย ไดคะแนน 2 คะแนน  

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 1 คะแนน  
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 ขอคําถามที่มีความหมายเชิงลบ ไดแกขอ 5, 6, 13 การใหคะแนน ดังนี้              
 เห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 1 คะแนน  
 เห็นดวย ไดคะแนน 2 คะแนน  
 ไมแนใจ ไดคะแนน 3 คะแนน  
 ไมเห็นดวย ไดคะแนน 4 คะแนน  
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 5 คะแนน  

 
 การแปลผลสัมพันธภาพของสมาชิกในครอบครัว  แบงออกเปน 3 ระดับ โดยพิจารณา
จากคะแนนไดจากกลุมตัวอยางตามเกณฑ ของ บลูม (Bloom, 1968 อางถึงใน ภรภัทร อ่ิมโอฐ, 
2550, หนา 57) ดังนี้  

การแปลผลคะแนนสัมพันธภาพของสมาชิกในครอบครัว รวม 65 คะแนน 
ระดับต่ํา < 60% หรือคิดเปน  < 39 คะแนน 
ระดับปานกลาง 60-79% หรือคิดเปน   39-51 คะแนน 
ระดับสูง ≥ 80% หรือคิดเปน    ≥ 52 คะแนน 

 
 สวนที่ 5 เปนคําถามเกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคมของครอบครัวตอผูปวยจิตเวช
วัยรุน เปนคําถามแบบ เลือกตอบในลักษณะประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ลักษณะการวัดใช
แบบวัดแบบลิเคิรท (Likert  Scale) คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง สรางขึ้นโดยการทบทวนจากวรรณกรรม 8 ขอ และเลือกใชแบบสอบถามการสนับสนุน
ทางสังคมของครอบครัว จากงานวิจัยของ จิตรา เจริญภัทรเภสัช (2537, หนา 145-146) และ อุรพันธ 
อนุวุฒินาวิน (2539, หนา 155-17) 20 ขอ รวมขอคําถาม จํานวน 28 ขอ สรางขึ้นตามแนวคิดของ 
เฮาส (House, 1981, pp. 83-108) ประกอบดวยการการสนับสนุนทางสังคม 4 ดาน คือ 
 5.1  การสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ  จํานวน 7 ขอ 
 5.2  การสนับสนุนทางสังคมดานการประเมิน จํานวน 7 ขอ 
 5.3  การสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร จํานวน 7 ขอ 
 5.4  การสนับสนุนทางสังคมดานสิ่งของและบริการ จํานวน 7 ขอ 
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 ขอคําถามที่มีความหมายเชิงบวก ไดแกขอ 1, 2, 4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 17, 18, 
19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 การใหคะแนน ดังนี้  

  เห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 5 คะแนน  
  เห็นดวย ไดคะแนน 4 คะแนน  
  ไมแนใจ ไดคะแนน 3 คะแนน  
  ไมเห็นดวย ไดคะแนน 2 คะแนน  
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 1 คะแนน  

 
 ขอคําถามที่มีความหมายเชิงลบ ไดแกขอ 3, 5, 10, 16 การใหคะแนน ดังนี้          

  เห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 1 คะแนน  
  เห็นดวย ไดคะแนน 2 คะแนน  
  ไมแนใจ ไดคะแนน 3 คะแนน  
  ไมเห็นดวย ไดคะแนน 4 คะแนน  
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 5 คะแนน  

 
 การแปลผลการสนับสนุนทางสังคมของครอบครัว  แบงออกเปน 3 ระดับ โดยพิจารณา
จากคะแนนไดจากกลุมตัวอยางตามเกณฑของ บลูม (Bloom, 1968 อางถึงใน ภรภัทร อ่ิมโอฐ, 2550, 
หนา 57) ดังนี้ 
 การแปลผลคะแนนการสนับสนุนทางสังคมของครอบครัวตอผูปวยจิตเวชวัยรุน      รวม 
140 คะแนน 

ระดับต่ํา < 60%       หรือคิดเปน < 84 คะแนน 
ระดับปานกลาง 60-79%    หรือคิดเปน 84-111 คะแนน 
ระดับต่ําสูง ≥ 80%       หรือคิดเปน ≥ 112 คะแนน 

 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ มีขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่
สรางขึ้นเพื่อใชในการวิจัยใหอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ 2 ทาน และผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก    
3 ทาน ประกอบดวย จิตแพทย  2  ทาน และพยาบาลจิตเวช  1 ทาน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความ
ถูกตองของภาษา ความตรงของเนื้อหา หลังจากนั้นผูวิจัยนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข
แบบสอบถาม และนําไปตรวจสอบกับผูทรงคุณวุฒิอีกครั้ง เพื่อใหมีความชัดเจนของเนื้อหา มีความ
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เหมาะสมดานภาษา และการเรียงลําดับขอความ เพื่อใหเกิดความสมบูรณของแบบสอบถาม กอน
นําไปทดลองใช 
 2.  การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบและ
ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะ จากคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ และ
ผูทรงคุณวุฒิ นําไปทดลองใช (Try out) กับกลุมประชากรที่มีคุณสมบัติ เชนเดียวกับกลุมตัวอยางที่
ศึกษาจํานวน 30 ราย ณ สถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห
คํานวณหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาค (Cronbach’s  
Alpha Coefficient) เพื่อนําไปหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามจากแบบวัดการสนับสนุนทาง
สังคมของครอบครัว ไดคาความเชื่อมั่นในระดับที่ 0.912 
 การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยางที่ศึกษา ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
 1.  ดําเนินการสงรายละเอียดของโครงการวิจัยและตัวอยางเครื่องมือเสนอ
คณะกรรมการพิทักษตัวอยางวิจัยขององคกร โดยผานคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย 
ของสถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา พิจารณาใหความเห็นชอบกอน ผูวิจัยจึงทําการเก็บ
รวบรวมขอมูล 
 2.  ช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัยและอนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่
ศึกษา ถึงผูอํานวยการสถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา โดยติดตอเปนทางการและนําสง
หนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง เมื่อไดรับ
หนังสืออนุญาตเก็บขอมูลจากผูอํานวยการสถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา ผูวิจัยจึงทําการ
เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 3.  ช้ีแจงเรื่องพิทักษสิทธิเปนลายลักษณอักษร ในหนาแรกของแบบสอบถามการ
วิจัย โดยช้ีแจงวัตถุประสงคในการตอบแบบสอบถาม ใหความชัดเจนเกี่ยวกับแบบสอบถาม อธิบาย
ประโยชนเกี่ยวกับการเขารวมการวิจัยใหกับกลุมตัวอยางไดรับทราบ ดําเนินการเก็บขอมูลเฉพาะใน
กลุมตัวอยาง ที่ลงชื่อในหนังสือยินยอมเขารวมโครงการเทานั้น กลุมตัวอยางสามารถปฏิเสธการเขา
รวมโครงการไดตลอดเวลา จะไมมีผลกระทบใดๆ ตอกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 
 การดูแลรักษาความลับของขอมูลตางๆ ของกลุมตัวอยาง โดยเก็บไวที่หองสวนตัวไมมี
บุคคลอื่นเขาถึงขอมูลได นอกจากผูวิจัยคนเดียวเทานั้น มีวิธีการทําลายขอมูลโดยวิธีเผา เมื่อ
วิเคราะหขอมูลเรียบรอยแลว ผูวิจัยรับรองวา จะเก็บขอมูลเฉพาะเกี่ยวกับกลุมตัวอยางเปนความลับ 
และจะเปดเผยไดเฉพาะในรูปที่เปนสรุปผลการวิจัย การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับกลุมตัวอยางตอ
หนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ จะกระทําไดเฉพาะกรณีจําเปนดวยเหตุผลทางวิชาการเทานั้น 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลที่ศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาวิจัยมีการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง จากการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured interview) โดยสัมภาษณครอบครัวของ       
ผูปวยจิตเวชวัยรุน และขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลมี ดังนี้ 
 1.  ทําหนังสือถึงผูอํานวยการสถาบันจิตเวชศาสตรสมเด็จเจาพระยา เพื่อขออนุญาตทํา
การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.  ภายหลังไดรับอนุญาตใหเก็บขอมูลได   ผูวิจัยเขาพบพยาบาลหัวหนางานผูปวยนอก 
กลุมงานผูปวยนอกจิตเวช หัวหนากลุมงานจิตเวชวัยรุน  เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคพรอมกับ
รายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
 3.  ผูศึกษาวิจัยเก็บขอมูลในแตละสถานที่ตามวัน และเวลาที่กําหนด 
 4.  ดําเนินการเก็บขอมูลโดยมีขั้นตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
 4.1  ผูวิจัย เลือกกลุมตัวอยางตามคุณสมบัติที่กําหนดไวโดยศึกษาจากแฟมประวัติ
ผูปวย 
 4.2  ขณะที่กลุมตัวอยางรอพบแพทย ผูวิจัยจะแนะนําตัวกับกลุมตัวอยาง เพื่อสราง
สัมพันธภาพ ช้ีแจงวัตถุประสงคการวิจัย และขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยอธิบาย
ใหทราบวาขอมูลที่ไดทั้งหมดจะเปนความลับ ไมมีการระบุช่ือผูใดผูหนึ่ง 
 4.3  เมื่อกลุมตัวอยางเต็มใจใหความรวมมือลงนามยินยอมในการเก็บขอมูลผูวิจัย 
เชิญใหนั่งในสถานที่ที่จัดไว เพื่อใหมีความเปนสวนตัว 
 4.4  ผูวิจัยทําการสัมภาษณกลุมตัวอยางตามแบบสอบถามที่เตรียม และเปดโอกาส
ใหซักถามขอสงสัยตางๆ พรอมตอบขอซักถาม หลังจากนั้นผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของ
คําตอบ   รวมระยะเวลาในการแนะนําตัว และการสัมภาษณประมาณ 20 นาที 
 4.5  หลังจากเสร็จส้ินการตอบแบบสอบถามเรียบรอยแลว ผูวิจัยกลาวขอบคุณกลุม
ตัวอยางที่ใหความรวมมือในการทําวิจัยคร้ังนี้ 
 5.  ผูวิจัยทําการเก็บขอมูล กลุมตัวอยางจํานวน 170 ราย ตั้งแตเดือน สิงหาคม ถึงเดือน 
ตุลาคม พ.ศ 2552 รวมระยะเวลา 3 เดือน 
 6.  ตรวจสอบความถูกตองครบถวนของแบบสอบถาม 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 หลังจากตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามแลว นําขอมูลมาลงรหัสและ
วิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป โดยกําหนดความมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
เพื่อตอบวัตถุประสงค และสมมุติฐานที่ตั้งไว โดยมีขั้นตอนการวิเคราะหตามลําดับ ดังนี้ 
 1.  นําแบบสอบถามจํานวน 170 ชุด หลังจากที่เก็บรวบรวมขอมูล มาจัดระเบียบ แยก
ประเภทใหเปนหมวดหมู ตามตัวแปรที่ตองการศึกษาและนําขอมูลแตละชุดมาเปลี่ยนเปนลงรหัส
ตัวเลข (Code) ตรวจสอบความถูกตองของรหัส เพื่อความสะดวกในการวิเคราะห ทําการแยก
ประเภทขอคําถามชนิดปลายปดและชนิดปลายเปด โดยใชวิธีการรวบรวมคําตอบดวยมือ (Manual 
editing) 
 2.  ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  statistics)  เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของกลุม
ตัวอยาง  คือ  คาความถี่ รอยละ สําหรับตัวแปรที่มีระดับการวัดอันตรภาคชั้นขึ้นไปหาคาเฉลี่ย 
(mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 3.  ทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีระดับการวัดเปนอันดับมาตรากับระดับ
คะแนนการสนับสนุนทางสังคมของครอบครัว โดยใชสถิติ Chi –Square Test 
 4.  คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ระหวางการสนับสนุนทางสังคมของครอบครัวตอผูปวยจิตเวชวัยรุน กับ
ปจจัยนํา ปจจัยเอ้ือ และปจจัยเสริม ที่มีระดับการวัดเปนชวงมาตรา 
 5.  หาอํานาจการคาดทํานายปจจัยที่มีผลตอการสนับสนุนทางสังคมของครอบครัวตอ
ผูปวยจิตเวชวัยรุน โดยใชสถิติ Stepwise Multiple Regression Analysis 
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