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บทที� 2 

 

แนวคดิ ทฤษฏี และงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 
 การวิจยัเรื อง ปัจจยัทีสงผลตอ่ ่ พฤติกรรมการบริหารงานด้านความสัมพนัธ์ระหวาง่
สถานศึกษากบชุมชนั  ในโรงเรียนสังกดกรุงเทพมหานคร ั กลุมกรุงธนใต ้่ ผูว้ิจยัได้ทาํการศึกษา
คน้ควา้แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร และงานวจิยัทีเกียวขอ้ง ตามลาํดบัดงันี2  
 1.  ความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน่ ั  
 2.  การบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน่ ั  
 2.1  การประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
 2.2  การใหบ้ริการชุมชน 
 2.3  การรวมกจกรรมของชุมชน่ ิ  
 2.4  การใหชุ้มชนมีสวนรวมในกจกรรมของโรงเรียน่ ่ ิ  
 2.5  การเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบชุมชนและหนวยงานอืนในทอ้งถินั ่   
 3.  ปัจจยัทีสงผลตอพฤติกรรมการบริหารงานดา้นความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบ่ ่ ่ ั
ชุมชน 
 3.1  ปัจจยัทีเกยวขอ้กบสภาพแวดลอ้มี ั  
  3.1.1  เศรษฐกจิ  
  3.1.2  การเมืองการปกครอง 
 3.2  ปัจจยัเกยวกบชุมชนี ั  
  3.2.1  ลกัษณะ/องคป์ระกอบของชุมชน 
  3.2.2  คุณลกัษณะของบุคคลในชุมชน 
 3.3  ปัจจยัเกยวกบสถานศึกษาี ั  
  3.3.1  ลกัษณะของบุคคลในโรงเรียน 
  3.3.2  วธีิการปฏิบติังานของโรงเรียน 
  3.3.3  ผลการปฏิบติังาน 
 4.  บริบทสถานศึกษา สังกดกรุงเทพมั หานคร กลุมกรุงธนใต้่  
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 5.  งานวจิยัทีเกยวขอ้งี  
 5.1  งานวจิยัในประเทศไทย 
 5.2  งานวจิยัในตางประเทศ่  
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชมชนุ  

 
 1. ความหมายของความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชมชนุ  
  พนิจดา วรีะชาติ (2542, หนา้ 44) ไดส้รุปวา ่ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียน่
กบชุมชน หั มายถึง การสร้างสัมพนัธภาพอนัดีระหวางโรงเรียนกบชุมชนกเพื่ ั ็ อให้โรงเรียนรู้จกั
ชุมชนดีขึน ในแงทีสามารถคน้หา 2 ่ และใช้แหลงทรัพยากรในชุ่ มชนให้เกดประโยชน์ตอการศึกษา ิ ่
และในเวลาเดียวกนกใหชุ้มชนมีความรู้สึกทีดีตอโรงเรียนั ็ ่  
  ศิริกาญจน์ โกสุมภ์ (2542, หน้า 136) กลาววา ่ ่ การมีสวนรวมของชุมชนและ่ ่
สถานศึกษาในการจดัการศึกษาในการจดัการศึกษาวา่  เป็นความรวมมือกนระหวางชุมชนและ่ ั ่
สถานศึกษาในการจดัการศึกษาใหดี้ขึน 2 เพือใหส้ามารถทาํความเขา้ใจสภาวะของการมีสวนรวมของ่ ่
ชุมชนและสถานศึกษาในสภาพทีเป็นจริงในชุมชนและสถานศึกษาไดใ้กลเ้คียงมากทีสุด 
  เตือนใจ แกวประเสริฐ ้ (2544, หนา้ 16) ไดใ้ห้ความหมายวา ่ การสร้างความสัมพนัธ์
ระหวางโรงเรียนกบชุมชน หมายถึง ่ ั วิธีการหรือกระบวนการใดๆ ทีเกดจากการรวมมือกนระหวางิ ่ ั ่
โรงเรียนกบชุมชนเพือให้เกดความเขา้ใจและมีความรู้สึกทีดีตอกน และมีั ิ ่ ั ความสัมพนัธ์ทีดีซึ งกนั
และกน ั รวมมือกนในการพฒันาการศึกษาทาํใหเ้กดประโยชน์กบโรงเรียน และดาํเนินงานสําเร็จได้่ ั ิ ั
อยางมีประสิทธิภาพ่  
  ละออ เกษสุวรรณ (2544, หนา้ 12) กลาววา ่ ่ ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน  ่ ั
หมายถึง การดาํเนินการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุ่ ั มชน เพือให้เกดความเข้าใจ  ิ
ความรู้สึกทีดีตอกน อนัเป็นหนทางให้ชุมชนเขา้มามีสวนรวมในการพฒันาการศึกษาของโรงเรียน  ่ ั ่ ่
ขณะเดียวกนกเป็นหนทางใหโ้รงเรียนเขา้มามีสวนรวมในการพฒันาทอ้งถินั ็ ่ ่   
  พิเชษฐ คงสตรี (2544, หนา้ 10) กลาววา ่ ่ ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบ่ ั ชุมชนไว้
วา่  เป็นความสัมพนัธ์ของสองสถาบนั คือ โรงเรียนกบชุมชนทีมีความเกยวขอ้งผูกพนัเชือมโยงกนั ี ั
ในหลายๆ ดา้นทงัในฐานะเป็นผูใ้ห้2  และในฐานะเป็นผูรั้บโดยจะนาํไปสูการพฒันาของทงัสอง่ 2
สถาบนันี2  สงผลตอการพฒันาประเทศชาติตอไป่ ่ ่  ซึ งความเจริญกาวหนา้ของโรงเรียนค้ วรเป็นผลมา
จากความเจริญกาวหน้าของชุมชน้  และความเจริญกาวหน้าของชุมชนกเป็นผลมาจากความ้ ็
เจริญกาวหนา้ของโรงเรียนเชนเดียวกน้ ่ ั  



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

 13 

  สุภาวรรณ โชติผล (2547, หน้า 73) ไดส้รุปวา ่ การสร้างความสัมพนัธ์ทีดีระหวาง่
โรงเรียนกบชุมชนเพือเอืออาํนวยประโยชน์ตอกนและกน ในขณะทีั ่ ั ั2 โรงเรียนชวยพฒันาคุณภาพ่
ของบุคคลในชุมชนและชวยบาํเพ็่ ญประโยชน์ในด้านตางๆ ตอชุมชน ่ ่ ชุมชนกเป็นผูร้วมมือและ็ ่
สนบัสนุนการดาํเนินงานของโรงเรียน ทงัดา้นปัจจยัและทรัพยสิ์น ภูมิปัญญา 2 และการรู้สึกถึงการ
เป็นสวนหนึงของกนและกนคือในโรงเรียนและชุมชน่ ั ั  
  เมตต ์ เมตตก์ารุณ์จิต (2547, หนา้ 172) ไดก้ลาววา ่ ่ สถานศึกษาเป็นระบบยอยระบบ่
หนึ งของสังคม ซึ งสถานศึกษาจะอยูอยางโดดเดียวไมพึงพา่ ่ ่ ระบบอืนโดยเฉพาะระบบชุมชนมิได ้
เมือสถานศึกษาเป็นสวนหนึงของสังคมทงัสองจึงตอ้งมีความสั่ 2 มพนัธ์ซึ งกนและกน ั ั ผูบ้ริหารซึ งเป็น
ระดบัผูน้าํของสถานศึกษาทีจะนาํพาสถานศึกษาไปสูจุดหมายปลายทางจะตอ้งให้ความสําคญัตอ่ ่
งานดา้นนีมิใชเ้ห็นคางานวิชาการหรืองานสนบัสนุนที2 ่ กาหนดไวส้ําคญัเพียงอยางเดียว ํ ่ เพราะงาน
ดา้นชุมชนจะเป็นปัจจยัเสริมในการพฒันาการศึกษาสัมฤทธิI ผลโดยเฉพาะการสร้างความสัมพนัธ์
อนัดีกบชุมชนจะเป็นสิั งหนึงทีทาํใหชุ้มชนเขา้มามีสวนรวมในการบริหารการศึกษา่ ่  
  สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หน้า 194) ไดใ้ห้แนวคิดเกยวกบความสัี ั มพนัธ์
ระหวางสถานศึกษากบชุมชน ่ ั คือ ความรวมมือระหวางโรงเรียนกบชุมชน เป็นหวัใจสําคญัในการ่ ่ ั
เปลียนแปลงพฒันาชุมชนและสังคม โรงเรียนจึงมีความสําคญัตอการพฒันาชุมชนในทุกด้าน  ่
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นผูน้าํของโรงเรียนทีมีบทบาทสําคญัยิงและยงัมีบ ทบาทในฐานะผูน้าํของ
ชุมชนอีกด้วย นอกจากการบริหารงานภายในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพแล้ว การสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนกตอ้งมีจุดหมายและกระบว่ ั ็ นการตางๆ โดยผูบ้ริหารตอ้ง่
ใหทุ้กฝ่ายเขา้มามีสวนรวมและปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกน่ ่ ั  
  กลยาณี ั ธนาสุวรรณ (2549, หนา้ 84) ไดใ้ห้ความหมายของการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวางโรงเรียนกบชุมชน หมายถึง ่ ั การสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน ่ ั โดยตอ้งเอือ2
ประโยชน์ทงัสอ2 งฝ่าย คือสถานศึกษาและชุมชน 
  ทศันา แสวงศกัดิ I (2549, หนา้ 97) กลาววา่ ่  ความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบ่ ั
ชุมชนเป็นการรวมมือของผูบ้ริหาร ครู ่ ผูเ้รียนผูน้าํชุมชนในการดาํเนินการอยางใดอยางหนึ งโดย่ ่
การดาํเนินการนนัมีลกัษณะเป็นกระบวนการ 2 มีขนัตอนทีจ2 ะเกดการเรียนรู้ิ อยางตอเนือง ่ ่ เพือสร้าง
ความยงัยืนในความสัมพนัธ์ทีทุกฝ่ายตอ้งเกยวขอ้งมีหลากหลายตามกจกรรม ี ิ ทีทาํซึ งเป็นการสร้าง
ประสิทธิภาพภายในสถานศึกษาแลว้ ยงัสร้างความเขม็แขง็ใหก้บชุมชนดว้ยการสร้างความสัั มพนัธ์
ระหวางสถานศึกษากบชุมชน ่ ั เป็นการโอกาสให้ชุมชนไดมี้สวนร่ ่วมในการพฒันาการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นไปตามความตอ้งการของทอ้งถิน  โดยให้สถานศึกษาใช้ทรัพยากรในชุมชนให้
เกดประโยชน์และสงเสริมใหส้ถานศึกษาประชาชนรวมมือกนพฒันาชุมชนของตนเองิ ่ ่ ั  
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  ธีระ รุญเจริญ (2550, หน้า 263) ให้ความหมายวา ่ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวาง่
โรงเรียนกบชมชุมชนให้มีประสิทธิภาพ ั โรงเรียนควรให้ชุมชนมีสวนรวมในการกาหนดนโยบาย  ่ ่ ํ
ดาํเนินการจดักจกรรมและแสดงควิ ามคิดเห็นตางๆ่  ในการจดัโรงเรียน โรงเรียนมีบทบาทตอชุม่ ชน  
ด้วยการสงเสริมความรู้่  ความสามารถ การบริการตางๆ่  ให้กบประชาชนในทอ้งถิน ั  ซึ งชวยให้่
ทอ้งถินพั ฒนาขึนดว้ย คือ 2 ทงัสองฝ่ายจะไดรั้บผลประโยชน์2  
  กอลแล็กเอกร์ แบกนและมวัร์ ิ (อา้งถึงใน สมาน อศัวภูมิ, 2551, หนา้ 394) กลาวถึง  ่
ความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชนวาในชวงห้าสิบปีทีผานมาจะเห็นไดว้าความสัมพนัธ์่ ั ่ ่ ่ ่
ระหวางสถานศึกษากบชุมชนเป็นเรืองทีมีสาํคั่ ั ญในการบริหารสถานศึกษาอยางยิง ่  ทงัในทางปฏิบติั2
และการจดัการเรียนการสอนในระดบัมหาวทิยาลยั ทงันีเพราะการเปลียนแปลงไปอยางรวดเร็วมาก  2 2 ่
ผูบ้ริหารกบชุมชนต้องสือสารและทาํความเข้าใจระหวางกนให้ดี ั ่ ั สาระสําคญัคือการหาความ
ตอ้งการทีจาํเป็นเพือใชเ้ป็นฐานในการพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน ผูบ้ริหารและบุคลากรใน
สถานศึกษาตอ้งทาํงานอยางหนกัเพือให้ไดม้าซึ งขอ้มูลเกยวกบปัญหาและความตอ้งการของชุมชน  ่ ี ั
ตลอดจนกระตุน้ใหผู้ป้กครองหนัมาใสใจและใหค้วามสาํคญักบการจดัการศึกษาของสถานศึกษา่ ั  
  สุดา ทพัสุวรรณ (อ้างถึงใน เมตต์ เมตต์การุณ์จิต, 2553, หน้า 58-59) กลาววา่ ่  
สถานศึกษากบชุมชนมีความสัมพนัธ์กนเปรียบได้กบตน้ไม้ั ั ั  เพราะสวนทีเป็นรากเสมือนคนใน่
ชุมชน เชน ผูป้กครอง ่ พอคา้่  คหบดี ขา้ราชการ กานนัผูใ้หญบา้นํ ่  ผูน้าํทางศาสนาประชาชนทวัไป  
บุคคลเหลานีมีความสําคญัทีจะทาํให้ตน้ไมเ้จริญเติบโตหรื่ 2 อลม้ตายได้ สวนทีเป็นรากชวยกนห่ ่ ั า 
แรธาตุและนาํไปหลอเลียงลาํต้่ ่2 2 น บาํรุงรักษาดว้ยการรดนาํพวนดินใสปุ2 ่ ๋ ยตน้ไมจ้ะเจริญเติบโต ถา้ 
สวน่ ทีเป็นรากไมทาํงานยอมมีผลกระทบตอสวนทีเป็นลาํตน้และสวนบนทีเป็นลาํตน้ประกอบไป่ ่ ่ ่ ่
ดว้ยกิงกานและใบเปรียบไดก้บโรงเรียน สถานศึกษา้ ั  อนัประกอบไปด้วย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อาจารย ์บุคลากร และผูเ้รียน หากได้รับการสนับสนุนจากสวนลาง ่ ่ (ราก) เป็นอยางดี ตน้ไมก้จะ่ ็
เจริญเติบโตแผกงกานและใบเขียวขจีมีดอก่ ิ ้ ผล สร้างความสุขให้แกมวลสรรพสัตว ์เมือถึงเวลากจ่ ็ ะ
เหียวเฉารวงหลนลงสูพืนดิน นานไปกจะทบั่ ่ ่ ็2 ทมเป็นปุ๋ย ให้รากดูดซบัเป็นอาหารเพือไปบาํรุงลาํตน้ 
วฏัจกัรนีเปรียบเสมือนวงจรความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน2 ่ ั  สวนทีทาํหน้าทีรากกบ่ ั
สวนทีเป็นลาํตน้ จาํเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์พึงพาอาศยัซึ งกนและกน่ ั ั  
  สรุป ความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน่ ั  หมายถึง การสร้างสัมพนัธภาพอนั
ดีระหวางสถานศึกษากบชุมชน ่ ั เพือให้เกดความเขา้ใจและความรู้สึกทีดีตอกนิ ่ ั  สถานศึกษากบั
ชุมชนจาํเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์พึงพาอาศยัและเอืออาํนวยประโยชน์ตอกนและกนการร2 ่ ั ั ่ วมมือ
ระหวางสถานศึกษากบชุมชน ่ ั จึงเป็นหวัใจสาํคญัในการพฒันาการศึกษา พฒันาชุมชนและสังคม 
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 2. แนวทางการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชมชนุ  
  ชูชาติ พวงสมจิตร์ ่ (2540, หน้า 49-50) กลาวถึง การพฒันาการมีสวนรวมระหวาง่ ่ ่ ่
สถานศึกษากบชุมชน มีขนัตอนและวธีิการ ดงัตอไปนี ปรับทศันคติของฝ่ายสถานศึกษาและชุมชนั ่2 2
ให้ยอมรับการมีสวนรวมซึ งก่ ่ นัและกน เนืองจากในระยะทีผานมาสวนใหญแลว้ฝ่ายสถานศึกษาั ่ ่ ่
มองวาฝ่ายตนเองมีหน้าทีโดยตรงในการจดัการศึกษาสวนฝ่ายชุมชนเป็นเพียงผูรั้บบริการและ่ ่
สนบัสนุนการดาํเนินงานของสถานศึกษา ดงันนัการปฏิบติัของฝ่ายสถานศึกษาตอชุมชนจึงปฏิบติั2 ่
แบบผูใ้ห้บริการกบผูรั้บบริการ ั โดยจาํกดการมีสวนรวมของชุมชนไวที้ระดบัของการให้ความั ่ ่
รวมมือและสนบัสนุนสถานศึกษา ตวัอยางเชน เมือสถานศึกษาจะดาํเนินการเรืองใดเรืองหนึง ฝ่าย่ ่ ่
สถานศึกษาจะเป็นผูคิ้ดและตดัสินใจไวล้วงหนา้วาจะดาํเนินการอยางไรแลว้จึงไปขอความรวมมือ่ ่ ่ ่
จากชุมชน เชน ขอบริจาคเงิน ่ วสัดุอุปกรณ์ หรือแรงงานจากชุมชน ทาํให้ฝ่ายชุมชนไมไดร้วมคิด่ ่
รวมตดัสินใจ เป็นแตเพียงผูส้นบัสนุนเทานนั่ ่ ่ 2  
  เนืองจากการจดัการศึกษาสวนใหญจดัโดยระบบราชการ ฝ่ายสถานศึกษาทีเป็น่ ่
ขา้ราชการมกัวางตวัวาอยูในระดบัทีสูงกวาประชาชน ทาํให้ความสัมพนัธ์ของทงัสองฝ่ายไ่ ่ ่ 2 มเสมอ่
ภาคกน  นอกจากนีฝ่ายสถานศึกษามกัมองวาตนเองมีความรู้ความสามารถสูงกวาประชาชนทวัไป ั ่ ่2 
ซึ งทาํให้ละเลยหรือไมยอมรับความคิดเห็นของประชาชนในสวนของชุมชนเอง กเกดความเคยชิน่ ่ ็ ิ
ตอระบบการจดัการศึกษาทีดาํเนินการตอเนืองมาเป็นเวลายาวนาน ทาํให้ยอมรับวาหนา้ทีในกา่ ่ ่ รจดั
การศึกษา เป็นหน้าทีของสถานศึกษาและจาํกดบทบาทของตนเองไวที้การให้ความรวมมือและั ่
สนบัสนุน ประกอบกบระเบียบกฎเกณฑใ์นอดีตทีฝ่ายราชการกาหนดไวไ้มเอือตอการมีสวนรวมในั ํ ่ ่ ่ ่2
ระดบัรวมคิดรวมตดัสินใจ สิงเหลานีสงผลให้การมีสวนรวมของชุมชนกบสถานศึกษาไมถึงระดั่ ่ ่ ่ ่ ่ ั ่ 2 บ
ของการมีสวนรวมทีแทจ้ริง ดงันนัการพฒันาการมีสวนรวมของชุมชนกบสถานศึกษาจึงตอ้งเริมตน้่ ่ ่ ่ ั2 
จากการปรับทศันคติของทงัสองฝ่ายใหเ้กดการยอมรับซึงกนและกน มีปฏิสัมพนัธ์ตอกนในระดบัที2 ิ ั ั ่ ั
เทาเทียมกน่ ั  
  การสร้างความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าทีของทงัฝ่ายสถานศึกษาแ2 ละชุมชน 
เนืองจากปัจจุบนัมีการเปลียนแปลงระเบียบกฎเกณฑแ์ละบทบาทหนา้ทีใหม ดงันนั ทงัสองฝ่ายตอ้ง่ 2 2
เกดความรู้ความเขา้ใจทีตรงกนเพือให้เกดการยอมรับซึ งกนและกนและป้องกนปัญหาความขดัแยง้ิ ั ิ ั ั ั
ทีจะตามมา สําหรับขนัตอนนีควรจดัให้มีระบบทีสงเสริมสนบัสนุนให้ทงั2 22 ่ สองฝ่ายเกดความรู้ความิ
เขา้ใจในบทบาทหนา้ทีของตน เชน มีการอบรมคณะกรรมการสถานศึกษากอนปฏิบติัหนา้ทีเป็นตน้่ ่
ปรับวธีิการดาํเนินงานของทงัสองฝ่ายใหเ้อือตอการมีสวนร2 2 ่ ่ ่วมตอกน ่ ั ซึ งปัจจยัทีสงเสริมและปัจจยัที่
เป็นอุปสรรคตอการมีสวนรวมของชุมชน ไดแ้ก ปัจจยัเก่ ่ ่ ี่ ยวกบสภาพแวดลอ้ม ปัจจยัเกยวกบชุมชน ั ี ั
และปัจจยัเกยวกบสถานศึกษา ดงันนัในสวนนีจึงขอเสนอในภาพรวม ดงันีี ั ่2 2 2  
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   (1) สถานศึกษาสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบชุมชน ซึ งวิธีกั ารสามารถทาํไดห้ลาย
วิธี เชนโครงการสถานศึกษาเยียมชุมชน การเข้ารวมกจกรรมของชุมชนอยางสมําเส่ ่ ิ ่ มอ การ 
ให้บริการแกชุมชน การให้ชุมชนเขา้เยียมชมและรวมกจกรรมกบสถานศึกษา การติดตอกบชุมชน่ ่ ิ ั ่ ั
ดว้ยจดหมายและสิงพิมพ ์การตงัสมาคมผูป้กครอง เป็นตน้ 2  
   (2) สถานศึกษาให้เกยรติและรับฟังความคิดเห็นของชุมชนตามเหตุผล และี
ปฏิบติัตอประชาชนอยางผูที้มีฐานะเทาเทียมก่ ่ ่ นั รวมทงัเปิดโอกาสให้คนในชุมชนมีสวนรวมอยาง2 ่ ่ ่
แทจ้ริง ไมใชชุมชนเป็นเพียงแหลงเงิน แตใหชุ้มช่ ่ ่ ่ นเขา้มามีสวนรวมไดต้ามศกัยภาพ ่ ่ การไมรบกวน่
ชุมชนบอยเกนไป เชน การไมขอบริจาคบอยๆ จนชุมชนเดือดร้อนสถานศึกษาแสดงบทบาทของ่ ิ ่ ่ ่
การเป็นฝ่ายใหแ้กชุมชนใหม้ากขึน เชน จดัโค่ 2 ่ รงการอบรมอาชีพแกประชาชน การประสานงานกบ่ ั
หนวยงานอืนเพือประโยชน์ของชุมชน เป็นตน้่  
   (3) การสร้างศรัทธาและความเชือมนัตอชุมชน เชน การบริหารงานทีโปรงใส ่ ่ ่
ตรวจสอบได ้ การมีผลงานเป็นทียอมรับของชุมชน โดยเฉพาะอยางยิงคือการตงัใจสังสอนอบรม่  2 
บุตรหลานของชุมชนใหเ้ป็นคนดี คนเกง มีความสุขและปลอดภยั่  
   (4) การสร้างความเขา้ใจและแกปัญหาความขั้ ดแยง้ระหวางสถานศึกษากบชุมชน ่ ั
เนืองจากสถานศึกษาสัมผสักบชุมชนอยตูลอดเวลา ั ่ และความขดัแยง้สามารถเกดขึนไดเ้สมอ ิ 2 ดงันนั2
เพือให้เกดความสัมพนัธ์อนัดีตอกนสถานศึกษาต้องหมนัสร้างิ ่ ั  ความเข้าใจและแกปัญหาความ้
ขดัแยง้ไมใหลุ้กลามจนเกดปัญหาขึนได้่ ิ 2  
  เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2547, หน้า 59-60) กลาววา การสงเสริมให้บ้าน่ ่ ่ /ชุมชนมี
ความสัมพนัธ์แนบแนนกบสถานศึกษาเป็นสิงทีดี เพราะจะทาํใหเ้กดความ่ ั ิ ขา้ใจซึ งกนและกน ั ั สงผล่
ใหเ้กดความรวมมือรวมใจกนิ ่ ่ ั พฒันาเด็ก บา้น/ชุมชนกบสถานศึกษาตอ้งเป็นอนัหนึงอนัเดียวกน ทงัั ั 2
สองฝ่ายจะทาํเหมือนเส้นขนานกนมิได ้ซึ งั แนวทางในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางบา้น่ /ชุมชน
กบสถานศึกษาั  มีดงันี2  
   (1) ทางดา้นบา้น/ชุมชน 
    (1.1) สร้างบรรยากาศให้เกดความอบอุน พอแมผูป้กครองจะตอ้งิ ่ ่ ่ อยูใกลชิ้ด่
เด็กใหม้ากทีสุด 
    (1.2) ใหค้วามรัก เอน็ดู ความเอืออาทร และความหวงใย 2 ่  
    (1.3) เฝ้าระวงัดูแลพฤติกรรมของเด็กอยางใกลชิ้ด หากพบสิงใดทีเด็กยงัไม่ ่
เขา้ใจและตอ้งการมีประสบการณ์ จะตอ้งมีการชีแนะใหค้วามรู้อยางถูกตอ้งเหมาะสมกบวยั2 ่ ั  
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    (1.4) ดูแลสนใจการศึกษาของเด็ก จดัหาอุปกรณ์การศึกษาให้ครบตามที
ตอ้งการไมควรเขม้งวดกบผลการเรียนมากเกนไป ตลอดจนอยาคาดหวงัถึงอนาคตของเด็กวาจะตอ้ง่ ั ิ ่ ่
สูงสงปลอยใหเ้ป็นไปตามความสามารถและความตอ้งการของเด็กในการเลือกวชิาชีพ่ ่  
    (1.5) จะตอ้งใหเ้ด็กอยหูางไกล่ ่ จากบรรยากาศของสิงแวดลอ้มทีไมดี เชน สือ ่ ่
ลามก ยาเสพยติ์ด การเทียวเตรในสถานทีไมเหมาะสมกบวยั การคบเพือนไมดี่ ่ ั ่  
    (1.6) หมนัพบปะครูอาจารยเ์พือแลกเปลียนความคิดเห็นและขอ้มูลขาวสาร ่
เกยวกบตวัเด็กี ั  
    (1.7) ผู ้ปกครองและชุมชนจะต้องสนับสนุนชวยเหลือในกจการของ่ ิ
สถานศึกษา เชน การระดมกาลงัในดา้นวสัดุอุปกรณ์ ทุนการศึกษา่ ํ  
    (1.8) พอแม ผู ้ปกครอง รวมกบครูและผู ้บ ริหารการจัดและสงเสริม่ ่ ่ ั ่
กระบวนการเรียนรู้ของบุตรหลานทงัทีบา้นและในสถานศึกษา รวมทงัแหลง2 2 ่ เรียนรู้ตางๆ่  
    (1.9) สือมวลชนมีบทบาทในการประชาสัมพนัธ์สนับสนุนกจกรริ มทาง
การศึกษา รวมสร้างความเขา้ใจและเจตคติทีถูกตอ้งแกสังคมและสงเสริมการปฏิบติั่ ่่  
   (2) ทางดา้นสถานศึกษา 
    (2.1) สร้างบรรยากาศของห้องเรียนและสถานศึกษาให้เหมือนวาเด็กอยูที่ ่
บา้น อยกูบพอแมผูป้กครองทีเป็นมิตรและมีความอบอุน่ ั ่ ่ ่  
    (2.2) ครูอาจารยต์อ้งมีความพร้อมในการใชชี้วิตอยูรวมกบเด็ก มีความเขา้ใจ่ ่ ั
ในจิตวิทยาเด็ก มีความรัก ความเมตตา มีอารมณ์เยือกเยน็ และอดทนตอการกระทาํของเด็ก เพราะ่
เด็กยงัมีประสบการณ์น้อย เมือผิดพลาดจึงตอ้งให้อภยั ถ้าครูมีความพร้อมอยูเสมอแมว้าเด็กจะมี่ ่
ความพร้อมนอ้ยกวากจะชวยใหค้วามแ่ ็ ่ ตกตางระหวางครูกบเด็กนอ้ยลง่ ่ ั  
    (2.3) มีการประสานงานกบผูป้กครอง ชุมชน ในการอบรมจรรยามารยาท ั
ความประพฤติและเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองแสดงความคิดเห็น ให้ขอ้เสนอแนะซึ งอาจกระทาํในรูป
ของการประชุมผูป้กครอง 
    (2.4) มีการประชาสัมพนัธ์กจกรรมของสถานศึกษาเพือให้บุคคิ ลภายนอก
ไดรั้บทราบ เชนวารสาร จดหมายขาวการใชสื้อทางอินเทอร์เน็ต ่ ่ (Internet) 
    (2.5) จดักจกรรมทางสัิ นทนาการให้เหมาะสม มิใชมุ้งแตเนือหาทางวิชาการ่ ่ 2
มากเกนไป เชน การเลนกฬา การไปทศันะศึกษาิ ่ ่ ี การประกวดวาดภาพ ร้องเพลง 
    (2.6) ควรมีการให้รางวลัแกเด็กทีสร้า่ งความดี ไมวาจะเป็นด้านความ่ ่
ประพฤติ การเรียน เชน มอบเกยรติบตัร โล คาํชมเชย่ ี ่  
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    (2.7) มีการติดตามประเมินผลการทาํงานของครูอาจารย ์พฤติหรรมของเด็ก 
เพือนาํมาพฒันาการเรียนการสอนตามความตอ้งการของสถานศึกษาและชุมชน 
    (2.8) เปิดโอกาสให้เด็กมีสว่ นรวมตดัสินใจในก่ ิจกรรมของโรงเรียนในบาง
เรืองบางโอกาส 
    (2.9) มีการวางแผนการเรียนรู้ คือ การวางแผนจดักจกรรมการเรียนการสอน่ ิ
โดยใชแ้หลงเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบความตอ้งการของผูเ้รียน่ ั  
    (2.10)  รวมกบชุมชนกาหนดนโยบายการจดักระบวนการเรียนรู้และเป็น่ ั ํ
แหลงภูมิปัญญาทอ้งถิน่   
    (2.11)  การประเมินผล เชน การประเมินประสบการณ์ดา้นตางๆ ของการจดั่ ่
กระบวนการเรียนรู้  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หน้า 108-110) ได้กาหนดแนวทางการสร้างํ
ความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชนวาการบริหารสถานศึกษาดา้นการสร้างความสัมพนัธ์่ ั ่
กบชุมชนเป็นการดาํเนินงานของบุั คคลในสถานศึกษา ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูช้วย่
ผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทงัครู2  อาจารยทุ์กคน ยอมจะดาํเนินงานในการสร้างความสัมพนัธ์กบ่ ั
ชุมชนดว้ย เชน่  การเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยสอนให้ผูเ้รียนนาํความรู้ไปใชที้
บา้น หรือนาํไปใชใ้นชุมชน หรือนาํความรู้ไปชวยแกปัญหาในชุมชน่ ้  บุคคลในสถานศึกษาไปรวม่
กจกรรมในชุมชนิ  สถานศึกษาขอความชวยเหลือจากชุมชน่  สถานศึกษาให้ความชวยเหลือชุมชน่
สถานศึกษาใช้ทรัพยากรในชุมชน เป็นตน้การสร้างความสัมพนัธ์กบชุมชนจะชวยพฒันาคนให้มีั ่
คุณภาพหรือเป็นคนเกง่  คนดีได ้ เชนการสอนให้ผู ้่ เรียนนาํความรู้ไปใช้ทีบา้น หรือนาํไปใช้ใน
ชุมชน ไมใชสอนให้ทองจาํ่ ่ ่  ไมใชสอนให้นาํความรู้ไปสอบ่ ่  สอบแลว้กลืมหมด็  หรือการสอนให้
นกัเรียนนาํความรู้ไปชวยแกปัญหาในชุมชนไดห้รือการเชิญปูชนียบุคคลในชุมชนมาให้ความรู้แก่ ้ ่
ผู เ้รียนยอมจะทาํให้ผูเ้ รียนมีความรู้กว้างขวางขึนยิ่ 2 งไปกวานันการบริหารงานด้านการสร้าง่ 2
ความสัมพนัธ์กบชุมชนจะตอ้งดาํเนินงานไปพร้อมๆั  กบการบริหารงานดา้นอืนๆั  อยางเทาเทียมกน่ ่ ั  
จึงจะชวยพฒันาคนให้มีคุณภาพคือเป็นทงัคนเกงและคนดีไดก้ารสร้างความสัมพนัธ์กบชุมชน่ ั2 ่  ถา้
หากคุณครูจะดาํเนินการอยางจริงจงัและจริงใจ่  จะช่วยแกปัญหาการศึกษาได้อยางดี้ ่  โดยใน 
การสร้างความสัมพนัธ์กบชุมชนจะดาํเนินงานไดห้ลากหลายั  ดงันี2  
   (1) การสอนให้ผูเ้รียนนาํความรู้ไปใชใ้นครอบครัวและชุมชน เชน่  การละเวน้
จากยาเสพยติ์ดการลดละเลิกอบายมุข การลดละเลิกใชย้าฆาแมลง่  การใชเ้ครืองใชไ้ฟฟ้า การปลูก
ผกัปลอดสารพิษการปลูกป่ารักษาธรรมชาติสิงแวดลอ้ม  ฯลฯ เนือหาวิชาเหลานีเมือผูเ้รียนเรียนใน2 2่
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สถานศึกษาแลว้ผูส้อนจะยาํใหผู้เ้รียนนาํไปใชใ้นครอบครัวและชุมชน2  และติดตอประสานงานกบ่ ั
ผูป้กครองใหอ้บรมดูแลวาผูเ้รียนวานาํความรู้ไปใชห้รือไม่ ่ ่ อยางไรอีกดว้ย่  
   (2) สถานศึกษาขอความรวมมือจากชุมชน่  ซึ งจะขอความรวมมือจากชุมชนใน่
ดา้นตางๆ่  ได ้คือ 
    (2.1) ขอความรวมมือในด้านการเป็นวิทยากร่  หรือเป็นแหลงศึกษาหา่
ความรู้ เชนในชุมชนภูมิปัญญาทอ้งถิน่   เชน่  ศิลปินพืนบา้น2  ชางทอผา้่  ชางจกัสาน่  ชางแกะสลกั่  ชาง่
ปัน2  และชางตดัผม่  เป็นตน้ ซึ งเป็นแหลงศึกษาหาความรู้อยางดียิง่ ่   จะดาํเนินการไดโ้ดยเชิญมาเป็น
วทิยากรหรือใหผู้เ้รียนไปศึกษาไปฝึกงานกบภูมิปัญญาทอ้งถินเหลานีั ่ 2  
    (2.2) ขอความรวมมือในดา้นทุนทรัพย์่  วสัดุ ครุภณัฑ์จากชุมชน เชน่  ขอ
บริจาคเงินจากธนาคาร บริษทัห้างร้าน ในชุมชนเพือนาํมาใชจ้ายในส่ ถานศึกษา หรือเป็นเงินทุน
สําหรับผูเ้รียนทียากจน ขอบริจาคหนงัสือ เครืองเขียนจากสํานกัพิมพ ์โรงพิมพ ์ร้านจาํหนายเครือง่
เขียนแบบเรียนขอบริจาคขา้วสาร ผกั ผลไม ้ ไขไก่ ่ จากประชาชนในชุมชนเพือนาํมาทาํอาหาร
กลางวนัแกผูเ้รียนในสถานศึกษา่  เป็นตน้ 
   (3) สถานศึกษาให้ความชวยเหลือหรือบริการชุมชน่  ซึ งอาจจะดาํเนินการได้
หลากหลาย เชน่  
    (3.1) จดัให้มีการสอนหรือฝึกอบรมเกยวกบวิชาชีพให้กบประชาชนในี ั ั
ชุมชน เชน่  การตอน ติดตา ตอกงตน้ไม้่ ิ  การเกษตรผสมผสาน การเลียงปลาในนาขา้ว2  การเลียงไก2 ่
พนัธ์ุเนือ2  การตดัเยบ็เสือผา้2  การทาํอาหาร ทาํขนม การใชค้อมพิวเตอร์ การแกและซอมเครืองยนต์้ ่  
เป็นตน้ 
    (3.2) ให้ความชวยเหลือในด้านความรู้่  และเผยแพรความรู้ใหมๆ่ ่  แก่
ประชาชนในชุมชน เชน่  ความรู้เกยวกบอาหารี ั  ยารักษาโรค (ยาชุด ยาแกปวดตางๆ้ ่ ) โรคภยัไขเ้จ็บ
ตางๆ่  การรักษาโรคแบบธรรมชาติบาํบดั อนัตรายจากยาฆาแมลงในผกัผลไม้่  การเกษตรทฤษฎีใหม่ 
เกษตรกรรมทางเลือก เป็นตน้ 
    (3.3) จดับริการขาวสารเพือพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน่  เชน่  
สถานศึกษาทาํหอกระจายขาว่  แลว้ถายทอดเสียงจากรายการวิทยุทีเป็นความรู้เพือประชาชนจะได้่
นาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้หรืออานขาวส่ ่ ารความรู้เกยวกบการรักษาสุขภาพอนามยัี ั  เป็นตน้ 
    (3.4) การเป็นผูน้าํและให้ความรวมมือในการพฒันาชุมชน่  สถานศึกษาจะ
ดาํเนินการไดโ้ดยจดัโครงการพฒันาชุมชน โดยชุมชนสนบัสนุนดา้นบุคลากรและวสัดุอุปกรณ์ เชน่  
ขุดลอกคูคลองทีตืนเขิน2  ขุดคูระบายนาํ2  ซอมสร้างถนนเขา้หมูบ้่ ่ าน ทาํความสะอาดวดัและตลาด 
เป็นตน้ 
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   (4) บริการเกยวกบอาคารสถานทีของสถานศึกษาแกประชาชนในชุมชนี ั ่  เชน่  ให้
ประชาชนในชุมชนใชห้อประชุม ใช้ห้องสมุด ใชห้้องพยาบาล ใชโ้รงอาหาร และใช้สนามกฬาี   
เป็นตน้ 
   (5) การออกเยียมเยียนผูป้กครอง และผูเ้รียนตามบา้น เชน่  เมือผูเ้รียนเจ็บป่วย 
หรือผูส้อนไปแนะนาํผูเ้รียนทาํแปลงเกษตรทีบา้น รวมทงัการเขา้รวมกจกรรมของชุมชน2 ่ ิ  เชน่  
รวมงานการทอดกฐินทีวดั่  รวมงานมงคลในชุมชน่  เป็นตน้ 
   (6) การประชาสัมพนัธ์สถานศึกษา เชน่  จดัให้มีสิงพิมพเ์พือเผยแพรขาวสารของ ่ ่
สถานศึกษาอาจทาํในรูปของจดหมายขาว่  วารสาร จดัใหมี้เจา้หนา้ทีประชาสัมพนัธ์เพือให้ขอ้มูลแก่
ผูม้าติดตอสอบถาม่  หรือใหค้วามสะดวกแกผูม้าติดตอสถานศึกษา่ ่  
   (7) การเชิญผูป้กครองและประชาชนในชุมชนมาประชุม เชน่  ในวนัปฐมนิเทศ
นกัเรียนใหม วนัเปิดเรียนในภาคเรียนแรกของปีการศึกษา่  เป็นตน้ 
   (8) การรายงานผลการเรียนและอืนๆ ให้ผูป้กครองทราบ เชน่  การรายงานเป็น
ประจาํวนัหรือการทาํสมุดพกประจาํตวันกัเรียน ซึ งจะมีทงัผลการเรียน2  ความประพฤติ สุขภาพ และ
อืนๆ 
   (9) การใชท้รัพยากรทอ้งถินในงานวชิาการ  แบงออกไดเ้ป็น่  4 ขอ้ยอย่  ดงันี2  
    (9.1) ทรัพยากรบุคคล ไดแ้ก่ นกัวิชาการ ครู อาจารยจ์ากสถานศึกษาอืน 
ศิลปินพืนบา้นผูอ้าวุโส2  ผูเ้ป็นปูชนียบุคคลในหมูบา้น่  ผูป้กครองนกัเรียน ซึ งนาํมาใชใ้นลกัษณะขอ
คาํปรึกษาและขอ้เสนอแนะ หรือเชิญเป็นวทิยากรใหค้วามรู้แกผูเ้รียน่  เป็นตน้ 
    (9.2) ทรัพยากรวตัถุทีมนุษยส์ร้างขึน2  ไดแ้ก่ โสตทศันูปกรณ์ สถานศึกษาอืน 
นาํมาใชใ้นลกัษณะของการสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์การศึกษา การรวมมือทางวชิาการ่  เป็นตน้ 
    (9.3) ทรัพยากรธรรมชาติ ไดแ้ก่ ป่าไม ้ภูเขา ทะเล ปะการัง หิน แรธาตุ่  สัตว์
ป่า สมุนไพร ซึ งจะนาํมาใช้ในลกัษณะเป็นสือการเรียนการสอน การไปทศันศึกษา การช่วยกนั
อนุรักษไ์ว ้เป็นตน้ 
    (9.4) ทรัพยากรสังคม ไดแ้ก่ วนัสําคญั ศิลปะพืนบา้น2  วฒันธรรมพืนบา้น2  
โบราณสถานโบราณวตัถุ ประเพณีตางๆ่  ซึ งจะนาํมาใชไ้ดใ้นลกัษณะให้ครู อาจารย ์นิสิต นกัศึกษา 
นกัเรียนเขา้รวมกจกรรมโดยตรง่ ิ  จดันิทรรศการ การศึกษาหาขอ้มูลเพือจะไดช้วย่ กนอนุรักษ์ไว้ั   
เป็นตน้ 
   (10)  การมีปฏิสัมพนัธ์ทีดีกบชุมชนั  ความใกลชิ้ดและเป็นกนเองของบุคลากรกบั ั
ชุมชนถือเป็นสวนหนึงทีทาํใหเ้กดความสัมพนัธ์ทีดีกบชุมชนอยางแนบแนน่ ิ ั ่ ่  โรงเรียนเรานนัมีแนว2
ปฏิบติัเกยวกบความสัมพนัธ์กบชุมชนหลายงานดว้ยกนี ั ั ั  คือ 
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    (10.1)  งานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน่  ครูทุกคนจะตอ้งมีเด็กทีตอ้งดูแล 
ดว้ยการออกเยียมสํารวจความตอ้งการของชุมชนตอโรงเรียน่  และโรงเรียนตอชุมชน่  จึงเป็นสวน่
หนึงใหผู้ป้กครองนกัเรียน และครูไดมี้สวนปฏิสัมพนัธ์ทีดีตอกน่ ่ ั  
    (10.2)  การตอ้นรับผูป้กครองทีเขา้มาสูสถา่ นศึกษาดว้ยไมตรีจิตทีดี ทกัทาย 
พูดคุยแนะนาํขอ้มูลดว้ยความเป็นกนเองั  
    (10.3)  การมีโอกาสทีไดพ้บปะสังสรรคก์บชุมชนนอกสถานศึกษาั  
  พอตา บุตรสุทธิวงศ์ (2553, หน้า 99) ไดก้ลาวถึง แนวทางการสร้างความสัมพนัธ์่
ระหวางโรงเรียนกบชุมชน ดงันี่ ั 2  
   (1) ดาํเนินงานดว้ยความบริสุทธิใจและตรงไปตรงไปมาI  
   (2) การติดตอกบชุมชนตอ้งมุงใหเ้กดเจตคติทีดี่ ั ่ ิ  
   (3) ดาํเนินการตอเนือง ตลอดระยะเวลาทงัในและนอกโรงเรียน่ 2  
   (4) สร้างความเขา้ใจอนัดีใหเ้กดทวัไปไมจะกดเฉพาะกลุมิ ่ ั ่  
   (5) รับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของประชาชนในชุมชน 
   (6) ใชว้ธีิการดาํเนินงานงายๆและเป็นกนเองกบประชาชน่ ั ั  
   (7) ใชว้ธีิการดาํเนินการหลากหลายทีเหมาะสมกบสภาพของชุมชนั  
   (8) ใหเ้กยรติและยกยองชุมชนทีใหค้วามรวมมืออยางเทาเทียมกนี ่ ่ ่ ่ ั  
   (9) ปรับปรุงการประชาสัมพนัธ์ใหมี้ประสิทธิภาพ 
   (10)   ใช้หลกัมนุษยส์ัมพนัธ์ โดยการให้ประชาชนได้มีบทบาทและมีสวนรวม่ ่
มากทีสุด 
  สรุป ไดว้า แนวทางการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนนนั จะตอ้งมี่ ่ ั 2
การศึกษาชุมชน มีการจดัการประชาสัมพนัธ์อยางทวัถึง เขา้รวมกจกรรมกบชุมชน บริการชุมชน ่ ่ ิ ั
จดัตงัองค์กรระหวางโรงเรียนกบชุมชน จดักา2 ่ ั รเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบความตอ้งการของั
ชุมชน วิธีการดงักลาวตอ้งดาํเนินไปโดยยึดหลกัการทีวา ชุมชนไดใ้ช้ประโยชน์จากโรงเรียนมาก่ ่
ทีสุด ในขณะเดียวกนโรงเรียนกได้ใช้ทรัพยากรตางั ็ ่ ๆ ของชุมชน และเปิดโอกาสให้ชุมชนมี 
สวนรวมในการดาํเนินงานของโรงเรียนดว้ย่ ่  
 3. ประโยชน์ของการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชมชนุ  
  วชัรี สุขเจริญวิภารัตน์ (2542, หน้า 17) ไดส้รุป การสร้างความสัมพนัธ์ระหวาง่
โรงเรียนชุมชนมีความสําคญัและจาํเป็น เพราะมีประโยชน์ตอการดาํเนินงานของโรงเรียน ซึ ง่
ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู อาจารย ์ตลอดถึงบุคคลในทอ้งถินจะตอ้งให้ความสําคญัให้ความรวมมือรวม่ ่
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ใจกนในการพฒันาการศึกษา พฒันาเยาชน อนัจะนาํไปสูการพฒันาชุมชน ซึ งจะไดป้ระโยชน์ทงัั ่ 2
โรงเรียนและชุมชน ตลอดทงัความเจริญกาวหนา้ของประเทศชาติ2 ้  
  เมตต ์ เมตตก์ารุณ์จิต (2550, หนา้ 259) ไดก้ลาวถึง ่ การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวาง่
โรงเรียนกบชุมชนั นันได้ศึกษาในแงของบทบาทของชุมชนทีมีตอโรงเรียน และบทบาทของ2 ่ ่
โรงเรียนทีมีตอชุมชน่  สถาบนัและกลุม่ บุคคลทีเกยงขอ้งกบโรงเรียนี ั  
  ความสาํคญัและประโยชน์ของชุมชนตอโรงเรียน ่ มีดงันี2  
   (1) ชวยสงเสริมในดา้นศีลธรรม จรรยา มารยาทของนกัเรียน่ ่  
   (2) เป็นสือกลางสร้างความสัมพนัธ์ระหวางชุมชนกบนกัเรียน่ ั  
   (3) ในกรณีทีสถานทีทีโรงเรียนไมเพียงพอ อาจใช้สถาบนัตางๆ ดงักลาวเป็น่ ่ ่
สถานปฏิบติักจกรรมิ  
   (4) โรงเรียนจะไดรั้บบริการสิงอาํนวยความสะดวกตางๆ ่  
   (5) สถาบนัตางๆ จะเป็นแหลงวทิยาการทีจะชวยในดา้นกา่ ่ ่ รเรียนการสอน 
   (6) โรงเรียนจะไดรั้บความชวยเหลือในดา้นการเงิน แรงงาน รวมทงัขอ้คิดเห็น่ 2
เกยวกบการปรับปรุงโรงเรียนี ั  
  ความสาํคญัและประโยชน์ของโรงเรียนตอชุมชน มีดงันี่ 2  
   (1) โรงเรียนเป็นแหลงคดัเลือกคนในชุมชน เนืองจากโรงเรียนตงัขึนตามความ่ 2 2
ตอ้งการของของชุมชน โรงเรียนจึงมีหน้าทีรับผิดชอบในการพฒันาคนให้มีความรู้ ความสามารถ
พอสมควรจึงปลอยใหค้นเหลานนัออกไปสูสังคม่ ่ ่2  
   (2) โรงเรียนเป็นแหลงพฒันาคนให้ชุมชน โรงเรียนเป็นสถาบนัทางสังคมทีมี่
ความสําคญัในการเปลียนแปลงคนอยางมาก รองจากครอบครัว เด็กอยูในโรงเรียนเป็นเ่ ่ วลานาน 
และโรงเรียนจดัสิงแวดล้อมทีมีคุณคาให้ทุกวนั โรงเรียนจึงสามารถเปลียนแปลงและหลอหลอม ่ ่
พฤติกรรมของเด็ก ใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของชุมชนไดม้าก 
   (3) โรงเรียนเป็นแหลงวชิาการตางๆ โรงเรียนเตรียมพร้อมทีจะจดัสิงแวดลอ้มให้่ ่ 
มีคุณคาให้แกนักเรียนที เป็นสมา่ ่ ชิกของชุมชน จึงจําเป็นทีโรงเรียนจะต้องมีครูที มีความรู้
ความสามารถในดา้นตางๆ ทีจะอาํนวยประโยชน์่ แกชุมชน่  
   (4) โรงเรียนเป็นแหลงถายทอดวฒันธรรม วฒันธรรมเป็นสิงสําคญัสวนหนึ ง่ ่ ่
ของชุมชน ทงัโรงเรียนและชุมชนมีหนา้ทีฟืนฟู และรักษาเพือให้เยาวชนเขา้ใจในความเป็2 2 นมาของ
วฒันธรรมและประเพณีตางๆ ่  
   (5) โรงเรียนเป็นศูนยอ์บรมของชุมชน โรงเรียนเป็นสมบติัของสวนรวม มีอาคาร่
และบริเวณพอทีเป็นทีประชุม หรือประกอบพิธีตางๆ่  ได ้
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   (6) โรงเรียนและชุมชน มีจุดหมายเดียวกน คือ พฒันาให้เป็นคนดี สามารถั
ดาํรงชีวติอยใูนชุมชนอยางมีความ่ ่ สุข 
  สรุป ประโยชน์ของการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน ดงันี โ่ ั 2 รงเรียน
เป็นศูนยร์วมวทิยาการตาง่ ๆ หรือผูที้มีความรู้ความสามารถเพืออาํนวยประโยชน์ตาง่ ๆ แกชุมชน ทงั่ 2
ในด้านการผลิต อบรม พฒันา คดัเลือก และถายทอดวฒันธรรมอนัดี อนัเป็นสวนสําคญัในการ่ ่
พฒันาชุมชน ในขณะทีชุมชนมีจุดมุงหมายเดียวกน คือ ต้องการพฒันาสมาชิกในชุมชนให้มี่ ั
ความสามารถในการชวยเหลือสังคม และดาํรงชีวิตไดอ้ยางเป็นปกติสุข รวมทงัชุมชนยงัเป็นแหลง่ ่ ่2
ในการใหค้วามชวยเหลือและสนบัสนุนใหก้บโรงเรียน่ ั  
 

การบริหารงานความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชมุ ชน 

 
 1. ความหมายของการบริหารงานความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชมชนุ  
  ธีระ รุญเจริญ (2545, หน้า 45) ได้กาหนดงานเพือสร้างความสัมพนัธ์ระหวางํ ่
โรงเรียนกบชุมชนไวด้งันีั 2  การวางแผนสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั  การสร้างและ
เผยแพรเกยรติประวติัของโรงเรี่ ี ยน การให้บริการชุมชน การมีสวนรวมในการพฒันาชุมชน่ ่  
การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน การประเมินผลงานการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบ่ ั
ชุมชน 
  หวน พินธุพนัธ์ (2549, หนา้ 9-10) ไดใ้หค้วามสาํคญัของงานความสัมพนัธ์กบชุมชนั
วา่ เป็นงานเกยวกบการสอนให้นกัเรียนนาํควี ั ามรู้ทีเรียนไปใชที้บา้นทีชุมชน และเผยแพรแกคน่ ่
รอบขา้งในชุมชนดว้ย การชวยแกปัญหาในชุมชน่ ้  การให้นกัเรียนเขา้ไปเรียนหรือฝึกงานในชุมชน 
การเชิญผูเ้ชียวชาญสาขาวิชาตางๆ่  ในชุมชนมาให้ความรู้แกนกัเรียน่  เป็นตน้ การบริหารงานดา้น
ความสัมพนัธ์กบชุมชนนีั 2  จะชวยพฒัน่ านกัเรียนให้มีคุณภาพไดเ้ชนกน่ ั  เพราะการให้นกัเรียนนาํ
ความรู้ไปใช้ทีบา้นและในชุมชน จะมีคุณภาพดีกวาการเรียนเพือรู้อยางเดียว่ ่  การเชิญผูเ้ชียวชาญ
สาขาวิชาตางๆ่  ในชุมชนมาให้ความรู้แกนกัเรียน่  หรือการให้นกัเรียนเขา้ไปเรียนหรือฝึกงานใน
ชุมชน ยอมจะทาํให้นกัเรียนมี่ ความรู้และประสบการณ์กวา้งขวางยิงขึน 2  แสดงวา่ การบริหารงาน
ดา้นความสัมพนัธ์กบชุมชนั  มีสวนพฒันาคนให้มีคุณภาพดว้ย่  เชนกน่ ั  สวนบุคลากรทีดาํเนินงาน่
ดา้นนี2  ยอมมีหลายฝ่ายดว้ยกน่ ั  ทงัฝ่ายวชิาการ2  ฝ่ายธุรการ และฝ่ายกจการนกัเรียนิ  
  กอลแล็กเอกร์ แบกนและิ มวัร์ (อา้งถึงใน สมาน อศัวภูมิ, 2551, หนา้ 394-395) ได้
สรุปวา การบริหารความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชนนนัควรมีลกัษณะดงัตอไปนี่ ่ ั ่2 2  
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   (1) เป็นวิถีชีวิตของบุคลากรทางการศึกษาทีปฏิบติัตอกน และนกัเรียนตลอดจน่ ั
ผูป้กครองและประชาชนในชุมชน 
   (2) เป็นแผนและกจกรรมทีดาํิ เนินการอยางตอเนืองเพือสร้างความเข้าใจกบ่ ่ ั
บุคคลทงัในและนอกสถานศึกษาเพือสร้างความตระหนกัตอจุดมุงหมายการศึกษา ความตอ้งการ 2 ่ ่
หลกัสูตรและการสอน และความสาํเร็จของสถานศึกษา 
   (3) เป็นแผนและกจกรรมทีดาํเนินการอยางตอเนืองเพือกระตุ้นความคิดและิ ่ ่
แรงจูงใจใหป้ระชาชนไดต้ระหนกัเห็นความสาํคญัดา้นการศึกษาของบุตรหลาน 
   (4) เ ป็นกจกรรมที สงเสริมและให้โอกาสการมีสวนรวมของชุมชนในิ ่ ่ ่  
การตดัสินใจ การปรับปรุงหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนเพือทนัตอการเปลียนแปลงของ่
สังคม 
  สํานกัการศึกษากรุงเทพมหานคร (2551, หนา้ 43) กลาววา่ ่  งานสัมพนัธ์ชุมชน เป็น
การสร้างความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน สถานศึกษาจะมีความสัมพนัธ์ทีดีตอชุมชน ่ ั ่
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเชือและศรัทธาวา ชุมชนเป็นเจา้ของสถานศึกษา สถานศึกษามีอิสระในเชิง่
วิชาการ และเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีสวนรวมในการจดัการศึกษา แล่ ่ ะตอ้งมีการเสริมสร้าง
ความเขา้ใจทีตรงกนั 
  เอกชยั กสุขพนัธ์ี  และคณะ (2552, หนา้ 20) ไดก้ลาววา งานสัมพนัธ์ชุมชน หมายถึง ่ ่
การดาํเนินงานเพือเสริมสร้างความเขา้ใจและความสัมพนัธ์ด้วยดีระหวางสถานศึกษากบชุมชน่ ั
ผูป้กครองนกัเรียนกบสถานศึกษาไดแ้ก ั ่ งานหรือกจกรรมบาํเิ พญ็ประโยชน์ตางๆทีสถานศึกษาจดั่
ให้ ครู อาจารย์ และนักเรียน มีสวนรวมในการบริการชุมชน งานประเพณีตางๆ ่ ่ ่ ของชุมชนที
สถานศึกษามีสวนรวมกบชุมชน งานสมาคมผูป้กครองและครู ่ ่ ั งานสมาคมศิษยเ์กา่  
  สรุป ความหมายของการบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน่ ั  
หมายถึง กระบวนการบริหารงานของสถานศึกษา เป็นการดาํเนินงานเพือติดตอสัมพนัธ์กบชุมชน ่ ั
ให้ชุมชนเขา้มามีสวนรวมในการพฒันาสถานศึกษาและเป็นการ่ ่ สร้างความสัมพนัธ์อนัดีตอกน่ ั
ระหวางสถานศึกษากบชุมชน่ ั  
 2. การบริหารงานความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชมชนุ  

  2.1 การประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
   สํานกัการศึกษากรุงเทพมหานคร (2551, หนา้ 46) กลาววา่ ่  การประชาสัมพนัธ์
โรงเรียนเป็นการสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวากลุมบุคคลทีปฏิบติัหน้าทีในโรงเรียนกบผูเ้กยวขอ้ง ่ ่ ั ี
(Stakeholder) ไดแ้ก ผูป้กครอง นกัเรียน และชุมชนอยางเป็นระบบตอเนือง และใช้กร่ ่ ่ ะบวนการ
สือสารสองทาง (Two-way Communication) เป็นการแลกเปลียนความคิดเห็นซึ งกนและกนั ั
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ระหวางโรงเรียนและชุมชนทาํให้ชุมชนรับรู้และเกดความสนใจทีจะให้การสนบัสนุน และเขา้มามี่ ิ
สวนรวมในการพฒันาโรงเรียน ซึ งตอ้งอาศยัสือหลายประเภท เชน สือสิงพิมพ ์สือโสตทศัน์่ ่ ่   สือ
บุคคล สืออินเตอร์เน็ต รวมทังกจกรรมตามหลักสูตร และการเข้ารวมกจกรรมกบชุมชนและ2 ิ ่ ิ ั
หนวยงานตางๆ่ ่  และปัจจยัทีชวยสร้างความสัมพนัธ์ทีดีทีสุดคือ บุคลากรทงัในและนอกโรงเรียน่ 2
ได้แก ผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครูในโรงเรียน และประชาชนในชุมชน โดยเฉพาะครู นับวาเป็่ ่ น
บุคลากรทีมีความสาํคญัในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน คุณภาพของโรงเรียน ่ ั
ครู และนกัเรียนเป็นสือการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนทีดีทีสุด 
   ธร สุนทรายุทธ (2551, หน้า 453) กลาววา่ ่  การประชาสัมพนัธ์โรงเรียน มี
เป้าหมายทีสําคญัทีสุดคือความเขา้ใจอนัดีระหวางโรงเรียนกบประชาชน่ ั  หรือสถาบนัตางๆอนัจะ่
เป็นรากฐานในการพฒันาการศึกษาให้ได้ผลดียิงๆขึน 2  วตัถุประสงค์ของการประชาสัมพนัธ์
โรงเรียนจึงดาํเนินการเพือสิงตอไปนี ่ 2  
    (1) ส่งเสริมให้ประชาชนตระหนกัถึงความสําคญัของการศึกษา โรงเรียนใช้
การประชาสัมพนัธ์สร้างจิตสํานึก ความรู้ ความเขา้ใจให้เกดขึนในหมูครู นกัเรียน ิ ่2 ผูป้กครองและ
ชุมชน วา่โรงเรียนเป็นสวนหนึงของชุมชน ่ ทุกคนเป็นเจา้ของและเป็นหนา้ทีของแตละคนทีจะตอ้ง่
ใหค้วามรวมมือในการจดัการและพฒันาการศึกษาของโรงเรียน่  
    (2) เพือเป็นการแถลงหรือแจ้งขาวสารตางๆให้ประ่ ่ ชาชนทราบความ
เคลือนไหว การเปลียนแปลงเกยวกบกจกรรมของโรงเรียน นกัเรียน ี ั ิ และการจดัการศึกษา 
    (3) สร้างความเป็นอนัหนึ งอนัเดียวกนระหวางนักเรียน ครู ั ่ ผูป้กครองและ
ประชาชนและชุมชนทีโรงเรียนตงัอยูโดยอาศั2 ่ ยโรงเรียนเป็นทงัศูนยป์ระชาคม ศูนยก์ารศึกษา 2 และ
ศูนยว์ฒันธรรมของชุมชน 
    (4) สร้างความเชือถือศรัทธา ความนิยมและความมันใจในโรงเรียนให้
เกดขึนในหมูประชาชนิ ่2  
    (5) สงเสริมให้ครู นกัเรียนและผูป้กครอง ่ มีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกนรวมมือั ่
กนัในการแกปัญหาของเด็ก้  ทงัทางโรงเรียนและทางบา้น2  
    (6) เพือใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครองเขา้ใจในระเบียบกฎเกณฑแ์ละเหตุผลความ
จาํเป็นทีตอ้งมีกฎระเบียบให้เขา้ใจตรงกน ั และให้ความรวมมือในการปฏิบติัตามระเบียบกฎเกณฑ์่
ของโรงเรียน 
    (7) ประเมินความตอ้งการของผูป้กครอง และประชาชนในทอ้งถินทีมีตอ ่
การศึกษา เพือโรงเรียนจะไดห้าทางสนองตอความ่ ตอ้งการทีแทจ้ริงของชุมชน 
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    (8) ชวยแกไข่ ้ ขจดัปัดเป่า และป้องกนความขดัแยง้ ั ข้อข้องใจและค้นหา
จุดบกพรองตางๆ่ ่  ครู นกัเรียน ผูป้กครองและประชาชนทีมีตอโรงเรียนใหห้มดสินไป่ 2  
    (9) เพือเปิดโอกาสให้ฝ่ายตางๆเข้ามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา่ ่ ่
เสนอแนะเพือปรับปรุง ใหแ้นวความคิดมิใชแ้ตเพียงความตอ้งการของครู่  หรือโรงเรียน 
    (10)  เพือสงเสริมสนบัสนุนหรือชกัชวยให้ผูป้กครองและประชาชนเขา้มามี่ ่
สวนช่ ่วยเกอกูลกจการตางๆื ิ ่2  ดว้ยกาลงั จิตใจ ปัญญาความคิด ํ วสัดุตลอดจนดา้นการเงินทีโรงเรียน
ขาดแคลน  เพือโรงเรียนจะไดบ้รรจุในการจดัการศึกษา 
   สันติ บุญภิรมย ์(2552, หน้า 290) กลาววา ่ ่ การประชาสัมพนัธ์หนวยงานทาง่  
การศึกษา เป็นการประชาสัมพนัธ์สถานศึกษาเพือให้ผูที้เกยวขอ้งทงัทางตรงและทางออ้มไดรั้บรู้ี 2
ขาวส่ าร ความเคลือนไหวของสถานศึกษา ในฐานะทีประชาชนมีสวนเป็นเจ้าของเชนเดียวก่ ่ ัน 
การประชาสัมพนัธ์เป็นการสงเสริมความเขา้ใจอนัดีระหวางกน การให้ความชวยเหลือซึ งกนและ่ ่ ั ่ ั
กนตามศักยภาพทีตนเอั งมีอยูให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ ่ การประชาสัมพนัธ์หนวยงานทาง่  
การศึกษา ควรประชาสัมพนัธ์กจกรริ มของนกัเรียน นกัศึกษาเป็นหลกั ซึ งเป็นทีสนใจของบุคคลที
เกยวขอ้งและบุคคลทวัไป ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูน้าํในดา้นการประชาสัมพนัธ์และเลือก
รูปแบบการประชาสัมพนัธ์ทีเหมาะสม ควรจดัเหตุการณ์พิเศษขึนในสถานศึกษาดว้ยเป็นการสร้าง2
ภาพลกัษณ์ งานประชาสัมพนัธ์จะดาํเนินการไปดว้ยจะตอ้งมีการเลือกสรรครูอาจารยใ์นสถานศึกษา
ที มี คุณสมบัติ เหมาะสมมารวมเป็นทีมงานทังโดยมุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน่ ่2  
การประชาสัมพนัธ์สถานศึกษา 
   พอตา บุตรสุทธิวงศ ์(2553, หนา้ 18) ไดก้ลาววา การประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ่ ่
เป็นกระบวนการทีทาํให้ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบบุคคลทีเกยวข้องเกดความเข้าใจที่ ั ี ิ
ถูกตอ้ง  อนัจะสงผลการไดรั้บความรวมมือ สนบัสนุน ่ ่ ความเอืออาทรอนัจะมีผลตอการหยงัรากฝัง2 ่ 
ลึกของสัมพนัธภาพของกนและกนั ั  
   วิจิตร อาวกุล (อ้างถึงใน อญัชลี โพธิทองI , 2555, หน้า 206) กลาววา่ ่  การ
ประชาสัมพนัธ์โรงเรียนมิได้มีความหมายเพียงการโฆษณาชือเสียง กจกริ รม หรือการเผยแพร่
ข้อเท็จจริงเกยวกบโรงเรียนี ั ให้ประชาชนทราบเทานัน ่ 2 ความมุงหมายของการดําเนินการ่
ประชาสัมพนัธ์ของโรงเรียนกเพือ็  
    (1) เพือให้นักเรียนครูอาจารย ์ผูป้กครอง เขา้ใจระเบียน เหตุผลและความ
จาํเป็นทีตอ้งมีกฎระเบียบ ใหรู้้ใหเ้ขา้ใจเพือใหเ้กดการริ ่วมมือในการปฏิบติั 
    (2) เป็นการรายงานให้ครู นกัเรียนผูป้กครอง ประชาชน ได้ทราบเกยวกบี ั
การดาํเนินงาน และกจกรรมตางๆ ของโรงเรียนิ ่  
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    (3) เป็นการสร้างชือเสียง เกยรติคุณ ความชือถือ เลือมใส ความนิยมี  มนัใจ
ในโรงเรียนใหเ้กดขึนในหมูประชาชนทวัไปิ ่2   
    (4) ส่งเสริมให้ประชาชนตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษา ให้
ประชาชนเกดความรู้สึกวาเป็นเจา้ของ ิ ่ เป็นหนา้ทีในฐานะประชาชนคนหนึงในทอ้งถินทีจะตอ้งให้
ความรวมมือความสนใจเขา้มามีสวนรวมดูแลและชวยจดัการศึกษาของโรงเรียน่ ่ ่ ่  
    (5) เชิญชวนและสงเสริมสนบัสนุนให้ประชาชนได้่ เขา้มามีสวนชวยเหลือ่ ่
เกอกูล โรงเรียนในเรืองการของศึกษา อาจเป็ื2 นการชวยเหลือในเรืองกาลงักาย ่ ํ จิตใจ วสัดุ แรงงาน
ตลอดจนเงินตรา 
    (6) สงเสริมให้ครูกบนกัเรียนและผูป้กครอง่ ั มีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกนเพือั
ชวยกนแกปัญหาการศึกษาของเด็ก ่ ั ้ ครู โรงเรียน และบา้น 
    (7) เพือให้โรงเรียนดาํเนินนโยบายเปิดประตู (open door policy) โดยเป็น
ศูนยก์ารการบริการประชาคมทางดา้นการศึกษา วฒันธรรม และบริการ 
    (8) เพือให้โรงเรียนได้มีโอกาสสนองตอความต้องการของประชาชนใน่
ทอ้งถินเกยวกบการศึกษา  ี ั และเป็นประโยชน์ตอชุมชนนนัไดอ้ยางแทจ้่ ่2 ริง 
    (9) ชวยแกไขขจดัปัดเป่าความขดัแยง้บรรดา่ ้ ขอ้ขอ้งใจทงัหลายในแงตางๆ ที2 ่ ่
นกัเรียน ผูป้กครอง ครู ประชาชนมีตอโรงเรียนให้สินไป ่ 2 ให้ทุกฝ่ายมองโรงเรียนดว้ยความชืนชมมี
ความเชือถือและยกยอ่ง เพือเรียกร้องการสนบัสนุน 
    (10)  เพือเป็นการสร้างความเขา้ใจทีถูกตอ้งให้เกดขึนทวัไปอยางไมจาํกด ิ ่ ่ ั2 
โดยถือวาโรงเรียนเป็นของชุมชน ่ เพือชุมชน บริหารโดยผูที้อยใูนชุมชนนนั่ 2  
    (11)  เพือเปิดโอกาสให้ฝ่ายตางๆ ได้เข้่ ามามีสวนรวมในการจดัการศึกษา ่ ่
เสนอแนะ เพือปรับปรุงการศึกษาใหเ้ป็นไปตามแนวคิด ความตอ้งการของสังคมทอ้งถินชุมชน มิใช้
เพียงแตเป็นไปตามความตอ้งการของครูหรือโรงเรียนเทานนั่ ่ 2  
   สรุป การประชาสัมพนัธ์โรงเรียน หมายถึง การเผยแพรขาวสารเพือให้ผูที้่ ่
เกยวข้องได้รับรู้ ความเคลือนไหวี  ความเข้าใจ สร้างความสัมพนัธ์อันดีระหวาง่ ครู นักเรียน 
ผูป้กครอง ชุมชน และหนวยงาน่ ตางๆทีเกยวขอ้งเพือให้เกดความ่ ี ิ รวมมือ สนบัสนุนจากชุมชน ่ ใน
กจกรรมของสถานศึกษาิ  
  2.2 การให้บริการชมชนุ  
   เตือนใจ แกวประเสริฐ ้ (2544, หน้า 16) กลาววา การให้บริการชุม่ ่ ชนของ
โรงเรียน คือ การให้บริการอาคารสถานที วสัดุ อุปกรณ์ตางๆ ความรู้ คาํแนะนํา และแรงงาน่
บุคลากร โดยมีหลกัวา บริการใหท้วัถึง ่  รวมทงัการให้บริการดา้นขาวสาร ขอ้มูลวิชาการ ดา้นอาชีพ 2 ่
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การให้คาํปรึกษาหารือการให้บริการทางดา้นสวสัดิการ เพือแกปัญหาดา้นเศร้ ษฐกจ ิ เชน่  ทีผกัผอน่
หยอนใจ สนาม่ กฬา สหกรณ์ร้านคา้ ธนาคารขา้ว ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ร้านตดัผม ตู้ี ยาประจาํบา้น 
นาํสะอาด2  เป็นตน้ 
   สถาพร คุ้มไพรี (2544, หน้า 29) กลาววา การให้บริการแกชุมชน ่ ่ ่ คือ 
การให้บริการดา้นตางๆ แกชุมชนตามกาลงัความสามารถทีโรงเรีย่ ํ่ นจะดาํเนินการได ้เชน กา่ รใช้
บริการทางวิชาการ การแนะนาํ หรือการปรึกษาหารือในกจกรรมของชุมชนิ  การให้บริการอาคาร
สถานทีหรือวสัดุอุปกรณ์ 
   วีระ อิมวิเศษ  (2545, หนา้ 29-31) กลาวถึง่  การให้บริการชุมชนของโรงเรียน 
ไดแ้ก การให้บริการดา้นการให้การศึกษา การให้บริการดา้นพฒันาชุมชนและรวมกจกรรมชุมชน ่ ่ ิ
การใหบ้ริการดา้นสงเสริมเศรษฐกจและอาชีพ การให้บริการดา้นการอนุญาตใช้่ ิ อาคารสถานทีและ
วสัดุอุปกรณ์ 
   นิวา อารีกจิ  (2545, หนา้ 35) กลาวถึง่  การให้บริการชุมชนของโรงเรียน ไดแ้ก ่
ด้านบริการการศึกษา ด้านเศรษฐกจและอาชีพ ด้านสังคมและวฒันธรรม ด้านโภชนาการและิ
อนามยั 
   นุชนาฏเรขา สุขดา (2547, หน้า 8) กลาววา การให้บริการชุมชน หมายถึ่ ่ ง การ
ใหบ้ริการดา้นตางๆ แก ชุมชนตามกาลงัส่ ํ่ ามารถทีโรงเรียนจะดาํเนินการได ้เชน ่ การใชบ้ริการทาง
วชิาการการใหค้าํแนะนาํปรึกษาหารือ การใหบ้ริการอาคารสถานที หรือวสัดุอุปกรณ์ 
   สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หน้า 258-259) กลาวถึง สิงทีโรงเรียน่ 
สามารถใหบ้ริการแกชุมชนนนัจะตอ้งไมขดัตอกฎหามายและระเบียบแบบแผน ซึ งไดแ้ก่ ่2 ่ ่  
    (1) วิชาการ เป็นหน้าทีโดยตรงของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียนใน 
การเผยแพรความรู้ ความคิด และทกัษะบางอยางให้แกชุมชน เชน การเผยแพรความรู้เรืองแผน่ ่ ่ ่่  
การศึกษาแหงชาติ หลกัสูตร การอบรมเด็กและ่ เยาวชน การศึกษานอกโรงเรียน 
    (2) บุคคล ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียน อาจให้ครู เจา้หน้าทีโรงเรียน
และนกัเรียนไปชวยกนพฒันาชุมชนในดา้นตางๆ โดยไมกระทบกระเทือนตอการเรียนการสอนใน่ ั ่ ่ ่
โรงเรียน 
    (3) การเงิน ขอ้ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งระมดัระวงัอยางยิง ไมให้่ ่ เป็นการขดั
ตอกฎหมายและระเบียบแบบแผน เงินทีจะนําไปใช้จายในการพฒันาชุมชน จะต้องเป็นเงินที่ ่
กฎหมายและระเบียบแบบแผนเปิดทางให้เทานนั เชน เงินทีมีผูบ้ริจาคซึ งประสงคที์จะให้โรงเรียน่ ่2
นาํไปใชจ้ายในการพฒันา่ ชุมชน 
    (4) วสัดุ มีขอ้ควรระวงัเชนเดียวกบเรืองการ่ ั เงิน 
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    (5) การใหค้วามรวมมือรวมใจ หรือให้กาลงัใจในการพฒันาชุมชน เป็นเรือง่ ่ ํ
สําคญั โรงเรียนเป็นสวนหนึ งของชุมชน ถ้าโรงเรียนแสดงออกซึ งความรวมมือรวมใจ หรือให้่ ่
กาลงัใจในการพฒันาชุมชน ชุมชนยอมจะมีความเขา้ใจอนัดีตอโรงเรียน มองโรงเรียนในทางดี ํ ่ ่
ชุมชนกสนบัสนุน็ โรงเรียนเป็นอยางดีเชนเดียวกน่ ่ ั  
   พอตา บุตรสุทธิวงศ์ (2553, หน้า 101) กลาววา ่ ่ การให้บริการชุมชน ตาม
ความสามารถทีทางโรงเรียนสามารถดาํเนินการได้ เชน ่ การให้บริการขาวสารข้อ่ มูล วิชาการ 
วิชาชีพ การให้คาํแนะนาํปรึกษาหารือ การให้บริการดา้นอาคารสถานที วสัดุอุปกรณ์ ไดแ้ก สนาม่
กฬา ี อาคารเรียน  หรือชวยแกไขปัญหาดา้นเศรษฐกจ เชน การจดัตงัสหกรณ์ร้านคา้ ่ ้ ิ ่ 2 ธนาคารขา้ว 
ร้านตดัผม ตูย้าประจาํหมูบา้น ่ ถงันาํสะอาดใหบ้ริการสาํหรับดื2 ม เป็นตน้ 
   สรุป การให้บริการชุมชน หมายถึง การอาํนวยความสะดวกในดา้นตางๆ่  เชน่  
ดา้นความรู้ทางวิชาการ ดา้นสุขอนามยัและนนัทนาการ ศิลปกรรม ประเพณี การสงเสริมคุณธรรม ่
จริยธรรม อาคารสถานที วสัดุอุปกรณ์ ตลอดเทคโนโลยสีารสนเทศ แกชุมชน่  
  2.3 การร่วมกจิกรรมของชมชนุ  
   สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หนา้ 250) กลาววา การสร้างความรวมมือ่ ่ ่
กบชุมชนจะสําเร็จไดค้วรสั ่งเสริมสนบัสนุนให้ครูและเจา้หนา้ทีของโรงเรียนเป็นสมาชิก เป็นผูน้าํ
หรือเป็นกรรรมการของชมรมหรือสมาคม ทีเหมาะสมในการทีโรงเรียนจะให้การศึกษาหรือรวมมือ่
เกยวขอ้งดว้ย ในชุมชนแตละแหง อาจมีชมรมหรือสมาคมทีดาํเนินกจกรรมเพือสงเสริมสวสัดิภาพี ่ ่ ิ ่
ของชุมชนหรือทาํประโยชน์ใหแ้กชุมชน โรงเรียนควรสนบัสนุน สงเสริมให้บุคลากรของโรงเรียน่ ่
เขา้เป็นสมาชิกของชมรมหรือสมาคมตางๆ่  เหลานนั หากพิจารณาแลว้เห็นวาผลงานของชมรมหรือ่ ่2
สมาคมนนัมีประโยชน์อยางแทจ้ริงแกสวนรวมของชุมชนและประเทศชาติ2 ่ ่ ่่  
   สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน2 2  (2547, หนา้ 55 และ 63) ให้
ความหมายวา่ การเขา้รวมกจกรรมของชุมชน่ ิ  ถือเป็นงานหลกัทีมีผลตอการสร้างความเขา้ใจอนัดี่
ตอกนระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั ่ ั  โรงเรียนควรจะใหค้วามสาํคญัและถือปฏิบติัอยางจริงจงั่  เพราะถา้
โรงเรียนกบชุมชนมีการรวมกจกรรมตางๆั ่ ิ ่  กนแลว้ั  ความรู้สึกผูกพนั ความรักใครหวงแหนกยอม่ ็ ่
เกดขึนิ 2  ในการเขา้รวมกจกรรมชุมชนของบุคลากรในโรงเรียนนนั่ ิ 2  ทุกกจกรรมสามารถทีจะเขา้รวมิ ่
ได ้ โดยการเรียนรู้จากคนในทอ้งถิน  เพือให้ทราบขอ้ปฏิบติัตนในการเขา้รวมกจกรรมไดอ้ยาง่ ิ ่
ถูกตอ้งมนัใจ  โดยเฉพาะสถานศึกษาทีตงัอยูในทอ้งถินที2 ่  มีวฒันธรรมหลากหลาย อยางเชน่ ่  ชุมชน
มุสลิมนนั2  สถานศึกษาสามารถนาํนกัเรียนไปรวมกจกรรมเพือให้เป็นสวนหนึ งของกระบวนการ่ ิ ่
เรียนรู้ไดเ้ป็นอยางดี่  
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   สรุป การรวมกจก่ ิ รรมของชุมชน หมายถึง การเขา้รวมกจกรรมตางๆทีชุมชนจดั่ ิ ่
ขึน เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียน2 ่ กบชุมชน ทาํให้เกดความผูกพนั และมีความเขา้ใจั ิ
ทีดีตอกน ชวยเหลือซึงกนและกน่ ั ่ ั ั  
  2.4 การให้ชมชุ นมีส่วนร่วมในกจิกรรมของโรงเรียน 
   ชูชาติ พวงสมจิตร์ ่ (2540, หน้า 267) สรุปเรื องชุมชนเข้ามามีสวนรวมกบ่ ่ ั
โรงเรียน จาํแนกออกไดเ้ป็น 18 เรืองโดยจดักลุมใหญๆได ้่ ่ 4 กลุม ่ คือ 
    (1) มีสวนรวมในการคิดและการตดัสินใจ ่ ่ ไดแ้ก การเป็นคณะกรรมการของ่
โรงเรียน การมารวมประชุมกบทางโรงเรียน การให้ความคิดเห็นและการวางแผนงานให้กบ่ ั ั
โรงเรียน 
    (2) มีสวนรว่ ่ มในการสนับสนุนและรวมดาํเนินงาน ่ ได้แก การบริจาคเงิน่ /
วสัดุสิงของและการชวยห ่ าทรัพยากรให้กบทางโรงเรียน การเขา้มาชวยเหลือดว้ยแรงงาน การชวยั ่ ่
ประสานงานกบคนในทอ้งถินและหนวยงานตางๆั ่ ่  การรวมทาํกจกรรมตามทีโรงเรียนมอบหมาย่ ิ  
การมารับสงบุตรหลานและดูแลระหวางทีอยูโรงเรียน่ ่ ่  การชวยดูแลความปลอดภยัให้กบนกัเรียน่ ั  
การให้ความอุปถมัภ์แกทางโรงเ่ รียน การเขา้มาให้บริการดา้นสุขภาพอนามยัและให้บริการดา้น
สาธารณูปโภค การเขา้มาเป็นวทิยากรใหก้บทางโรงเรียนั  
    (3) มีสวนรวมควบคุม่ ่ ตรวจสอบการดาํเนินงานของโรงเรียน ไดแ้ก่ การให้
ขาวสารทีเป็นการสะทอ้นภาพการทาํงานของโรงเรียน่  การร้องเรียนตอทางโรงเรียน่  การตรวจสอบ
การทาํงานของผูบ้ริหารและครู 
    (4) มีสวนรวมรั่ ่ บบริการและประโยชน์จากโรงเรียน ได้แก่ การเขา้มาใช้
บริการของโรงเรียน การเขา้มาเป็นลูกจา้งรายวนัของโรงเรียน 
   จากเรืองชุมชนเขา้มามีสวนรวมกบโรงเรียนทงั ่ ่ ั 2 18 เรือง พบวา ่ ชุมชนเขา้มามี
สวนรวมดว้ยการบริจาคเงินแ่ ่ ละวสัดุสิงของใหก้บทางโรงเรียนมากทีสุด โดยเฉพาะการรวมบริจาค ั ่
ในชวงทีโรงเรียนมีกจกรรมสําคญั เชน ่ ิ ่ ชวงทีโรงเรียนจดังานวนัเด็่ กหรือจดังานประจาํปีของ
โรงเรียน แตการมีสวนรวมด้วยการบริจาคดงักลาวจะได้รับการรวมมือจากชุมชนอยางมากเมือ่ ่ ่ ่ ่ ่
โรงเรียนเป็นฝ่ายเขา้ไปขอความรวมมือจากชุมชน่  
   สมพงษ ์โตโพธิไทย I (2550, หนา้ 127) ไดส้รุปเรืองชุมชนเขา้มามีสวนรวมกบ่ ่ ั
ทางโรงเรียน 
    (1) การเขา้มาเป็นคณะกรรมการของโรงเรียนและกรรมการมูลนิธิ 
    (2) การมารวมประชุมกบทางโรงเรียน่ ั  
    (3) การใหค้วามคิดเห็นและการวางแผนงานใหก้บโรงเรีั ยน 
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    (4) การบริจาค/วสัดุสิงของและการชวยหาทรัพยากรใหก้บโรงเรียน ่ ั  
    (5) การเขา้มาชวยเหลือดว้ยแรงงาน่  
    (6) การชวยประสานงานกบคนในทอ้งถิน่ ั  และหนวยงานตางๆ่ ่  
    (7) การมารวมกจกรรมกบทางโรงเรียน่ ิ ั  
    (8) การรวมทาํกจกรรมตามทีโรงเรียนมอบหมาย่ ิ  
    (9) การร้องเรียนตอทางโรงเรียน่  
    (10)  การตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหารและครู 
    (11)  การมารับมาสงบุตรหลานและดูแลระหวางทีอยโูรงเรียน่ ่ ่  
    (12)  การชวยดูแลความปลอดภยัของนกัเรียน่  
    (13)  การเขา้มาบริการดา้นสุขภาพอนามยัและสาธารณูปโภค 
    (14)  การเขา้มาใหบ้ริการของโรงเรียน 
   ธีระ รุญเจริญ (2550, หนา้ 261) ไดก้ลาวถึง ่ กจกรรมการสร้างความสัมพนัธ์กบิ ั
ชุมชนมีดงันี2  
    (1) ปรับปรุงโรงเรียนใหส้ะอาด มีลกัษณะเป็นทีเชือเชิญ 
    (2) ตอ้นรับผูป้กครองอยางเป็นกนเอง่ ั  
    (3) เชิญผูป้กคอรงไปเยียมชมกจการของโรงเรียนโดิ ยไมมีพิธีรีตอง่  
    (4) ประชุมผูป้กครองอยางนอ้ยปีละครัง่ 2  
    (5) แสดงกจกรรมประจาํปีิ  หรือภาคเรียน เชน นิทรรศการและกฬา่ ี  
    (6) จดักจกรรมพิเศษ เชน งานลูกเสือิ ่  หรืออาราธนาพระสงคม์าให้การอบรม 
สังสอนเด็ก  
    (7) ร่วมกจกรรมตามเทศกาลของทอ้งถินิ   
    (8) โรงเรียนบาํเพญ็ประโยชน์ สุขาภิบาล สวสัดิภาพและความปลอดภยั 
    (9) ชวยเหลือชุมชนเมื่ อมีภยัพิบติัเกดขึนิ 2  
    (10)  ใหเ้อกสารเผยแพร่ 
    (11)   จดังานสังสรรคชุ์มนุมศิษยเ์ก่า 
    (12)  ครูออกประชาสัมพนัธ์ตามชุมชน 
    (13)  จงัหวดัประกาศเกยรติคุณเมือมีผูเ้สียสละบาํี รุงการศึกษาของโรงเรียน 
    (14)  โรงเรียนจดัปัจฉิมนิเทศขอความรวมมืออุปการะโรงเรียนจากนกัเรียนที่
เรียนจบ 
    (15)  ครูดาํรงตนในหลกัสังคหวตัถุ 4 
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    (16)  รดนาํดาํหวัผูสู้งอายุ2  
    (17)  จดัทาํป้ายประกาศกจการของโรงเรียนิ  
    (18)  ตงัสมาคมผูป้กครองและครู2  
   สรุป การให้ชุมชนมีสวนรวมในกจกรรมของโรงเรียน หมายถึง ่ ่ ิ การมีสวนรวม่ ่
ของชุมชนในการรวมกจกรรมตางๆ่ ิ ่  กบโรงเรียน รวมแสดงความคิดเห็น สนบัสนุน ั ่ สงเสริม ใน่
การพฒันาโรงเรียน 
  2.5 การเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัชมชนและหน่วยงานอื�นในท้องถิ�นุ  
   พนิจดา วีระชาติ (2542, หน้า 51-71) ไดส้รุป ความมุงหมายของการสร้าง่
ความสัมพนัธ์กบชุมชนไวว้าั ่  เพือเป็นการสร้างเสริมสัมพนัธภาพระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั  เพราะ
ความสัมพนัธ์จะเป็นเครืองมือเชือมโยงระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั  ให้มารวมมือปฏิบติัการตางๆ่ ่  ที
มีอยูให้บรรลุจุดมุงหมายอนัเดี่ ่ ยวกนตามทีกาหนดั ํ  โรงเรียนตอ้งสนบัสนุนกจกรรมตางๆิ ่  ของ
นกัเรียนทีเป็นการสร้างเสริมความรวมมือระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ่ ั  เชน่  การศึกษานอกสถานที
และการทองเทียวพกัผอนในสถานทีตางๆ่ ่ ่  ของชุมชน การเขา้รวมในกจกรรมตางๆ่ ิ ่  ของชุมชนให้
ครูและนกัเรียนมีสวนรวมในงานเทศก่ ่ าลตางๆ่  การจดันิทรรศการผลงานนกัเรียน ผลงานโรงเรียน
การจดัการเรียนการสอนให้สัมพนัธ์สอดคล้องกบการทีนักเรียนจะนาํไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในั
ชีวิตประจาํวนั สงเสริมให้นกัเรียนรู้จกัวิธีแกปัญหาตางๆ่ ้ ่  ทีเป็นอยูในชุมชน่  และเป็นปัญหาใน 
การดาํรงชีวิตของประชาชนให้ชุมชนเป็นห้องเรียน เป็นสถานทีศึกษาทาํความเข้าใจปัญหา
สภาพแวดลอ้มทีแทจ้ริง และการจดักจกรรมตางๆิ ่  ทีเกยวขอ้งกบชุมชนให้กบนกัเรียนไดศึ้กษาและี ั ั
ปฏิบติัจริง เชน่  ประกอบอาชีพ บุคคลตวัอยางของชุมชนเป็นตน้่  เชิญพอแม่ ่ ผูป้กครอง และบุคคล
ผูส้นใจเขา้ชมผลงาน 
   ปรีชา คมัภีร์ปกรณ์ (2544, หนา้ 122-123) ไดก้ลาววา่ ่  องคป์ระกอบทีสําคญัทีจะ
ชวยสร้างความสัมพนัธ์ระหวาสถานศึกษากบชุมชน  สถานศึกษาจะตอ้งมีแนวนโ่ ่ ั ยบายในการเปิด
ประตูออกสูชมชนใน ่ 5 ด้าน ได้แก ่ ด้านการนาํการเปลียนแปลงเขา้สูชุม่ ชน ด้านการเป็นแหลง่
วิทยาการของชุมชน ด้านการเป็นแหลงสงเสริมประเพณีและวฒันธรรม ่ ่ ด้านการเป็นศูนย์รวม
เกยวกบความรู้ด้านอาชีพ และด้านการสร้างเสริมความสัมพนัธ์กบชุมชนและหนวยงานอืนในี ั ั ่
ทอ้งถิน  
   พอตา บุตรสุทธิวงศ ์(2553, หนา้ 101) ไดก้ลาววา การเสริมสร้างความสัมพนัธ์่ ่
กบชุมั ชนและหนวยงานอืนทีเกยวขอ้ง เ่ ี ชน การจดันิทรรศการ การจดังานประจาํปี การจดังานวนัปี่
ใหม่ วนัสงกรานต์ วนัพอแหงชาติ วนัแมแหงชาติ วนัลอยกระทง วนัหลอเทียนพรรษา วนัไหวค้รู ่ ่ ่ ่ ่
วนัแจกประกาศนียบตัร จดัทศันศึกษาชุมชน การพฒันาชุมชนการแขงกฬา ่ ี เป็นตน้ 
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   สรุป การสร้างเสริมความสัมพันธ์กบชุมชนและหนั ่วยงานอืนในท้องถิน  
หมายถึง การดาํเนินงานหรือกจกรรมทีสร้างเสริมสัมพนัธภาพระหวางโรงเรียนกบชุมชนิ ่ ั เพือให้
เกดความรวมมือและชวยเหลือกนและกนระหวางโรงเรียนกบชุมชนิ ่ ่ ั ั ่ ั  
 3. ขอบข่ายการบริหารการบริหารงานด้านความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชมชนุ  
  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน2 2  (2552 , หนา้ 93) กระทรวงศึกษาธิการ 
ซึ งเผยแพรเกณฑม์าตรฐานการปฏิบติังานโรงเรียนมธัยมศึกษา่  พ.ศ. 2552 โดยกาหนดขอบขายงานํ ่
งานชุมชนภาคีและเครือขายไว้่  5 ดา้นดงันี2  
   (1) การสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนและภาคีเครือขาย่ ั ่  
    (1.1) การรวบรวม และวเิคราะห์ขอ้มูลของชุมชนและภาคีเครือขาย่  
     (1.1.1) การรวบรวมขอ้มูลพืนฐาน2  และสภาพแวดลอ้มของชุมชนและ
ภาคีเครือขาย่  
     (1.1.2) การแตงตงัผูรั้บผดิชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษร่ 2  
     (1.1.3) การวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพแวดลอ้มของชุมชนและภาคีเครือขาย่  
     (1.1.4) การจดัระบบฐานขอ้มูล และสารสนเทศ 
     (1.1.5) การพฒันาขอ้มูลใหค้รบถว้นและเป็นปัจจุบนั 
    (1.2) การดาํเนินงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนและภาคี่ ั
เครือขาย่  
     (1.2.1) มีการสงเสริม่  สนับสนุน การสร้างความสัมพนัธ์ระหวาง่
โรงเรียนกบชุมชนและั ภาคีเครือขาย่  
     (1.2.2) มีแผนการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนและ่ ั
ภาคีเครือขาย่  
     (1.2.3) การให้ชุมชน ภาคีเครือขาย่  และผูมี้สวนเกยวขอ้งเขา้มามีสวน่ ี ่
รวมในการวางแผน่  
     (1.2.4) มีการดาํเนินการตามแผน 
     (1.2.5) มีการประเมินและติดตามผล 
   (2) การใหบ้ริการชุมชน 
    (2.1) การใหบ้ริการดา้นวชิาการ 
    (2.2) การใหบ้ริการดา้นอาคารสถานที 
    (2.3) การใหบ้ริการดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ครุภณัฑ ์
    (2.4) การใหบ้ริการดา้นบุคลากร 
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    (2.5) การใหบ้ริการดา้นอืนๆ 
   (3) การมีสวนรวมในการพฒันาชุมชน่ ่  
    (3.1) โรงเรียนจดักจกรรมเพือพฒันาชุมชนิ  
     (3.1.1) มีการบริการขาวสารแกชุมชน่ ่  
     (3.1.2) มีหลกัฐานการจดักจกรรมพฒันาชุมชนิ  
     (3.1.3) ชุมชนยงัใหค้วามสนใจเขา้รวมกจกรรม่ ิ  
     (3.1.4) ชุมชนยงัมีความพึงพอใจในการเขา้รวมกจกรรม่ ิ  
     (3.1.5) มีการปรับปรุงและพฒันาการจดักจกรรมพฒันาชุมชนิ  
    (3.2) โรงเรียนใหค้วามรวมมือในการพฒันาชุมชน่  
     (3.2.1) มีการรวมมือกบชุมชนในการพฒันาชุมชน่ ั  
     (3.2.2) มีหลกัฐานการรวมมือกบชุมชนในการพฒันาชุมชน่ ั  
     (3.2.3) มีผลงานปรากฏ 
     (3.2.4) โรงเรียนยงัเขา้รวมกจกรรมกบชุมชนอยางต่ ิ ั ่ อ่เนือง 
     (3.2.5) โรงเรียนกบชุมชนมีความสัมพนัธ์กนเป็นอยางดีั ั ่  
   (4) การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน 
    (4.1) การจดัตงัองคก์ร2  เพือสนบัสนุนโรงเรียน 
     (4.1.1) สงเสริมใหมี้การจดัตงัองคก์ร ่ 2 เพือสนบัสนุนโรงเรียน 
     (4.1.2) มีหลักฐานการจัดตังองค์กรที2 มิใชนิติบุคคลเพือสนับสนุน่
โรงเรียน 
     (4.1.3) มีองคก์รทีเป็นนิติบุคคลเพือสนบัสนุนโรงเรียน 
     (4.1.4) นอกจากระดบัมาตรฐาน 3 แล้ว ยงัมีผลงานทีสนบัสนุน
โรงเรียน 
     (4.1.5) องคก์รนนัยงัไดรั้บความรวมมือสนบัสนุนจากชุมชน2 ่  
    (4.2) โรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน 
     (4.2.1) ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนโรงเรียน 
     (4.2.2) นอกจากระดบัมาตรฐาน 1 แลว้ ยงัมีชุมชนสนบัสนุนโรงเรียน
โดยมีหลกัฐานใหต้รวจสอบได ้
     (4.2.3) การสนบัสนุนทีสอดคลอ้งกบความตอ้งการของโรงเรียนั  
     (4.2.4) ได้รับความรวมมือ่  และการสนับสนุนจากชุมชนอยาง่
หลากหลาย 
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     (4.2.5) ไดรั้บความรวมมือ่  และการสนบัสนุนจากชุมชนอยางตอเนือง่ ่  
   (5) การประเมินผลการดาํเนินงานชุมชนและภาคีเครือขาย่  
    (5.1) มีการประเมินผลการดาํเนินงานชุมชนและภาคีเครือขายโดยมีหลกัฐาน่
ใหต้รวจสอบได ้
    (5.2) มีการประเมินผลในระดบัหน่วยงานยอยภายในโรงเรียน่  
    (5.3) มีการประเมินในรูปแบบของคณะกรรมการ 
    (5.4) มีการวเิคราะห์ผลการประเมินการดาํเนินงานชุมชนและภาคีเครือขาย่  
    (5.5) มีการนาํผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุง พฒันาการดาํเนินงาน
ชุมชนและภาคีเครือขาย่  
  พอตา บุตรสุทธิวงศ ์(2553, หนา้ 99-101) กลาววา ขอบขายการสร้างความสัมพนัธ์่ ่ ่
ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั  เป็นวิธีการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน ให้สอดคลอ้ง่ ั
กบการบริหารโรงเรียน ครอบคลุมงาน ั 4 ดา้นดงันี2  
   (1) งานวิชาการ หมายถึง การทีโรงเรียนอาศยัชุมชน ให้ความชวยเหลือทางดา้น่
วิชาการให้แกโรงเรียนโดยอาศยัภูมิปัญญาชาวบา้น ปราชญ์ชาวบา้น พระสงฆ์ ผูท้รงภูมิความรู้่
ทงัหลายในชุมชนมารวมในการพิจารณารางหลกัสูตรทอ้งถิน อนัเป็นสวนหนึงทีตอ้งวางแผนจดัทาํ2 ่ ่ ่ ่
หลกัสูตรของทอ้งถิน หลกัสูตรสวนกลาง ทางโรงเรียนอาจนดัพบ เชิญผูท้รงคุณความรู้ทงัหลา ่ 2 ย
มารวมประชุม รวมกนวางแผน หรือจดัสัมมนาระดมสมองเพือระดมความคิดดีๆ อนัจกัสงผลให้่ ่ ั ่ ่
การจดัทาํ หลกัสูตรทอ้งถิน การจดัการเรียนการสอนของทางโรงเรียน สถานศึกษาเหมาะสมกบ ั
สภาพความเป็นจริง ตามสภาพแวดลอ้มทีแทจ้ริงของทอ้งถิน  
   (2) งานงบประมาณ ทางชุมชนอาจจะรวมมีบ่ ทอยางสําคัญ ในการสงเสริม่ ่
สนบัสนุนดา้นงบประมาณให้แกโรงเรียน จะเห็นได้จาก่ องค์การบริหารสวนตาํบล่  หรือเทศบาล
บางแหง จดัสรรเงินอุดหนุนเงินงบประมาณในการกอสร้างหรือให้ทุนการศึกษา่ ่  หรือจดัซือจดัหา2
อุปกรณ์การศึกษาตางๆ่  ให้แกทางโรงเรียน หากทางโรงเรียนได้ผูกสัมพนัธไ่ มตรีไวก้บชุมชนั  
องค์กรปกครองสวนท้่ องถินอยางแนนเหนียว ่ ่ ยอมจะไดรั้บความเห็นอกเห็นใจ่  ผูบ้ริหารทอ้งถินมี
สวนรวมสนใจเขา้ใจ่ ่  และใหค้วามรวมมือชวยเหลือสนบัสนุนดว้ยดี ผลลพัธ์ทีเกดขึนกจะสวยงามมี่ ่ ิ ็2
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสูงเป็นทีนาพึงพอ ผูเ้รียนกพลอยไดรั้บอา่ ็ นิสงส์ ไดรั้บผลประโยชน์จาก
ความอนุเคราะห์ชวยเหลือของชุมชน ่ องคก์รปกครองสวน่ ทอ้งถินอยางเตม็ที ่  
   (3) งานบริหารบุคคล (และทรัพยากรมนุษย)์ งานดา้นนีชุมชน 2 องค์กรปกครอง
สวนทอ้งถิน มีโอกาสให้ความชวยเหลือสนับสนุนในหลายๆด้าน อาทิการฝึกอบรมและพฒันา่ ่
บุคลากร โดยทางโรงเรียนสงครูไปรับการอบรม ดูงานการพฒันางานชุมชนและท้องถิน หรือ่ 
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โรงเรียนเชิญบุคคลสําคญั ผูท้รงคุณความรู้มาเป็นครูพิเศษชวยสอนวิชาตางๆ่ ่  ให้แกทางโรงเรียน่  
หรือทางชุมชนอาํนวยความสะดวกตางๆ่  แกครูและบุคลากรของโรงเรียน ไดรั้บความสะดวกสบาย่
จากการใหบ้ริการของชุมชน องคก์รปกครองสวนทอ้งถินนนัๆ่  2  
   (4) การบริหารงานทวัไป ชุมชนและองคก์รปกครองสวนทอ้งถิน ่   สามารถอาํนวย
ความสะดวกตางๆ่  ในดา้นการบริหารงานทวัไปใหแ้กโรงเรียนในหลายลกัษณะดว้ยกน เชน การให้ ่ ั ่
ความชวยเหลือสนับสนุนแกทางโรงเรียนในด้านวิทยากร แรงงาน วสัดุ อุ่ ่ ปกรณ์ งบประมาณ 
สถานที  ซึ งได้มีการติดตอนัดหมายกนลวงหน้า และเมือทางชุมชน หรือองค์กร่ ั ่ ปกครอง 
สวนทอ้งถินได้ให้ความชวยเหลือสนับสนุนแล้วทางโรงเรียนกยกยองให้เกยรติ ออกเกยรติบตัร่ ่ ็ ่ ี ี
รับรอง หรือรายงานตอผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูง ให้่ ยกยองเชิดชู่ เกยรติี ให้แกชุมชน และ่ องค์กร
ปกครองสวนทอ้งถินนนัๆ่  2  หรือให้เครืองหมายยกยองเชิดชูเกยรติตามระเบียบแบบแผนของทาง่ ี
ราชการ 
  สรุป ขอบขายการบริหารการบริหารงานดา้นความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบ่ ่ ั
ชุมชน หมายถึง วิธีการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน่ ั  ให้มีใจเขา้ใจ ให้ความ
รวมมือช่ ่วยเหลือสนบัสนุนดว้ยดี ผลลพัธ์ทีเกดขึนกจะสวยงามมีประสิทธิภาพิ ็2  
 

ปัจจัยที�ส่งผลต่อการบริหารงานด้านความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชมชนุ  

 
 สาํนกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2547, หนา้ 220) ปัจจยัทีชวย่
สร้างความสัมพนัธ์ทีสําคญัทีสุดคือ บุคลากรทั2งในและนอกโรงเรียน ได้แก ่ ผูบ้ริหารโรงเรียน 
คณะครูในโรงเรียนและประชาชนในชุมชน โดยเฉพาะครูนบัวาเป็นบุคลากรทีมี่  ความสําคญัใน 
การสร้างความสัมพนัธภาพระหวางโรงเรียนกบชุมชน ซึ งทาํไดห้ลายวิธี เชน ่ ั ่ การประชุมพบปะกน  ั
การสนทนาแลกเปลี ยนความคิดเห็นกน การไปเยี ยมั ถึ งบ้าน และอีกทางด้านหนึ ง คือ 
การประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ซึ งถือวา่เป็นการถายทอดนโยบายตางๆ ่ ่ ของโรงเรียนออกสูชุมชนทงั่ 2
ด้านการศึกษา เชน ่ การจดันิทรรศการทางวิชาการการจดักจิ กรรมสนับสนุนกฬาและทางด้านี  
การชวยเหลือจัดกจกรรมตางๆเชน การจัดงานวนั่ ิ ่ ่ เด็ก งานวนัสําคัญตางๆ่  สวนภารกจการ่ ิ
ประชาสัมพันธ์ของโรงเรียนทีสําคัญประกอบด้วย การประชาสัมพันธ์ภายในโรงเรียน  
การประชาสัมพนัธ์ภายนอกโรงเรียน ซึ งทงัสองอยางนนัเป็นการสร้างความเขา้ใจอั2 2่ นดีของบุคคลใน
โรงเรียนและชุมชน อนัจะนาํความรวมมือและชวยเหลือกนในโอกาสตอไป่ ่ ั ่  
 สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หนา้ 240) ไดใ้ห้ความหมาย ความรวมมือระหวาง่ ่
โรงเรียนกบชุมชน เป็นหัวใจสําคัญของการเปลียนแปลงพฒันาชุมชนและสังคมโรงเรียนมีั
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ความสําคญัตอการพฒันาชุมชนในทุกๆด้าน ่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นผูน้ําของโรงเรียนทีมี
บทบาทสําคญัยิงและยงัมีบทบาทในฐานะผู ้ นาํของชุมชนอีกดว้ย นอกจากการบริหารงานภายใน
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนกตอ้งมีจุดมุงหมาย่ ั ็ ่
และกระบวนการตางๆ่  โดยผูบ้ริหารตอ้งใหทุ้กคน ทุกฝ่ายเขา้มามีสวนรวมและปฏิบติัไปในทิศทาง่ ่
เดียวกนักบัสาํนกังาน 
 มงคลธร บวัประทุม (อา้งใน พอตา บุตรสุทธิวงค์, 2553, หน้า 135-136) ได้กลาวถึง  ่
ปัจจยัทีสงผลตอความสัมพนัธ์ระหว่ ่ ่างโรงเรียนและชุนอยางตอเนือง ่ ่ การสร้างความสัมพนัธ์
ระหวางโรงเรียนกบชุมชน ่ ั เพือกอให้เกดความยงัยื่ ิ  นนนั2  มีปัจจยัอนัเป็นเงือนไขการเป็นสมาชิกทีดี
ของชุมชน ทีจะนาํไปสูการบรรลุวตัถุประสงค์่  
  (1) ทาทีของผูบ้ริหารโรงเรียนแล่ ะครู ทาที ลีลา ่ การกระทาํทีแสดงออกตอชุมชนวา่ ่
มีความจริงใจ และเป็นประชาธิปไตยมากนอ้ยเพียงใด การไมแปลกแยกจากวฒันธรรมชุมชน่  และ
การแสดงออกถึงความเคารพในศกัดิศรีของชาวบ้I าน จะเป็นกลไกลนาํไปสูการสร้างควา่ มสัมพนัธ์ที
ดี 
  (2) การสร้างความคุน้เคยกบสมาชิกของชุมชน ั ครูและผูบ้ริหารโรงเรียนควรเขา้หา 
เขา้ใจ เขา้ถึง ชาวบา้นหรือผูน้าํชุมชนกอน ทาํอยางไรใหเ้กดความรู้ ความรัก ความสนิทสนม ่ ่ ิ กอเกด่ ิ
ทงันาํใจไมตรีความมีสมานฉนัทเ์ชิงญาติมิตร2 2  
  (3) ความเชือความศรัทธา ที ชุมชนมีตอโรงเรียน ่ โดยเกดจากการทาํงานของิ
ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนทีเสียสละอุทิศและทุมเทเพือ่ บุตรหลานของชุมชนผนวกกบการเป็น ั ตวั
แบบตน้แบบทีดีจนเป็นทีศรัทธา เชือถือ เชือมือ เชือมนั  วาเป็นทีพึ งของบุตรหลานชุม่ ชนได้ จะ
นาํไปสูการส่ ร้างความสัมพนัธ์และความรวมมือดว้ยดี่  
  (4) การให้บริการทางวิชาการ โดยทาํให้โรงเรียนเป็นแหลงเรียนรู้ของชุมชน่  เป็น
ศูนยร์วมทางวชิาการ แหลงรวบร่ วมขอ้มูล ศูนยร์วมวฒันธรรมและภูมิปัญญา โดยมีครูเป็นผูน้าํทาง
ปัญญาสามารถตอบสนองความต้องการทางประชาชนได้เต็มศักยภาพ เชน่  ห้องสมุด 
อิเล็กทรอนิกส์  แปลงสาธิตทางการเกษตร แหลงอนุรักษ์่ ทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม  สวน
สมุนไพร 
  (5) การให้ชุมชนมีสวนรวมในการกาหนดทิศทางการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ่ ่ ํ
ชุมชน ในรูปแบบกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน การแสวงหาเครือขาย 2 2 ่ เชน ่ Sister Schools เป็นตน้ 
หรือมีสวนรวมด้วยช่ ่ ่วยกนจดัการศึกษาพฒันาโรงเรียน ั จดัการเรียนการสอนทงัรูปแบบ กากบ 2 ํ ั
สงเสริม สนบัสนุน ปรับปรุง ่ พฒันาคุณภาพการศึกษาสู้ความเป็นเลิศอยางยงัยนื่   
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  (6) การประชาสัมพนัธ์ เป็นสิงจาํเป็นทีโรงเรียน  ควรสร้างความเขา้ใจทีดีตอชุมชน่
เพราะอาจมีบางสิ งบางอยางทีไมเข้าใจตรงกน ่ ่ ั อาจสงผลก่ ระทบตอความสัมพนัธ์ทีดีตอกน ่ ่ ั
โรงเรียนควรมีรูปแบบประชาสัมพนัธ์ทีหลากหลายให้เขา้ถึงชุมชนไดทุ้กที ทุกเมือ ทุกโอกาสที
เหมาะสม 
  (7) กจกริ รมทีโรงเรียนจดัตอ้งสร้างสรรค์ เป็นกจกรรมทีกอให้เกดประโยชน์ตอิ ิ ่่
ชุมชน  มากกวาที่ โรงเรียนจะไดรั้บฝ่ายเดียว สาํคญัตอ้งสอดคลอ้งกบปัญหาปากทอ้ง เศรษฐกจั ิ  และ
ชีวิตจริง จะเห็นได้วาการสร้าง่ ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุ่ ั มชนให้ยงัยืนต้องอาศั ย
องคป์ระกอบทีสาํคญัทีสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และนกัเรียน ตอ้งมุงมนั จริงใจ ่  และตอเนืองจึง่
จะสงผลใหเ้กดการทาํงานรวมกนในลกัษณะกลยาณมิตรอยางยงัยนื่ ิ ่ ั ั ่   
 สรุป ปัจจยัทีสงผลตอพฤติกรรมการบริหารงานดา้นความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษา่ ่ ่
กบชุมชน หมายั ถึง ปัจจยัทีชวยสร้างความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน แ่ ่ ั ละสงผล่ ตอการ่
บริหารงานของสถานศึกษา เป็นการสร้างความเขา้ใจอนัดีของบุคคลในโรงเรียนและชุมชน อนัจะ
นาํความรวมมือและชวยเหลือซึงกนและกน่ ่ ั ั  
 1. ปัจจัยที�เกี�ยวข้องกบัสภาพแวดล้อม 
  ประเวศ วะสี (2542, หนา้ 68) ไดก้ลาววา ่ ่ การคิดและทาํแบบแยกสวนทาํใหไ้มมีพลงั ่ ่
กุญแจกคือการเชือมโยงกายกบใ็ ั จ คนกบสังคม คนกบสิงแวดล้ั ั  อม เมืองกบชนบท ั เศรษฐกจกบิ ั
สังคมวฒันธรรม การศึกษากบสังคมเศรษฐกจ และคนกบคน ั ิ ั หรือทีเรียกวาการถกัทอทางสังคม  ่
สังคมกาลงัเผชิญหนา้กบปัญหาทียากและสลบัซบัซอ้นํ ั อยางยิง เกนกวาทีสถาบนัใดๆ ่ ิ ่ ในสังคมตาม
ลาํพงัจะแกไขได้สําเร็จ ้ ดังจะเห็นได้ว่ารัฐบาลกไมมีพลังทีจ็ ่ ะแกปัญหา้  มีพลังอยางเดียวทีจะ่
แกป้ัญหาทียากและสลบัซับซ้อนนีได ้คือ 2 พลงัทางสังคม (Social Energy) ซึ งเกดจากการรวมคิิ ่ ด
รวมทาํหรือการสร้างทุนทางสังคม ่ หรือการทกัทอทางสังคม 
  ชาญชยั อาจินสมาจาร (2544, หนา้ 58-63) กลาววา ่ ่ องคป์ระกอบทางสิงแวดลอ้มไม ่
มีสถาบนัหรือองคก์ารใดทีสามารถหลีกพน้จากอิทธิพลของสิงแวดลอ้มทีอยรูอบๆ สถาบนัหรือองค ์ ่
การนนั 2 การบริหารจะสัมพนัธ์กบเวลา สถานที และสถานการณ์ทางสังคม การเมือง เศรษฐกจและั ิ
พลงัอืนๆ องคป์ระกอบทางสิงแวดลอ้มจึงมีอิทธิพลตอการบริหารในหลายด้ ่ านๆ ชุมชนมีอิทธิพล
ตอโรงเรี่ ยน และโรงเรียนมีอิทธิพลตอชุมชน ่ พลังทางสิงแวดล้อมทีมีความสําคญัทีสุดได้แก ่
ขนบธรรมเนียมประเพณีทางสังคม คานิยมทางการศึกษา โครงสร้างภาวะผูน้าํ ทรัพยากรวสัดุและ่
มนุษย ์สถานะของการบริหารในแตละโรงเรียน่  
  ธร สุนทรายทุธ (2551, หนา้ 99-106) ไดก้ลาววา่ ่  สภาพแวดลอ้ม คือ ทุกสิงทุกอยางที ่
อยูภายนอกองค์กร่  สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญตอสถานศึกษาเพราะ่



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

 39 

สภาพแวดลอ้มเป็นแหลงทรงพลงัของระบบการศึกษา เป็นแหลงทรัพยากร ่ ่ ค่านิยม เทคโนโลยี
ความต้องการความเป็นประวติัศาสตร์ทีบีบบังคับและสร้างโอกาสในการดําเนินกจกรรมในิ
สถานศึกษา และสภาพแวดล้อมจะมีผลบงัคบัพฤติกรรมของสถานศึกษา คือ ทงัคณะกรรมการ2
บริหารสถานศึกษาและปัจจยัสภาพแวดลอ้มเฉพาะเรืองภายนอก ตางมีอิทธิพลตอโครงสร้าง และ่ ่
กจกรรมของสถานศึกษา สภาพสังคม กฎระเบียบ ิ เศรษฐกจิ  การเมืองการปกครอง สถิติจาํนวน
ประชากร และเทคโนโลย ีทงัหม2 ดนีลว้นแตเป็นพลงัทีมีผลกระทบโดยตรง2 ่ ตอสถานศึกษา่ และสรุป  
ความสาํคญัของสภาพแวดลอ้มนอกโรงเรียนดงันี2  
   (1) สถานศึกษาจะตอ้งเป็นระบบเปิด เพราะความอยูรอดของสถานศึกษาขึนอยู่ ่2
กบการเปลียนแปลงของสภาพแวดลอ้มั  
   (2) อิทธิพลของสภาพแวดลอ้มเกดจากระดบัทางสังคม ิ ทีมีความแตกตางกนและ่ ั
มีผลกระทบตอการดาํเนินงานในสถานศึกษา่  
   (3) สภาพแวดลอ้มจะถูกนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์ 2 มิติ คือ มิติของภาระหน้าที 
และมิติสถาบนั 
   (4) ภาระหน้าที หมายถึง สถานการณ์ภายนอกทีมีความสัมพนัธ์กบการกาหนดั ํ
เป้าหมาย ทงัทีเป็นผลสัมฤทธิ2 I  ความมีประสิทธิภาพ และความอยรูอดของสถานศึกษา่  
   (5) ข้อมูลสารสนเทศเป็นสภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง แหลงข้อมูลที่
นาํมาใช้ในการตดัสินใจ ดังนันความซับซ้อน ความมีเสถียรภาพ และความไมแนนอน2 ่ ่  จึงเป็น
ความคิดหลกัของรูปแบบนี2  
   (6) การพึงพาทรัพยากร หมายถึง สภาพแวดลอ้มทีขาดแคลนทรัพยากรทีนาํมาใช้
สนบัสนุนการดาํเนินงานของสถานศึกษา 
   (7) ในทางตรงกนขา้มกบภาระหน้าทีั ั  ทฤษฎี สถาบนั สภาพแวดล้อมจะชวย่
สงเสริมสนบัสนุนสถานศึกษาให้มีความ่ สามารถในการปรับตวัให้เขา้กบกฎ ั ระเบียบขอ้บงัคบัและ
เงือนไขทีจาํเป็นได้แก กฎหมาย สังคม ่ วิชาชีพ และการเมืองการปกครองทีใช้เป็นบริบทของ
องคก์าร 
   (8) ทฤษฎีสถาบัน ยืนยนัวาโครงสร้าง่ และกระบวนการของสถานศึกษาจะ
สะทอ้นให้เห็นถึงบรรทดัฐาน คานิยม และอุดมการณ์ทางสังคม สาระสําคญัของทฤษฎีนี ่ 2 อยูทีวา่ ่
สภาพแวดลอ้มทีเป็นประเพณีของสถานศึกษาจะใชย้ดึเหนียวไดดี้กวาวตัถุประสงค์่  
   (9) สถานศึกษาจดัการบริหารสิงแวดลอ้มภายใน  เพือใช้เป็นยุทธศาสตร์ในการ
แขงขนักบภายนอก่ ั  
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   ( 10)  ส ภ า พ แ ว ดล้อ ม ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  ห า ก มี ก า ร เ ป ลี ย นแ ป ล ง เ ก ด ขึ นิ 2  
การเปลียนแปลงจะเป็นการเปลียนสภาพแวดล้อมทีเป็นพืนฐานของสถานศึกษาทีตนมีความ2
เชียวชาญ 
  โบว์ดิชและบรูโน (อ้างถึงใน รุงชัชดาพร เวหะชาติ่ , 2557, หน้า 152) กลาววา ่ ่
ปัจจุบนัแนวคิดในการบริหารสถานศึกษาไดพ้ฒันาเป็นระบบเปิด สามารถปรับตวัและดาํรงอยูใน่
สิงแวดล้อมได้ แนวคิดระบบเปิดให้ความสําคัญของการปฏิสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบ ่ ั
สิงแวดล้อม สิงแวดล้อมมีความสําคญัเพราะ  ม ันมีอิทธิพลตอโครงสร้างและระบบการบริหาร่
สถานศึกษา ดงันนั พฤติกรรมการทาํงานของบุคลากรในสถานศึกษาจึงเกดจากอิทธิพลของระบบ2 ิ
ในสถานศึกษาผนวกกบสิงแวดลอ้ม ั   
  สรุป ปัจจยัทีเกยวขอ้ี งกบสภาพแวดลอ้ม ั หมายถึง สิงตางๆ ่  ทีอยูรอบๆ่  สถานศึกษา 
เชนสิงแวดลอ้ม ในด้านสัง่  คม วฒันธรรม เศรษฐกจ ประชากร การเมือง และเทคโนโลยี สงผลิ ่
กระทบตอการบริหารงานของสถานศึกษาและชวยสงเสริมสนบัสนุนสถานศึกษาในปัจจุบนัและ่ ่ ่
อนาคต  
  1.1 ด้านเศรษฐกจิ 
   ชูชาติ พวงสมจิตร์ ่ (2540, หน้า 53) ไดส้รุปวา การศึกษากบ่ ั เศรษฐกจเป็นสิงทีิ 
เกอกูลกน ื ั2 โดยการศึกษาชวย่ พฒันาบุคคลทีมีความรู้ความสามารถเพือเขา้ไปสูระบบเศรษฐกจ ่ ิ
รวมทงัเป็น2 แหลงสังสม่  วทิยาการทีจะนาํไปสูการพฒันาเศรษฐกจ่ ิ  ในขณะทีเศรษฐกจจะเป็นปัจจยัทีิ
ชวยใหเ้ก่ ิดการพฒันาทางการศึกษาไดม้ากขึน 2 แตกรณีทีไมประสบความสาํเร็จทางเศรษฐกจปัจจยันี่ ่ ิ 2
กอาจทาํ็ ใหเ้กดการชะงกัทางการศึกษาได ้ิ ปัจจยัดา้นเศรษฐกจจึงเป็นปัจจยัทีสงผลตอการมีสวนรวมิ ่ ่ ่ ่
ของชุมชนกบโรงเรียนเป็นอยางมากั ่  เนืองจากเศรษฐกจเป็นดชันีสําคญัทีแสดงิ ถึงระดบัคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน และเศรษฐกจในชุมชนเป็นสิงบงชีถึงความพร้อมทีชุมชนิ ่ 2 จะเขา้มามีสวน่
รวมก่ บัโรงเรียน 
   สมพงษ์ โตโพธิไทย I (2550, หน้า 119) กลาววา ปัจจยัด้านเศรษฐกจนับเป็น่ ่ ิ
ปัจจยัสาํคญัทีสงผลตอการเขา้่ ่ มามีสวนรวมของชุมชนกบโรงเรียน่ ่ ั  เพราะการมีสวนรวมของชุมชน่ ่
กบโรงเรียนมกัเป็นการเขา้มาั สนบัสนุนดา้นการเงินเป็นสวนใหญ่ ่ แตเนืองจา่ กประชาชนสวนใหญ่ ่
มีอาชีพรับจา้ง มีรายไดน้อ้ย มีการเคลือนยา้ยของประชากรตางถินเขา้่  -ออกอยูตลอดเวลา ่ ดงันนัการ2
สนบัสนุนดา้นการเงินจึงขึนกบผูป้กครอ2 ั งในแตละระยะทีมีปัจจยัชวยในการ่ ่ สนบัสนุน  
   ธีระ รุญเจริญ (2550, หนา้ 256-257) กลาววา ปัญหาเศรษฐกจของประชาชนเป็น่ ่ ิ
ปัญหาสาํคญัอีกปัญหาหนึง เพราะถา้ผูป้กครองยากจนยอมไมมีเวลาทีจะสนใจกบงานของโรงเรียน ่ ั
แมท้างโรงเรียนจะสงเสริมการศึกษาภาคคํา่  ผูป้กครองประเภทนีจาํเป็นตอ้งสนใ2 จเรืองการทาํมาหา
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กนิ  ปลีกเวลามาเรียนไดอ้ยากเพราะกาลงักายนนัหมายถึงเงินทีจะมาใชจุ้นเจือครอบครัว แตอยางไรํ ่ ่2
ก ต็ าม สิงเหลานี ่ 2 กจาํเป็นตอ้งคอยเป็นคอยไป ผูที้พร้อมกคงมารวมกจกรรมของโรงเรียนไดบ้า้ง็ ่ ่ ็ ่ ิ  
   ณัฐรัฐ ธนธิติกร (2556, หน้า 32-34) กลาวถึง ปัจจยั่ เศรษฐกจทีเกยวขอ้งกบิ ี ั
นโยบายดา้นการศึกษาประกอบดว้ย 
    (1) ปัจจยัดา้นความเจริญเติมโตทางเศรษฐกจซึ งจะแสดงให้เห็นิ ถึงเป้าหมาย
การจดัการศึกษาทีตอ้งรองรับการเจริญเติบโตของระบบเศรษฐกจสถานศึกษาตอ้งผลิตคนให้มีิ
ทกัษะและประสบการณ์ตามความตอ้งการแรงงานของภาคตางๆทีสงเสริมการเติบโตของระบบ่ ่
เศรษฐกจิ  
    (2) รายไดข้องรัฐ ยอมสงผลตอการกาหนดทิศทางการพฒันานโยบายดา้น่ ่ ่ ํ
การศึกษาในดา้นการวางแผนงบประมาณทีตอ้งมุงเนน้ สงเสริมใหส้าํเร็จ่ ่  
    (3) การจดัสรรงบประมาณของรัฐ โดยเฉพาะอยางยิงนโยบายด้านการจดั่ 
การศึกษางบประมาณทีจะได้รับจะทาํให้ภาคการศึกษามีการพฒันาหรือไมมีการพฒันาทงัด้าน่ 2
เทคโนโลย ีสือการเรียนการสอน และทรัพยากรดา้นอืนๆ 
    (4) รายได้ของท้องถิน ถือเป็นองค์กรหลักในการขับเคลือนนโยบาย
การศึกษาของทอ้งถินหากทอ้งถินมีรายไดดี้การเขา้มามีสวนรวมการจดัการศึกษากจะไดแ้นวคิด  ่ ่ ็
และงบประมาณ ทรัพยากรทอ้งถินทีเจริญทางเศรษฐกจยอยสนบัสนุนการศึกษาใหม้ากขึน ิ ่ 2  
    (5) รายไดข้องประชาชน มีสวนทีจะทาํใ่ ห้ผูก้าหนดนํ โยบายตอ้งคาํนึงถึงใน
แงการสงเสริมและการผลกัดนัระบบการศึกษาทีมุงเนน้่ ่ ่ ใหเ้ด็กทุกคนตอ้งไดรั้บการศึกษาอยางทงัถึง ่ 
การทีรายไดข้องประชาชนไมดี ปัญหาการลาออกกลางคนัของเด็กนกัเรียนกมีตามมา หากรายได้่ ็
ของประชาชนสูงขึนการศึกษาขยายตวัมากขึน ความตอ้งการ2 2 สูงการศึกษากมากขึน็ 2  
   กลาวโดยสรุปเศรษฐกจมีความเจริญเติบโตนนั เห็นไดจ้ากการเปลียนแปลงใน่ ิ 2
ตวัของโครงสร้างดา้นตางๆ่  เครืองมือทีใชใ้นการวดัความเจริญเติบโตทางเศรษฐกจ คือ ประชาชนิ
ในประเทศมีความอยูดีกนดี และมีฐานะทางเศรษฐกจทีดีขึน บริบทด้านเศรษฐกจจึงส่ ิ ิ ิ ่2 งผลตอ่
ทรัพยากรนําเข้าและรับผลผลิตจากการศึกษาเข้าเป็นปัจจยัการผลิตของภาคเกษตรกรรมและ
อุตสาหกรรม การศึกษาตอ้งทาํตามความตอ้งการของเศรษฐกจเป็นพืนฐานของการจดัการเรียนิ 2  
การสอน โดยสถานศึกษาจะต้องผลิตคนให้มีทกัษะและประสบการณ์ตามความต้องการของ
แรงงานของภาคตางๆ สามาร่ ถทาํวจิยัการสร้างนวตักรรมใหมทีมีคุณคาตอทางเศรษฐกจ จนผูส้ําเร็จ่ ่ ่ ิ
การศึกษามีคุณสมบติัตอบสนองเศรษฐกจิ  
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   สรุป ด้านเศรษฐกจ หมายถึง ิ ปัจจัยทีสง่ ผลตอการเข้ามามีสวนรวมการจัด่ ่ ่
การศึกษา ดา้นงบประมาณ การสนบัสนุนดา้นการเงิน และดา้นทรัพยากรตางๆ สงผลตอ่ ่ ่ การเขา้มา
มีสวนรวม่ ่ ในกจกรรมของโรงเรียนิ และการพฒันาการศึกษา 
  1.2 การเมืองการปกครอง 
   สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2547, หนา้ 8) ได้
กลาวถึง่  การเมืองการปกครอง ดงันี2  
    (1) การเมืองมีบทบาทสําคญัมากในสังคมไทย ผูมี้อาํนาจทางการเมืองของ
ไทยยงัยึดติดกบัระบบอุปถมัภ์ โดยใช้เงินเป็นเครืองสะสมบารมี นอกจากนีผูมี้อาํนาจไมคอยกลา้2 ่ ่
ตดัสินใจ และเผชิญหนา้กบปัญหา จึงมีผลกระทบตอการพฒันาเศรษฐกจ สังคม และการศึกษา ซึ งั ่ ิ
ตอ้งการการตดัสินใจทีฉบัไว และอยบูนพืนฐานของเหตุผล่ 2  
    (2) ประชาชนยงัไมเข้าใจเรื องประชาธิปไตย่ ทีถูกต้อง ความเข้าใจเรื อง
ประชาธิปไตยทีถูกต้อง ทงัในเชิงรูปแบบและเนือหา และการถายทอดอุดมการณ์ตามระบอบ2 2 ่
ประชาธิปไตย เนืองจากรัฐไดใ้ช้การศึกษาเพือสร้างพลเมืองทีเชือฟัง วางายและไมมีวิสัยทศัน์มา่ ่ ่
เป็นเวลานาน 
    (3) การแทรกแซงทางการเมืองในการศึกษาเป็นสิงทีฝ่ายการศึกษาจะตอ้ง
พิจารณาให้ดี การกาหนดพระราชบญัญติัการจดัตงัสถานศึกษาใหมควรให้รัดกุม เพือป้องกนมิให้ํ ่ ั2
นกัการเมืองใช้การศึกษาเป็นเครืองมือหรือเป็นกลไกสําหรับการหาเสียงให้ตวัเองหรือพรรคพวก
ตวัเอง 
    (4) ในโลกปัจจุบนัวิถีชีวิตคนมีแนวโนม้เป็นปัจเจกชนนิยม และมีความเชือ
มนัในความคิดของตนมากขึน ความเป็นตวัของตวัเองเป็นสิง2  ทีดี แตความใจกวา้งยอมรับฟังความ่
คิดเห็นของผูอื้นกเป็นสิงจาํเป็นเชนเดียวกน โดยนิสัยของคนไทยมกัเชือฟังผูน้ําหรือผูมี้อาํนาจ็ ่ ั
เหนือกวาเทานัน การยอมรับความคิดเห็นผูอื้นยงันับวาพฒันาไ่ ่ ่2 ด้น้อยมาก ยงัมีความเป็นตวัของ
ตวัเองหรือยดึอตัราคอนขา้งมาก ทาํใหเ้กดปัญหาการขดัแยง้กนอยเูสมอ่ ิ ั ่  
    (5) วกิฤติศรัทธาในระบบการเมืองการปกครอง ประชาชนโดยทวัไปไดเ้กด ิ
การตืนตวัสนใจในทางการเมืองอยางกวา้งขวาง ทงัยงัมีความศรัทธาในระบอบประชาธิปไตยมาก่ 2
ยิงขึน แต 2 ่ภาวะทางการเมืองของประเทศสะท้อนภาพแหงการทุจริต การแกรงแยงเพือตกัตวง่ ่ ่
ผลประโยชน์ ความไร้ประสิทธิภาพในการบริหารและแกไขปัญหา การซือเสียงในการเลือกตงั ยอม้ ่2 2
กอให้เกดความรู้สึกท้อถอยและสินหวงัของชนในชาติ ซึ งยอมจะบนัทอนการพฒันาความเป็น่ ิ ่ ่2 
ประชาธิปไตยในระยะยาว 
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   ณัฐรัฐ ธนธิติกร (2556, หน้า 35-36) กลาวา ระบบการเมืองการปกครองทีมี่ ่  
การรวมกลุมของประเทศอาเซียนมาถึงคงตอ้งมีแนวปฏิบติัเรื องของแนวมาตรฐานการปกครอง ่ ่
อาํนาจรัฐ และการใช้อาํนาจของรัฐตอนานาประเทศ จะอยูภายใต้่ ่ กรอบความตกลงทีจะนาํไปสู่ 
การกาหนดให้แตละประเํ ่ ทศใชเ้ป็นแบบแนวทางของการบริหารจดัการดา้นการเมืองการปกครอง
ของแตละประเทศ เพือสร้างความชดัเจนให้กบสังคม ประชาชนทีเป็นสมาชิกกลุมประเทศปัญหา่ ั ่
ของระบบการเมืองการปกครองของไทยยอมสงผลตอนโยบายการศึกษาไทยทุกระดบัอยางชดัเจน ่ ่ ่ ่
ดงันนับริบทดา้นการเมืองการปกครองที2 2 สาํคญัสงผลตอการศึกษา มีดงันี่ ่ 2  
    (1) การเมืองเป็นผูก้าหนดการศึกษาํ  
    (2) ระบบการศึกษาไทยอยภูายใตก้รอบของราชการ่  
    (3) ระบบการศึกษาไทยขาดเอกภาพและการประสานหนวยงานผูรั้บผดิชอบ่  
    (4) เป็นระบบทีรวมอาํนาจเขา้สูสวนกลาง่ ่  
    (5) ระบบการเมืองการปกครองตอ้งรับผิดชอบในการกาหนดนโยบายตามํ
กฎหมาย 
    (6) เป็นผูจ้ดัการโครงสร้างของการศึกษา 
    (7) เป็นผูพ้ฒันาจดัสรรงบประมาณเงินอุดหนุน 
    (8) เป็นผูรั้บผดิชอบภารกจทางการบริหารและตดัสินใจิ  
   สรุป การเมืองการปกครอง หมายถึง การเมืองการปกครองของประเทศสงผลตอ่ ่
ดา้นการศึกษา ในการปฏิรูปหรือพฒันาการจดัการศึกษาจะสําเร็จหรือล้มเลวขึนอยูกบการเมือง 2 ่ ั
สวนการเมืองการปกครอง่ ทอ้งถิน จะเขา้มาในรูปแบบการประสานงานระหวางโรงเรียนกบวดั  ่ ั
โรงเรียนกบชุมชน และดา้นวสัดุสิงของหรืองบประมาณของโรงเรียนั   
 2. ปัจจัยเกี�ยวกบัชมชนุ  
  สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หนา้ 158) ให้ความหมาย เกยวกบประเภทของี ั
ชุมชน  โดยทวัไป ชุมชนแบงออกเป็น ่  2 ประเภทใหญๆ ไดแ้ก ่ ่ ชุมชนบท (Rural Community) กบั 
ชุมชนเมือง (Urban Community)ในการพิจารนาวา ชุมชนใดเป็นชุมชนชนบท่  และชุมชนใดเป็น
ชุมชนเมืองนนั 2 และสามารถใช้ตวัแปลต่างๆ ในการแยกประเภทของชุมชนนีได ้เชน 2 ่ ขนาดความ
หนาแนน ลักษณะทางนิเวศวิทยา สถานภาพทางกฎหมาย ่ ลักษณะทางสังคมและวฒันธรรม 
กจกรรมิ ทางเศรษฐกจิ  แตการแยกประเภทโดยใช้ตวั่ แปลเหลานีไมสามารถทาํไดช้ดัเจนเนืองจาก่ ่2
ตวัแปลหนึงอาจทาํให้ชุมชนหนึ งเป็นชุมชนเมืองในขณะทีตวัแปลอีกตวัหนึงทาํให้ชุมชนนนัเป็น2
ชุมชนชนบทได ้
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  สาํนกัการศึกษากรุงเทพมหานคร (2550, หนา้ 3-4) กองนโยบายและแผนงาน สํานกั
ผงัเมือง กรุงเทพมหานคร ไดใ้ห้ความหมายของคาํวา่ “ชุมชน” ไวใ้นระเบียบกรุงเทพมหานครวา่
ดว้ยกรรมการชุมชน พ.ศ. 2534 และจาํแนกประเภทของชุมชนเพือเป็นแนวทางในการวางแผน
พฒันาและแกไขปัญหาตางๆ้ ่  รายละเอียดดงันีชุมชน2  หมายความวา่ ชุมชนแออดั ชุมชนหมูบา้น่
จดัสรร ชุมชนชานเมือง ชุมชนเมืองและเคหะชุมชนทีกรุงเทพมหานครกาหนดขึนํ 2  ทงันีโดยทาํเป็น2 2
ประกาศกรุงเทพมหานคร 
  ประเภทของชุมชนแบงเป็น่  5 ประเภท รายละเอียดดงันี2  
   (1) ชุมชนแออดั หมายถึง ชุมชนสวนใหญทีมีอาคารหนาแนน่ ่ ่  ไร้ระเบียบและ
ชาํรุดทรุดโทรม ประชาชนอยูอยางแออดั่ ่  มีสภาพแวดลอ้มไมเหมาะสม่  อนัอาจเป็นอนัตรายตอ่
สุขภาพอนามยั และความปลอดภยัของผูอ้ยูอาศยั่  โดยให้ถือเกณฑ์ความหนาแนนของบา้นเรือน่
อยางนอ้ย่  15 หลงัคาเรือนตอพื่ 2นที 1 ไร่ 
   (2) ชุมชนหมูบา้นจดัสรร่  หมายถึง ชุมชนทีมีบา้นจดัสรรทีเป็นบา้นทีอยูอาศยั่  
และดาํเนินการในภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีลกัษณะบา้นเป็นบา้นเดียวทีมีบริเวณ 
ทาวน์เฮา้ส์ ตึกแถว หรือบา้นแฝด สภาพทวัไปควรจะตอ้งมีการพฒันา  เชน่  ทางระบายนาํขยะ2  ทาง
เทา้ ซึ งกรุงเทพมหานครพิจารณาถึงความตอ้งการของประชาชนและความเหมาะสมในการทีจะเขา้
ไปดาํเนินการพฒันา ซึ งไดท้าํเป็นประกาศกาหนดเป็นชุมชนํ  
   (3) ชุมชนชานเมือง หมายถึง ชุมชนทีกรุงเทพมหานครไดจ้ดัทาํเป็นประกาศ
กาหนดชุมชนํ  โดยมีพืนทีดาํเนินการดา้นเกษตรกรรมในเขตกรุงเท2 พมหานครรอบนอกเป็นสวน่
ใหญ่ มีบา้นเรือนไมแออดั่  แตขาดการวางแผนทางดา้นผงัชุมชน่  เชน่  ทางระบายนาํ2  ทางเดินเทา้ เพือ
ป้องกนการเกดปัญหานาํทวมขงัั ิ ่2  การสัญจรไปมาของประชาชนในชุมชน 
   (4) ชุมชนเมือง หมายถึง ชุมชนทีมีความหนาแนนของบา้นเรือนนอ้ยกวาชุมชน่ ่
แออดั กลาวคื่ อนอ้ยกวา่ 15 หลงัคาเรือนตอ่  1 ไร่ แตมีความหนาแนนของจาํนวนบา้นมากกวาชุมชน่ ่ ่
ชานเมือง และกรุงเทพมหานครไดจ้ดัทาํประกาศกาหนดเป็นชุมชนํ  โดยทีชุมชนดงักลาวไมเป็น่ ่
ชุมชนตามทีกลาวมาในขอ้อืนๆ่  
   (5) เคหะชุมชน หมายถึง ชุมชนทีไดรั้บการจดัตงัดาํเนินการและดูแลโครงการ2
โดยการเคหะแหงชาติ่  มีสภาพเป็นแฟลต และกรุงเทพมหานครเขา้ไปดาํเนินการในดา้นทางระบาย
นาํ2  ขยะ ทางเทา้ เศรษฐกจิ  สังคม อนามยัและอืนๆ 
  ขนาดของชุมชน หมายถึง ขอบเขตพืนทีปกครองของชุมชนทีกาหนดโดยสํานกังาน2 ํ
เขตเจา้ของทอ้งที ซึ งกาหนดขนาดจากจาํนวนหลงัคาเรือนในชุมชนํ  ดงันี2  
   (1) ชุมชนขนาดใหญ่ จาํนวนบา้นไมตํากวา่ ่  500 หลงัคาเรือน 
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   (2) ชุมชนขนาดกลาง จาํนวนบา้นระหวาง่  141-499 หลงัคาเรือน 
   (3) ชุมชนขนาดเล็ก จาํนวนบา้นไมเกน่ ิ  140 หลงัคาเรือ 
  เกทเซลส์ (อา้งใน สุนทร โคตรบรรเทา, 2551, หนา้ 185-187) กลาววา่ ่  โครงสร้าง
ชุมชนมิติและแบงชุมชนการศึกษาออกเป็น ่ 6 ประเภทและให้ความหมายชุมชนวา ่ “กลุมคนที่ มี
จิตสาํนึกในเอกลกัษณ์สวนรวม โดยผานปทสัถานทาง พุทธิพิสัยและจิตพิสัย ่ ่ คานิยมและแบบแ่ ผน
ความสัมพนัธ์ทางสังคมรวมกน่ ั ” เกทเซลส์ใหนิ้ยามชุมชนและประเภทมีดงันี2  
   (1) ชุมชนทอ้งถิน  (Local Community) เป็นชุมชนทีเกดขึิ 2นในแตละหมูบา้นหรือ่ ่
อาณาบริเวณ เชน ่ หมูบ้่ าน หรือชุมชน สถานศึกษา (School Community) 
   (2) ชุมชนบริหาร (Administrative Community) เกดขึนมาในเอกลกัษณ์ทีกาหนดิ ํ2
ขึนมา2 โดยเฉพาะในทางการเมืองการปกครอง เชน่  ประเทศ เมือง และเขตพืนทีการศึก2 ษา 
   (3) ชุมชนสังคม (Social Community) เกดขึนในสภาพแวดล้อมเิ 2 ฉพาะของ
ความสัมพนัธ์ระหวางบุคคล่  ซึ งไมถูก่ จาํกดโดยอานาเขตของชุมชนทอ้งถินั   หรือชุมชนการบริหาร 
เชน ชุมชนเพือนทีเป็นเพือนทีรวมสถาบนักนมาแตกอน่ ่ ั ่ ่  
   (4) ชุมชนเครื องมือ (Instrumental Community) เกดขึนโยผานกจกรรมและิ ่ ิ2
ปฏิสัมพนัธ์ทางตรงและทางออ้มกบบุคคลอืนั  ซึ งมาอยูในสถานทีเดียวกน ตวัอยางเชน กลุมวิชาชีพ่ ั ่ ่ ่
ตางๆ ครูอาจารย ์่ ซึ งรวมกนเป็นชุมชนการศึกษา ั (Educational Community) สมาพนัธ์ครู และชุมชน           
สาธารณกุศล 
   (5) ชุมชนเชือชาติ (Ethnic Community) เกดขึนโดยควาิ 2 มผูกพนัทางเชือชาติ 2
สัญชาติ หรือเศรษฐกจสังคมโดยเฉพาะิ  เชน ่ ชุมชนชาวไทย เชือสายจีน ชุมชนไทยมอญ2  ชุมชนชาว
ญีปุ่น ชุมชนชาวไทยมุสลิม และชุมชนรํารวย 
   (6) ชุมชนอยูรวมอุดมการณ์ ่ ่ (Ideological Community) เกดิ ขึนมาในชุมชนทีมี2
ประวติัศาสตร์ แนวคิด และสังคมทางการเมืองโดยเฉพาะซึ งลาํเขา้ไปในชุมชนอื2 นๆทงั 2 5 ประเภท 
คือ ชุมชนทอ้งถิน  ชุมชนบริหาร ชุมชนสังคม ชุมชนเครืองมือ ชุมชนเชือชาติ และชุมชนทุนนิยม 
  สรุป ปัจจยัเกยวกบชุมชนี ั  หมายถึง กลุมคนทีอาศยัอยูในทอ้งถินเดียวก่ ่ ั น มีประเพณี
วฒันธรรมเดียวกน มีความสนใจในวิถีชีวิตคลา้ยกนและมีกจกรรมตางๆั ั ิ ่  รวมกน มีอาณาบริเวณถินั 
ทีอยขูองกลุมชนที่ ่ มีภาษาประเพณีวฒันธรรมรวมกน ่ ั และมีความผกูพนักนั 
  2.1  ลกัษณะ / องค์ประกอบของชมชนุ  
   ไพฑูรย ์เครือแกว ้ (อา้งถึงใน สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2549, หนา้ 156-157) 
กลาวถึง ชุมชนมีองคป์ระกอบ ่ 3 ประการ ไดแ้ก่ 
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    (1) ชุมชนต้องมีสถานทีหรือท้องทีขอบเขตจาํกด ซึ งมักจะเป็นทีมีดินั  นํ2า
อากาศ ดีมีนาํแม2 ไหลผาน มีพืนทีดินอุดมสมบรูณ์่ ่ 2  
    (2) ชุมชนตอ้งมีคนตงัแตสองคนขึนไป หรือกลุมบุคคลทีเป็นหญิงและชาย 2 ่ ่2
เด็กและผูใ้หซึ้ งตางกมีความรู้ความสามารถ ความสนใจไมเหมือนกน แตมีวิถีพฤติกรรมเหมือนกน ่ ็ ่ ั ่ ั
และใชชี้วติรวมกน มีความผกูพนัเป็นพวกเดียวกน่ ั ั  
    (3) ชุมชนตอ้งมีศูนยก์ลางของการงานและบริการตางๆ บางประการกบการ่ ั
งานมีอาชีพตางๆ่  ของคนในชุมชน ซึ งตอ้งพึงพาอาศยัทรัพยากรธรรมชาติ และระดบัการศึกษาของ
บุคคลในชุมชนนันๆ เกยวกบการบริการตางๆ ได้แก บริการทางการคา้ บริการทางสุขอนามั2 ี ั ่ ่ ย 
บริการทางการบนัเทิง โรงเรียน 
   สไตเนอร์ (อา้งถึงใน สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2549, หน้า 156) กลาววา ่ ่
องคป์ระกอบทีสาํคญัของชุมชนมี 3 อยาง ไดแ้ก กลุ่ ่่ มของบุคคล อาณาเขตของพืนที และประโยชน์2
ทีสาํคญัของประชาชน 
   รุงชชัดาพร เวหะชาติ ่ (2557, หน้า 229) กลาวถึง่  ลกัษณะของชุมชนแบงตาม่
กจกรรมทางสังคมได ้ิ 5 ชุมชน ดงันี2  
    (1) ชุมชนเกษตรกรรม หมายถึง ชุมชนทีมีประชาชนในชุมชนสวนใหญ่ ่
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ไดแ้ก ชุ่ มชนหมูบา้นตางๆซึ งราษฎรสวนมากจะทาํนา ทาํไร เลียงสัตว์่ ่ ่ ่ 2
หรือทาํประมงลกัษณะชีวติความเป็นอยขูองประชาชนในชุมชนตอ้งพึงพาอาศยัธรรมชาติมาก่  
    (2) ชุมชนศูนย์กลางค้า หมายถึง ชุมชนที เป็นศูนย์กลางของการค้า มี
ประชาชนนาํสินคา้หรือผลิตผลมาซือขายแลกเปลียนกน พบทงั2 ั 2 ทวัไปในเขตเมืองและชุมชนหนาน
แนน่  
    (3) ชุม ช นศูนย์ก ลา ง ข นส ง  หม า ย ถึง  ชุ มช นที เก ด ขึ นตา ม เส้ นท า ง่ ิ 2  
การคมนาคมหรือเส้นทางขนสงทางรถยนต์หรือทางเรือ ทางอากาศ ชุมชนตามทางแยกซึ งเป็น่
ศูนยก์ลางของการเดินทาง 
    (4) ชุมชนเขตอุตสาหกรรม หมายถึง ชุมชนทีอยใูนเขตอุตสาหกร่ รม ซึ งจะมี
โรงงานอุตสาหกรรมตางๆ ตงัอย ูและบา้นของคนงานอยใูนเขตอุตสาหกรรม่ ่ ่2  
    (5) ชุมชนศูนยก์ลางของบริการ หมายถึง ชุมชนทีตงัขึนเพือเป็นศูนยก์ลาง2 2
ของของการบริการตางๆ เชน ชุมชนในเขตตวัเมืองหาดใหญ จงัหวดัสงขลา จะเป็นศูนยก์ลางของ่ ่ ่
การทองเทียวและซือสิ่ 2 นคา้ สวนชุมชนในตวัเมือง จะเป็นศูนยก์ลางของทางราชการ ่  
   สรุป ลกัษณะ/องคป์ระกอบของชุมชน หมายถึง กลุมคนทีอาศยัอยูรวมกน่ ่ ่ ั กลุม ่
มีอาณาเขตของพืนที2  มีวถีิพฤติกรรมเหมือนกน และใชชี้วติรวมกน มีความผกูพนัเป็นพวกเดียวกนั ่ ั ั  
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  2.2 คณลกัษณะของบคคลในชมชนุ ุ ุ   
   พอตา บุตรสุทธิวงศ์ (2553, หน้า 62-63) ไดก้ลาววา ชุมชนทีมีผูใ้ห้ความหมาย่ ่
ไวน้านาทศันะดงันี2  
   “กลุมค่ นทีอาศยัอยูในท้องถินเดียวกน่ ั  มีประเพณีวฒันธรรมประวตัศาสตร์
เดียวกน ภายใตร้ะบอบการปกครองเชนกั ่ นั” “กลุมคนทีอาศยัอยูรวมกน ่ ่ ่ ั มีความสนใจในวิถีชีวิต
คล้ายกันและมีกจกรรมตางๆิ ่  รวมกนั ” “อาณาบริเวณถินทีอยูของกลุมชนทีมีภาษาประเพณี ่ ่
วฒันธรรมรวมกน  มีความรู้สึกผูกพนักนมีแบบแผนการดาํรงชีวิตคลา้ยกน่ ั ั ั ” ซึ งแบงลกัษณะของ่
ชุมชนตามสภาพภูมิศาสตร์หรือการดาํรงชีวติใชชี้วติได ้2 ประเภทคือ 
    (1) ชุมชนชนบท ถือเป็นชุมชนทีมีขนาดใหญ มีประชากรจํานวนมาก ่
กระจดักระจายไปตามท้องไรท้องนา ่ มีการตงับ้านเรื2 อนกระจายไปทวัแยกออกเป็นกลุม เป็น ่
หมูบา้น ตาํบล อาํเภอ ่ มีการอาศยักนแบบเกอหนุนเอืออั ื2 2 าทรกน ั มีความสัมพนัธ์แบบเครือญาติ จึงมี
ความใกลชิ้ดสนิทสนมกนั 
    (2) ชุมชนคนเมือง ถือเป็นชุมชนของกลุมคนขนาดใหญภายในเนือทีหรือ่ ่ 2
อาณาบริเวณทีไมกวา้งใหญมากนกั เมือเทียบกบพืนทีของชุมชนคนชนบท จึงทาํให้ผูค้นอาศยักน่ ่ ั ั2
แบบแออดัและหนาแนนในการดาํรงชีวิต การใชชี้วิต มีความสนใจคลา้ยคลึงกนแตมีความสัมพนัธ์่ ั ่
ระหวางกนไมผกูพนัลึกซึง เชน คนชนบท มีความซบัซ้อ่ ั ่ ่2 นสับสนมากกวาคนในชนบท อาจรวมตวั่
กนเป็นครังคราวไมผกูพนักนมากนกั เวน้แตมีผลประโยชน์หรือจุดสนใจรวมกนเทานนัั ่ ั ่ ่ ั ่2 2  
   รุงชัชดาพร เวหะชาติ ่ (2557, หน้า 229-230) กลาววา การแบงชุมชนในแง่ ่ ่ ่
ความสัมพนัธ์ทางสังคม และเป็นการมองในทศันะของนกัสังคมวิทยาทีมองลกัษณะของชุมชนใน
ดา้นความสัมพนัธ์ทุกๆ ดา้นไมเพียง่ แตเฉพาะดา้นการเมือง การปกครอง หรือกจกรรมทางสังคม่ ิ
เทานนัแตรวมไปถึงความสัมพนัธ์ในสถาบนัตางๆ่ ่ ่ ่2  ตลอดจนลกัษณะทางนิเวศวิทยาอีกดว้ย ลกัษณะ
ของชุมชนแบงออกได ้่ 2 ชุมชน ดงันี 2  
    (1) ชุมชนชนบท เป็นชุมชนทีมีความใกลชิ้ดกบธั รรมชาติมาก ราษฎรยงัตอ้ง
อาศยันาํฝนทาํเกษตรกรรม โดยปัจจุบนัมีการจดัการระบบชนประทานเพือการเกษตรไดม้ากขึน2 2  
ประชาชนในชุมชนลกัษณะนีสมาชิกในครอบครัวเป็นผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค ภายในชุมชน2 ญาติพีนอ้ง
อยใูกลชิ้ดสนิทสนมคอยชวยเหลือซึงกนและกนฐานะทางเศรษฐกจภายในชุมชนไ่ ่ ั ั ิ มคอยจะแตกตาง่ ่
กนนกั นอกจากนีชุมชนชนบทยงัอาศยัวฒันธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีคอยควบคุมพฤติกรรมั 2
ของสมาชิกในชุมชนดว้ย 
    (2) ชุมชนเมือง เป็นชุมชนทีมีความแตกตางจากชุมชนชนบท ประชาชนใน่
เขตเมืองจะมีความอิสระในการประกอบอาชีพและอยูกนอยางหนาแนนความสัมพนัธ์ภายใน่ ั ่ ่
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ครอบครัวอาจจะมีไมมากเทากบชุมชนชนบท ทงันีเนืองจากวาสมาชิกตอ้งออกทาํงานนอกบา้น ่ ่ ั ่2 2
โอกาสทีจะพบปะพูดคุยกนน้อย ความสัมพนัธ์มกัเกดจากการงานหรือการประกอบอาชีพ มีความั ิ
ผกูพนักบตาํแหนงและหนา้ทีการงานหรือตามสายบงัคบับญัชา เพือนบา้นในละแวกบา้นจะไมรู้จกัั ่ ่
กนตางคั ่ นตางอยูการติดตออาจมีบา้งในหมูคนอาชีพเดียวกน แตเป็นไปในลกัษณะเป็นทางการไม่ ่ ่ ่ ั ่ ่
คอยสนิทสนมหรือมีความสัมพนัธ์อยางใกลชิ้ด่ ่  
   สรุป คุณลกัษณะของบุคคลในชุมชน หมายถึง บุคคลในชุมชนทีมีความสัมพนัธ์ 
มีภาษา มีวฒันธรรมประเพณีเป็นของตนเองและมีวถีิชีวติคลา้ยกนมีั  
 3. ปัจจัยเกี�ยวกบัสถานศึกษา 
  สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หนา้ 162) กลาววา สถานศึกษามีความเกยวขอ้ง่ ่ ี
สัมพนัธ์กบชุมชนมากทีสุดกคือั ็  โรงเรียน ซึ งได้แก่ โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนของเอกชนและ
โรงเรียนทีสังกดพุทธศาสนาหรือศาสนาอืน ซึ งมีครูเป็นผูใ้หก้ารศึกษาั อบรมแกประชนชนในชุมชน ่
โรงเรียนอาจจะไมมีอยใูนทุกหมูบา้น แตหมูบา้นทีอยูใกล้ๆ กนยอมมีโรงเรียนของรัฐตงัอยู โดยอาจ่ ่ ่ ่ ่ ่ ั ่ ่2
ตงัอยูในวดัหรือแยกอยูตางหากกได ้ในชุมชนบางแหง อาจมีการตงัศูนย์2 2่ ่ ่ ็ ่ พฒันาเด็กเล็ก ศูนยพ์ฒันา
เด็กกอเกณฑ์ของสถาบนัศาสนา หรือสถานพฒันาเด็ก่ เล็กทีเรียกชืออยางอืนเพือให้การดูแลเด็ก่
ปฐมวยัสถานศึกษาเหลานีจึงมีบทบาทสําคญัยิงในการให้การศึกษาและความรู้แกประชาชนใน่ 2  ่
ชุมชน 
  เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต (2553, หนา้ 268) กลาวถึง ปัจจยัดา้นสถานศึกษาดงันี่ 2  
   (1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ปัจจัยนีถือเป็นบุคลิกเฉพ2 าะตัว ซึ งแตละคนจะมีไม่ ่
เหมือนกน บางคนมีความรู้สูงแตไมสาั ่ ่ มารถปฏิบติังานให้ประสบผลสําเร็จ หากผูบ้ริหารมีมนุษย
สัมพนัธ์สูง มีความเป็นกนเอง ให้เกยรติผูป้กครอง ั ี จะทาํให้บรรยากาศเป็นไปในทางทีดี ในเรือง
ความซือสัตยก์เป็นเรืองสําคญั็  ผูบ้ริหารทีมีความโปรงใสด้่ านการเงินสามารถตรวจสอบได ้ก็จะทาํ
ให้เกดความศรัทธาจากชุมชน ิ นอกจากนีผูบ้ริหารมีถินกาเนิดหรือภูมิลาํเนาอยูในถินทีสถานศึกษา2  ํ ่
ตงัอย ูจะทาํใหเ้กดความรักทอ้งถินมากกวาบุคคลทีมิไดมี้ถินกาเนิดในชุมชน2 ่ ิ ่ ํ   
   (2) ครู อาจารย ์เป็นบุคลากรสาํคญัในการอบรมสังสอนให้ความ รู้เด็ก ความเอาใจ
ใสตอการเรียนของ่ ่ เด็กเป็นสิงปรารถนาของผูป้กครอง  จะทาํให้ผูป้กครองยินดีทีจะตอบแทน
สถานศึกษา นอกจากนีความหวงใยของ2 ่ ครูทีมีตอเด็กในด้านสวสัดิภาพ ่ ด้านยาเสพย์ติด ด้าน
ความสามารถของคณะครู ความประพฤติของครู ถา้เป็นไปในทางทีดี จะทาํให้เป็นทีพึงพอใจของ
ผูป้กครอง 
   (3) ผลการปฏิบติังานของสถานศึกษา   
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  สรุป ปัจจยัเกยวกบสถานศึกษา ี ั หมายถึง ปัจจยัภายในโรงเรียน ทีสงเสริมสนบัสนุน่
ใหเ้กดความสัมพนัธ์และการรวมมือกนระหวางโรงเรียนกบชุมชนิ ่ ั ่ ั ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู อาจารย ์ 
ผลการปฏิบติังานของสถานศึกษา   
  3.1 ลกัษณะของบคคลในสถานศึกษาุ  
   ชูชาติ พวงสมจิตร์ ่ (2540, หน้า 174-179) กลาววา ่ ่ ปัจจยัทีเกยวกบี ั เกียวกบั
บุคลากรของโรงเรียนแยกเป็น 2 สวน่  
    (1) ปัจจยัเกยวกบผูบ้ริหารโรงเรียนี ั  
     (1.1)  ผูบ้ริหารรุนกอนสร้างสมศรัทธาไวใ้ห้่ ่  
     (1.2)  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อนัดีกบชุมชนั  
     (1.3)  ผูบ้ริหารเขา้กบกรรมการศึกษาั /กรรมการโรงเรียนได ้
     (1.4)  ผูบ้ริหารใหเ้กยรติและใหก้าลงัใจแกผูเ้ขา้มามีสวนรวมกบโรงเรียนี ํ ่ ่ ั่  
     (1.5)  ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตวัดีและมีความรู้ความสามารถดี 
     (1.6)  ผูบ้ริหารเป็นคนทอ้งที 
    (2) ปัจจยัเกยวกบครูในโรงเรียนี ั  
     (2.1)  ครูในโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อนัดีกบชุมชนั  
     (2.2)  ครูมีความรักความผกูพนัและรู้สึกวาเป็นเจา้ของโรงเรียน่  
     (2.3)  โรงเรียนมีครูเกาแก่ ่หรือมีศิษย์เกาปฏิบัติหน้าที เป็นครูอยูใน่ ่
โรงเรียน 
     (2.4)  ครูสนใจเด็กและเอาใจใสการเรียนการสอนดี่  
     (2.5)  คณะครูมีความสมคัรสมานสามคัคีกนั 
   รุงชัชดาพร เวหะชาติ ่ (2557, หน้า 52-54) กลาววา ระบบยอยของสมาชิก ่ ่ ่
หมายถึง สาระสําคญัของระยะสังคมในสถานศึกษา ซึ งเป็นระบบยอยๆรวมตวักนอยูในโรงเรียนมี่ ั ่
ทงัระบบยอ2 ่ ยทีจดัขึนตามหลกับริหารและรวมตวักนเองตามธรรมชาติ รวมทงัคุณลกัษณะเฉพาะตวั2 ั 2
ของสมาชิกในโรงเรียนมีลกัษณะทีสาํคญัคือ 
    (1) ผูบ้ริหาร(Administrators) ผูน้ ําทางสังคมในรูปแบบของสถานศึกษา
นอกจากต้องการนาํกลุมครูและสมาชิกอืนๆ ทาํงานเพือให้บรรลุวตัถุประสงค์ของสถาน่ ศึกษา 
ตาํแหนงผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นตาํแหนงทีอยูในระดับคอนข้างสูงบางคนอาจบรรลุสูงสุดด้าน่ ่ ่ ่
ตาํแหนงของตนเองแลว้ เหลือเพียงรายไดที้เพิมขึนและรักษาสภาพใหค้งอยู่ ่ 2  
    (2) ครูผู ้สอน (Teachers) ครูผู ้สอนในฐานะบุคลากรหลักตามสังคมใน
รูปแบบของการเรียนการสอน นอกจากทาํงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ทีกาหนดไวใ้นหลักสูตร ํ
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วสิัยทศัน์ดา้นวชิาการโรงเรียนแลว้ ตวัครูผูส้อนเองกมีตอ้งการเฉพาะตวัเหมือนสมาชิกคนอืนๆ ครู็
บางสวนตอ้งการไดต้าํแหนงทางวิชาการ การบริหารทีสูงขึน บางสวนตอ้งการเพียงรายไดแ้ละการ่ ่ ่2
อบรมสังสอนนกัเรียนซึงถือวาเป็น ่ กุศลสูงสุดของชีวติตามพุทธศาสนา 
    (3) นกัการภารโรง (Other Employees) กลุมคนงานภารโรง มีขีดจาํกดใน่ ั
ดา้นตาํแหนง ไมสามารถเลือนตาํแหนงให้สูงขึนเหมือนบุคลากร่ ่ ่ 2 คนอืนๆ นอกจากทาํงานให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์องโรงเรียนแลว้ สมาชิกของโรงเรียนกลุมนีมกัสนองความตอ้ง่ 2 การส่วนตวั ดว้ยการมี
อาชีพเสริมเพือความมนัคง ของครอบครัว การยอมรับสภาพคนงานภารโรงเพราะสวนใหญเห็นวา ่ ่ ่
มีรายไดห้ลกัทีมนัคง รวมทงัสวสัดิการตางๆ ทีเทียบเทาสมาชิกกลุมอืน 2 ่ ่ ่  
    (4) นักเรียน (Students) นักเรียนในฐานะผู ้ใช้บริการของสถานศึกษา 
นอกจากศึกษาเลาเรียน่ ตามจุดประสงค์ของหลักสูตรและแนวทางของครูผูส้อนกาหนดแล้ว ํ
นกัเรียนแตละคนยงัมีความตอ้งการเฉพาะของนกัเรียนเอง แตเนืองจากยงัอยูในวยัเด็กหรือวยัรุน ่ ่ ่ ่
ความต้องการสวนตวัมกัมีงานอดิเรก กจกรรมเสริมหลักสูตร หรือความต้องการบริการทีดีที่ ิ
โรงเรียนจดัใหเ้ทานนั่ 2   
   สรุป ลกัษณะของบุคคลในสถานศึกษา หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตวัของ
บุคคลในสถานศึกษาทีกอนใหเ้กดความรักความสมศรัทธาและความสัมพนัธ์อนัดีกบชุมชน่ ิ ั  
  3.2 วธีิการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
   สันติ บุญภิรมย ์(2552, หนา้ 197) กลาวถึง หลกัการบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหาร่
สถานศึกษาจะบริหารงานตามภารกจใหบ้รรลุผลสาํเร็จไดน้นัควรมีหลกัการในการบริหาร ดงันีิ 2 2  
    (1) สถานศึกษาเป็นองคก์ารทางสังคมประเภทใหบ้ริการดงันนัการบริการใน2
การพฒันางานในทุกรูปแบบจึงเป็นหวัใจของสถานศึกษา 
    (2) สถานศึกษาตอ้งยึดหลกัความมุงหมายทางการศึกษาตามยุคตาม่ สมยัมา
กาหนดเป็นวตัถุประสงค์ํ  
    (3) สถานศึกษาจะพฒันาไปไดด้ว้ยดี ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งใชท้งัศาสตร์ และ2
ศิลป์ในการบริหารงาน 
    (4) สถานศึกษาตอ้งยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางในการเรียนการสอนและผูเ้รียน
สามารถพฒันาได ้
    (5) สถานศึกษาตอ้งยดึหลกัการพฒันาบุคลากรอยางพ่ อเพียงและตอเนือง่  
    (6) สถานศึกษาตอ้งยึดหลกัการทาํงานแบบประชาธิปไตยให้ทุกคนเขา้มามี
สวนรวมตามขนัตอนและตามความเหมาะสม่ ่ 2  
    (7) สถานศึกษาตอ้งยดึหลกัการจดัสรรผลประโยชน์อยางเป็นธรรม่  
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    (8) สถานศึกษาตอ้งยึดหลกัการใช้ขอ้มูลยอ้นกลบั ซึ งเป็นการรับฟังความ
คิดเห็นและขอ้เสนอจากทุกฝ่ายและนาํมาปรับปรุงพฒันาอยางตอเนือง่ ่  
    (9) สถานศึกษาตอ้งยึดหลกัการมีสวนรวมของชุมชนตามกระบวนการแบบ่ ่
ประชาธิปไตย 
    (10)   สถานศึกษาตอ้งยึดหลกัการวดัผลและประเมินผลการปฏิบติังานของ
บุคลากรทุกประเภทเนืองดว้ยการวดัผลการปฏิบติังานเป็นการหาคาของวิธีดาํเนินการและผลผลิต ่
แล้วนําคานีไปเปรียบเทียบกบเกณฑ์เพือตีคาออกมาอยูในระดบัใด คือการประเมินผล่ ั ่ ่2 ทงันีเพือ2 2  
การปรับปรุงและพฒันาในโอกาสตอไป่  
   สรุป วิธีการปฏิบติังานของสถานศึกษา หมายถึง การปฏิบติังานทีสร้างความ
มนัใจใหก้บชุมชน ั และใหชุ้มชนเขา้มามีสวนรวมในการปฏิบติังานของสถานศึกษา่ ่  
  3.3 ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน 
   ธีระ รุญเจริญ (2550, หน้า 63) กลาววา การรายงานผลปฏิบัติงานเป็น่ ่
กระบวนการทีสถานศึกษาตอ้งดาํเนินการให้มีขอ้สรุป เพือบนัทึกการประเมินตนเองเป็นหลกัฐาน
สําหรับนาํไปใช้ปรับปรุงการพฒันางานของสถานศึกษา ชุมชน หนวยงานตน้สังกด และหนวยที่ ั ่
เกยวขอ้งอยางเป็นระบบ ี ่  
   สํานกัการศึกษากรุงเทพมหานคร (2551, หน้า 73) กลาววา การรายงานผล่ ่  
การปฏิบติังานประจาํปี สถานศึกษาตอ้งรวบรวมการดาํเนินงานระหวางปี และระบบขอ้มูลให้่
ครบถ้วนตามทีกาหนดไวใ้นสาระสําคัญ ข้อมูลํ สารสนเทศทีเป็นผลการปฏิบัติกจกรรมตามิ
โครงการตางๆ่  ทีสถานศึกษาดาํเนินการตลอกปีการศึกษา รายงานทีดีควรสะทอ้นให้เห็นสภาพและ
ผลการดาํเนินงานของสถานศึกษาชัดเจนครบถ้วน ทงัคุณภาพของผูเ้รียน ด้านการจดัการเรียน2  
การสอน ดา้นการบริหารและจดัการและดา้นพฒันาชุมชนแหงการเรี่ ยนรู้ 
   เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2553, หน้า 268) ได้กลาววา ผลการปฏิบติังานของ่ ่
สถานศึกษา สถานศึกษาทีมีชือเสียง มีการจดัการเรียนการสอนทีดี ครูเอาใจใสนกัเรียน ่ มีผลงาน
ทางวิชาการ เชน ชนะการประกวดห้องสมุด ชนะการประกวดสุขภาพอนามยั ชนะการประกวด่
แขงขนัของนกัเรี่ ยน จะทาํใหผู้ป้กครองสนใจทีจะสงบุตรหลานของตนเขา้เรียน จนทาํให้เกดปัญหา่ ิ
การรับนกัเรียน นกัเรียนมีจาํนวนมากเกนความตอ้งการของสถานศึกษาและบางกรณีมีผูป้กครองให้ิ
สินบนและยนิดีซืออุปกรณ์ใหท้างการศึกษาตามทีสถานศึกษาตอ้งการ2  
   สรุป ผลการปฏิบติังาน หมายถึง ผลการปฏิบติังานของสถานศึกษา มีความ
นาเชือถือมีชือเสียง่  มีการจดัการเรียนการสอนทีดี ครูเอาใจใสนกัเรียน่  มีผลงานทางวิชาการ และ
เป็นทียอมรับของชุมชน 
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บริบทสถานศึกษา สังกดักรงเทพมหานครุ  กล่มกรงธนใตุ้ ุ  

 
 สํานกัการศึกษากรุงเทพมหานคร (2555, หนา้ 15-58) กลาวถึง่  กรุงเทพมหานครไดมี้
การปรับปรุงการแบงกลุมการปฏิบติังานของสํานักงานเขต เพือให้การปฏิบัติราชก่ ่ ารมีความ
สอดคลอ้งกบสภาพพืนที ั 2 เศรษฐกจ สังคม วิถีการดาํรงชีวิตของประชาชน สามารถสนองตอบตอิ ่
ความต้องการของประชาชนได้อยางมีประสิทธิภาพรวม่ ทงัเพือประโยชน์ในการประสานงาน2   
การกากํ บั และติดตาม การปฏิบติังานใหเ้กดผลสัมฤทธิตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร ิ I จาํนวน 7 
เขต 69 โรงเรียนการดาํเนินการจดัการศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต้่  
เป็นไปตามนโยบายด้านการศึกษาของผู ้บริหารกรุงเทพมหานครและแผนพัฒนาการศึกษา
กรุงเทพมหานคร ตามวิสัยทศัน์การจดัการศึกษาทีวา่ “สํานกัการศึกษาเป็นองคก์รหลกั ดา้นการจดั
การศึกษาของกรุงเทพมหานคร โดยยึดหลกัปรัชญาเศรษฐกจพอเพียงิ  และบริหารจดัการตาม 
หลกัธรรมาภิบาล เพือใหโ้รงเรียนในสังกดกาวไกล กาวทนัโลกมีคุณภาพเป็นทียอมรับของสังคม ั ้ ้ ” 
 โรงเรียนสังกดกรุงเทพมหานคร ั กลุมกรุงธนใต้ ประกอบด้วยโรงเรียนสังกด่ ั
กรุงเทพมหานครในเขตตางๆ ่ 7 เขตดงันี2  
 เขตทุงครุมี ่ 8 โรงเรียน ประกอบดว้ย 1) โรงเรียนรางราชพฤกษ ์(นุชมีอุทิศ) 2) โรงเรียน
บางมด 3) โรงเรียนคลองรางจาก 4) โรงเรียนสามคัคีบาํรุง 5)โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ์อนุสรณ์  
6) โรงเรียนราษฎร์บุรณะ 7) โรงเรียนวดัทุงครุ่  8) โรงเรียนนาหลวง 
 เขตบางขุนเทียนมี 16 โรงเรียน ประกอบด้วย 1) โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ์ 2) 
โรงเรียนวดัแสมดาํ 3) โรงเรียนวดัเลา 4) โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม2 -เชือมนุกูล) 5) โรงเรียนวดัหัว
กระบือ 6) โรงเรียนวดัประชาบาํรุง 7) โรงเรียนวดัสะแกงาม 8) โรงเรียนหมูบา้นเกาะโพธิ ่ I 9) 
โรงเรียนวดักาแพงํ  10) โรงเรียนวดักก 11) โรงเรียนวดัทาขา้ม ่ 12) โรงเรียนศาลเจา้(ห้าวนุกูลวิทยา)               
13) โรงเรียนวดับวัผนั 14) โรงเรียนแกวขาํทบัอุปถมัภ์ ้ 15) โรงเรียนวดับางกระดี 16) โรงเรียน 
บางขนุเทียนศึกษา 
 เขตบางบอนมี 8 โรงเรียน ประกอบด้วย 1) โรงเรียนบา้นนายผล 2) โรงเรียนสถานี
พรมแดน 3) โรงเรียนบ้านนายสี 4) โรงเรียนวดันินสุขาราม 5) โรงเรียนพรหมราษฎร์รังสรรค ์      
6) โรงเรียนบา้นนายเหรียญ 7) โรงเรียนวดับางบอน (พิมพ ์จนัแตอุ้ปถมัภ์) 8) โรงเรียนพระยามน
ธาตุราชศรีพิจิตร์ 
 เขตบางแคมี 12 โรงเรียน ประกอบดว้ย 1) โรงเรียนวดับุณยประดิษฐ์ 2) โรงเรียนวดั
ราษณร์บาํรุง (งามศิริวิทยาคาร) 3) โรงเรียนบา้นเศรษฐกจ ิ 4) โรงเรียนเพชรเกษม (จตุรงคส์งคราม
อนุสรณ์) 5) โรงเรียนบางแคเหนือ 6) โรงเรียนบางเชือกหนงั 7) โรงเรียนวดัพรหมสุวรรณสามคัคี 
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8) โรงเรียนคลองหนองใหญ่ 9) โรงเรียนบางไผ ่(บา้นนายพนัแกวขาว้ ) 10) โรงเรียนบางแค (เนือง
สังวาลอนุสรณ์) 11) โรงเรียนวดัศาลาแดง 12) โรงเรียนวดัมวง่  
 เขตภาษีเจริญมี 13โรงเรียน ประกอบดว้ย 1) โรงเรียนวดัทองศาลางาม 2) โรงเรียนวดั
จนัทร์ประดิษฐาราม 3) โรงเรียนบางจาก 4) โรงเรียนวดัตะลอม ่ 5) โรงเรียนวดักาแพง ํ 6) โรงเรียน
วดัอางแกว ่ ้ (จีน ปานขาํ) 7) โรงเรียนวดัประดู ่ (พวงอุทิศ่ ) 8) โรงเรียนวดัชยัฉิมพลี 9) โรงเรียนวดั
โตนด 10) โรงเรียนวดัวิจิตรการนิมิต 11) โรงเรียนวดันิมมานรดี 12) โรงเรียนวดัโคนอน              
13) โรงเรียนวดัมะพร้าวเตีย2  
 เขตราษฎร์บูรณะมี 6 โรงเรียน ประกอบดว้ย 1) โรงเรียนวดัแจงร้อน 2) โรงเรียนรัตนจี
นะอุทิศ 3) โรงเรียนวดัประเสริฐสุทธาวาส 4) โรงเรียนวดับางปะกอก 5) โรงเรียนวดัสน 6) 
โรงเรียนวดัสารอด 
 เขตหนองแขมมี 6 โรงเรียน ประกอบดว้ย 1) โรงเรียนวดัหนองแขม 2) โรงเรียนประชา
บาํรุง 3) โรงเรียนบ้านขุนประเทศ 4) โรงเรียนวดัอุดมรังสี 5) โรงเรียนวดัศรีนวลธรรมวิมล             
6) โรงเรียนคลองบางแวก (มนต ์จรัสสิงห์) 
 โรงเรียนสังกดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต้ั ่  จดัการศึกษาภายใต ้ระบบการบริหาร
การศึกษาของกรุงเทพมหานครซึ งผูมี้อาํนาจ คือผูว้าราชการกรุงเทพมหานคร่  ปลดักรุงเทพมหานคร 
สํานักงานเขตและโรงเรียนตามลาํดบั โดยมีสํานักการศึกษาเป็นฝ่ายอาํนวยการหรือหนวยงานที่
ปรึกษา สงเสริมสนบัสนุนในระดบักรุงเทพมหานคร และฝ่ายการศึกษาเป็นสวนราชการทีทาํหนา้ที่ ่
เชนเดียวกนในระดับสํานักงาน มีแ่ ั นวทางการดําเนินการในด้านการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา คือ สร้างความตระหนกั ความรู้ความเขา้ใจ และทกัษะในการจดักระบวนการเรียนรู้ที
ยึดหลักผู ้เรียนสําคัญทีสุดแกครูและบุคลากร ที เกยวข้องทุกฝ่ายอยางเป็นระบบ สนับสนุน่ ี ่  
การดาํเนินงานเกียวกบการสร้างและพฒันาหลกัั สูตร สือการเรียน กจกรรมการเรียน การประเมินผลิ
และการวิจยัเพือพฒันาผูเ้รียน ทงัในดา้นองค์ความรู้2  ดา้นงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และสงเสริม่  
การใช้ภูมิปัญญาทอ้งถิน  เพือจดัการเรียนรู้ และสนบัสนุน การดาํเนินงานของชมรม สมาคม หรือ
องคก์รอืนๆ ใหมี้สวนรวมในการจดัก่ ่ ารศึกษา 
 

งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 
 1. งานวจัิยในประเทศไทย 
  ชูชาติ พวงสมจิตร์่  (2540) ไดศึ้กษาการวิเคราะห์ปัจจยัทีสงเสริมและปัจจยัทีเป็น่
อุปสรรคตอการมีสวนรวมของชุมชนกบโรงเรียน พบวา่ ่ ่ ั ่  
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   (1) ปัจจยัทีสงเสริมให้ชุมชนเขา้มามีสวนรวมกบโรงเรียนประกอบดว้ย ่ ่ ่ ั 3 กลุม่
ปัจจยัคือ 
    (1.1) กลุมปัจจยัเกยวกบสภาพแวดลอ้ม่ ี ั ประกอบดว้ย 
     (1.1.1) ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ  ได้แก  ่ โครงสร้างทางเศรษฐกจทีิ
อุตสาหกรรมเป็นแกนหลกั และสภาวะในชวงทีเศรษฐกจดี่ ิ  
     (1.1.2) ปัจจัยด้านการเมืองการปกครอง ได้แก่ การเปลียนแปลง
รูปแบบการปกครองทอ้งถินกระตุ้ นใหน้กัการเมืองทอ้งถินเขา้มามีสวนรวมกบโรงเรียน ่ ่ ั  
     (1.1.3) ปัจจยัด้านสังคม วฒันธรรม ได้แก ่ ลกัษณะนิสัยพืนฐานของ2
คนไทย 
    (1.2) กลุมปัจจยัเกยวกบชุมชน ได้แก ความศรัทธา ่ ี ั ่ ความรู้สึกเป็นเจา้ของ 
ความเป็นหวงสวสัดิภาพของบุตรหลาน ่ ความเกียวขอ้งผูกพนักบโรงเรียน สถานภาพของคนในั
ชุมชน ความคาดหวงัทีมีตอโรงเรียน ่ ลกัษณะนิสัยพืนฐานของคนในชุมชน เครือขายของชุมชน 2 ่
ผูน้ ําชุมชน ความพร้อมของคนในชุมชน การเห็นความสําคัญของตนเองและการเห็นความ
เจริญกาวหนา้ของสวนรวม้ ่  
    (1.3) กลุมปัจจยัเกยวกบโรงเรียน ่ ี ั ประกอบดว้ย 
     (1.3.1) ปัจจยัเกยวกบบุคลากรของโรงเรียน ี ั ไดแ้ก ่ ผูบ้ริหารรุ่นกอน่
สร้างสมความศรัทธาไวใ้ห้ ผูบ้ริหารและครูมีความสัมพนัธ์อนัดีกบชุมชน ั ผูบ้ริหารทาํงานกบั
กรรมการการศึกษาไดดี้ ผูบ้ริหารและครูให้เกยรติและกาี ํ ลงัใจแกผูที้เขา้มามีสวนรวม่ ่ ่  ผูบ้ริหารมี
ความรู้ความสามารถดี ผูบ้ริหารและครูประพฤติตนดี ครูรักผูกพนั และรู้สึกเป็นเจา้ของโรงเรียน 
โรงเรียนมีครูเกาแก่ ่หรือมีศิษยเ์กาอยใูนโรงเรียน ครูสนใจเด็กและสอนดี ่ ่ และคณะครูมีความสามคัคี 
     (1.3.2) ปัจจยัเกยี วกบวิธีปฏิบติังานของโรงเรียน ไดแ้ก ั ่ โรงเรียนเป็น 
ผูเ้ขา้ไปขอความรวมมือจากชุมชน ่ สร้างระบบทีเอือให้ชุมชนมีสวนรวม ให้ความเอือเฟือแกชุมชน2 2 2่ ่ ่  
และสร้างความมนัใจใหก้บชุมชน ั  
     (1.3.3) ปัจจยัเกยวกบผลการปฏิบติังานของโรงเรียน ี ั ไดแ้ก ่ โรงเรียนมี
แผนงานทีดี  มีความนาเชือถือเรืองการเงิน ่ และมีการพฒันาทีดี 
     (1.3.4) ปัจจยัอืนๆ ไดแ้ก ประวติัความเป็นมาของโรงเรียน ความเป็น่
โรงเรียนของชุมชน ชือของโรงเรียน และการทีโรงเรียนเป็นแหลงสร้างประโยชน์ให้แกผูเ้ขา้มามี่ ่
สวนรวม่ ่  
   (2) ปัจจยัทีเป็นอุปสรรคตอกา่ รมีสวนรวมของชุมชนกบโรงเรียน ประกอบดว้ย ่ ่ ั
3 กลุมปัจจั่ ย คือ 
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    (2.1) กลุมปัจจยัเกยวกบสภาพแวดลอ้มประกอบดว้ย่ ี ั  
     (2.1.1) ปัจจัยด้านเศรษฐกจ ิ ได้แกโครงสร้างทางเศรษฐกจแบบ่ ิ
อุตสาหกรรม ทีทาํให้ชุมชนไมมีเวลาวาง ่ ่ สภาวะในชวงทีเศรษฐกจตกตํ่ ิ า การเปลียนแปลง 
เทคโนโลยกีารผลิตและระบบมาตรฐานสินคา้ 
     (2.1.2) ปัจจัยด้านการเมืองการปกครอง ได้แก ่ การเปลียนแปลง
การเมืองการปกครองในทอ้งถิน กอให้เกดความแตกแยกในชุมชน  ่ ิ และระบบของการบรรจุแตงตงั่ 2
ขา้ราชการครูไมสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน่ ่ ่ ่  
    (2.2) กลุมปัจ่ จยัเกยวกบชุมชน ไดแ้ก ความเสือมศรัทธา ี ั ่ ความไมผู่ กพนักบั
ชุมชน การไมมีเวลาวาง ่ ่ การขาดความสัมพนัธ์อนัดีกบโรงเรียน ั และความขดัสนสวนบุคคล่  
    (2.3) กลุมปัจจยัเกยวกบเกยวกบโรงเรียนประกอบดว้ย่ ี ั ี ั  
     (2.3.1) ปัจจยัเกยวกบบุคลากรของโรงเรียน ไดแ้ก ี ั ่ ผูบ้ริหารและครูรุน่
ปัจจุบนัขาดความสัมพนัธ์อนัดีกบชุมชน ั บุคลากรในฝ่ายบริหารไมให้ความสําคญักบผูที้เขา้มามี่ ั
สวนรวม ่ ่ ผูบ้ริหารไมอยูบริหารโรงเรียน ่ ่ จาํบุคคลทีชวยเหลือโรงเรียนไมได้ ทาํงานโดยไม่ ่ ่
ปรึกษาหารือ ไมเร่ ่ งแกปัญหาความขดัแยง้กบชุมชน ่ ั ครูมีทศัคติทีไมถูกตอ้งเหมาะสม่ ตอชาวบา้น่
ประพฤติตนไมเหมาะสม ่ และกดกนการเขา้มามีสวนรวมขี ั ่ ่ องคนในชุมชน 
     (2.3.2) วิธีปฏิบติังานของโรงเรียน ได้แก ่ ความเอาใจใสตอนักเรียน่ ่
นอ้ยลง โรงเรียนทาํให้ประชาชนเดือดร้อน ยกเลิกสิทธิพิเศษของผูมี้อุปการะตอโรงเรียน ่ แตงตงัผู ้่ 2
ทีมาทาํงานกบชุมชนไมเหมาะสม ั ่ ไมตอบแทนชุ่ มชน ไมกาหนดบทบาททีเหมาะสม่ ํ ให้แกผูเ้ขา้มามี่
สวนรวม่ ่  
     (2.3.3) ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน ได้แก ่ ความโดดเดนด้าน่
วชิาการของโรงเรียนลดลง และไมมีผลงานทีประสบความสาํเร็จเสนอใหชุ้มชนชืนชม่  
     (2.3.4) ปัจจยัอืนๆไดแ้กขาวทางลบของ่ ่ โรงเรียน ความสัมพนัธ์กบวดัั
ไมด่ี การขาดบุคลากรทีจะเชือมโยงกบชุมชนแลั ะการขาดทีมงานทีดี 
  อษัฎาวุธ สุวตัถี (2545) ได้ศึกษาปัจจยัทีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน่ ่
ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดัปัตตานี  
พบวา่ 
   (1) ปัจจยัทางการบริหาร ไดแ้ก การติดตอสือสาร การตดัสินใจ มนุษยสัมพนั่ ่ ธ์ 
ภาวะผูน้ํา บุคลิกภาพ และสภาพแวดล้อมของโรงเรียน ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาใน
จงัหวดัปัตตานี มีการปฏิบติัอยใูนระดบัมาก่  



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

 56 

   (2) ประสิทธิภาพการบริหารความสัมพันธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดัปัตตานี โดยภาพรวมอยใูนระดบัมาก่  
   (3) ความสัมพนัธ์ระหวางปัจจยัทางกายภาพกบประสิทธิภาพการบริหารงาน่ ั
ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดัปัตตานี มี
ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกนทางบวกตํ่ ั ามาก ไดแ้ก ประสบการณ์การทาํงาน่  จาํนวนนกัเรียน 
จํานวนครูในโรงเรียน และมีความสัมพันธ์กนทางลบตํ ามาก ไดแ้ก อาย ุั ่  สวนปัจจยัทาง่  
การบริหารงานทีมีความสัมพนัธ์กบประสิทธิภาพการบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบั ่ ั
ชุมชนของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดัปัตตานี ทางบวกคอนขา้งสูง ได้แก่ ่ มนุษย
สัมพนัธ์  บุคลิกภาพ และสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและมีความสัมพนัธ์กนทางบวกปานกลาง ั
ไดแ้ก ่ การติดตอสือสาร การตดัสินใจ ่ ภาวะผูน้าํ 
   (4) ปัจจัยสภาพแวดล้อมของโรงเรียน และด้านมนุษยสัมพันธ์ ใช้เป็นตัว
พยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนของผูบ้ริหาร่ ั
โรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดัปัตตานี 
  จาํเริญ สีสม (2546) ไดศึ้กษาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนตาม่ ั
การรับรู้ของคณะกรรมการสถานศึกษาขนัพืนฐาน2 2  สังกดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวดัั
สุพรรณบุรีพบวา การสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนตามการรับรู้ของคณะกรรมการ่ ่ ั
สถานศึกษาขนัพืนฐานใน2 2  6 ดา้น มีดงันี2  ดา้นการให้บริการแกชุมชน่  โรงเรียนให้บริการมากทีสุด 
คือ ให้ชุมชนใช้อาคารสถานที และวสัดุอุปกรณ์ตางๆ่  ของโรงเรียน ให้บริการน้อยทีสุดเรือง 
การฝึกอบรมทางวิชาชีพแกประชาชนในชุมชน่  ดา้นการรับความชวยเหลือสนบัสนุนจากชุมชน่  
โรงเรียนได้รับความชวยเหลือและสนับสนุนจากประชาชนในชุมชนมากทีสุดและได้รับการ่
ชวยเหลือจากทีวาการอาํเภอน้อยทีสุด่ ่  ดา้นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบชุมชนและหนวยงานั ่
อืนๆ นนั2  กจกรรมของโรงเรียนทีมีประชาชนมารวมงานมากทีสุดคือการจดังานวนัเด็กิ ่  แตการจดั่
กจกรรมตอิ บปัญหาทางวิชาการมีประชาชนมารวมงานน้อยทีสุด่  สวนงานเกยวกบคณะกรรมการ่ ี ั
สถานศึกษาขนัพืนฐาน2 2  โรงเรียนจดัให้มีการประชุมคณะกรรมการ ปีละ 2-4 ครังมากทีสุด2  สวน่  
การจดัประชุมปีละ 8-10 ครัง2  โรงเรียนดาํเนินการนอ้ยทีสุด และงานการจดัตงักลุม2 ่  ชมรม สมาคม
หรือมูลนิธิ มีการประชุมชีแจงสร้างความเขา้ใจกอนการปฏิบติังานมากทีสุด แตมอบหมายให้ผูช้วย2 ่ ่ ่
ผูบ้ริหารโรงเรียนรับผิดชอบดาํเนินการน้อยทีสุด และด้านสุดทา้ย คือ ดา้นการประชาสัมพนัธ์
โรงเรียนจดัประชุมผูป้กครอง และผูน้าํชุมชน เพือชีแจงนโยบาย2  การรายงานความกาวหน้าของ้
โรงเรียนมากทีสุด แตใชสื้อมวลชนในการประชาสัมพนัธ์นอ้ยทีสุด่  การสร้างความสัมพนัธ์ระหวาง่
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โรงเรียนกบชุมชนตามการรับรู้ของคณะกรรมการสถานศึกษาขนัพืนฐานในโรงเรียนขนาดเล็กั 2 2  
ขนาดกลาง และขนาดใหญมีความแตกตางกน่ ่ ั  
  จนยั แยม้มีกลิน  (2547) ไดศึ้กษา แนวทางการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียน่
กบชุมชนของโรงเรียนมธัยมศึกษาั  กลุมที่  3 สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษากรุงเทพมหานคร2  เขต 3 มี
ดงัตอไปนี่ 2  
   (1) ดา้นการวางแผนงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั  เรืองที
ควรมีการปฏิบติัอยูในระดบัมาก่  คือ ผูป้ระสานงานระหวางโรงเรียนกบ่ ั ชุมชน ตอ้งมีประสบการณ์
เพียงพอในการประสาน การทาํงานเพือใหเ้กดความสัมพนัธ์ทีดีตอกนระหวางโรงเรียนกบชุมชนิ ่ ั ่ ั  
   (2) ดา้นการสร้างและเผยแพรเกยรติประวติัของโรงเรียน่ ี  เรืองทีควรมีการปฏิบติั
อยูในระดบัมาก่  คือ จดัประชุมผูป้กครองนกัเรียน เพือชีแจงอุดมการณ์2  นโยบาย และวตัถุประสงค์
ของโรงเรียนใหท้ราบโดยทวัถึง  
   (3) ดา้นการให้บริการชุมชน เรืองทีควรมีการปฏิบติัอยูในระดบัมาก่  คือ สร้าง
บรรยากาศทีเป็นกนเองในการติดตอประสานงานขึนภายในโรงเรียนั ่ 2  
   (4) ดา้นการมีสวนรวมในการพฒันาชุมชน่ ่  เรืองทีควรมีการปฏิบติัอยูในร่ ะดบั
มาก คือ จดักจกรรมรณรงค์ตอตา้นิ ่ ยาเสพยติ์ด โรคเอดส์ เพือเป็นการเผยแพร่ และให้ความรู้แก่
ชุมชน 
   (5) ดา้นการไดรั้บความสนบัสนุนจากชุมชน เรืองทีควรมีการปฏิบติัอยูในระดบั่
มาก คือ เชิญวิทยากรทอ้งถินทีมีความรู้  ทีประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพมาแนะแนว
การศึกษาดา้นอาชีพใหแ้กนกัเรียน่  
   (6) ดา้นการประเมินผลงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั  เรืองที
ควรมีการปฏิบติัอยูในระดับมาก่  คือ นําผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงงานสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั  
  นุชนาฏเรขา สุขดา (2547) ได้ศึกษา ปัจจัยที มีความสัมพันธ์กบการสร้างั
ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบของชุมชน โรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิ่ ั  
   (1) เพือศึกษาระดบัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนใน ่ ั 4 ดา้น 
คือ ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ดา้นการให้บริการชุมชน ดา้นความรวมกจกรรมข่ ิ องชุมชน 
และดา้นการใหชุ้มชนมีสวนรวม่ ่  
   (2) ศึกษาปัจจยัทีมีความสัมพนัธ์กบการสร้างความั สัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบ่ ั
ชุมชน คือ ปัจจัยด้านคณะกรรมการสถานศึกษาขันพื2 2นฐาน ได้แก สถานภาพของการเป็น่
คณะกรรมการ อาย ุ อาชีพ วฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการดาํรงตาํแหนง่  และความรู้ความเขา้ใจ
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ในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนก่ บัชุมชน และปัจจยัด้านโรงเรียน ได้แก ขนาดของ่
โรงเรียน ทีตงัโรงเรียน 2 อตัราสวนระหวางครูกบนกั่ ่ ั เรียน อาคารสถานที วสัดุอุปกรณ์ งบประมาณ 
แผน/โครงการเกยวกบการสร้างความสัมพนัธ์ี ั ระหวาง่ โรงเรียนกบชุมชนั  
  สมบติั สาคาํ (2548) ไดศึ้กษา แนวทางในการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวางชุมชนกบ่ ั
โรงเรียนบา้นไรดง่  อาํเภอป่าซาง จงัหวดัลาํพูน พบวา่ ปัญหาและความตอ้งการในการพฒันา
ความสัมพนัธ์ระหวางชุมชนกบโรงเรียนนันปัญหาทีสําคญั่ ั 2  คือ โรงเรียนขาดการวางแผนและ 
การติดตามประเมินผล โรงเรียนและชุมชนไมเห็นประโยชน์และความสําคญัซึ งกนและกน่ ั ั  ขาด 
การติดตอสือสาร่  ขาดการประสานงานและการประชาสัมพนัธ์ทีดีกบชุมชนั  ดงันนั2  ชุมชนจึง
ตอ้งการให้มีการวางแผนปฏิบติังานรวมกนระหวางโรงเรียนกบคณะกรรมการสถานศึกษาขนั่ ั ่ ั 2
พืนฐานและผูป้กครองนักเรียนโดยให้ทุกฝ่ายมีส2 ่วนรวมในการกาหนดแนวทางและปฏิบติังาน่ ํ
รวมกน่ ั  มีการติดตามและประเมินผล ตอ้งการให้ผูบ้ริหาร คณะครูและบุคลากรของโรงเรียนมี
มนุษยส์ัมพนัธ์ทีดีกบชุมชนั  สําหรับแนวทางในการพฒันานนั2  ควรพฒันาความสัมพนัธ์โดยการใช้
งานให้บริการชุมชน งานการรับบริการจากชุมชน งานเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบชุมชนกบั ั
หนวยงาน่  
  ประภสัสร กาญจนประการ (2549) การศึกษาบทบาททีปฏิบติัจริงและบทบาทที
คาดหวงัในการบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนและชุมชนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยม่
ขนาดใหญ  สั่ งกดสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา กรุงเทพมหานคร ั 2 เขต 1 พบวา่ ในภาพรวม บทบาท
ทีมีการปฏิบติัจริงในระดบัมาก ได้แก ่ บทบาทด้านการสร้างและการเผยแพรเกยรติประวติัของ่ ี
โรงเรียน  ไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนและการวางแผนงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียน่
กบชุมชน  บทบาททีั ปฏิบัติจริงระดับปานกลางได้แก ่ บทบาทด้านการประเมิลผลงานสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน ่ ั การมีสวนในการพฒันาชุมชนและการใชบ้ริการชุมชน่  
  สมพงษ์  โตโพธิไทยI  (2550) ได้ศึกษา ปัจจยัทีสงเสริมและเป็นอุปสรรคตอการมี่ ่
สวนรวมของชุมชนในการจดัการศึกษาของโรงเรียน่ ่ :กรณีศึกษาโรงเรียนประถมแหงหนึงในสังกด่ ั
สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร พบวา่  ปัจจยัทีสงเสริมให้ชุมชนเข้ามามีสวนรวมในการจัด่ ่ ่
การศึกษาของโรงเรียนประกอบดว้ย 3 หลกั 
   (1) ปัจจยัทีเกยวกบสภาพแวดลอ้มไดแ้กี ั ่ 
    (1.1) ปัจจัย เกยวกบเศรษฐกจ ี ั ิ ชุมชนมีโครงสร้างทางเศรษฐกจแบบิ
เกษตรกรรม 
    (1.2) ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง นกัการเมืองทอ้งถินเขา้มามีสวนรวม ่ ่
สงเสริมสนบัสนุนการดาํเนินงานของโรงเรียน่  
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   (2) ปัจจยัเกยวกบชุมชนี ั  ได้แก ความศรัทธา ความรู้สึกเป็น่ เจา้ของ และความ
พร้อมของคนในชุมชน 
   (3) ปัจจยัเกยวกบโรงเรียนี ั  ไดแ้ก่ 
    (3.1) ปัจจัยด้านบุคลากรของโรงเรียน ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อันดีกบั
ชุมชน ผูบ้ริหารเขา้กบกรรมการมูลนิธิ และกรั รมการสถานศึกษาของโรงเรียนได้ดี ผูบ้ริหารให้
เกยรติและกาลงัใจแกผูที้เขา้มามีสวนรวมกบโรงเรียนและี ํ ่ ่ ั่ รักษาความสัมพนัธ์อยางตอเนือง ่ ่ ครูมี
ความสัมพนัธ์อนัดีกบชุมชน ครูรักผูกพนัและรู้สึกวาเป็นเจา้ของโั ่ รงเรียนครูเอาใจใสการเรียน่  
การสอนดี 
    (3.2) ปัจจยัวิธีการปฏิบติังานของโรงเรียน โรงเรียนเป็นผูเ้ข้าไปขอความ
รวมมือกบชุมชนใหเ้อือเฟือชุมชนสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบชุมชน่ ั ั2 2  
    (3.3) ปัจจยัดา้นผลการปฏิบติังานของโรงเรียน โรงเรียนมีความนาเชือถือ่
เรืองการเงินและโรงเรียนมีชือเสียงดี 
    (3.4) ปัจจยัดา้นอืนๆ 
  วิรยุทธ  ชยัดินี (2552) ไดศึ้กษา การประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการบริหารงาน
ความสัมพนัธ์ชุมชนของโรงเรียนสังกดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานในจงัหวดัั 2 2
หนองคาย เป็นการวจิยัเพือศึกษาและเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานสัมพนัธ์ชุมชนและจดัลาํดบั
ความต้องการจําเป็นในการบริหารงานความสัมพันธ์ชุมชนของโรงเรียนสังกดสํานักงานั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานในจงัหวดัหนองคายตามกรอบการวจิยั 2 2 7 ดา้น 
   (1) ดา้นแผนโครงการ กจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ชุมชนิ  
   (2) ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
   (3) ดา้นการใหบ้ริการชุมชน 
   (4) ดา้นบุคลากรภายในโรงเรียน 
   (5) ดา้นงบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ 
   (6) ด้านความรวมมือ่  การมีสวนรวมและการไดรับการสนับสนุนจากบุคคล่ ่ /
หนวยงานภายนอก่  
   (7) ดา้นการประเมินผลงานดา้นการประเมินผลงานสร้างความสัมพนัธ์ชุมชน 
  สุรพนัธ์ุ สินลี 2 (2552) ได้ศึกษา การปฏิบติังานความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบ่ ั
ชุมชนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในอาํเภอปาย จังหวดัแมฮองสอนพบวา่ ่ ่   
การให้บริการแกชุมชน่  รับความชวยเหลือสนบัสนุนจากชุมชน่  เสริมสร้างความสัมพนัธ์กบชุมชนั
และหนวยงานอืนให้คณะกรร่ มการสถานศึกษาขันพืนฐานปฏิบัติงานตามระเบียบ2 2  มี 
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การประชาสัมพนัธ์ แตไมไดใ้ห้บริการดา้นสุขภาพอนามยัและดา้นวิชาชีพ่ ่  กาหนดกฎเกณฑ์ในํ  
การให้บริการ จดัตงักลุมชมรม สมาคม2 ่  มูลนิธิฯ จดัทาํหอกระจายขาวหรือคลืนวิทยุ่  โทรทศัน์ 
สําหรับปัญหาและขอ้เสนอแนะผูต้อบแบบสอบถามเกือบครึ งไดเ้สนอไวด้งันี2  ผูป้กครองฐานะทาง
เศรษฐกจไมดีิ ่  ครูขาดความรู้ความถนดัเกยวกบสุขภาพอนามยัและดา้นวิชาชีพี ั  ไมมีเวลาในการ่
ใหบ้ริการ อาคารสถานทีคบัแคบอุปกรณ์กฬาี  วสัดุครุภณัฑ์ขาดแคลน ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูขาด
การประสานงานกบชุมชนในการเป็นผูน้าํและการให้ั ความรวมมือในการพฒันาชุมชนอยางตอเนือง่ ่ ่  
คณะกรรมการสถานศึกษาขนัพืนฐานไดม้าจากการคดัสรรของผูบ้ริหารโรงเรียน2 2  การประชาสัมพนัธ์ 
ไมเป็นระบบ่  ดงันนั โรงเรียนควรแจง้ขาวสารในการประชุมของชุมชน2 ่  ประสานหนวยงานอืนมา่
ให้บริการชุมชนจดัหาวิทยากรภายนอกมาให้ความรู้แกนั่ กเรียนและชุมชน เขา้ไปมีบทบาทในการ
พฒันาชุมชนและจดัทาํแผนงานประชาสัมพนัธ์ทีชดัเจน 
  สุธี ดีกลนั  (2553) ไดศึ้กษาการศึกษาการบริหารงานความสัมพนัธ์โรงเรียนกบชุมชนั
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางศึกษาสังกดสํานักงาั นคณะกรรมการการศึกษาขันพืนฐาน 2 2 ใน
ประจวบคีรีขนัธ์ ไดศึ้กษา 
   (1) การวางแผนการประชาสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน มีการสํารวจ่ ั
ชุมชนโดยแบบสอบถามขอ้มูลจากผูป้กครองและผูน้าํในชุมชน ปัญหาคือ ขาดแคลนงบประมาณ 
   (2) การให้บริการชุมชน ให้บริการด้านอาคาร สถานทีและวสัดุครุภณัฑ์ โดย
สนบัสนุนใหป้ระชาชนใชส้ถานทีจดักจกรรม ปัิ ญหาคือ ขาดวสัดุอุปกรณ์ 
   (3) การรับความชว่ ยเหลือสนบัสนุนจากชุมชน ไดรั้บความชวยเหลือในดา้นทุน่
ทรัพย ์วสัดุอุปกรณ์และดา้นบริการ โดยการเสนอขอความชวยเหลือจากองคก์รตางๆ่ ่  ในชุมชนผาน่
การจดัทาํโครงการ ปัญหาคือ ขาดความรวมมือในการสงเสริมวชิาชีพ่ ่  
   (4) การสริมสร้างความสัมพนัธ์กบชุมชนและหนวยงานอืนๆ ให้การสนบัสนุนั ่
วสัดุอุปกรณ์ และนาํนกัเรียนไปรวมกจกรรมของชุมชน ่ ิ ปัญหาคือ การติดตอมีขนัตอนยุงยากและ่ ่2
ลาชา้ สวนใหญชุมชนไมมีเวลาเขา้รวมกกรรม่ ่ ่ ่ ่ ิ  
   (5) การดํา เนินการเกยวกี ับคณะกรรมการสถานศึกษาขันพืนฐาน2 2  คณะ
กรรมการฯ ให้คาํปรึกษาในการจดักจกรรมตางๆ ิ ่ รวมกาหนดเป้่ ํ าหมาย และแผนพฒันาประจาํปี 
ปัญหาคือ คณะกรรมการฯ ขาดความเขา้ใจในบทบาทและหนา้ทีของตนเอง และไมเห็นความสําคญั่
ของการประชุม 
   (6) การจัดตังกลุม ชมรม สมาคม 2 ่ หรือมูลนิธิ สวนใหญไมมีการจัดตัง่ ่ ่ 2  แต่
โรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนการจดักจกรรมจากวดั และองค์การบริหารสวนตาํบลหรือเทศบิ ่ าล 
ปัญหาคือ ขาดการจดัตงักลุม ชมรม สมาคม หรือมูลนิธิ2 ่  ผูป้กครองและประชาชนไมใหค้วามสนใจ่  
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   (7) การประชาสัมพนัธ์ เผยแพรขาวสารผานนกัเรียนและจดั่ ่ ่ ทาํจดหมายขาวแจง้่
ความเคลือนไหว ปัญหาคือ ไมไดรั้บความสนใจจากชุ่ มชน ขาดแคลนวสัดุ อุปกรณ์ และเครืองมือ
ในการผลิตสือประชาสัมพนัธ์ 
  อญัชลี คาํฝั2 น (2554) ได้ศึกษา บทความสถานศึกษาในการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวางสถานศึกษากบชุมช่ ั นของสถานศึกษาสังกดเมืองพทัยา ั มีจุดมุงหมายเพือศึกษาและ่
เปรียบเทียบบทบาทของสถานศึกษาในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวางสถานศึกษากบชุมชน่ ั ของ
สถานศึกษาในสังกดเมืองพทัยา โดยรวมแตละรายดา้นประกอบดว้ย ั ่ ดา้นการนาํการเปลียนแปลง
เข้าสูชุมชน่  ด้านการเป็นแหลงวิทยากรของชุมชน ่ ด้านการเป็นแหลงสงเสริมประเพณีและ่ ่
วฒันธรรม และดา้นการเป็นศูนยร์วมความรู้เกยวกบอาชีพี ั ของชุมชน จาํแนกตามสถานภาพหนา้ที 
อาย ุและคุณวฒิุทางการศึกษา 
  บณัฑิต กุมารสิทธิI  (2554) ไดศึ้กษา การปฏิบติังานความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบ่ ั
ชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษา ในตาํบลกองกอย๋  อาํเภอสบเมย จงัหวดัแมฮองสอนผลการศึกษา่ ่
พบวา่ ประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ไดรั้บความชวยเหลือส่ นบัสนุนจากชุมชน สร้างความสัมพนัธ์กบั
ชุมชนและหนวยงานอืนและให้บริการชุมชน่  แตมีสวนหนึงให้ขอ้มูลวา่ ่ ่  ไมไดป้ฏิบติั่  คือ ไมได้่
จดัทาํแผนพบัเผยแพรขาวสารของโรงเรียน่ ่ ่  ไมไดจ้ดัทาํป้ายประชาสัมพนัธ์ในชุมชน่  ไมไดจ้ดัทาํ่
หอกระจายขาวตอบขอ้ขอ้งใจ่  ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของชุมชน ไมไดรั้บความชวยเหลือดา้น่ ่
การเงินจากชุมชนไมไดใ้ห้บริการดา้นวิชาชีพแกชุมชน่ ่  ไมไดจ้ดัสอนวิชาชีพให้แกประชาชนใน่ ่
ชุมชน ไมไดจ้ดัการศึกษาผูใ้หญให้แกชุมชน่ ่ ่  และไมไดบ้ริการห้องสมุดและหนงัสือพิมพแ์กชุมชน่ ่  
ขณะทีผูต้อบแบบสอบถามเกอบครึ งื  ไดเ้สนอปัญหาไวด้งันี2  ภาษาและการสือสารเป็นอุปสรรคใน
การประชาสัมพนัธ์ เนืองจากชุมชนใชภ้าษาชนเผา่ คือ ภาษากะเหรียง ในการสือสาร ฐานะทาง
เศรษฐกจของผูป้กครองไมดีิ ่  ยากจน ทาํให้มุงสนใจแตการประกอบอาชีพไมมีเวลาในการให้ความ่ ่ ่
รวมมือกบโรงเรียน่ ั  การเดินทางทีลาํบาก ทาํให้หนวยงานต่ ่างๆ ยงัเขา้มาไมถึงชุมชน่  วสัดุครุภณัฑ์
ขาดแคลน ไมเพียงพอ่  เกาและชาํรุด่  โดยมีผูต้อบแบบสอบถามบางสวน่  ไดเ้สนอแนะวาควรมี่  
การจดัหางบประมาณสนบัสนุนดา้นอุปกรณ์เครืองเสียง ระบบการกระจายเสียงให้มีความพร้อม
เนืองจากเป็นวิธีการทีจะประชาสัมพนัธ์ได้อยางทวัถึงในเวล่  าอนัรวดเร็ว ควรประชาสัมพนัธ์
เสริมสร้างความเขา้ใจในรูปแบบตางๆ่  ทีหลากหลายเพือให้ชุมชนทราบถึงความตอ้งการรับความ
ชวยเหลือของโรงเรียน่  เชน่  การเยียมเยียนผูป้กครองบอยๆ่  การประชุมผูป้กครอง หนวยงานที่
รับผิดชอบควรสนบัสนุน พฒันาเส้นทางการเดินทาง ระบบการติดตอสื่ อสารระบบสาธารณูปโภค
ตางๆ่  และควรมีการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ตางๆ่  ใหเ้พียงพอ 
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 2. งานวจัิยในต่างประเทศ 
  Esposito (1992) ไดศึ้กษาเรือง การรับรู้ของประชาชนทีอาศยัอยูในเมืองเฟรเดอริ่ คซ
เบอร์กทีมีตอโรงเรียนรัฐบาล ่ สําหรับตงัเป้าหมายการพฒันา คว2 ามสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบ่ ั
ชุมชน เพือให้ชุมชนสนับสนุนโรงเรียนในทอ้งถินให้มากขึน  2 พบวาโรงเรียนรัฐบาลควรสร้าง่
ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนเกยวกบการมีสวนรวมของผูป้กครองคือให้ผูป้กครองมี่ ั ี ั ่ ่
สวนรวมในกจกรรมของโรงเรียนมากขึนและถือวาการดาํเนินงาน สร้่ ่ ิ ่2 างความสัมพนัธ์ระหวาง่
โรงเรียนกบชุมชนเป็นสิงทีโรงเรียนตอ้งกระทาํอยางยงิั ่   
  Lawrence (1997 อา้งใน อญัชลี คาํฝัน2 , 2554, หน้า 69) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหวางโรงเรียนกบชุมชนโดยจดัทาํโครงการทีสงเสริมความสัมพั่ ั ่ นธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั
ขึน 2 กลุ่มตวัอยาง คือ่  คนในชุมชนทียากจน รัฐนิวยอร์ต ประเทศสหรัฐอเมริกา จาํนวน 30 คน   
เครืองมือทีใชเ้ป็นแบบสังเกต พบวา ่ เมือจดัดาํเนินการโครงการ ความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบ่ ั
ชุมชน ดีขึนจากเดิม2  เป็นไปตามเป้าหมายโครงการทีตงัไว ้2 ครูและผูป้กครองให้ความสนใจในการ
พฒันาความสัมพนัธ์ระหวางโรงเรียนกบชุมชนมากขึน่ ั 2  
  Harris (1998 อา้งถึงใน จนยั แยม้มีกลิน , 2547, หนา้ 50) ไดศึ้กษาเรือง ความสัมพนัธ์
ระหวางโรงเรียนกบชุมชน่ ั  กรณีศึกษาทีนามิเบียน โดยมีเป้าหมายทีจะชีให้เห็นถึงความรวมมือ2 ่
ระหวางโรงเรียนกบชุมชนใน่ ั  การพฒันาคุณภาพการศึกษา ผูศึ้กษาพบวา่ ในชวงกอนทีชาวยุโรปจะ่ ่
ติดตอกบนามิเบีย่ ั น ชุมชนมี สวนรวมโดยตรงในการจดัการศึกษาขนัพืนฐาน่ ่ 2 2  กลาวคือ่  ชุมชนจะมี
หนา้ทีในการอบรม ฝึกฝน เยาวชน และในปัจจุบนัชุมชนกยงัมีสวนสําคญัในการจดัการศึกษา็ ่  เพือ
สรรคส์ร้าง การศึกษาของชาติใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  Gold (2000) ไดศึ้กษาเรือง การให้ชุมชนในเขตพืนทีบริการของโรงเรียนมีสวนรวม2 ่ ่
ในการจดัการศึกษา พบวา่ การปฏิรูปการศึกษาโรงเรียนในเขตเมืองครอบคลุมไปถึงความตอ้งการ
ปรับปรุงความสัมพนัธ์ระหวางครอบครัว่  ชุมชน และโรงเรียน ซึ งเป็นความสัมพนัธ์ ทีเกยวขอ้งกนี ั
และเป็นปฏิสัมพนัธ์ระหวางผูป้กครอง่  ชุมชนและนกัการศึกษา ชุมชนทีมีรายไดต้ ําจะมีปัญหาใน 
การมีสวนรวมในการจดัการศึกษาและระดบัการศึกษาของผูป้กครองมีผลตอการให้่ ่ ่  ความรวมมือ่
ในการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
  Hill (2000) ไดศึ้กษา ชุมชนทีให้ความชวยเหลือและสนบัสนุ่ นโรงเรียน ในอะลาบา
มา ระหวางชุมชนไมแยกสีผวิ และมีการแบงแยกสีผิว ่ ่ ่ ไดศึ้กษาการให้ความช่วยเหลือของชุมชนใน
ดา้นงบประมาณ ดา้นสืออุปกรณ์ ดา้นการมีสวนรวมของพอแม ผูป้กครอง ่ ่ ่ ่ ดา้นการให้ความสะดวก
และสร้างประโยชน์แกโรงเรียน ดา้นแผนงาน่  ผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา ชุมชนทีมีการแบ่ ่งแยก 
สีผวิ  มีการแบงแยกชนชนัมีผลตอระดบัการใหค้วามชวยเหลือโรงเรียนของชุมชน่ ่ ่2  
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  Cannan (2000) ได้ศึกษา ระเบียบวินยัในโรงเรียนและการมีสวนรวม่ ่ ของชุมชน  
ผลการวิจยัพบวา ่ ในอดีตทีผานมาระเบียบ่ วินยัของโรงเรียนประถมศึกษาเมาท ์โอลิมปัส ไดห้ยอน่
ยานลงเรื อยๆ การวิจยัครังนีมีจุดมุงหมายเพือศึกษาวาอะไรเป็นสาเหตุของปัญหาและหาแนว2 2 ่ ่
ทางแกไข การวิจยัได้วิเคราะห์เป็น ้ 3 แนวทางหลกั คือ ระเบียบวินัยของนักเรียน ผลกระทบตอ่
โรงเรียน และความตอ้งการนโยบายการสร้างระเบียบวินยั การวิจยัยงัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ของ
การมีสวน่ รวมระหวา่ ่ งผูป้กครองกบโรงเรียน พบวา ั ่ มีปัจจยัตางๆ่  มากมายทีเกยวขอ้งกบการสร้างี ั
ระเบียบวินยัและการทีผูป้กครองเขา้ไปมีสวนรวมในการกาหนดนโยบายของโรงเรียนสามารถ่ ่ ํ
ปรับเปลียนพฤติกรรมนกัเรียนไปในทางบวก 
 
 




