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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 จากการศึกษาวิจัยเร่ือง การใชคอมพิวเตอรที่มีผลกระทบตอสุขภาพของบุคลากรมูลนิธิ
คณะเซนตคาเบรียล สามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะตามลําดับดังนี้ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.  เพื่อศึกษาการใชคอมพิวเตอรที่มีผลกระทบตอสุขภาพของบุคลากรมูลนิธิคณะเซนต
คาเบรียล 

2.  เพื่อเปรียบเทียบการใชคอมพิวเตอรที่มีผลกระทบตอสุขภาพของบุคลากรมูลนิธิคณะ
เซนตคาเบรียล จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 

1.  การใชคอมพิวเตอรที่มีผลกระทบตอสุขภาพของบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล
จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตรแตกตางกัน 

2.  การใชคอมพิวเตอรมีความสัมพันธกับสุขภาพของบุคลากรมูลนิธิคณะเซนต 
คาเบรียล 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชคอมพิวเตอรที่มีผลกระทบตอสุขภาพ
บุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ โดยกําหนดวีธีการวิจัย ดังนี้ 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

1.  ประชากร ในที่นี้คือครู อาจารยพิเศษ และลูกจางประจําในมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล 
ปการศึกษา 2551 จํานวน 2794 คน 

2.  กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ ไดจากบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรี
ยล ปการศึกษา 2551 จํานวน 335 คน โดยวิธีการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ตามตารางของ 
Krejcie และ Morgan (1970, p.608) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

1. ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร
ทางดานงาน การใชคอมพิวเตอรทางดานสภาพแวดลอม และสุขภาพของบุคลากร แบงเปน 3 สวน
ดังนี้ 

สวนที่ 1 เปนแบบสอบถาม (checklist) จํานวน 5 ขอ ใชสอบถามขอมูลพื้นฐานของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

สวนที่ 2 เปนแบบมาตราสวนประเมินคา (rating scale) ตามแบบของลิเคอรท 
(Likert) จํานวน 20 ขอ กําหนดระดับความคิดเห็นไว 5 อันดับ คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก 
เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยที่สุด ใชสอบถามเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรที่มี
ผลกระทบตอสุขภาพในการทํางาน 

สวนที่ 3 เปนแบบมาตราสวนประเมินคา (rating scale) ตามแบบของลิเคอรท 
(Likert) จํานวน 20 ขอ กําหนดระดับความคิดเห็นไว 5 อันดับ คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก 
เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยที่สุด ใชสอบถามเกี่ยวกับสุขภาพของบุคลากร 

2. คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย นําไปทดลองใช (try out) และวิเคราะหเพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ หาความเที่ยงตรง (reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบรัค (Cronbacj’s coefficient alpha) ไดคาความเที่ยงตรงของเครื่องมือวิจัยทั้งฉบับ 0.84 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
  

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
1. จัดเลขทะเบียนคุมแบบสอบถาม ตามรายชื่อของโรงเรียนมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล

เอง และนําสงดวยตัวเอง จํานวน 335 ฉบับ  ใหตอบแบบสอบถามนํากลับดวยตัวเอง 
2. สงแบบสอบถามตามเลขทะเบียน โดยการนําสงดวยตัวเอง ซ่ึงไดแบบสอบถาม

กลับคืนมาครบ 335 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

 
การวิเคราะหขอมูล 
  
 1. การตรวจสอบแบบสอบถาม ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดใหคะแนน ตรวจความสมบูรณของ
แบบสอบถาม และไดแบบสอบถามที่สมบูรณครบจํานวน 335 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 2. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจัดระเบียบขอมูล และวิเคราะหขอมูล ดวยโปรแกรม
สําเร็จรูป แบงการวิเคราะหขอมูลเปน 6 ตอน โดยใชสถิติในการวิเคราะห ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถามใชคารอยละ 
(percentage) 

ตอนที่ 2 การใชคอมพิวเตอรของบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลโดยจําแนกตาม
หัวขอแบบประเมิน ใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  

ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยสุขภาพบุคลากรมูลนิธิคณะ
เซนต-คาเบรียล ของเพศ  และสถานะที่แตกตางกัน โดยใชคาเฉลี่ย  ( X )  และคาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) และคาสถิติ t (t-test) 

ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยสุขภาพบุคลากรมูลนิธิคณะ
เซนต-คาเบรียล ของอายุ ระดับการศึกษา และจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหที่
แตกตางกัน โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และคาสถิติคา F (F-test)  

ตอนที่ 5 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชคอมพิวเตอรกับสุขภาพของ
บุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล โดยใชสัมประสิทธิ์ของเพียรสัน (Pearson correlation 
coefficient)  
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สรุปผลการวิจัย 
 

ในสวนของการสรุปผลการวิจัย  ผูวิจัยจะนําเสนอจําแนกออกเปน  2 ตอน  ตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 

จากการวิเคราะหขอมูลในสวนสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม แบบสอบถามที่
ไดรับคืนมา 335 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 พบวา บุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลสวนใหญ
เปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 77.00 เปนครูคิดเปนรอยละ 89.00  มีอายุระหวาง 40 – 49 ป คิดเปน
รอยละ 35.00 ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 80.60 มีจํานวนการใชคอมพิวเตอร
ตอสัปดาหมากที่สุด คือ ต่ํากวา 10 ช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 55.80 โดยภาพรวม บุคลากรมูลนิธิคณะ
เซนตคาเบรียลมีคาเฉลี่ยการใชคอมพิวเตอรทางดานงาน อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.16 ) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา การใชคอมพิวเตอรทางดานงานของบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล 
มีคาเฉลี่ยระดับมาก 1 ขอ คือ รูสึกกังวลตอการแพรรังสีของเครื่องคอมพิวเตอร ( X = 3.52) สวนขอ
อ่ืน ๆ การใชคอมพิวเตอรทางดานงานอยูในระดับปานกลาง โดยขอที่มีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ 
การทํางานมีขอผิดพลาดมากขึ้น  ( X = 2.66) และมีคา เฉลี่ยการใชคอมพิวเตอรทางดาน
สภาพแวดลอมอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.77) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา การใชคอมพิวเตอร
ทางดานสภาพแวดลอมของบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง โดย
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ เกาอ้ีที่ใชสามารถปรับเปลี่ยนความสูงใหเหมาะสมกับขนาด
ของรางกาย ( X = 3.66) รองลงมาคือ มีเสียงรบกวนกระทบตอการทํางาน ( X = 3.07) และตองงอ 
และยึดขอมือตลอดเวลาที่ใชคียบอรดและเมาส ( X = 3.06) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย 2 
อันดับ คือ อุณหภูมิในที่ทํางานของทานมีความเหมาะสม ( X = 2.38) และบริเวณที่ทํางานมีความ
สวางพอดี ( X = 2.35) 

การตรวจสอบสมมติฐานที่วา การใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอสุขภาพบุคลากรมูลนิธิ
คณะเซนตคาเบรียลจําแนกตามลักษณะประชากรศาสตรที่แตกตางกัน พบวา สุขภาพบุคลากร
มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลของเพศชายและเพศหญิงโดยภาพรวมแลวไมแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สุขภาพของบุคลากรของเพศชายและเพศหญิงไม
แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  

 สวนสถานะที่แตกตางกันโดยภาพรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา สุขภาพของบุคลากร ไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 สวนอายุที่
แตกตางกัน โดยภาพรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
สุขภาพของบุคลากร แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพียงขอเดียว คือ มักสับสนขณะทํางาน
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อยางรีบเรง สวนระดับการศึกษาโดยภาพรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา สุขภาพของบุคลากร ไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ทุกดาน สวนจํานวน
ช่ัวโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาห โดยภาพรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา สุขภาพของกลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหที่
แตกตางกัน มีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในขอคําถามที่วา เจ็บหนาอกโดยไมทราบ
สาเหตุ และขอคําถามที่วา ปวดเมื่อยตามรางกาย 

การตรวจสอบสมมติฐานของสุขภาพบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล ระหวางอายุที่
แตกตางกัน ในภาพรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่
มีอายุระหวาง 30 – 39 ป และบุคลากรที่มีอายุระหวาง 40 – 49 ป มีความแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 สวนกลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหที่แตกตางกัน ในภาพรวม
แลวไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แตในขอคําถามที่วา มักสับสนขณะทํางานอยางรีบเรง 
บุคลากรที่มีอายุระหวาง 30 – 39 ป และบุคลากรที่มีอายุระหวาง 40 – 49 ป มีความแตกตางกันที่
ระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยบุคลากรที่มีอายุระหวาง 40 – 49 ปมีคาเฉลี่ยสูงกวาบุคลากรที่มีอายุ
ระหวาง 30 – 39 ป  

เมื่อเปรียบเทียบสุขภาพบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลระหวางระดับการศึกษาที่
แตกตางกันโดยภาพรวมแลวไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
สุขภาพของบุคลากรของกลุมที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
เมื่อเปรียบเทียบสุขภาพบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลของกลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใช
คอมพิวเตอรตอสัปดาหที่แตกตางกัน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา สุขภาพของกลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหที่
แตกตางกัน มี 2 ขอที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 คือ เจ็บหนาอกโดยไมทราบสาเหตุ และ
ปวดเมื่อยตามรางกาย โดยในขอคําถามที่วา เจ็บหนาอกโดยไมทราบสาเหตุ กลุมที่มีจํานวนชั่วโมง
การใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหต่ํากวา 10 ช่ัวโมง และกลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอ
สัปดาหระหวาง 10 – 20 ช่ัวโมง มีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในขอคําถามที่วาปวด
เมื่อยตามตัว กลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหต่ํากวา 10 ช่ัวโมง และกลุมที่มี
จํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหระหวาง 11 – 20 ช่ัวโมง มีความแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 โดยกลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหระหวาง 11 – 20 ช่ัวโมงมี
คาเฉลี่ยสูงกวากลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหต่ํากวา 10 ช่ัวโมง และกลุมที่มี
จํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหต่ํากวา 10 ช่ัวโมง กับกลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใช
คอมพิวเตอรตอสัปดาหสูงกวา 21 ช่ัวโมง มีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยกลุมที่มี
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จํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหสูงกวา 21 ช่ัวโมงมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมที่มีจํานวน
ช่ัวโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหต่ํากวา 10 ช่ัวโมง 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชคอมพิวเตอรทางดานงาน และสุขภาพ
บุคลากร และการใชคอมพิวเตอรทางดานสภาพแวดลอมและสุขภาพบุคลากร พบวา การใช
คอมพิวเตอรทางดานงานและสุขภาพบุคลากร มีความสัมพันธในทางบวกระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
โดยขอคําถามที่ 1-4 และขอคําถามที่ 6-7 มีผลแปรผันโดยตรงกับสุขภาพ โดยขอคําถามที่วา การ
ทํางานมีขอผิดพลาดมากขึ้นมีความสัมพันธในทางบวกกับสุขภาพบุคลากรมากที่สุด คือ 0.35 
รองลงมา คือ งานที่ทําเสี่ยงตอความผิดพลาดมีความสัมพันธในทางบวกกับสุขภาพบุคลากร คือ 
0.27 สวนขอคําถามที่วา งานที่ทํามีปริมาณพอเหมาะกับบุคลากรและสุขภาพบุคลากร สัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญที่ 0.01 

การใชคอมพิวเตอรทางดานสภาพแวดลอม และสุขภาพบุคลากรไมสัมพันธกันที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.01 เมื่อพิจารณารายขอพบวาขอคําถามที่ 5, 8 และขอคําถามที่ 9 มีผลแปรผันโดยตรงกับ
สุขภาพ โดยขอคําถามที่วา ตองเพงมองจอภาพในระยะใกลเกือบติดจอภาพมีความสัมพันธทางบวก
กับสุขภาพบุคลากรที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 มากที่สุด คือ 0.28 รองลงมา คือ ขอคําถามที่วา เสียง
รบกวนกระทบตอการทํางาน คือ 0.24 และขอคําถามที่วา ตองงอและยึดขอมือตลอดเวลาที่ใช
คียบอรดและเมาส คือ 0.24 มีความสัมพันธทางบวกกับสุขภาพบุคลากรที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากผลการวิจัยการใชคอมพิวเตอรที่มีผลกระทบตอสุขภาพบุคลากรมูลนิธิคณะเซนต
คาเบรียลมีประเด็นที่ควรนํามาอภิปราย ดังนี้ 

1.  ผลการวิจัย พบวาสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย สวนใหญเปนครูมากกวา
บุคลากร มีอายุระหวาง 40 – 49 ป มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีจํานวนการใช
คอมพิวเตอรตอสัปดาหมากที่สุด คือ ต่ํากวา 10 ช่ัวโมง มีการใชคอมพิวเตอรทางดานงาน โดย
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และการใชคอมพิวเตอรทางดานสภาพแวดลอม โดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง 

2.  ผลการวิจัยพบวา การใชคอมพิวเตอรทางดานงาน โดยภาพรวม การใชคอมพิวเตอร
ทางดานงาน อยูในระดับปานกลาง 

3.  ผลการวิจัยพบวา การใชคอมพิวเตอรทางดานสภาพแวดลอมโดยภาพรวม การใช
คอมพิวเตอรทางดานสภาพแวดลอมอยูในระดับปานกลาง 
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 4.  บุคลากรที่มีอายุระหวาง 40 – 49 ปมีคาเฉลี่ยในขอคําถามที่วา มักสับสนขณะทํางาน
อยางรีบเรง สูงกวาบุคลากรที่มีอายุระหวาง 30 – 39 ป ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของธีรพล สืบ
ชมพู ที่วา ความสับสนขณะทํางานอยางรีบเรงเปนอาการทางประสาทอยางหนึ่งซึ่งเมื่อเกิดเปนครั้ง
คราวก็สามารถสงผลตอระดับความเครียดได 

5.  กลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหระหวาง 11 – 20 ช่ัวโมงมี
คาเฉลี่ยขอคําถามที่วา เจ็บหนาอกโดยไมทราบสาเหตุ สูงกวากลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใช
คอมพิวเตอรตอสัปดาหต่ํากวา 10 ช่ัวโมง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 

6.  กลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหระหวาง 11 – 20 ช่ัวโมงมี
คาเฉลี่ยขอคําถามที่วา ปวดเมื่อยตามตัว สูงกวากลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาห
ต่ํากวา 10 ช่ัวโมง และกลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาหสูงกวา 21 ช่ัวโมงมี
คาเฉลี่ยขอคําถามที่วา ปวดเมื่อยตามตัว สูงกวากลุมที่มีจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอสัปดาห
ต่ํากวา 10 ช่ัวโมง 

7.  ความสัมพันธระหวางการใชคอมพิวเตอรทางดานงาน และสุขภาพบุคลากร มี
ความสัมพันธในทางบวกระดับนัยสําคัญที่ 0.05 

8. ขอคําถามที่วา การทํางานมีขอผิดพลาดมากขึ้นมีความสัมพันธในทางบวกกับสุขภาพ
บุคลากรมากที่สุด คือ 0.35 รองลงมา คือ งานที่ทําเสี่ยงตอความผิดพลาดมีความสัมพันธในทางบวก
กับสุขภาพบุคลากร คือ 0.27 ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของธีรพล สืบชมพู ที่วา ลักษณะของงานมี
สวนสําคัญกับระดับอาการที่สงผลตอความเครียดของเจาหนาที่ที่ทํางานกับคอมพิวเตอร 

9.  ความสัมพันธระหวางการใชคอมพิวเตอรทางดานสภาพแวดลอม และสุขภาพ
บุคลากร ไมมีความสัมพันธที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 

10.  ขอคําถามที่วา ตองเพงมองจอภาพในระยะใกลเกือบติดจอภาพมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสุขภาพบุคลากรที่ระดับนัยสําคัญต่ํากวา 0.05 มากที่สุด คือ 0.28 รองลงมา คือ ขอ
คําถามที่วา เสียงรบกวนกระทบตอการทํางาน และขอคําถามที่วา ตองงอและยึดขอมือตลอดเวลาที่
ใชคียบอรดและเมาส มีความสัมพันธทางบวกกับสุขภาพบุคลากรที่ระดับนัยสําคัญต่ํากวา 0.05 คือ 
0.24 ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของธีรพล สืบชมพู ที่วา เจาหนาที่ที่ทํางานกับคอมพิวเตอรที่ตอง
ใชสายตาเพงจอภาพติดตอกันโดยไมพักสายตา มีสวนสําคัญกับระดับอาการที่สงผลตอความเครียด 
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ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารบุคลากรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล คือ  
 1.  การใชคอมพิวเตอรทางดานงาน 
  ควรพิจารณาลดจํานวนชั่วโมงการทํางานหนาจอคอมพิวเตอร หรือมีชวงเวลาพัก
เปนระยะๆ โดยเฉพาะกลุมที่มีอายุมากกวา 40 ป และกลุมที่ทํางานที่มีความเสี่ยงตอการผิดพลาด 
เพื่อลดความเครียดจากการทํางาน ซ่ึงมีผลกระทบตอสุขภาพบุคลากร 
 2.  การใชคอมพิวเตอรทางดานแวดลอม 
  ควรปรับปรุงสภาพแวดลอมบริเวณที่มีการทํางานดวยคอมพิวเตอร โดยปดคลุม
แหลงเสียงดัง เพื่อลดหรือปองกันเสียงรบกวนขณะทํางาน 
  ควรจัดใหความสูงของอุปกรณตาง ๆ สามารถปรับระดับได โดยใหผูใชเปนผูปรับ
ดวยตนเอง เพื่อปองกันการปวดเมื่อยจากการนั่งในทาที่ไมถูกสุขลักษณะเปนเวลานาน ๆ  สวนผูที่
ตองอานขอมูลจากจอคอมพิวเตอร หรือใชแปนพิมพตลอดเวลา ควรทําติดตอกันเพียง 50 นาที และ
พัก 10 นาที 
  ควรจัดวางอุปกรณเครื่องคอมพิวเตอรใหอยูในลักษณะที่เหมาะสม เชน โตะควรเปน
โตะคอมพิวเตอรที่มีช้ันวางคียบอรดโดยเฉพาะ เพื่อใหผูใชนั่งทํางานในทาที่เหมาะสม เปนตน  
  ควรจัดหาอุปกรณกรองแสงเพื่อปองกันรังสีจากจอคอมพิวเตอร 
  ควรมีการตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอรและสภาพแวดลอมในการทํางานเปนระยะๆ 
เชน สภาพของจอคอมพิวเตอร โตะ เกาอ้ี แสงสวาง แสงจา และเสียงดัง  
 3.  สุขภาพของบุคลากร 
  ควรมีการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําปในทุกดานที่อาจเกิดจากการทํางานจากการ
ใชคอมพิวเตอร  
  ควรกําหนดหรือแนะนําใหมีการบริหารรางกายเพื่อผอนคลายความตึงเครียด และ
ความเมื่อยลาของกลามเนื้อ เนื่องจากความเมื่อยลาของกลามเนื้อเกิดจากการขาดออกซิเจน ซ่ึงนํา
โดยเลือดไปเลี้ยงกลามเนื้อสวนนั้นๆ 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 1.  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรที่มีผลตอสุขภาพกับกลุมประชากร
อ่ืนที่เกี่ยวของกับการใชคอมพิวเตอร เชน นักเรียน ผูปกครอง หรือกลุมผูใชเครื่องคอมพิวเตอรใน
รานที่ใหบริการอินเทอรเน็ต 
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 2.  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรที่มีผลตอสุขภาพในหนวยงานอื่น 
 3.  ควรศึกษาถึงสภาพแวดลอมในการใชคอมพิวเตอรที่มีผลตอการเกิดโรคคอมพิวเตอร 
 

 79 


	สมมติฐานของการวิจัย 
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

