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 สวนที่ 3 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ 
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สารบัญตาราง 
 

ตารางที่                                                                                                                       หนา 
 
4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร 53 
4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 
             บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนตของผูบริโภคจําแนกตามเพศ  55 
4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 
             บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนตของผูบริโภคจําแนกตามอายุ  59 
4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 
             บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนต ของผูบริโภค จําแนกตาม ระดับ 
       การศึกษา                  63 
4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 
             บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนตของผูบริโภคจําแนกตามอาชีพ  67 
4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 
             บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนตของผูบริโภค จําแนกตามประเภท 

รถยนต                  71 
4.7  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 

บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนต ของผูบริโภค จําแนกตามเพศ   76 
4.8 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 

บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนตของผูบริโภค จําแนกตามอายุ   79 
4.9 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 

บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนต ของผูบริโภค จําแนกตามระดับ 
การศึกษา         82 

4.10 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 
บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนต ของผูบริโภค จําแนกตามอาชีพ 85 

4.11 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช 
บริการสถานตรวจสภาพรถยนตเอกชนอารียนตของผูบริโภค จําแนกตามประเภท 
รถยนต          88 
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สารบัญภาพ 
 
 

ภาพที่                                                                                                                          หนา 
 
1.1       กรอบแนวความคิดในการวจิัย                                                                                           4 
2.1      โครงสรางของระบบการบริการ                                 14    
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