
มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 
 
 

ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในบริการขององคการบริหารสวนตําบล 
ตําบลบางเพรียง จังหวัดสมุทรปราการ 

 
 

 
 

พันจาอากาศเอก มนตรี  นาคลดา 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 

การคนควาอิสระนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาบรหิารธุรกิจ (การจัดการทั่วไป) 

โครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบรุี 

พ.ศ. 2552 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในบริการขององคการบริหารสวนตําบล 
ตําบลบางเพรียง จังหวัดสมุทรปราการ 

 
 

 
 
 
 
 

พันจาอากาศเอก มนตรี  นาคลดา 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

การคนควาอิสระนี้เปนสวนหนึ่งของการศกึษาตามหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (การจัดการทัว่ไป) 

โครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

พ.ศ.2552 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

Factors  Affecting  Satisfaction in Services Provided by  Bangpreang  
Sub-  district Administrative Organization,  

at Samutprakan 
 

 
 
 
 
 
 
 

FS1. Montree  Naklada 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Independent Study Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 
The Degree of Master of Business Administration (General Management) 

Graduate School 
Dhonburi Rajabhat University 

2009 


