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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงานดานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคของการวิจัย  
ดังนี้ 
 1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงานดานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานคร 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานครจําแนกตาม อายุ 
อาชีพ ระดับการศึกษาและรายไดของผูปกครอง 
 3.  เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหาเกี่ยวกับการบริหารงานดานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานคร 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิเคราะหผลขอมูลความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอสภาพการบริหารงาน
กิจการนักเรียนโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุปได ดังนี้ 
 1.  ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ท่ีมีตอการบริหารงานดานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานคร 
  การบริหารงานกิจการนักเรียนโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ทั้ง 8 ดาน ผลการวิจัย  พบวา 
โดยภาพรวมผูปกครองมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียน โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา 
อยูในระดับมาก ซ่ึงสามารถลําดับความสําคัญได ดังนี้ 
  อันดับที่ 1 คือดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรมภาพรวมอยูในระดับ มาก ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรมมากที่สุดในเรื่อง มีการ
มอบเกียรติบัตรใหกับนักเรียนที่มีความประพฤติดีในดานคุณธรรม จริยธรรม 
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  อันดับที่ 2 คือดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบวินัย พบวา ผูปกครองมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบวินัยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึง
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอดานการปกครองและเสริมสราง
ระเบียบวินัยมากที่สุดในเรื่อง โรงเรียนรณรงคใหนักเรียนเขาแถวเคารพธงชาติอยางตรงเวลา 
  อันดับที่ 3 คือดานการบริการทุนการศึกษา พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานดานการบริการทุนการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอดานการบริการทุนการศึกษามากที่สุดในเรื่อง จัดตั้งกองทุน
สําหรับใหความชวยเหลือนักเรียนที่ขาดแคลนและนักเรียนที่เรียนดี 
  อันดับที่ 4 คือดานการแกปญหานักเรียน พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานดานการแกปญหานักเรียน ภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอดานการแกปญหานักเรียนมากที่สุดในเรื่อง โรงเรียนให
ความสําคัญกับการปองกันยาเสพติดเขาสูสถานศึกษาอยางจริงจัง 
  อันดับที่ 5 คือดานการแนะแนว พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ดานการแนะแนว ภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองนักเรียนมี
ความคิดเห็นตอดานการแนะแนวมากที่สุดในเรื่อง โรงเรียนจัดบริการแนะแนวในเรื่องทุนการศกึษา
และการศึกษาตอ 
  อันดับที่ 6 คือดานอื่นๆ พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานอื่นๆ 
ภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอ            
ดานอื่นๆ มากที่สุดในเรื่อง โรงเรียนมีการจัดปฐมนิเทศใหกับผูปกครองและนักเรียนกอนเปดภาค
เรียนทุกป 
  อันดับที่ 7 คือดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน พบวา ผูปกครองมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน ภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึง
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอดานการจัดบริการสุขภาพ
อนามัยนักเรียนมากที่สุดในเรื่อง มีหองพยาบาลที่เหมาะสมกับการดูแลสุขภาพของนักเรียน 
  อันดับที่ 8 คือดานกิจกรรมชมรม พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ดานกิจกรรมชมรม ภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองนักเรียนมี
ความคิดเห็นตอดานกิจกรรมชมรม มากที่สุดในเรื่องเปดโอกาสใหนักเรียนเลือกชุมนุมหรือชมรม
ตามความสนใจของนักเรียน  
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 2.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ท่ีมีตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน 
  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน จําแนกตามอายุ อาชีพ ระดับการศึกษา
และรายไดของผูปกครอง สรุปไดดังนี้ 
  2.1  ผูปกครองนักเรียนที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน 
  2.2  ผูปกครองนักเรียนที่มีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน 
  2.3  ผูปกครองนักเรียนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
กิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน 
  2.4  ผูปกครองนักเรียนที่มีรายไดตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3.  สภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหาเกี่ยวกับการบริหารงานดานกิจการนักเรียน
ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานคร 
  สภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหาที่ผูปกครองนักเรียนเสนอแนะเกี่ยวกับการ
บริหารงานดานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ผลการวิจัย พบวา  
  3.1 สภาพปญหาการบริการงานกิจการนักเรียน ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขต
คลองสาน กรุงเทพมหานคร  พบวา นักเรียนไมปฏิบัติตามกฎระเบียบวินัยของโรงเรียน บุคลากรครู
มีนอยเกินไปทําใหดูแลนักเรียนไมทั่วถึง และนักเรียนไดรับการฝกฝนทางดานจริยธรรมและ
คุณธรรมนอยเกินไป 
  3.2  แนวทางแกไขปญหาการบริการงานกิจการนักเรียน ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิ
ศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร พบวา โรงเรียนควรเครงครัดกับกฎระเบียบวินัยของนักเรียน
มากขึ้น ควรมีบุคลากรดูแลนักเรียนอยางเหมาะสมและเพียงพอ และโรงเรียนควรเขมงวดกับการ
ปองกันสารเสพติดในโรงเรียน 
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อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัย  ทําใหทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มี
ตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร                    
ซ่ึงสามารถนํามาอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 
 ผลการวิจัยดานขอมูลทั่วไปของผูปกครองนักเรียน พบวา ผูปกครองนักเรียนที่ตอบ
แบบสอบถามอยูในวัยทํางาน สวนใหญประกอบอาชีพรับจาง จบการศึกษาระดับประถมศึกษา และ
มีรายไดนอย จากขอคนพบดังกลาวทําใหทราบวา ผูปกครองสวนใหญมีรายไดนอยและมีฐานะอยู
ในระดับปานกลางลงมา ทั้งนี้เนื่องจาก โรงเรียนตรีวุฑฒิศึกษาเปนโรงเรียนที่สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ซ่ึงไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลเขามาชวยการจัดการ
บริหารงานดานตางๆ ของโรงเรียนใหดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการจัดสวัสดิการ
และบริการตางๆ ใหกับนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียน ดังนั้น งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรมา
เพื่อจัดบริการในดานกิจการนักเรียน จึงมีความสําคัญตอการสงเสริม ชวยเหลือและพัฒนานักเรียน
ใหสามารถเรียนรูไดอยางมีความสุข และยังเปนการแบงเบาภาระผูปกครองในเรื่องคาใชจายที่ทาง
โรงเรียนจัดให เพราะงานกิจการนักเรียนนอกจากจะเปนการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 
ใหกับนักเรียนแลวยังชวยพัฒนาพฤติกรรมของนักเรียนใหอยูในระเบียบวินัยของโรงเรียนควบคูไป
กับการเรียนการสอนดวย 
 1.  ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ท่ีมีตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานคร 
  ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรี
วุฑฒิศึกษา ทั้ง 8 ดาน อยูในเกณฑเฉล่ียมากทุกดาน ซ่ึงสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
  1.1  ดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครองนักเรียนมี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนในดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรมเปนอันดับที่ 1 โดย
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องมีการมอบเกียรติบัตรใหกับนักเรียนที่มีความประพฤติดีในดานคุณธรรม 
จริยธรรม มีการสงเสริมใหนักเรียนไดเขารวมกิจกรรมในโครงการธนาคารความดี และมีการนิมนต
พระสงฆมาบรรยายธรรมะเนื่องในวันสําคัญทางศาสนา ทั้งนี้ เพราะผูปกครองเห็นความสําคัญของ
การปลูกฝงจิตสํานึกของความเปนคนดีใหกับนักเรียน ใหเปนพื้นฐานของความดีในการนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน ถามีการอบรมจริยธรรมและคุณธรรมใหกับนักเรียนและมอบเกียรติบัตรเชิดชูเกียรติ 
จะเปนการสรางแรงเสริมและแรงจูงใจใหนักเรียนรูจักการทําความดีกันมากขึ้น ขอคนพบดังกลาวนี้ 
สอดคลองกับ กรมวิชาการ (2541, หนา 13) ไดเสนอแนะแนวทางในการดําเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
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สงเสริมจริยธรรมนักเรียน สรุปไดวา จริยธรรม เปนเรื่องของการฝกนิสัย โดยทําบอยๆ จนเปนนิสัย
จนกลายเปนคุณธรรม เปนการเริ่มจากภายนอกเขาสูภายใน และเปนลักษณะนิสัย เปนคุณสมบัติที่ดี
มีในจิตใจ ในขณะเดียวกัน ระบบการศึกษาตองคํานึงถึงสภาพแวดลอม เชน สภาวะของชุมชน 
ความเปนอยูเศรษฐกิจและอาชีพ เปนตน ส่ิงตางๆ เหลานี้มีความสัมพันธที่จะนําไปสูการพัฒนาเด็ก
ใหมีการพัฒนาสติปญญาและจริยธรรมใหเกิดขึ้น จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวนี้แสดงวา 
ผูปกครองเห็นดวยกับโรงเรียนที่มีการเชิดชู ยกยองนักเรียนที่ประพฤติตนเปนคนดี ดวยการไดรับ
มอบรางวัลหรือเกียรติบัตร เพื่อแสดงถึงความเปนคนดี และเปนแบบอยางที่ดีของโรงเรียน 
นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมที่เปนการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมตางๆ ของโรงเรียน ไดแก           
การจัดกิจกรรมในวันสําคัญทางพระพุทธศาสนา และวันสําคัญของชาติตางๆ เชน วันพอแหงชาติ 
วันแมแหงชาติ และจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดแสดงออกถึงความเปนคนดีในวันสําคัญตางๆ ดวย
การจัดกิจกรรมใหบุคลากรครู นักเรียนและผูปกครองไดมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม และมีการ
ประเมินผลเพื่อนําไปพัฒนากิจกรรมเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมของโรงเรียนใหดีเพิ่มขึ้น 
   สวนเรื่องที่ผูปกครองมีความคิดเห็นนอยที่สุดคือเร่ืองการเปดโอกาสใหชุมชน
และผูปกครองเขารวมกิจกรรมสงเสริมจริยธรรมกับโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจาก การจัดกิจกรรมตางๆ 
ของโรงเรียน กิจกรรมที่เกี่ยวกับการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม เปนกิจกรรมที่จัดขึ้นในวันที่
โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงไมตรงกับวันหยุดราชการ ดังนั้น การเชิญใหผูปกครองหรือ
ชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมจึงเปนเรื่องที่คอนขางยาก เพราะผูปกครองมีภาระจําเปน
ในเรื่องการทํางาน ดังนั้น โรงเรียนควรจะมีการจัดกิจกรรมอื่นๆ ที่ตรงกับวันหยุด และเปดโอกาส
ใหชุมชนและผูปกครองเขามามีสวนรวม ซ่ึงจะเปนการสรางความสัมพันธที่ดีซ่ึงกันและกัน      
  1.2  ดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบวินัย จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครอง
นักเรียนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนในดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบ
วินัย เปนอันดับที่ 2 โดยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องโรงเรียนรณรงคใหนักเรียนเขาแถวเคารพธง
ชาติอยางตรงเวลา ใหความสําคัญกับเรื่องระเบียบการแตงกายของนักเรียน และครูปฏิบัติตนเปน
แบบอยางที่ดีในเรื่องระเบียบวินัยแกนักเรียน เพราะการเขาแถวในตอนเชา เปนการฝกความ
รับผิดชอบขั้นแรกของการเขามาศึกษาหาความรูในโรงเรียน ดังนั้น ผูปกครองจึงเห็นดวยกับการให
นักเรียนรูจักการตรงตอเวลา เพื่อเปนการสรางวินัยใหกับนักเรียนทั้งที่บานและโรงเรียน และนําไป
ปฏิบัติจนเปนลักษณะนิสัยที่ดีตอไป  ขอคนพบดังกลาวนี้  สอดคลองกับแนวคิดของของ               
เชาว  มณีวงศ (ม.ป.ป., หนา 121)  ซ่ึงกลาวถึงประโยชนของกิจกรรมนักเรียนวา นอกจากจะชวย
เพิ่มพูนประสบการณของนักเรียน ไดฝกฝนทักษะ ไดเรียนรู โดยการปฏิบัติจริง เปนการสอดคลอง
กับแนวคิดที่วา การเรียนรูเกิดจากการกระทํา ยังชวยในการฝกนักเรียนใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคม
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ทั้งในปจจุบันและในอนาคต เพราะกิจกรรมนักเรียนมีลักษณะเปนสังคมนอยๆที่จําลองจากสังคม
ใหญ มีกฎ ระเบียบ กติกา มีความรับผิดชอบ เปนการปลูกฝงลักษณะนิสัยในการอยูรวมกันในสังคม 
และยังสอดคลองกับ พิชัย  เสงี่ยมจิตต (2542, หนา 65-97) กลาววา การรักษาวินัยและการควบคุม
ความประพฤติ  เมื่อนักเรียนอยูรวมกันมากๆ แตละคนมีพื้นฐานตางกัน หนาที่ของโรงเรียนจะตอง
คอยดูแลควบคุมความประพฤติ หรือพฤติกรรมของนักเรียน เพื่อการอยูรวมกันอยางสงบสุขและ
สันติ การปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับตางๆ นั้น โรงเรียนตองการใหนักเรียนปฏิบัติตาม หรือ
บางครั้งโรงเรียนไมไดกําหนดไวเปนลายลักษณอักษร แตเปนความคาดหวังของครู เพื่อที่จะให
นักเรียนควบคุมตนเอง (self control) และมีวินัยในตนเอง (self discipline) จากขอคนพบที่
สอดคลองกันดังกลาวนี้แสดงวา ผูปกครองเห็นความสําคัญของการรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน 
โดยเฉพาะความมีระเบียบวินัยในตนเอง และการปฏิบัติตนตามขอบังคับ และระเบียบที่ทาง
โรงเรียนกําหนดไวใหนักเรียนปฏิบัติตาม การแตงกายของนักเรียน เปนส่ิงที่สะทอนใหผูปกครอง
สามารถสังเกตไดจากภายนอก ซ่ึงแสดงวา โรงเรียนมีการฝกฝนใหนักเรียนแตงกายถูกตองตาม
ระเบียบ และใหนักเรียนเขาแถวตรงเวลา ส่ิงเหลานี้เปนการฝกฝนใหนักเรียนมีความรับผิดชอบ ตรง
ตอเวลา และรูจักปรับตัวเขากับสังคม นอกจากนี้ การแตงกายของครูในโรงเรียน เปนอีกปจจัยอยาง
หนึ่งที่ทําใหผูปกครองเห็นความสําคัญของความมีระเบียบวินัย ถาครูเปนแบบอยางที่ดีใหกับ
นักเรียน ยอมทําใหมั่นใจไดวา นักเรียนจะสามารถนําไปปฏิบัติตาม และอยูในระเบียบวินัยที่ดีได 
   สวนเรื่องที่ผูปกครองมีความคิดเห็นนอยที่สุดคือเร่ืองโรงเรียนสงเสริมให
นักเรียนปฏิบัติตามกฎจราจรในการเดินทาง  ทั้งนี้เนื่องจาก การเดินทางเขา-ออกประตูโรงเรียนสตรี
วุฑฒิศึกษา จะมีเจาหนาที่ รักษาความปลอดภัยคอยอํานวยความสะดวกใหกับนักเรียนและ
ผูปกครองที่เดินทางเขามาในโรงเรียน ดังนั้น โรงเรียนจึงควรสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการ
เปนเจาหนาที่จราจรภายในโรงเรียน เชน ลูกเสือจราจร หรือตัวแทนประธานนักเรียน เพื่อเปนการ
ฝกฝนใหนักเรียนรูจักการดูแลซึ่งกันและกัน โดยโรงเรียนสนับสนุนใหครูและนักเรียนรวมกัน
ดําเนินงาน และประเมินผลอยางตอเนื่อง เพื่อความปลอดภัยของนักเรียนและทุกคนที่เดินทางเขา-
ออก โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา 
  1.3  ดานการบริการทุนการศึกษา จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนในดานการบริการทุนการศึกษา เปนอันดับที่ 3 โดยมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องจัดตั้งกองทุนสําหรับใหความชวยเหลือนักเรียนที่ขาดแคลนและนักเรียนที่               
เรียนดี มีการจัดพิธีมอบทุนการศึกษาและใหความชวยเหลือกับนักเรียนที่มีความจําเปนให                          
ไดรับทุนการศึกษาและอุปกรณการเรียน เพราะนักเรียนบางคนมีความเดือดรอนเกี่ยวกับคาใชจาย
ทางการเรียน ทั้งนี้เนื่องจากในสภาพเศรษฐกิจในปจจุบัน ผูปกครองบางคนตองรับผิดชอบคาใชจาย
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หลายอยางในครอบครัว รวมถึงคาใชจายสําหรับการศึกษาของบุตรหลานดวย ดังนั้น การจัดพิธี
มอบทุนการศึกษาใหกับนักเรียนที่ขาดแคลน และนักเรียนที่เรียนดีและมีความประพฤติเรียบรอย จึง
เปนการชวยใหนักเรียนมีกําลังใจในการเรียนมากขึ้น รวมทั้งเปนการชวยแบงเบาภาระของ
ผูปกครองอีกทางหนึ่งดวย ขอคนพบดังกลาวนี้ สอดคลองกับผลการวิจัยของ ประภาพรรณ  เอ่ียม
สุภาษิต และ เดโช  บุณยภักดิ์ (2538, หนา 851-852) ไดกลาววา การใหบริการนักเรียนขาดแคลน 
เพื่อใหมีโอกาสไดศึกษาอยูในโรงเรียนอยางมีความสุข ทางโรงเรียนควรจัดบริการในดานตางๆ 
ใหกับนักเรียน ไดแก การบริการทางดานทุนการศึกษา เครื่องแบบนักเรียน การบริการอุปกรณการ
เรียนและการบริการอาหารกลางวัน สอดคลองกับ สมใจ  พิศณุวงรักษ (2532, หนา 46) ไดสรุป
เกี่ยวกับการใหความชวยเหลือในดานการเงิน การใหความชวยเหลือเพื่อเปนรางวัลใหกับนักเรียนที่
เรียนดี  แบบใหเปลา  ซ่ึงมีจํานวนเงินแตกตางกันตามกฎเกณฑและวัตถุประสงคของแตละคน สวน
ใหญจะเปนทุนเพื่อเปนคาใชจายบางสวนในการศึกษาเลาเรียน  บางครั้งอาจจะเปนทุนประเภทนี้  
ไดแก ผูที่มีความยากจนและขาดแคลน หรืออาจพิจารณาใหแกนักศึกษาที่ทั้งเรียนดีและยากจนดวย 
นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ ประสงค  นอยจริง (2547, หนา 37) ไดสรุปวา การดําเนินการจัด
ทุนการศึกษาใหแกนักเรียนในโรงเรียน ผูบริหารตองรวมมือกับคณะครู กรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ตลอดจนชุมชนและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนใหมีสวนชวยสนับสนุนและระดม
สรรพกําลังจัดหาทุนเพื่อสงเสริมใหเด็กที่ขาดแคลน ไดมีโอกาสเรียนไดอยางปกติจนจบการศึกษา
ช้ันสูงสุดของโรงเรียน ทั้งนี้ตองกําหนดเปนแผนดําเนินการอยางชัดเจน เพื่อนําไปสูการปฏิบัติที่มี
ความเปนไปไดสูงและมีประสิทธิภาพ จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวนี้แสดงวา ผูปกครอง
นักเรียนโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ไดรับทราบเกี่ยวกับการดําเนินงานของโรงเรียนเกี่ยวกับการ
บริการทุนการศึกษาใหกับนักเรียนที่เรียนดี และยากจน การชวยเหลือในเรื่องอุปกรณการเรียนที่
จําเปน จะเปนการแบงเบาภาระคาใชจายของผูปกครอง และเปนการสนับสนุนโอกาสสําคัญให
นักเรียนที่ตองการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น แตขาดแคลนทุนทรัพย ไดรับแรงผลักดันและ
ชวยเหลือทุนการศึกษา ใหมีโอกาสเรียนตอในสิ่งที่ตัวเองตองการ ซ่ึงโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาได
เห็นความสําคัญและมีการคัดเลือกนักเรียนที่มีคุณสมบัติดังกลาว ใหมารับการคัดเลือกจาก
คณะกรรมการโรงเรียน และจัดสรรทุนการศึกษาตามความจําเปนและเหมาะสมใหกับนักเรียน 
   สวนเรื่องที่ผูปกครองมีความคิดเห็นนอยที่สุดคือเร่ืองมีการคัดเลือกนักเรียนที่
ไดรับทุนในรูปของคณะกรรมการ ทั้งนี้เนื่องจาก ผูปกครองไมมีโอกาสไดเขามามีสวนรวมในการ
คัดเลือกนักเรียนที่รับทุนการศึกษาในดานตางๆ เพราะทางโรงเรียนแตงตั้งคณะกรรมการใหเขามา
ทําหนาที่คัดเลือกนักเรียน โดยมีคณะผูบริหารโรงเรียนรวมพิจารณา ซ่ึงไดดําเนินการพิจารณาตาม
ความเหมาะสมและมอบทุนการศึกษาใหกับนักเรียน  ดังนั้น  โรงเรียนควรมีการแตงตั้ ง
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คณะกรรมการคัดเลือกนักเรียนที่ไดรับทุนการศึกษา โดยเชิญตัวแทนผูปกครองเขารวมเปน
คณะกรรมการดวย เพื่อความโปรงใส ยุติธรรม และเปนการสรางความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียน
กับผูปกครอง 
  1.4  ดานการแกปญหานักเรียน จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนในดานการแกปญหานักเรียนเปนอันดับที่ 4 โดยมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องโรงเรียนใหความสําคัญกับการปองกันยาเสพติดเขาสูสถานศึกษาอยางจริงจัง  
ครูใหความรูเกี่ยวกับเรื่องเพศอยางถูกตองและเหมาะสมกับนักเรียน และโรงเรียนมีมาตรการดูแล
ความปลอดภัยใหกับนักเรียนอยางเขมงวด เพราะปญหายาเสพติดเปนปญหาที่เปนภัยคุกคาม
เยาวชนที่เปนนักเรียน นักศึกษา ซ่ึงเปนทรัพยากรที่มีคุณคาของประเทศชาติ ดังนั้น การมีมาตรการ
ปองกันการระบาดของยาเสพติดของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา จึงเปนความตองการของผูปกครอง
นักเรียนที่ตองการใหโรงเรียนรักษามาตรการดังกลาวใหรัดกุมและมีมาตรฐานตอไป ขอคนพบ
ดังกลาวนี้ สอดคลองกับแนวคิดของประชุม รอดประเสริฐและคณะ (2532, หนา 38)  ที่พบวา 
ผูปกครองใหบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน เพราะความประทับใจในความมีระเบียบวินัยและ
มาตรการดูแลความปลอดภัยของนักเรียนในโรงเรียน และยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ  กัณฐิ
กา  กิตติเอกชัย (2546, หนา 39) ที่พบวา การเขมงวดในดานกฎระเบียบวินัยแกนักเรียน เปนสวน
หนึ่งของการคาดหวังของผูปกครองที่ตองการไดรับจากโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจาก ปจจุบันปญหา
ยาเสพติดกําลังแพรระบาดเขาสูสถานศึกษา ซ่ึงเปนนักเรียนและวัยรุน ซ่ึงเปนกําลังสําคัญของ
ประเทศชาติ เพราะถาหากโรงเรียนมีมาตรการในการควบคุมที่ไมดี อาจทําใหโรงเรียนเปน
สภาพแวดลอมที่ประสบกับปญหาดานยาเสพติดและปญหาสังคมตามมาได เชนเดียวกับ ประมวล  
ตันยะ (2538, 124-125) ไดกลาวถึงสาเหตุของปญหาวินัยในโรงเรียนวา เกิดจากตัวนักเรียนเอง เชน 
เกิดจากความผิดปกคติทางรางกาย จิตใจ สังคมและการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  ตลอดจนความรูสึกปลอดภัยในโรงเรียน กลุมเพื่อนของนักเรียน มีอิทธิพลตอความประพฤติ
และการปฏิบัติของนักเรียนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง วัยรุน ครูในโรงเรียนก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทํา
ใหเกิดปญหาทางวินัย เชน เจตคติที่มีตอนักเรียนไปในทางไมดีตลอดเวลา ทําใหนักเรียนไมสบายใจ 
ไมมีความสุขในโรงเรียน  ไมเตรียมการสอน สอนไมดี มีความลําเอียง ไมยุติธรรม แมแตการ
แตกแยกกันในหมูคณะครูดวยกันก็มีสวนทําใหนักเรียนไมเคารพระเบียบวินัยของโรงเรียนเชนกัน 
และสภาพทางครอบครัว หรือสังคมแวดลอมที่เด็กอาศัยอยู เชน ทางบานมีภูมิหลังไมดี นักเรียนก็
พลอดไมดีตามไปดวย ตลอดจนความแตกแยกทะเลาะเบาะแวงของพอแมก็เปนสาเหตุสําคัญของ
ปญหาวินัยของโรงเรียน จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวนี้แสดงวา โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษามี
มาตรการในการปองกันสารเสพติดที่เขามาสูสถานศึกษา โดยการรณรงคและจัดกิจกรรมตางๆ ใน
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วันสําคัญ เชน วันงดสูบบุหร่ีโลก สัปดาหตอตานยาเสพติด โดยการมีสวนรวมทั้งนักเรียนและ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียน เพื่อจัดกิจกรรมรณรงคและประชาสัมพันธการปองกันสารเสพติดและ
โทษของผูคาและผูเสพ ใหทุกคนเกิดความตระหนักและหลีกเลี่ยงการเขาไปเกี่ยวของกับสารเสพติด 
กิจกรรมและมาตรการดังกลาวโรงเรียนไดจัดทําขึ้นทุกป เพื่อเปนการปองกัน และดูแลใหความรู
เกี่ยวกับปญหาวัยรุน โดยการเชิญวิทยากร เจาหนาที่ตํารวจมาใหความรู เกี่ยวกับยาเสพติด และการ
ปองกันตนเองจากภัยคุกคามสังคมตางๆ ซ่ึงโรงเรียนไดกําหนดเปนแนวทางและนโยบายการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่องทุกป 
   สวนเรื่องที่ผูปกครองมีความคิดเห็นนอยที่สุดคือเร่ืองโรงเรียนจัดครูหรือ
บุคลากรเขามาดูแลแกไขปญหานักเรียนโดยตรง ทั้งนี้เนื่องจาก บุคลากรในโรงเรียนมีจํานวนไม
เพียงพอกับการดําเนินงานในดานตางๆ ของโรงเรียน อีกทั้งครูหรือบุคลากรตองรับผิดชอบงานใน
หนาที่หลัก เชน งานที่เกี่ยวกับการสอน และการรับผิดชอบในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ดังนั้น 
แนวทางในการแกไขปญหา โรงเรียนจึงควรแตงตั้งคณะกรรมการเขามารับผิดชอบโดยทําใน
ลักษณะเปนโครงการ โดยเปดโอกาสใหประธานนักเรียนหรือตัวแทนในแตละระดับชั้น เขามา
ชวยเหลือและเปนตัวแทนในการชวยเหลือครูแกไขปญหานักเรียนรวมกัน 
  1.5  ดานการแนะแนว จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอ
การบริหารงานกิจการนักเรียนในดานการแนะแนวเปนอันดับที่ 5 โดยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่อง
โรงเรียนจัดบริการแนะแนวในเรื่องทุนการศึกษาและการศึกษาตอโรงเรียนมีรูปแบบและวิธีการให
คําปรึกษากับนักเรียนอยางเปนกันเอง  และโรงเรียนจัดใหมีครูหรือบุคลากรรับผิดชอบงานแนะ
แนวในโรงเรียน เพราะการแนะแนวเปนการชวยเหลือนักเรียนทั้งในดานปญหาสวนตัวของนกัเรยีน 
และการศึกษาตอ โดยเฉพาะการที่โรงเรียนจัดครูแนะแนวมาใหคําแนะนําและใหคําปรึกษากับ
นักเรียนในเรื่องตางๆ โดยเฉพาะการศึกษาตอ จะเปนการวางพื้นฐานอนาคตที่ดีใหกับนักเรียน 
สามารถคนพบตนเองและเลือกเรียนในสาขาที่ตนเองชอบและตรงกับความถนัดของนักเรียนดวย 
ขอคนพบดังกลาวนี้ สอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540 ก, 
หนา 100) ไดกําหนดแนวทางดําเนินการปฏิบัติงานในโรงเรียน คือ แตงตั้งคณะทํางาน ครูที่จะ
ทํางานในดานนี้ จะตองเปนคนรักเด็กเอาใจใสเด็ก อารมณดี และจะตองเก็บความลับของนักเรียน
ได วางแผนการแนะแนว เชน เกี่ยวกับนักเรียนที่เรียนออน สุขภาพ ครอบครัว การศึกษาตอ จัดใหมี
เอกสารในการดําเนินงานแนะแนว เชน บริการสารสนเทศ ใบสงตัวนักเรียนรับบริการแนะแนว 
แบบบันทึกการใหคําปรึกษา แผนการศึกษารายบุคคล แบบบันทึกการศึกษารายกรณี เด็กที่
ครอบครัวไมสมบูรณ รายการศึกษาเด็กเปนรายกรณี แบบติดตามผลการใหบริการแนะแนว แบบ
บันทึกผลการเยี่ยมบานนักเรียน แบบสํารวจขอมูลนักเรียนที่มีพฤติกรรมสังคมนิสัย และกิจนิสัยไม
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เหมาะสม ระเบียนพฤติการณ หลักฐานการใหความชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา และสถิตินักเรียน
เขาศึกษาตอช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 เปนตน และยังสอดคลองกับ ปนหทัย  หนูนวล (2544, หนา 50) 
กลาววา งานแนะแนวเปนงานที่มีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการสอน เปนบริการที่จัดขึ้นเพื่อ
ชวยเหลือนักเรียนนักศึกษาในดานการศึกษา การเลือกเรียน การเรียนอยางมีประสิทธิภาพ การรูจัก
ตนเอง การปรับปรุงบุคลิกภาพ เพื่อใหสามารถปรับตัวเขากับสังคมและสิ่งแวดลอมได  ใหมีความ
รักและความผูกพันกับทองถ่ินของตนเอง รวมทั้งใหสามารถเลือกอาชีพและดําเนินชีวิตไดอยางมี
ความสุข  จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวนี้แสดงวา  โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาไดให
ความสําคัญกับการแนะแนวกับนักเรียนที่มีปญหาในดานการเรียน การเงิน ปญหาสวนตัว และ
การศึกษาตอ โดยโรงเรียนแตงตั้งครูแนะแนวไวในสวนของงานประชาสัมพันธและรับสมัคร
นักเรียน รวมทั้งใหครูที่อยูในฝายปกครองเขาไปชวยเหลือกับนักเรียนที่มีปญหาตางๆ ดวย 
นอกจากนี้ นักเรียนจะไดรับการปรึกษาและแนะนําเบื้องตนจากครูประจําชั้นหรือครูที่ปรึกษา 
ดังนั้น ผูปกครองจึงไดรับทราบขอมูลขาวสารทั้งจากบุตรหลานของตนเองและการติดตอจากครูที่
ปรึกษาของนักเรียน โดยผูปกครองสามารถเขาพบไดและสามารถรับคําปรึกษาไดอยางเปนกันเอง 
   สวนเรื่องที่ผูปกครองมีความคิดเห็นนอยที่สุดคือเร่ืองโรงเรียนจัดบริการแนะ
แนวดานการใหคําปรึกษาปญหาทั่วไปใหกับนักเรียน ทั้งนี้เนื่องจาก การบริการแนะแนวสวนใหญ
จะเปนปญหาเรื่องการเรียนของนักเรียน การขาดเรียนและการขอรับทุนการศึกษา สวนในเรื่องของ
ปญหาทั่วไป นักเรียนสวนใหญจะไมคอยกลาปรึกษากับครูประจําชั้นหรือครูในโรงเรียน แตจะใช
วิธีการแกปญหาดวยตนเองหรือปรึกษาเพื่อน ดังนั้น โรงเรียนควรมีการประชาสัมพันธใหกับ
นักเรียน รูจักชองทางในการแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเอง โดยการปรึกษากับครูประจําชั้น ครู
ฝายปกครอง โดยแตงตั้งและแนะนําครูที่รับผิดชอบในเรื่องดังกลาวใหนักเรียนทราบ ซ่ึงตองเปน
คนที่มีคุณธรรมและสามารถเก็บความลับของนักเรียน ตลอดจนมีความตั้งใจที่จะชวยเหลือ แกไข
ปญหาใหกับนักเรียนอยางจริงใจ 
  1.6  ดานการบริการทั่วไป จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็น
ตอการบริหารงานกิจการนักเรียนในดานการบริการทั่วไป เปนอันดับที่ 6 โดยมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่องโรงเรียนมีการจัดปฐมนิเทศใหกับผูปกครองและนักเรียนกอนเปดภาคเรียนทุกป มีการ
จัดกิจกรรมสอนซอมเสริมใหกับนักเรียนหลังเลิกเรียนหรือวันหยุด และโรงเรียนจัดสถานที่เพื่อ
สงเสริมใหนักเรียนไดออกกําลังกายและเลนกีฬา เพราะการจัดบริการในเรื่องการประชาสัมพันธ
ขาวสารตางๆ ใหกับผูปกครองนักเรียนไดรับทราบ และจัดบริการใหผูปกครอง นักเรียนและชุมชน
ไดเขามาใชบริการที่ทางโรงเรียนจัดให จะเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางกันและกัน                   
ขอคนพบดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวคิดของ สมพงษ  จิตระดับ (2538, หนา 165) กลาวถึงการ
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ปฐมนิเทศวา เปนการเปดโอกาสใหทางโรงเรียน โดยเฉพาะครูในโรงเรียนไดมีโอกาสประชุม 
ช้ีแจงเปาหมาย หลักการ แนวนโยบายที่มุงสรางเสริมโรงเรียน การขอความรวมมือในการจัด
กิจกรรมประเภทตางๆ  การอธิบายหลักสูตร วิชาเรียน กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมอื่นๆ และ
แนวทาง ขอเสนอแนะ รวมถึงการชวยเหลือจากผูปกครองดวยและยังสอดคลองกับ กิติมา  ปรีดี
ดิลก (2538, หนา 165) ใหความหมายสรุปการบริหารกิจการนักเรียนวา หมายถึงการจัดดําเนินการ
กิจการตางๆ เกี่ยวของกับนักเรียนในสวนที่ไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหองเรียน ทั้งในและ
นอกหองเรียน ไดแก การจัดกิจกรรมนักเรียน กิจกรรมที่จัดไดแก สภานักเรียน ชุมนุม นิทรรศการ 
การแสดงละครและดนตรี การทัศนศึกษา กีฬา การประชุม เปนตน จากขอคนพบที่สอดคลองกัน
ดังกลาวนี้แสดงวา การดําเนินงานของโรงเรียนในการบริการนักเรียนเกี่ยวกับการจัดสอนซอมเสริม
ใหกับนักเรียน จัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการใหนักเรียนไดแสดงออกในทางที่ถูก รวมถึงการจัด
ประชุมผูปกครองในวันเปดภาคเรียน เพื่อเตรียมความพรอมของนักเรียนและผูปกครองในการ
เตรียมพรอมกอนเขาเรียน ส่ิงเหลานี้สะทอนใหเห็นวา โรงเรียนไดดําเนินงานเกี่ยวกับการใหบริการ
กับนักเรียนและผูปกครองอยางตอเนื่องทุกป ซ่ึงทางโรงเรียนไดกําหนดเปนแผนปฏิบัติงาน
ประจําปในปฏิทินการปฏิบัติงานตามโครงการตางๆ ของโรงเรียน เพื่อเปนการสรางมาตรฐานและ
คุณภาพใหกับการดําเนินงานของโรงเรียน 
   สวนเรื่องที่ผูปกครองมีความคิดเห็นนอยที่สุดคือเร่ืองมีการจัดสวัสดิการรานคา
ในโรงเรียนอยางเพียงพอ ทั้งนี้เนื่องจาก สวัสดิการรานคาในโรงเรียนมีพอคา และแมคาซึ่งเปน
บุคคลภายนอก เขามารวมดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายสินคาอุปโภค บริโภคในโรงเรียน 
นอกจากนี้โรงเรียนก็ไดจําหนายสินคาในรูปของสหกรณรานคา แตเนื่องจากจํานวนนักเรียนและ
ผูปกครองที่เขามาใชบริการมีจํานวนมาก อีกทั้งเวลาในการเปดรานสวัสดิการรานคาและขอจํากัด
เร่ืองเวลาของนักเรียนในเวลาพักมีนอย จึงทําใหทางโรงเรียนและผูจําหนายสินคานําสินคามาขาย
ไมมาก ดังนั้น โรงเรียนจึงควรมีการสํารวจสินคาคงเหลือทุกสัปดาหและทําสถิติการเขาใชบริการ 
เพื่อนําไปเปนขอมูลในการจัดซ้ือสินคามาจําหนายสหกรณรานคาในโรงเรียนใหเพียงพอตอความ
ตองการของผูปกครองและนักเรียนที่ใชบริการ 
  1.7  ดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครอง
นักเรียนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนในดานการจัดบริการสุขภาพอนามัย
นักเรียนเปนอันดับที่ 7 โดยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องมีหองพยาบาลที่เหมาะสมกับการดูแล
สุขภาพของนักเรียน มีการจัดทําบัตรสุขภาพและบันทึกผลรายงานใหผูปกครองทราบ และจัดยา 
วัสดุอุปกรณ เวชภัณฑในการปฐมพยาบาลอยางเพียงพอและมีคุณภาพ เพราะการจัดบริการในเรื่อง
การดูแลสุขภาพอนามัยเบื้องตนใหกับนักเรียนเมื่ออยูในโรงเรียน จะเปนการสรางความมั่นใจใน
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เร่ืองความปลอดภัยของบุตรหลานใหกับผูปกครอง โดยเฉพาะการจัดบริการหองพยาบาลและเวช
ภัฑณเพื่อใหบริการและชวยเหลือนักเรียนเมื่อเกิดการบาดเจ็บ ขอคนพบดังกลาวนี้ สอดคลองกับ 
ประสงค   นอยจริง (2547, หนา 25) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนเปนผูที่มีบทบาทสําคัญและมีหนาที่
โดยตรงที่ตองดําเนินการจัดบริการดานสุขภาพนักเรียนโดยใหเกิดประโยชนแกนักเรียน และ
พยายามสงเสริมใหมีการตรวจโรคแกนักเรียนเปนประจําทุกป จัดใหมีหองพยาบาล เครื่องเวชภัณฑ
ประจําหองพยาบาลอยางเพียงพอ จัดบริการดานความปลอดภัย จัดสภาพแวดลอมและการ
สุขาภิบาลในโรงเรียน จัดใหมีการใหความรู จัดประสบการณการเรียนรูดานสุขภาพแกนักเรียน 
โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายเปนครั้งคราว หรือจัดฝกอบรมดานสุขภาพแกนักเรียน โดยการ
ประสานงานกับโรงพยาบาล หนวยงานสาธารณสุข ตลอดจนใหมีการประเมินโครงการสุขภาพ
อยางสม่ําเสมอ เพื่อปรับปรุงแกไขและพัฒนาใหเหมาะสม และยังสอดคลองกับ เชาวน  มณีวงศ 
(2538, หนา 62-63) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับภาระหนาที่ของผูบริหารในการดําเนินการในเรื่องเกี่ยวกับ
การบริการสุขภาพในโรงเรียนวา ควรจัดใหมีการบริการดานสุขภาพอนามัย จัดใหมีการตรวจโรค
แกนักเรียน ครูอาจารยและบุคคลอื่นๆ ในโรงเรียนเปนประจําทุกป จัดใหมีหองพยาบาล เครื่อง
เวชภัณฑ ครุภัณฑประจําหองพยาบาลอยางเพียงพอ จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวแสดงวา 
ผูปกครองไดสังเกตเห็นการจัดบริการดานสุขภาพใหกับบุคลากรและนักเรียนในโรงเรียน 
โดยเฉพาะหองพยาบาลที่ทางโรงเรียนจัดไวบริการนักเรียนเมื่อมีปญหาดานสุขภาพ และจัดครูเวร
ทําหนาที่รับผิดชอบในการดูแล ใหความชวยเหลือเบื้องตนกับนักเรียนที่ปวย นอกจากนี ้โรงเรยีนยงั
ไดประสานงานกับศูนยสาธารณสุขในชุมชน เขามาตรวจสุขภาพประจําปใหกับนักเรียน และ
รายงานผลใหกับผูปกครองทราบ เพราะการดูแลเรื่องสุขภาพของนักเรียนในโรงเรียน เปนการปฐม
พยาบาลและใหการชวยเหลือเบื้องตน โดยมีมาตรการในการชวยเหลือตามระดับความรุนแรงของ
อาการปวยของนักเรียน ส่ิงเหลานี้จะชวยใหผูปกครองเกิดความมั่นใจเกี่ยวกับการใหบริการนกัเรยีน
เมื่อเกิดปญหาดานสุขภาพไดอยางทั่วถึงและเหมาะสม 
   สวนเรื่องที่ผูปกครองมีความคิดเห็นนอยที่สุดคือเรื่องใหนักเรียนมีสวนรวมใน
การเปนเจาหนาที่ อสม.เพื่อเปนตัวแทนนักเรียนดานอนามัยโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจาก ทางโรงเรียน
ไมไดมีการจัดอบรมตัวแทนอาสาสมัครสาธารณสุขในโรงเรียน แตจะเปนการใหความรูโดย
วิทยากรภายนอก และตัวแทนนักเรียนที่เปนคณะกรรมการประธานนักเรียน ซ่ึงไมไดมีหนาที่
รับผิดชอบอยางจริงจัง โดยสวนใหญจะใหครูที่ทําหนาที่รับผิดชอบทําหนาที่ชวยเหลือ และปฐม
พยาบาลเบื้องตน ดังนั้น โรงเรียนควรจัดกิจกรรมอบรมใหความรูกับอาสาสมัครสาธารณสุขใน
โรงเรียน เพื่อใหนักเรียนเขามาชวยเหลือและแบงเบาภาระครู อีกทั้งเปนการฝกใหนักเรียนรูจักการ
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ชวยเหลือเพื่อนักเรียนในโรงเรียนดวยกัน ซ่ึงจะเปนการสรางเครือขายที่ครอบคลุมทั้งโรงเรียนและ
สามารถขยายผลไปสูที่บานของนักเรียนไดอีกดวย 
  1.8  ดานกิจกรรมชมรม จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอ
การบริหารงานกิจการนักเรียนในดานกิจกรรมชมรมเปนอันดับที่ 8 โดยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่อง
การเปดโอกาสใหนักเรียนเลือกชุมนุมหรือชมรมตามความสนใจของนักเรียน มีการจัดกิจกรรม
แขงขันความสามารถเกี่ยวกับนันทนาการ เชน ดนตรี กีฬา ศิลปะอยูเสมอ และจัดตั้งชมรมตางๆ ขึ้น
ที่มีความเหมาะสมกับความตองการของนักเรียน เพราะการจัดกิจกรรมชมรมใหกับนักเรียน เปน
การสงเสริมและสนับสนุนใหนักเรียนไดแสดงออกในเรื่องความสามารถทางดานดนตรี กีฬาและ
ศิลปะ หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่นักเรียนสนใจ ดังนั้น การเปดโอกาสใหนักเรียนไดเลือกกิจกรรมชมรม
ตางๆ ที่ทางโรงเรียนจัดใหอยางหลากหลาย จึงเปนการฝกนักเรียนใหรูจักตนเองมากขึ้น และรูจัก
การเขารวมกิจกรรมทางสังคมรวมทั้งชวยฝกนักเรียนในเรื่องของการปรับตัวเขากับผูอ่ืนดวย ขอ
คนพบดังกลาวนี้ สอดคลองกับแนวคิดของ กิติมา  ปรีดีดิลก (2538, หนา 189) ใหความหมายของ
กิจกรรมชมรมวา กิจกรรมจัดตั้งชุมนุมหรือชมรมวิชาการ คือการรวมกลุมของนักเรียนที่มีความ
สนใจในวิชาการ หรือกิจกรรมอยางเดียวกัน และสมัครใจดําเนินการจัดกิจกรรมรวมกัน มีการ
กําหนดวัตถุประสงค และระเบียบขอบังคับของชุมนุมหรือชมรมวิชาการ โดยมีอาจารยที่ปรึกษา
ชุมนุมคอยใหคําแนะนําในการปฏิบัติงาน และยังสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ (2540ข, หนา 271) ไดกลาวถึงเปาหมายของการจัดกิจกรรมชมรมกีฬาวา 
ควรจัดใหทุกคนไดมีสวนรวมในการเลนกีฬา เพราะนักเรียนมีจํานวนมาก แตอุปกรณ สถานที่ ผูฝก
มีจํานวนจํากัด ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่จะตองสนับสนุนใหมีกิจกรรมเสริมอ่ืนๆ เชน กองเชียร การ
สวนสนาม ดุริยางค ทั้งนี้เพื่อเปนการฝกฝนใหรูจักการออกกําลังกายและเสริมสรางความสามัคคี 
จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวนี้แสดงวา ผูปกครองเห็นความสําคัญของการจัดกิจกรรม
ชุมนุมของโรงเรียน ที่เปดโอกาสใหนักเรียนเลือกตามความสนใจ เพราะโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา 
ไดกําหนดใหมีกิจกรรมชุมนุม ซ่ึงเปนวิชาเลือกใหนักเรียนไดเขารวม โดยแตงตั้งครูทําหนาที่
รับผิดชอบ มีหนาที่คอยชวยเหลือและแนะนํา เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงออกในการบริหาร
จัดการในชุมนุม ซ่ึงไดแก ชุมนุมกีฬา ดนตรี ศิลปะ และวัฒนธรรม เปนตน เพราะกิจกรรมชุมนุม
นอกจากจะเปนการเสริมสรางทักษะทางดานดนตรี กีฬาและศิลปะแลว ยังเปนการใหนักเรียนรูจัก
นํากิจกรรมดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนในชีวิตประจําวันและเวลาวาง เพื่อใหนักเรียนหางไกล
จากยาเสพติด  
   สวนเรื่องที่ผูปกครองมีความคิดเห็นนอยที่สุดคือเร่ืองผูปกครองมีสวนรวมใน
การใหแนวคิดการเลือกชมรมของนักเรียน ทั้งนี้เนื่องจาก นักเรียนจะเปนคนตัดสินใจเลือกตาม
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ความสนใจและความถนัดของตนเอง ดังนั้น ผูปกครองจึงไมไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ 
แตผูปกครองควรจะเปนคนที่คอยสนับสนุนและสงเสริมใหนักเรียนเขารวมทํากิจกรรมชุมนุมที่
บุตรหลานของตนเองชอบและสนใจอยางเต็มที่ เพื่อเปนการสรางกําลังใจใหกับนักเรียน แตทั้งนี้ 
ทางโรงเรียนควรนําผลงานที่นักเรียนไดทําในกิจกรรมชุมนุมมาแสดงในงานสําคัญที่ทางโรงเรียน
จัดขึ้น เชน การจัดแขงขันกีฬา หรือจัดการแสดงดนตรีในวันที่ผูปกครองเขารวมทํากิจกรรมดวย ซ่ึง
จะชวยใหผูปกครองรับทราบถึงผลการดําเนินงานที่ทางโรงเรียนไดดําเนินการและสนับสนุนอยาง
จริงจัง 
 2.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ท่ีมีตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 
  จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงาน
กิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปราย
ผลได ดังนี้ 
  2.1  ผูปกครองที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในภาพรวม ทั้ง 8 ดาน ไมแตกตางกัน ผลการวิจัยดังกลาวนี้ แสดงใหเห็น
วา ผูปกครองนักเรียนที่อยูในชวงอายุตางกัน มีแนวความคิดเห็นตอการดําเนินงานเกี่ยวกับการ
บริหารงานกิจการนักเรียน ไมแตกตางกัน และผูปกครองสวนใหญมีความคิดเห็นโดยรวมทั้ง 8 ดาน
อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ผูปกครองสวนใหญจะอยูในวัยทํางาน 
แนวความคิดและทัศนคติที่มีตอการบริหารงานของโรงเรียนในดานตางๆ โดยเฉพาะดานกิจการ
นักเรียน จึงมีความคิดไปในทิศทางเดียวกัน เพราะโรงเรียนไดมีการประชุมและชี้แจงใหผูปกครอง
รับทราบเกี่ยวกับการดําเนินงานของโรงเรียน รวมถึงการจัดสวัสดิการตางๆ ที่โรงเรียนตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง และใหผูปกครองมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น เพื่อเปนแนวทางให
โรงเรียนนําไปพัฒนาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการจัดการศึกษาและนักเรียน 
  2.2  ผูปกครองที่มีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในภาพรวม ทั้ง 8 ดาน ไมแตกตางกัน เมื่อเปรียบเทียบรายดาน พบวา  
ผูปกครองที่มีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิ
ศึกษาแตกตางกัน 1 ดาน คือดานการบริการทุนการศึกษา ซ่ึงพบวา ผูปกครองที่มีอาชีพอ่ืนๆ มีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาดานการบริการทุนการศึกษา 
แตกตางจากผูปกครองที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวและอาชีพคาขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยผูปกครองที่ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวและอาชีพคาขาย  มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ดานการบริการทุนการศึกษา สูงกวา
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ผูปกครองที่ประกอบอาชีพอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการวิจัยดังกลาวนี้ แสดง
ใหเห็นวา ผูปกครองที่ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวและอาชีพคาขายมีความคิดเห็นที่แตกตางจาก
ผูปกครองที่ประกอบอาชีพอ่ืนๆ ทั้งนี้ผูปกครองที่ประกอบอาชีพอื่นๆ ไดแก แมบาน เจาหนาที่
รักษาความปลอดภัย และลูกจางตามหนวยงานตางๆ และโดยสวนใหญจะเปนผูมีรายไดนอย ดังนั้น 
ผูปกครองกลุมนี้จึงมีความคาดหวังความชวยเหลือจากโรงเรียนมากกวาผูปกครองนักเรียนที่
ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวและคาขาย ซ่ึงเปนกลุมผูปกครองที่คอนขางรายไดเฉล่ียตอเดือนสูง 
หรือมีฐานะอยูในระดับปานกลาง และโดยสวนใหญจะไมมีปญหาเรื่องคาใชจายของบุตรหลานใน
การเรียน แตผูปกครองที่มีรายไดยอมมีความจําเปนหรือเดือดรอนเปนเรื่องปกติ ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับ
ความไมมั่นคงทางดานอาชีพ รายไดและสภาพเศรษฐกิจที่ตกต่ํา การชวยเหลือจากรัฐบาลและทาง
โรงเรียนจึงเปนการชวยเหลือในเบื้องตน แตรายจายของนักเรียนในการเดินทางมาโรงเรียนในแตละ
วัน ตองขึ้นอยูกับความรับผิดชอบของผูปกครอง ความคาดหวังของผูปกครองที่ตองการใหโรงเรียน
จัดบริการทุนการศึกษาใหกับบุตรหลานจึงมีมากกวาผูปกครองที่มีอาชีพมั่นคงกวา  
  2.3  ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในภาพรวมทั้ง 8 ดาน ไมแตกตางกัน เมื่อเปรียบเทียบรายดาน 
พบวา ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 4 ดาน ไดแก 1)  
ดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน พบวา ผูปกครองที่จบการศึกษาระดับอนุปริญญาตรีหรือ
ปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ดานการ
จัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน แตกตางจากผูปกครองที่จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่จบการศึกษาระดับอนุปริญญาตรีหรือ
ปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ดานการ
จัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน สูงกวาผูปกครองที่จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) ดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม พบวา ผูปกครองที่จบการศึกษา
ระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิ
ศึกษาดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม แตกตางจากผูปกครองที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา และอนุปริญญาตรีหรือปริญญาตรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครอง
ที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอนุปริญญาตรีหรือปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอ
การบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม สูงกวา
ผูปกครองที่จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ดานการ
แนะแนว พบวาผูปกครองที่จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
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กิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาดานการแนะแนวแตกตางจากผูปกครองที่จบการศึกษา
ระดับประถมศึกษา และอนุปริญญาตรีหรือปริญญาตรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
ผูปกครองที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษา และอนุปริญญาตรีหรือปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอ
การบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ดานการแนะแนวสูงกวาผูปกครองที่จบ
การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และ 4) ดานการบริการ
ทั่วไป พบวาผูปกครองที่จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
กิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาดานอื่นๆ แตกตางจากผูปกครองที่จบการศึกษาระดับ
อนุปริญญาตรีหรือปริญญาตรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่จบการศึกษา
ระดับอนุปริญญาตรีหรือปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียน
สตรีวุฑฒิศึกษา ดานการบริการทั่วไป สูงกวาผูปกครองที่จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับผลการวิจัยของ สมชาย  สังกะสูตร (2542, 
บทคัดยอ) พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นวา โรงเรียนบริหารงานไดดี  โดยเฉพาะโครงการ
วันเกิดของนักเรียนที่สรางความผูกพัน สวนสถานภาพที่ตางกันพบวา เพศ วุฒิการศึกษา สถานภาพ
สมรสมีผลตอระดับความคิดเห็นในการบริหารงานดานกิจการนักเรียน จากขอคนพบที่สอดคลอง
กันดังกลาวนี้แสดงวา การศึกษาของผูปกครองมีผลตอความคิดเห็นของผูปกครองเกี่ยวกับการ
บริหารงานกิจการนักเรียนในแตละดาน ทั้งนี้เนื่องจาก ระดับความคิดเห็นขึ้นอยูกับความรูและ
ประสบการณของแตละคนที่ไดรับขอมูล เพื่อนํามาเปรียบเทียบการดําเนินงานของโรงเรียนในแต
ละดาน ซ่ึงจากขอสังเกตทําใหทราบวาผูปกครองที่จบการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษานอยกวาผูปกครองที่จบ
การศึกษาในระดับอื่นๆ ซ่ึงอาจเปนเพราะผูปกครองที่จบการศึกษาในระดับสูง มีความตองการและ
คาดหวังใหโรงเรียนจัดบริการในดานตางๆ ใหดีและมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานเทียบเทากับ
โรงเรียนขนาดใหญที่มีช่ือเสียง ดังนั้น การบริหารงานเกี่ยวกับงานกิจการนักเรียนจึงตองมีการ
ประเมินและพัฒนาอยางตอเนื่องใหมีมาตรฐานและเปนที่ยอมรับของนักเรียนและผูปกครองตอไป 
  2.4  ผูปกครองที่มีรายไดตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในภาพรวมทั้ง 8 ดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
เมื่อเปรียบเทียบรายดาน พบวา  ผูปกครองที่มีรายไดตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาแตกตางกัน 6 ดาน ไดแก 1) ดานการปกครองและเสริมสราง
ระเบียบวินัย  พบวา ผูปกครองที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบ
วินัยแตกตางจากผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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โดยผูปกครองที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบวินัย สูงกวา
ผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   2)  ดานการ
แกปญหานักเรียน พบวา ผูปกครองที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาดานการแกปญหานักเรียนแตกตางจาก
ผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่มี
รายไดมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียน
สตรีวุฑฒิศึกษา ดานการแกปญหานักเรียน สูงกวาผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  3)  ดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน พบวา ผูปกครองที่มี
รายได10,000-20,000 บาท มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิ
ศึกษาดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียนแตกตางจากผูปกครองที่มีรายได ต่ํากวา 10,000 
บาทและมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่มีรายได
ต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนดานการจัดบริการสุขภาพ
อนามัย สูงกวาผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท และผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 
บาท มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนดานการจัดบริการสุขภาพอนามัย สูงกวา
ผูปกครองที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  4) ดาน
กิจกรรมสงเสริมจริยธรรม พบวา ผูปกครองที่มีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรมแตกตางจาก
ผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่มี
รายไดต่ํากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนดานกิจกรรมสงเสริม
จริยธรรม สูงกวาผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
5) ดานการแนะแนว  พบวา ผูปกครองที่มีรายได10,000-20,000 บาท มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาดานการแนะแนวแตกตางจากผูปกครองที่มี
รายได ต่ํากวา 10,000 บาทและมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยผูปกครองที่มีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท และมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานกิจการนักเรียนดานการแนะแนวสูงกวาผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 6) ดานอื่นๆ พบวา ผูปกครองที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาท
ขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาดานอื่นๆ 
แตกตางจากผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
ผูปกครองที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียน
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ดานอื่นๆ สูงกวาผูปกครองที่มีรายได 10,000-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากขอคนพบดังกลาวแสดงวา รายไดของผูปกครองเปนตัวช้ีวัดอยางหนึ่งของความคาดหวังตอการ
บริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา จากขอสังเกตทําใหทราบวา ผูปกครองที่มี
รายไดนอยและระดับปานกลาง มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรี
วุฑฒิศึกษาต่ํากวา ผูปกครองที่มีรายไดสูง ทั้งนี้ รายไดของผูปกครองมีความสัมพันธกับคาใชจาย
ของบุตรหลานที่จําเปนตองใชในการศึกษา ดังนั้น การดําเนินงานหรือการจัดสวัสดิการดานตางๆ 
ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ยังไมเปนที่พึงพอใจกับความตองการของผูปกครองนักเรียนที่มีรายได
นอย เพราะผูปกครองนักเรียนยังตองการใหโรงเรียนจัดบริการและพัฒนาการดําเนินกิจการนักเรียน
ใหมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับความตองการของนักเรียนและผูปกครองมากยิ่งขึ้น 
 3.  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผูปกครองเกี่ยวกับสภาพปญหาและแนว
ทางแกไขปญหาการบริหารงานดานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน  
กรุงเทพมหานคร 
  3.1 ผูปกครองนักเรียนไดเสนอแนะสภาพปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน ของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร  เกี่ยวกับเรื่องนักเรียนไมปฏิบัติตาม
กฎระเบียบวินัยของโรงเรียน บุคลากรครูมีนอยเกินไปทําใหดูแลนักเรียนไมทั่วถึง และนักเรียน
ไดรับการฝกฝนทางดานจริยธรรมและคุณธรรมนอยเกินไป จากขอคนพบดังกลาวแสดงวา 
ผูปกครองมองเห็นสภาพปญหาของการดําเนินงานกิจการนักเรียนเกี่ยวกับกฎ ระเบียบวินัยของ
โรงเรียน โดยเฉพาะเรื่องการแตงกาย ความตรงตอเวลาและปญหาของนักเรียนที่เกี่ยวกับการหนี
เรียน ทั้งนี้เนื่องจาก สภาพการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและความเจริญทางดานวัตถุเขามามี
บทบาทตอการดําเนินชีวิตประจําวันของนักเรียน เชน คานิยมการแตงกาย เครื่องสําอาง และแฟชั่น
ตางๆ จึงทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมลอกเลียนแบบ และนําพฤติกรรมแบบอยางที่ไมดีมาใชใน
โรงเรียน จึงทําใหเปนปญหาของผูปกครองและครูที่ตองรับผิดชอบ คอยใหคําแนะนําอยางใกลชิด 
เพื่อใหนักเรียนสามารถรูจักปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงของสังคมไดอยางเหมาะสม นอกจากนี้
ผูปกครองยังไดใหขอเสนอแนะปญหาเกี่ยวกับบุคลากรครู ทั้งนี้เนื่องจาก ครูโรงเรียนสตรีวุฑฒิ
ศึกษาทุกคน ที่มีหนาที่รับผิดชอบการดูแลนักเรียน เชน ครูประจําชั้น หรือครูฝายปกครอง ซ่ึงมี
ภาระหนาที่หลายอยาง โดยทําหนาที่จัดการเรียนการสอนควบคูไปกับการดูแลพฤติกรรมนักเรียน 
ทําใหไมสามารถดูแลไดทั่วถึง ตลอดจนการจัดอบรมนักเรียนใหมีคุณธรรมและจริยธรรมยังมีนอย
เกินไป เนื่องจาก นักเรียนบางกลุมไมเห็นความสําคัญและใหความสนใจกับกิจกรรมดังกลาว จึงทํา
ใหนักเรียนขาดจริยธรรมในการดําเนินชีวิต ซ่ึงส่ิงเหลานี้เปนความคาดหวังของผูปกครองอยางหนึ่ง 
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ที่ตองการใหโรงเรียนจัดกิจกรรมที่นาสนใจ สอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมในการจัดการเรียน
การสอนในโรงเรียนอยางเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ 
  3.2  ผูปกครองนักเรียนไดเสนอแนะแนวทางแกไขปญหาการบริหารงานกิจการ
นักเรียน ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร  เกี่ยวกับเรื่องโรงเรียนควร
เครงครัดกับกฎระเบียบวินัยของนักเรียนมากขึ้น จัดใหมีบุคลากรดูแลนักเรียนอยางเหมาะสมและ
เพียงพอ ควรเขมงวดกับการปองกันสารเสพติดในโรงเรียน จากขอคนพบดังกลาวแสดงวา 
ผูปกครองตองการใหโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา จัดบุคลากรครูและเจาหนาที่อยางเพียงพอในการ
ดูแลนักเรียนเกี่ยวกับระเบียบวินัย รวมถึงพฤติกรรมของนักเรียนใหอยูในกฎระเบียบของโรงเรียน 
ทั้งนี้เนื่องจาก ปญหาวัยรุนและยาเสพติดในกลุมเยาวชน เปนปญหาที่สําคัญที่กําลังระบาดเขาสู
สถานศึกษา ดังนั้น โรงเรียนจึงควรมีมาตรการในการปองกันไมใหยาเสพติดเขามาสูสถานศึกษา 
โดยจัดกิจกรรมรณรงคใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับโทษของสารเสพติด รวมถึงใหหนวยงานที่
เกี่ยวของ เชน ตํารวจ หรือเจาหนาที่ปราบปรามยาเสพติด เขามาจัดกิจกรรมและเปนวิทยากรให
ความรูควบคูกับการดําเนินงานของโรงเรียน ถาโรงเรียน บุคลากรครู ผูปกครองนักเรียน นักเรียน 
และชุมชนมีสวนรวมในการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ชวยกันปองกันและกําจัดสารเสพติดที่เขามา
เกี่ยวของกับบุตรหลาน โดยโรงเรียนควรสนับสนุนใหนักเรียนใชเวลาวางใหเกิดประโยชน เชน 
เลนกีฬา ดนตรี และกิจกรรมนันทนาการตางๆ เพื่อหลีกเลี่ยงใหนักเรียนใชเวลาดังกลาวไปประพฤติ
ตนในทางที่ไมเหมาะสม ก็จะเปนภูมิคุมกันใหกับนักเรียนที่ดีตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงานกิจการนักเรียน
ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร ไดขอเสนอแนะในการวิจัย ดังนี้ 
 1.  ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช  มีดังนี้ 
  1.1  หนวยงานที่เกี่ยวของในระดับนโยบาย ควรนําผลการวิจัยเกี่ยวกับความคิดเห็น
ของผูปกครองนักเรียน ซ่ึงจากผลการวิจัยพบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน จากขอสังเกต ผลการวิจัยที่ไดจากการ
วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนที่ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงทําใหรูและ
เขาใจถึงขอเท็จจริงเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ในดานตางๆ ตลอดจนขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของ
ผูปกครองนักเรียน ดังนั้น ทางโรงเรียนควรใหฝายบริหารงานที่มีสวนเกี่ยวของ จัดประชุมชี้แจง
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และวางแผน กําหนดเปนนโยบายเพื่อนําไปสูระดับการปฏิบัติอยางชัดเจนและตอเนื่อง ตลอดจน
บุคลากรและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ใหความสําคัญและพรอมที่จะนําไปปฏิบัติใหเปนแนวทาง
เดียวกัน เพื่อสรางมาตรฐานและคุณภาพเกี่ยวกับการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรี
วุฑฒิศึกษาตอไป 
   ฝายที่มีสวนเกี่ยวของในระดับนโยบาย ควรดําเนินการดังนี้  
   1.1.1  ดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบวินัย ควรมีการฝกอบรมให
นักเรียนรูจักการปฏิบัติตามกฎจราจรมากขึ้น เชน การจัดอบรมสารวัตรจราจร การเชิญเจาหนาที่
ตํารวจมาใหความรูเกี่ยวกับการจราจรและการเดินทางมาโรงเรียน 
   1.1.2  ดานการแกปญหานักเรียน ควรมีการมอบหมายใหมีครูหรือเจาหนาที่เขา
มาดูแลการชวยเหลือและแกปญหานักเรียน เชน ครูแนะแนวหรือการกําหนดแนวทางการทํางาน
ของครูประจําชั้นในการชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหาตางๆ  
   1.1.3  ดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน โรงเรียนควรจัดอบรม
เจาหนาที่ อสม. เพิ่มขึ้น อยางนอยภาคเรียนละ 1 คร้ัง โดยการเชิญเจาหนาที่สาธารณสุขจากศูนย 28 
เขามาฝกอบรมใหกับนักเรียนที่เปนตัวแทน และใหความรูดานสุขภาพกับนักเรียนเพิ่มขึ้น 
   1.1.4   ดานการบริการทุนการศึกษา ผูบริหารควรแตงตั้งคณะกรรมการเขามา
ดูแลการดําเนินงานการจัดหาทุนการศึกษา และคัดเลือกใหมีความเหมาะสม 
   1.1.5  ดานกิจกรรมชมรม ควรเปดโอกาสใหผูปกครองไดมีสวนรวมในการ
เสนอแนะการจัดกิจกรรมชมรมมากขึ้น เชน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในวันประชุมผูปกครอง 
หรือการประชุมผูปกครองเครือขาย รวมกับครูและนักเรียนในการจัดกิจกรรมชมรม 
   1.1.6  ดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม ควรมีการจัดกิจกรรมวันสําคัญตางๆ ที่
เกี่ยวกับดานคุณธรรมและจริยธรรม เชน วันสําคัญทางพุทธศาสนา วันพอแหงชาติ วันแมแหงชาติ 
เปนตน โดยเชิญผูปกครองนักเรียนหรือตัวแทนชุมชน เขามารวมในการทํากิจกรรมกับทางโรงเรียน 
   1.1.7  ดานการแนะแนว ควรจัดสรรบุคลากรครูแนะแนวใหเหมาะสมและ
เพียงพอกับจํานวนนักเรียน โดยกําหนดนโยบายที่เปดโอกาสใหนักเรียนเขามาปรึกษาครูแนะแนว
ในเรื่องตางๆ ไดอยางเปนกันเอง 
   1.1.8  ดานการบริการทั่วไป ควรมีการจัดสวัสดิการสหกรณรานคา และรานคา
ในโรงเรียนใหมีเพียงพอและเหมาะสมกับจํานวนนักเรียนและความตองการของผูใชบริการ 
   1.1.9  โรงเรียนควรมีการกําหนดนโยบายในเรื่องการดูแลพฤติกรรมนักเรียนใน
ดานตางๆ เชน การปฏิบัติตามกฎระเบียบของทางโรงเรียน การแตงกายที่ถูกตองและเหมาะสม การ
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จัดกิจกรรมที่เปนการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในโรงเรียน และการมอบหมายใหครูเขามาทํา
หนาที่ดังกลาวอยางเหมาะสมและเพียงพอกับการดําเนินงาน 
  1.2  หนวยงานที่เกี่ยวของระดับปฏิบัติการ  ควรนําการวิจัยไปประยุกตใชใหเขากับ
การพัฒนางานกิจการนักเรียนของโรงเรียน โดยฝายบริหารโรงเรียนจัดควรประชุมครู บุคลากรและ
เจาหนาที่ทุกคน เพื่อรวมกําหนดแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรี
วุฑฒิศึกษาในดานตางๆ โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานในดานตางๆ จากผูบริหารเปนประจํา
ทุกภาคเรียน และนําผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการ
ของนักเรียนและเหมาะสมกับการพัฒนาผูเรียนใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 2.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1  ควรศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร  
  2.2  ควรศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ตอการจัด
การศึกษาของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร  
  2.3  ควรสํารวจความตองการของผูปกครองนักเรียน ที่สามารถเขามาชวยการ
ดําเนินงานดานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 
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