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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การศึกษาเปนกระบวนการสําคัญในการพัฒนาประชากรของประเทศใหมีคุณภาพ ซ่ึง
หมายถึง การมีความรู มีวินัย มีคุณธรรมและจริยธรรม เปนที่ยอมรับของสังคม เพราะการศึกษาเปน
รากฐานที่สําคัญในการพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ (2540, หนา 4) ไดกลาววา การศึกษาจะชวยสรางความเจริญงอกงามทั้งในความคิด จิตใจ 
ทั้งยังไดพัฒนาตนเองดานตางๆ ตลอดชวงชีวิต เพื่อนําไปสูการพัฒนาที่สมดุลระหวางความเจริญ
ทางดานวัตถุ กับความเจริญทางดานจิตใจ  องคประกอบที่สําคัญยิ่งตอการพัฒนาสังคมนั้นก็คือ 
“คน” เพราะคนเปนผูที่มีความรูสึกนึกคิด มีความเฉลียวฉลาด รูจักการสรางสรรคส่ิงใหมๆ ดังนั้น 
การพัฒนาคนใหมีประสิทธิภาพหรือมีคุณภาพ คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน เหลานี้เปนสิ่งที่
ถูกตอง และการพัฒนานั้นยอมบรรลุเปาหมายที่มีอยู  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 6 ไดกําหนดความมุงหมายของการจัดการศึกษาพอสรุปไดวา การศึกษาตองเปนไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม
ในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และในมาตรา 27 ระบุวา ใน
กระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมือง การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข  รูจักรักษา และสงเสริมสิทธิ หนาที่ เสรีภาพ ความ
เคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจัก
รักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ 
 การจัดการศึกษาจะประสบผลสําเร็จไดนั้น ตองอาศัยความรวมมือและการมีสวนรวม
จากหลายภาคสวน โดยเฉพาะการมีสวนรวมของชุมชนและผูปกครองนักเรียน ที่มีสวนไดสวนเสีย
จากการลงทุนทางการศึกษาโดยตรงจากการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาตอ โดยมุงหวังใหบุตร
หลานมีพัฒนาการการเรียนรูเพื่อนําไปสูการประกอบอาชีพที่มีความมั่นคงและพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข เพราะการพัฒนาศักยภาพของผูเรียนนั้น
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มิไดเกิดขึ้นจากการศึกษาทางดานวิชาการเพียงอยางเดียว แตการไดรับการพัฒนาในดานอื่นๆ ที่เปน
ส่ิงชวยสนับสนุนการเรียนรูดานตางๆ ทั้งประสบการณ สังคมและสติปญญา จําเปนตองไดรับการ
พัฒนาดวยเชนกัน ถึงแมจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาจะมุงพัฒนาผูเรียนใหมีความรู และทักษะ
ในการดําเนินชีวิต ใหทันตอการเปลี่ยนแปลงตามโลกในยุคปจจุบัน แตดานสังคม วัฒนธรรมและ
ประเพณีในการปรับตัวใหเขาอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม ก็เปนสิ่งจําเปน เพราะนักเรียนที่อยูในสังคม
ของโรงเรียน มีพื้นฐานทางความคิดที่แตกตางกันออกไป และความเปนอยูที่แตกตางกัน จึงสงผล
ใหเกิดการเรียนรูอยางหลากหลาย (หนวยศึกษานิเทศก, กระทรวงศึกษาธิการ, 2538, หนา 3-5)  
 งานกิจการนักเรียน เปนงานที่เกี่ยวของกับนักเรียนโดยตรง ซ่ึงวิวัฒนาการมาจากงาน
ปกครอง และเปนงานที่สงเสริมใหงานวิชาการดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการจัดกิจกรรม
บริการดานตางๆ เพื่อสงเสริมพัฒนาการของนักเรียนใหมีภาวะผูนําและภาวะผูตามที่ดี รูจักการ
เคารพ และใหเกียรติ เห็นคุณคาของตนและผูอ่ืน มีความเชื่อมั่น กลาแสดงออกในสิ่งที่ควร สราง
คานิยมที่เหมาะสม รูจักการประหยัดยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง อีกทั้งยังชวยลดและขจัดปญหาของ
นักเรียน เปนการเสริมสรางใหนักเรียนมีความพรอมในการเรียนมากขึ้น ซ่ึงปญหาเหลานี้เกิดจาก
ปจจัยหลาย ๆ ดาน เชน ปญหาทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ตลอดจนการรับ
อารยธรรมแบบอยางจากตะวันตก กอรปกับความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีที่รุดหนารวดเร็ว  
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวสรางพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมขึ้นมากมาย เชน ปญหานักเรียนหนีเรียน 
นักเรียนกอการวิวาท  การมีเพศสัมพันธกอนถึงวัยอันควร ส่ิงเหลานี้ลวนเปนอุปสรรคที่ทําลาย
พัฒนาการการเจริญเติบโตและพัฒนาการการเรียนรูของผู เรียน จากความสําคัญและความ
หลากหลายของปญหาที่เกิดขึ้นกับผูเรียนในปจจุบัน ผูบริหารโรงเรียนซึ่งมีหนาที่ในการวางแผน 
และกําหนดกรอบนโยบายการพัฒนานักเรียนตามโครงสรางการบริหารงานในฝายตางๆ จําเปน
อยางยิ่งที่ตองใหความสําคัญกับการบริหารงานดานกิจการนักเรียน โดยตองใหความสําคัญควบคู
ไปกับการบริหารงานอื่นๆ เพื่อจัดหาบริการที่ดี เหมาะสม มีคุณภาพและตรงตามความตองการที่
แทจริงของนักเรียน (ปนหทัย  หนูนวล, 2544, หนา 12) 
 จากการศึกษาคนควาเอกสาร และงานวิจัยหลายเรื่อง พบวา การบริหารจัดการงานดาน
กิจการนักเรียนที่ดีจะสงผลใหนักเรียนประสบความสําเร็จในการศึกษา และปจจัยที่สงเสริม
ความสําเร็จของการศึกษาอีกประการหนึ่งก็คือความรวมมือของผูปกครอง โดยผูปกครองจะตอง
ยอมรับและรวมมือในการจัดการศึกษาของโรงเรียน โรงเรียนจะตองยอมรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครอง ดังนั้น ความคิดเห็นของผูปกครองจึงมีความจําเปนตอการบริหารกิจการนักเรียนมาก 
เพราะงานกิจการนักเรียน เปนการพัฒนาผูเรียนเพิ่มเติมและสนับสนุนทักษะทางดานวิชาการ เชน 
พฤติกรรม จริยธรรม ความมีระเบียบวินัย การพัฒนาตนเองทั้งดานดนตรีและกีฬา ใหมีสมรรถภาพ
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ที่สมบูรณทางดานรางกายและจิตใจ เนื่องจากสภาพของนักเรียนในปจจุบันยังมีคุณลักษณะที่ไมพึง
ประสงคของสังคม โดยเฉพาะปญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนนักศึกษาที่กําลังอยูในวัยเรียน เชน ปญหา
ยาเสพติด การทะเลาะวิวาท การใชความรุนแรงที่เกิดขึ้นในสังคม การประพฤติผิดเกี่ยวกับเรื่องเพศ 
เปนตน ซ่ึงปญหาเหลานี้บงบอกถึงการขาดความมีระเบียบวินัยและการเสริมสรางสภาพทางรางกาย
และจิตใจที่ดี ขาดภูมิคุมกันที่ดีจากครอบครัวและความรูความเขาใจในการดํารงชีวิตและการ
ปรับตัวใหทันกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนไปในปจจุบัน ซ่ึงโรงเรียนสตรีวุฒิศึกษา เปนโรงเรียนที่จัด
การศึกษาใหกับนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา และนักเรียนสวนใหญอยูในชวงของวัยรุนตอนตน 
ปญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนและสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เปนส่ิงยั่วยุใหนักเรียนเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในทางที่ไมดีเร่ิมมีมากขึ้น โดยการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียน จําเปนตองไดรับ
ความรวมมือจากผูปกครอง การทําวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาความคิดเห็นของผูปกครอง เกี่ยวกับ
สภาพการบริหารงานดานกิจการนักเรียน เพื่อนําผลวิจัยไปพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงาน
กิจการนักเรียนใหมีประสิทธิภาพและพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ เปนที่ยอมรับของผูปกครองและ
บุคคลทั่วไป ผูวิจัยในฐานะที่ เปนผูบริหารโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา สังกัดสํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ไดเล็งเห็นความสําคัญของการดําเนินงานกิจการนักเรยีนใน
โรงเรียน ซ่ึงผลการวิจัยที่ได จะเปนพื้นฐานในการวางแผน กําหนดนโยบายการทํางานเกี่ยวกับการ
บริหารงานดานกิจการนักเรียน ใหมีประสิทธิภาพและสามารถพัฒนาผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ
ตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงานกิจการนักเรียน
ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานครจําแนกตาม อายุ อาชีพ ระดับ
การศึกษาและรายไดของผูปกครอง 
 3.  เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหาเกี่ยวกับการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 
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สมมติฐานการวิจัย 
 
 1.  ผูปกครองที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร แตกตางกัน 
 2.  ผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร แตกตางกัน 
 3.  ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร แตกตางกัน 
 4.  ผูปกครองที่มีรายไดตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร แตกตางกัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1.  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 กลุมประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผูปกครองนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1- มัธยมศึกษาปที่ 3 ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 
ในปการศึกษา 2552 จํานวน 398 คน 
  1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้คือ ผูปกครองนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1- มัธยมศึกษาปที่ 3 ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 
ในปการศึกษา 2552 ใชวิธีการสุมตัวอยางโดยเปดตารางของเครจซี่และมอรแกน (Kerjcie, Robert 
and Morgan, Earyle, pp. 608-609, อางถึงใน สุริยา  เสียงเย็น, 2550, หนา 63) ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 196 คน  
 2.  ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
  2.1  ตัวแปรตน คือ สถานภาพของผูปกครอง ไดแก อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และ
รายไดของผูปกครอง 
  2.2  ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารงานกิจการนักเรียน 
ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 8 ดาน ดังนี้ 
   (1)  ดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบวินัย  
   (2)  ดานการแกปญหานักเรียน  
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   (3)  ดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน  
   (4)  ดานการบริการทุนการศึกษา  
   (5)  ดานกิจกรรมชมรม  
   (6)  ดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม 
   (7)  ดานการแนะแนว 
   (8)  ดานบริการทั่วไป 
 3.  ลักษณะของงานวิจัย  เปนวิจัยเชิงสํารวจ 
 4.  ขอบเขตระยะเวลาของการวิจัย ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา  2552 
 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 
 

สถานภาพของ 
ผูปกครอง 

-  อายุ 
-  อาชีพ 
-  ระดับการศึกษา 
-  รายได 

ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารงาน 
กิจการนักเรียน โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา 
ประกอบดวย 8 ดาน คือ 
1.  ดานการปกครองและเสริมสราง 
     ระเบียบวินัย 
2.  ดานแกปญหานักเรียน 
3.  ดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน 
4.  ดานการบริการทุนการศึกษา 
5.  ดานกิจกรรมชมรม 
6.  ดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม 
7.  ดานการแนะแนว 
8.  ดานการบริการทั่วไป 

 
 

สภาพปญหา
และแนว
ทางแกไขการ
ดําเนินงาน
กิจการนักเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1   กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 ความคิดเห็นตอการบริหารงานกิจการนักเรียน หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอการ
บริหารงานกิจการนักเรียนโดยมีอารมณ ประสบการณ และสภาพแวดลอมเปนพื้นฐานในการ
แสดงออก สวนการตอบสนองอาจชอบหรือไมชอบ เห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับการทํางานที่
ผูบริหารโรงเรียนรวมมือกับ บุคลากรในโรงเรียน และบุคลากรนอกโรงเรียนซึ่งประกอบดวย 
ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา คนในชุมชน เปนตน  
 การบริหารงานกิจการนักเรียน หมายถึง งานที่เกี่ยวกับการพัฒนานักเรียนโดยตรง 
นอกเหนือจากการสอนปกติในชั้นเรียน เปนงานที่ประกอบดวยการบริการและกิจกรรม ซ่ึงกิจกรรม
ที่จัดขึ้นเพื่อชวยสงเสริมการสอนของครูและชวยพัฒนาผูเรียนทั้งในดานรางกาย สติปญญา สังคม
อารมณ ควบคูกับการพัฒนาทางดานทักษะทางวิชาการ แบงออกเปน 8 ดาน ดังนี้  
  1.  ดานการปกครองและเสริมสรางระเบียบวินัย หมายถึง โรงเรียนมีขอบังคับที่ครู
และนักเรียนกําหนดขึ้นเพื่อเปนแนวทางใหนักเรียนควบคุมความประพฤติของตนเอง ใหมีความ
เปนระเบียบเรียบรอย เชน วินัยในการแตงกาย ระเบียบแถว ความตรงตอเวลา และรวมถึงกิจกรรม
ตางๆ ที่สงเสริมความมีระเบียบวินัยของนักเรียนใหประพฤติดี 
  2.  ดานการแกปญหานักเรียน หมายถึง โรงเรียนมีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อช้ีแจง
แนวทางการปฏิบัติและแนวทางการแกไขปญหานักเรียน อันเกิดจากการหนีเรียน การขาดเรียนโดย
ไมมีเหตุอันควร มาตรการการดูแลความปลอดภัย ปญหายาเสพติด ปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมทาง
เพศที่ไมเหมาะสม รวมทั้งบทลงโทษที่ทางโรงเรียนและผูปกครองรวมกันกําหนดขึ้น 
  3.  ดานการจัดบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน หมายถึง โรงเรียนจัดสถานที่และ
บริการสุขภาพใหแกนักเรียนมีสุขภาพที่ดี ไดแก หองพยาบาล เวชภัณฑ วัสดุอุปกรณในการปฐม
พยาบาล การบริการตรวจสุขภาพประจําป การอบรมใหความรูเกี่ยวกับอนามัยใหกับนักเรียน จาก
บุคคลภายในโรงเรียนและจากองคกรภายนอก รวมทั้งการใหความรูเรื่องสุขภาพทั้งที่เปนเอกสาร 
ปายนิทรรศการและการอบรม รวมถึงการจัดบริการอาหารกลางวันที่ถูกสุขลักษณะใหกับนักเรียน 
เปนตน 
  4.  ดานการบริการทุนการศึกษา หมายถึง โรงเรียนใหบริการชวยเหลือนักเรียนที่ขัด
สนและขาดแคลนในเรื่องอุปกรณการศึกษา โดยการสํารวจความจําเปนในการขอรับทุน จัดหาและ
ติดตอขอทุนจากแหลงอ่ืนๆ จัดตั้งกองทุนสําหรับชวยเหลือนักเรียนที่ขาดแคลนและนักเรียนที่เรียน
ดี โดยมีหลักเกณฑที่มีความเหมาะสมและเปนธรรม 
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  5.  ดานกิจกรรมชมรม หมายถึง โรงเรียนจัดตั้งชุมนุมหรือชมรม มีการสนับสนุนให
นักเรียนไดเขารวมกิจกรรมของชุมนุมหรือชมรมดวยความสมัครใจ โดยกิจกรรมชมรมมีทั้งกีฬา
และนันทนาการ มีการจัดแขงขันความสามารถทางดานดนตรี กีฬา ศิลปะอยู เสมอ รวมทั้ง
สนับสนุนอุปกรณตางๆ และสถานที่เพื่อใชในการจัดกิจกรรมชมรม 
  6.  ดานกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม หมายถึง โรงเรียนมีการอบรมคุณธรรม จริยธรรม
ใหเด็กอยางตอเนื่อง มีการบรรยายธรรมะ จัดกิจกรรมเสริมสรางสมาธิ สอดแทรกคุณธรรมและ
จริยธรรมในการจัดการเรียนการสอน มอบเกียรติบัตรใหแกนักเรียนที่ประพฤติดี และจัดโครงการ
ธนาคารคนดี รวมถึงการปฏิบัติตนของครูในเรื่องคุณธรรมจริยธรรม 
  7.  ดานการแนะแนว หมายถึง โรงเรียนมีครูที่คอยใหคําปรึกษากับนักเรียนในดาน
ตางๆ เชน เร่ืองการเรียน ทุนการศึกษาและการศึกษาตอ โดยมีรูปแบบและวิธีการที่สามารถอํานวย
ความสะดวกไดงาย  
  8.  ดานการบริการทั่วไป หมายถึง การจัดสวัสดิการใหกับนักเรียนไดรับความ
สะดวกสบายในสถานศึกษาเกี่ยวกับเรื่องตางๆ เชน สวัสดิการรานคา โรงอาหาร การจัดสอนซอม
เสริม กิจกรรมสงเสริมประชาธิปไตยและสนับสนุนกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
 ผูปกครองนักเรียน หมายถึง ผูปกครองของนักเรียนโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลอง
สาน กรุงเทพมหานคร 
 สถานภาพของผูปกครอง หมายถึง ขอมูลสวนตัวของผูปกครอง ไดแก อายุ อาชีพ 
ระดับการศึกษาและรายไดของผูปกครอง  
  1.  อายุ  หมายถึง ชวงอายุของผูปกครองตั้งแต ต่ํากวา 30 ป, 31-35 ป, 36-40 ป และ
มากกวา 40 ปขึ้นไป 
  2.  อาชีพ หมายถึง อาชีพของผูปกครองในปจจุบัน เชน รับจาง, คาขาย, รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจสวนตัว 
  3.  ระดับการศึกษา หมายถึง การจบการศึกษาของผูปกครองซึ่งแบงเปนการจบ
การศึกษาระดับประถมศึกษา, มัธยมศึกษา, ปวส.หรือปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 
  4.  รายได หมายถึง รายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูปกครอง เชน ต่ํากวา 10,000 บาท, 
10,000-20,000 บาท และมากกวา 20,000 บาท 
 โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา  เขตคลองสาน  กรุงเทพมหานคร 
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ประโยชนที่ไดรับ 
 
 1.  ทําใหทราบถึงความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ที่มีตอการบริหารงานกิจการ
นักเรียน ของโรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 
 2.  นําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานกิจการนักเรียน ของ
โรงเรียนสตรีวุฑฒิศึกษา ใหสอดคลองกับความตองการของนักเรียนและผูปกครองตอไป 
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