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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การศึกษาเปนกระบวนการที่ทําใหผูเรียนเกิดความเจริญงอกงามทางสติปญญา อารมณ
สังคม และทักษะ รวมถึงชวยใหรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองในรูปแบบ และวิธีการที่หลากหลาย
ไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ซ่ึงเปนสิ่งที่สําคัญยิ่งในสังคมยุคปจจุบันที่เต็มไปดวยขอมูลขาวสารและ
สารสนเทศ ดังนั้นสถาบันที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาจึงควรมีรูปแบบการศึกษาที่ใหทางเลือก
ที่ดีแกทุกคน  ทั้งนี้เพื่อสนองความตองการ ความถนัด และขอจํากัดที่เปนขอแตกตางของแตละ
บุคคล โดยสงเสริมใหผูเรียนยอมรับและปรับตัวใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางดาน
การศึกษาและความตองการของสังคม (ตวงพร ณ นคร, 2542, หนา 105) 

จากแนวคิดดังกลาว สถาบันการศึกษาหลายแหงไดมีการประยุกตใชเทคโนโลยี
ทางการศึกษาเพื่อชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดีขึ้น และทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นหลาย 
ๆ ดานในวงการศึกษา  เชน การใชคอมพิวเตอรนําเสนอสาระความรูตาง ๆ ในรูปแบบของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน (computer assisted instructon – cai) ซ่ึงสวนใหญมีการผลิตออกมาใน
ลักษณะบทเรียนสําเร็จรูป (programmed instruction) ซ่ึงผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองผาน
ระบบสื่อสารโทรคมนาคมตาง ๆ เชน การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม หรือ อินเทอรเน็ต  เปนตน 
 แนวคิดของการจัดการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน เปนกระบวนการเรียน
การสอนที่ เนนความสําคัญของเอกัตบุคคล  เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล 
(individual difference) ทั้งในเชิงสติปญญา ทักษะ และเจตคติ แนวคิดดังกลาวเปลี่ยนจากการยึดครู
เปนศูนยกลางมาสูการเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลางของกระบวนการเรียนการสอน มีการสราง
ปฏิสัมพันธใหมระหวางผูเรียนกับสื่อมากขึ้น โดยผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั่นเอง สวน
ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีมากมายทั้งตอผูเรียนและผูสอน ประโยชนตอผูสอนคือ 
ลดภาระและเวลาในการสอนของครูลง  ครูสามารถนําเวลาที่เหลือไปทํากิจกรรมที่สําคัญและ
จําเปนได  สวนประโยชนตอผูเรียนก็มีหลายประการกลาวคือ ผูเรียนสามารถเรียนจากคอมพิวเตอร
ชวยสอน ไดตามความตองการและความสะดวกของตนเอง ทั้งในดานเวลาและสถานที่ และผูเรียน
สามารถฝกปฏิบัติดวยตนเองตลอดจนสามารถประเมินความกาวหนาในการเรียนโดยจะไดรับ
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ขอมูลปอนกลับในทันที  เปนการชวยเสริมแรงใหแกผูเรียน  เพราะบทเรียนมีสีสัน ภาพ และเสียง
ทําใหผูเรียนเกิดความตื่นเตน ไมเบื่อหนาย สามารถเขาใจเนื้อหาและกระบวนการเรียนการสอนได
อยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (รุงนภา  ฟองจินดาวัฒน, 2533, หนา 12 – 13)  
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544 ในโรงเรียนเซนตโยเซฟ บางนา อําเภอ เมือง  
จังหวัด สมุทรปราการ ในชวงปการศึกษา 2549 – 2550 ปรากฏวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับต่ํากวาเกณฑมาตรฐานที่โรงเรียนกําหนดไวคือ รอยละ 80.00 
อยางไรก็ดีครูผูสอนนับเปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะ
อยางยิ่งปญหาเกี่ยวกับครูที่เช่ียวชาญและการขาดแคลนสื่อ หากครูไมสามารถพัฒนาตนเองใหตาม
ทันเทคโนโลยีทางการศึกษาใหม ๆ หรือไมมีการสรางสื่อที่ชวยใหการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ยอมไมสามารถทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นได 
 จากปญหาดังกลาว  ผูวิจัยไดตระหนักถึงความสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ที่จะทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและตรงตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ตลอดจน
การแกไขปญหาการขาดแคลนครูที่เชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร จึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในสาระเทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ เร่ือง 
“การใชโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003” ขึ้นอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ เพื่อชวยให
ครูสามารถใชเปนส่ือการสอนไดอยางดีและชวยใหนักเรียนมีส่ือการเรียนที่มีคุณภาพ สามารถ
เรียนรูไดบรรลุจุดมุงหมายของแผนการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2544 รวมทั้งมีคุณลักษณะเปนที่
พึงประสงคของครู อาจารย และผูปกครอง คือเปนคนเกง คนดี และมีความสุข นอกจากนี้ยังเปนการ
ปลูกฝงใหนักเรียนรูจักปรับตัวใหทันกับเหตุการณที่เปล่ียนแปลงไปในยุคขอมูลขาวสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมุงหวังวาการจัดทําส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อใชประกอบการเรียน
การสอนครั้งนี้ นอกจากจะเปนวิธีการที่ชวยแกปญหาดังกลาวมาแลว ยังเปนการสรางความ
เจริญกาวหนาใหกับวงการการศึกษาอีกดวย 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
  
 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง “การใชโปรแกรม Microsoft 
PowerPoint 2003” ในสาระเทคโนโลยี เพื่อการทํางานและอาชีพ  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  1 ที่มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 
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2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน  
 3. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน 
 4. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนกับนักเรียนที่เรียนตามแผนการสอนปกติ 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
 

1. คะแนนทดสอบหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนแตกตางจากคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2. นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ในแบบทดสอบหลังเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนโดยใชแผนการสอนปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

1. ดานประชากร 
 ประชากร ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ของโรงเรียนเซนตโยเซฟ บางนา อําเภอ
เมือง จังหวัดสมุทรปราการ ที่กําลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2552 จํานวน 266 คน รวม 8 
หองเรียน 
   2. ดานเนื้อหาหรือตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ทําการศึกษาไดแก 
     2.1 ตัวแปรอิสระ คือ การจัดการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เร่ือง “การใชโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003” ในสาระเทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ  
      2.2  ตัวแปรตาม ไดแก  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง “การใชโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003”  ในสาระเทคโนโลยี
เพื่อการทํางานและอาชีพ 
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3. ดานเวลา 
ระยะเวลาที่ใชในการวิจัยคือ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2552 ใชเวลาในการทดลอง 14 

ช่ัวโมง ใน 7 สัปดาห ๆ ละ 2 ช่ัวโมง (ไมรวมเวลาทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน) ระหวางเดือน 
มิถุนายน – กรกฏาคม 2552 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                   
       ตัวแปรอิสระ    ตัวแปรตาม 
 
 
 
   

การจัดการเรยีนการสอนโดย 
ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เร่ือง “การใชโปรแกรม Microsoft 
PowerPoint 2003” 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1  
ที่เรียนโดยบทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอน  

 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (computer courseware) หมายถึง โปรแกรมการเรียน
การสอนโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อในการเรียนการสอน ที่ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูเนื้อหาวิชาตาง ๆ 
ใหบรรลุผลตามความมุงหมายของรายวิชา ในที่นี้หมายถึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผูวิจัย
สรางขึ้นจากเนื้อหาของสาระเทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ “เร่ืองการใชโปรแกรม Microsoft 
PowerPoint 2003” มีลักษณะเปนบทเรียนสําเร็จรูปซึ่งใชรวมกับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู ความเขาใจ และทักษะการปฏิบัติของผูเรียน
ในการเรียนเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ในที่นี้หมายถึง ความรูความเขาใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่
ไดจากการเรียนรูเร่ือง “การใชโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003” ในสาระเทคโนโลยีเพื่อการ
ทํางานและอาชีพ ซ่ึงประเมินไดจากการตอบแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง ประสิทธิภาพตามเกณฑ 
80/80 ที่ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคของบทเรียนในที่นี้หมายถึง ประสิทธิภาพของ
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คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง “การใชโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003” ในสาระเทคโนโลยี
เพื่อการทํางานและอาชีพ ดังนี้ 

เกณฑ 80 ตัวแรก หมายถึง คารอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบฝกหัดในบทเรียน
ของนักเรียนทั้งกลุม ถาคํานวณออกมาแลวไมต่ํากวารอยละ80 แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนนี้ มีประสิทธิภาพในระดับยอมรับได 

เกณฑ 80 ตัวหลัง หมายถึง คารอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์
หลังการทดลองสิ้นสุด (post – test) ของผูเรียนทุกคน ถาคํานวณออกมาแลวไมต่ํากวารอยละ 80 
แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนี้มีประสิทธิภาพในระดับยอมรับได 
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติที่ดี ที่เกิดจากการสัมผัส การรับรูในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ทําใหเกิดการยอมรับ หรือทําใหเกิดการเรียนรูเปนไปตามที่คาดหวัง 
ในที่นี้หมายถึง ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนเซนตโยเซฟ บางนา ที่มีตอ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง “การใชโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003” ในสาระ
เทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. ไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง “การใชโปรแกรม Microsoft PowerPoint 
2003” ในสาระเทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และเปนบทเรียนที่ทําใหนักเรียนมีความพึงพอใจตอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ที่พัฒนาขึ้น เนื่องจากเปนสื่อการสอนที่เราความสนใจของนักเรียนและทํา
ใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นไดจริง 

2. เปนการสงเสริมการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่นํามาใชในการ
ปฏิบัติงานอยางไดผล ซ่ึงจะเปนแนวทางสําหรับครูผูสอนในการพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับกลุมสาระอื่น และระดับอื่นตอไป 

3.  เปนแนวทางในการศึกษาวิจัยเร่ืองที่เกี่ยวของตอไป 
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