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บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 

 เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  และการแปลความหมาย
จึงกําหนดสัญลักษณและอักษรยอทางสถิติที่ใช ดังนี้ 
 
 สัญลักษณ และอักษรยอทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

 n หมายถึง จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
 ตัวเลข หมายถึง ความถี่  หรือ  คารอยละ 

 Χ  หมายถึง คาเฉลี่ย 
 SD หมายถึง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t หมายถึง การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
 F หมายถึง การวิเคราะหความแปรปรวน 
 * หมายถึง ความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  ∞ = 0.05 
 ** หมายถึง ความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ∞ = 0.01 

 
 เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย )(Χ  ใชเกณฑ  ดังนี้  (Best, 1977, p. 160) 
 

คาเฉล่ีย ความหมาย 
 1.00 – 1.49   มีการตัดสินใจระดับนอยที่สุด 
 1.50 – 2.49   มีการตัดสินใจระดับนอย 
 2.50 – 3.49   มีการตัดสินใจระดับปานกลาง 
 3.50 – 4.49   มีการตัดสินใจระดับมาก 
 4.50 – 5.00   มีการตัดสินใจระดับมากที่สุด 
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 การวิเคราะหขอมูล การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุ แบงออกเปน 3 สวน 
ดังนี้ 
 สวนที่ 1  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  วิเคราะหคาเฉลี่ย ( X ) ของการตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ
พนักงาน จําแนกตามตามสภาพสวนบุคคล 
 สวนที่ 3 เปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) ของการตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุ 
จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล 
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สวนท่ี  1  วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

ดานลักษณะสวนบุคคล 
เพศ 
ชาย 107 37.54 
หญิง 178 62.46 

รวม 285 100.00 

อายุ 
45 - 50  ป 91 31.93 
51 – 55  ป 194 68.07 

รวม 285 100.00 

สถานภาพสมรส 
โสด 93 32.63 
สมรส 123 43.16 
หยา/หมาย 69 24.21 

รวม 285 100.00 

ระดับการศึกษา 
ต่ํากวาปริญญาตรี 10 3.51 
ปริญญาตรี 190 66.67 
สูงกวาปริญญาตรี 85 29.82 

รวม 285 100.00 

ตําแหนง    
เจาหนาที่ 4 -5 52 18.25 
เจาหนาที่ 6 – 7 150 52.63 
เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป 83 29.12 

รวม 285 100.00 
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล (ตอ) 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 
31,000 บาท – 40,000 บาท/เดือน 49 17.19 
41,000 บาท – 50,000 บาท/เดือน 149 52.28 
51,000 บาท/เดือน ขึ้นไป 87 30.53 

รวม 285 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.1 การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงานสวนใหญเปน
เพศหญิง รอยละ 62.46 อายุ 51 – 55 ป รอยละ 68.07 สถานภาพสมรส รอยละ 43.16 รองลงมา โสด 
รอยละ 32.63 และนอยที่สุด หยา/หมาย รอยละ 24.21 การศึกษาปริญญาตรี รอยละ 66.67 รองลงมา 
สูงกวาปริญญาตรี รอยละ 29.82 และนอยที่สุด ต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 3.51 ตําแหนง เจาหนาที่ 6 
-7 รอยละ 52.63 รองลงมา เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป รอยละ 29.12 และนอยที่สุดเจาหนาที่ 4 – 5 รอยละ 
18.25 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 50,000 บาท/เดือน รอยละ 52.28 รองลงมา 51,000 บาท/เดือน 
ขึ้นไป รอยละ 30.53 นอยที่สุด 31,000 – 40,000 บาท/เดือน รอยละ 17.19 
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สวนท่ี 2 วิเคราะหคาเฉล่ีย ( X ) ของการตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน 
จําแนกตามตามสภาพสวนบุคคล 
 
ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ

พนักงาน จําแนกตามเพศ 
 

ชาย หญิง รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมี 
    ความชัดเจน 3.66 0.47 3.52 0.50 3.57 0.50 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.69 0.61 3.56 0.64 3.61 0.63 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.57 0.50 3.42 0.50 3.48 0.50 

รวม 3.64 0.32 3.50 0.35 3.55 0.35 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของ 
     การเกษียณอายุกอนกําหนด 3.78 0.42 3.69 0.46 3.72 0.45 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.72 0.45 3.53 0.50 3.60 0.49 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.78 0.42 3.63 0.48 3.69 0.46 

รวม 3.76 0.30 3.62 0.32 3.67 0.32 
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ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ
พนักงาน จําแนกตามเพศ (ตอ) 

 
ชาย หญิง รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.32 0.47 4.23 0.42 4.26  0.44  
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.27 0.77 3.15 0.68 3.20     0.72  
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.32 0.47 3.17 0.38 3.23  0.42  
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.68 0.47 3.83 0.38 3.77  0.42  
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.24 0.43 3.40 0.49 3.34  0.48  
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.94 0.63 2.94 0.54 2.94  0.58  

รวม 3.46 0.19 3.45 0.20 3.46  0.19  

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.09 0.29 3.28 0.45 3.21  0.41  
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.42 0.50 3.29 0.45 3.34  0.47  
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.25 0.44 3.33 0.47 3.30  0.46  
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.20 0.40 3.26 0.44 3.24  0.43  

                                  รวม 3.24 0.22 3.29 0.22 3.27  0.22  

รวมทั้งหมด 3.53 0.12 3.47 0.14 3.49  0.13  
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 จากตารางที่ 4.2 พนักงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม อยูในปานกลาง ( X  = 3.49) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
 นโยบายและการบริหารงาน 
 พนักงาน มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( X  = 3.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.57 - 3.61) จํานวน 2 รายการคือ 
 1. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 2. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง   
 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับเพศชาย และเพศหญิง  
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงาน มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก( X  = 3.67) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก ( X  =3.60 - 3.72) ทุกรายการคือ 
 1. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของการเกษียณอายุกอนกําหนด 
 2. คาตอบแทนที่ไดรับจาการเกษียณอายุกอนกําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพ และ
ปลดหนี้สิน 

 3. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ
คาใชจายในอนาคต 
 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับเพศชาย และเพศหญิง  
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงาน มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.46) เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  =3.77 - 4.26) จํานวน 2 รายการคือ 
 1. ตองการพักผอน 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน   
 นอกนั้น  อยูในระดับปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับเพศชาย และเพศหญิง  
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 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงาน มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง( X  = 3.27) เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X  =3.21 - 3.34) ทุกรายการคือ 
 1. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 2. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 3. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 
 4. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา มีคาสอดคลองกับเพศชาย และเพศหญิง   
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ
พนักงาน จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 
45 ป- 50 ป 51 ป- 55 ป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมี 
    ความชัดเจน 3.54 0.50 3.59 0.49 3.57 0.50 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.57 0.69 3.63 0.60 3.61 0.63 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.46 0.50 3.48 0.50 3.48 0.50 

รวม 3.52 0.36 3.57 0.34 3.55 0.35 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของ 
     การเกษียณอายุกอนกําหนด 3.71 0.45 3.73 0.45 3.72 0.45 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.48 0.50 3.65 0.48 3.60 0.49 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.69 0.46 3.69 0.47 3.69 0.46 

รวม 3.63 0.33 3.69 0.31 3.67 0.32 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.16 0.37 4.31 0.46 4.26 0.44 
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.27 0.67 3.16 0.74 3.20 0.72 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.12 0.33 3.28 0.45 3.23 0.42 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.88 0.33 3.72 0.45 3.77 0.42 
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.42 0.50 3.31 0.46 3.34 0.48 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.87 0.56 2.97 0.58 2.94 0.58 

รวม 3.45 0.21 3.46 0.19 3.46 0.19 
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ
พนักงาน จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 
45 ป- 50 ป 51 ป- 55 ป รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.33 0.47 3.15 0.36 3.21 0.41 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.15 0.36 3.42 0.50 3.34 0.47 
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.32 0.47 3.29 0.45 3.30 0.46 
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.19 0.39 3.26 0.44 3.24 0.43 

รวม 3.25 0.23 3.28 0.22 3.27 0.22 

รวมทั้งหมด 3.46 0.13 3.50 0.13 3.49 0.13 
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 จากตารางที่ 4.3 พนักงาน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงานในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.49) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหาร 
 พนักงาน มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.57 - 3.61) จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 2. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานอายุ 45 ป - 50 ป และพนักงานอายุ 
51 ป – 55 ป  
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนกังาน มคีวามคิดเหน็โดยรวม อยูในระดบัมาก ( X = 3.67) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดบัมาก ( X  = 3.60 - 3.72) จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของการเกษียณอายุกอนกําหนด 
 2. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอ่ืน 
และปลดหนี้สิน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ  
 พนักงาน มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.46) เมือ่พจิารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.77 - 4.26) จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. ตองการพักผอน 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานอายุ 45 ป - 50 ป และพนักงานอายุ 
51 ป – 55 ป 
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 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงาน มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.27) เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.21 – 3.34) ทุกรายการ คือ   
 1. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 2. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 3. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 
 4. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 เมื่อพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับพนักงานอายุ 45 ป - 50 ป และพนักงานอายุ 
51 ป – 55 ป  
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน  การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 
โสด สมรส หยา/หมาย รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมี 
    ความชัดเจน 3.67  0.47  3.54  0.50  3.49  0.50  3.57  0.50  
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.49  0.56  3.75  0.68  3.52  0.56  3.61  0.63  
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.66  0.48  3.38  0.49  3.41  0.49  3.48  0.50  

รวม 3.61  0.33  3.56  0.36  3.47  0.34  3.55  0.35  

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของ 
     การเกษียณอายุกอนกําหนด 3.83  0.38  3.67  0.47  3.68  0.47  3.72  0.45  
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.72  0.45  3.51  0.50  3.59  0.49  3.60  0.49  
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.77  0.42  3.67  0.47  3.61  0.49  3.69  0.46  

รวม 3.77  0.27  3.62  0.34  3.63  0.30  3.67  0.32  

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.27  0.45  4.26  0.44  4.26  0.44  4.26  0.44  
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.46  0.72  3.09  0.69  3.03  0.69  3.20  0.72  
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.24  0.43  3.24  0.43  3.19  0.39  3.23  0.42  
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.76  0.43  3.76  0.43  3.81  0.39  3.77  0.42  
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.33  0.47  3.34  0.48  3.36  0.48  3.34  0.48  
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.89  0.58  2.91  0.61  3.06  0.48  2.94  0.58  

รวม 3.49  0.19  3.43  0.21  3.45  0.16  3.46  0.19  
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ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน  การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 

 
โสด สมรส หยา/หมาย รวม 

รายการ 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.25  0.43  3.19  0.39  3.20  0.41  3.21  0.41  
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.37  0.48  3.27  0.44  3.42  0.50  3.34  0.47  
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.23  0.42  3.33  0.47  3.35  0.48  3.30  0.46  
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.16  0.37  3.21  0.41  3.39  0.49  3.24  0.43  

                                  รวม 3.25  0.21  3.25  0.23  3.34  0.21  3.27  0.22  

รวมทั้งหมด 3.53  0.12  3.46  0.13  3.47  0.15  3.49  0.13  
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 จากตารางที่ 4.4 พนักงาน ที่มีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การตัดสินใจลาออก
จากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.53) เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหาร 
 พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก  ( X  = 3.61) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.66 - 3.67) จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 2. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 พนักงานที่มีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( X  = 3.56) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.75 - 3.54) จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานภาพสมรส และหยา/หมาย ทุกรายการ 
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงาน ที่มีสถานภาพโสด มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก  ( X  = 3.77) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.72 - 3.83) ทุกรายการ คือ   
 1. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของการเกษียณอายุกอนกําหนด 
 2. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพ และ
ปลดหนี้ส้ิน 
 3. เงินคาตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอ
สําหรับคาใชจายในอนาคต 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานภาพสมรส และหยา/หมาย ทุกรายการ 
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงาน ที่มีสถานภาพโสด มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.49) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.76 - 4.27) จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. ตองการพักผอน 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
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 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานภาพสมรส และหยา/หมาย ทุกรายการ 
 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงาน ที่มีสถานภาพโสด มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.25) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.16 - 3.37) ทุกรายการ คือ   
 1. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 2. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 3. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 4. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีสถานภาพสมรส และหยา/หมาย 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน  การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมี 
    ความชัดเจน 3.60  0.52  3.59  0.49  3.52  0.50  3.57  0.50  
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.60  0.70  3.61  0.67  3.61  0.51  3.61  0.63  
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.30  0.48  3.47  0.50  3.51  0.50  3.48  0.50  

รวม 3.50  0.36  3.56  0.34  3.55  0.35  3.55  0.35  

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของ 
     การเกษียณอายุกอนกําหนด 3.70  0.48  3.73  0.45  3.72  0.45  3.72  0.45  
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.60  0.52  3.58  0.50  3.65  0.48  3.60  0.49  
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.60  0.52  3.69  0.46  3.69  0.46  3.69  0.46  

รวม 3.63  0.33  3.66  0.33  3.69  0.29  3.67  0.32  

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.40  0.52  4.25  0.44  4.27  0.45  4.26  0.44  
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.20  0.63  3.22  0.72  3.14  0.73  3.20  0.72  
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.20  0.42  3.15  0.36  3.40  0.49  3.23  0.42  
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.80  0.42  3.85  0.36  3.60  0.49  3.77  0.42  
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.30  0.48  3.28  0.45  3.48  0.50  3.34  0.48  
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.70  0.48  2.89  0.51  3.07  0.69  2.94  0.58  

รวม 3.43  0.18  3.44  0.21  3.49  0.16  3.46  0.19  
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน  การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุพนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.20  0.42  3.22  0.41  3.20  0.40  3.21  0.41  
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.40  0.52  3.31  0.46  3.40  0.49  3.34  0.47  
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.30  0.48  3.35  0.48  3.19  0.39  3.30  0.46  
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.20  0.42  3.26  0.44  3.19  0.39  3.24  0.43  

                                  รวม 3.28  0.22  3.28  0.22  3.24  0.22  3.27  0.22  

รวมทั้งหมด 3.46  0.12  3.49  0.13  3.49  0.13  3.49  0.13  
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 จากตารางที่  4.5 พนักงานมีการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การ
ตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.46) 
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหารงาน 
 พนักงานที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( X  = 
3.50) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.60) จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีการศึกษาปริญญาตรี   
 พนักงานที่มีการศึกษาสูงปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( X  = 3.55) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.51 - 3.61) ทุกรายการ คือ   
 1. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 2. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอนตางๆ มีมากเกินไป 
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงานที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 
3.63) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.60 – 3.70) ทุกรายการ คือ   
 1. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของการเกษียณอายุกอนกําหนด 
 2. เงินคาตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอ
สําหรับคาใชจายในอนาคต 
 3. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอ่ืน 
และปลดหนี้สิน 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีการศึกษาปริญญาตรี และ สูงกวาปริญญาตรี  
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 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงาน ที่มีการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
( X  = 3.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.80 – 4.40) จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. ตองการพักผอน 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีการศึกษาปริญญาตรี และ สูงกวาปริญญาตรี  
 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงาน ที่มีการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
( X  = 3.28) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.20 – 3.40) ทุกรายการ คือ 
 1. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 2. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 3. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 4. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีการศึกษา ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี  
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน  การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามตําแหนงงาน 

 
เจาหนาที่ 

4 - 5 
เจาหนาที่ 

6 – 7 
เจาหนาที่ 8 
ขึ้นไป 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไม 
    มีความชัดเจน 3.60 0.50 3.60 0.49 3.51 0.50 3.57 0.50 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.50 0.58 3.65 0.70 3.61 0.51 3.61 0.63 

3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.62 0.49 3.42 0.50 3.49 0.50 3.48 0.50 

รวม 3.57 0.33 3.56 0.35 3.54 0.35 3.55 0.35 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชน 
     ของการเกษียณอายุกอนกําหนด 3.79 0.41 3.71 0.46 3.71 0.46 3.72 0.45 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.60 0.50 3.58 0.50 3.64 0.48 3.60 0.49 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.77 0.43 3.65 0.48 3.70 0.46 3.69 0.46 

รวม 3.72 0.29 3.65 0.34 3.68 0.29 3.67 0.32 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน 

4.19 0.40 4.28 0.45 4.28 0.45 4.26 0.44 

8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.56 0.54 3.11 0.74 3.12 0.72 3.20 0.72 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.19 0.40 3.15 0.35 3.40 0.49 3.23 0.42 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.81 0.40 3.85 0.35 3.60 0.49 3.77 0.42 
11. ตองการเปลี่ยนงาน 3.50 0.50 3.21 0.41 3.49 0.50 3.34 0.48 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.94 0.57 2.85 0.50 3.10 0.67 2.94 0.58 

รวม 3.53 0.17 3.41 0.20 3.50 0.16 3.46 0.19 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 

 
เจาหนาที่ 

4 - 5 
เจาหนาที่ 

6 – 7 
เจาหนาที่ 8 
ขึ้นไป 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.38 0.49 3.15 0.36 3.20 0.41 3.21 0.41 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 

3.13 0.34 3.37 0.49 3.40 0.49 3.34 0.47 

15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.17 0.38 3.40 0.49 3.19 0.40 3.30 0.46 

16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.12 0.32 3.31 0.46 3.19 0.40 3.24 0.43 

รวม 3.20 0.20 3.31 0.22 3.25 0.22 3.27 0.22 

รวมทั้งหมด 3.51 0.12 3.48 0.14 3.49 0.13 3.49 0.13 
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 จากตารางที่ 4.6 พนักงาน ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การตัดสินใจ
ลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.51) เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหารงาน 
 พนักงานระดับเจาหนาที่ 4 – 5 มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( X  = 3.57) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.50 – 3.62) ทุกรายการ คือ 
 1. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป 
 2. นโยบายแบละวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 3. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 พนักงาน ระดับเจาหนาที่ 6 – 7 มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( X  = 3.56) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.60 – 3.65) จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 2. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงาน ระดับเจาหนาที่ 8 ขึ้น 
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงาน ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( X  = 3.72) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.60 – 3.79) ทุกรายการ คือ   
 1. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของการเกษียณอายุกอนกําหนด 
 2. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอ่ืน 
และปลดหนี้สิน 
 3. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจาการเกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ
คาใชจายในอนาคต 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานระดับเจาหนาที่ 6 – 7 และ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป  
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 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงาน ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับมาก ( X  = 3.53) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.50 - 4.19) จํานวน 4 รายการ คือ  
 1. ตองการพักผอน 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 3. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 
 4. ตองการเปลี่ยนงาน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 พนักงาน ระดับเจาหนาที่ 6 – 7 มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.41) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.85 – 4.28) จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. ตองการพักผอน 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานระดับเจาหนาที่ 8 ขึ้นไป  
 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงาน ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 มีความคิดเห็นโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.20) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.12 – 3.38) ทุกรายการ คือ   
 1. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 2. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 3. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 4. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานระดับเจาหนาที่ 6 – 7 และ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป  
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน  การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน  

 
31,000 บาท 

-40,000 
บาท/เดือน 

41,000 บาท – 
50,000 บาท/

เดือน 

51,000 บาท/
เดือนขึ้นไป 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไม 
    มีความชัดเจน 3.61 0.49 3.58 0.49 3.53 0.50 3.57 0.50 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.55 0.58 3.64 0.70 3.60 0.52 3.61 0.63 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.63 0.49 3.42 0.50 3.48 0.50 3.48 0.50 

รวม 3.60 0.31 3.55 0.35 3.54 0.35 3.55 0.35 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชน 
     ของการเกษียณอายุกอนกําหนด 3.78 0.42 3.70 0.46 3.72 0.45 3.72 0.45 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.55 0.50 3.57 0.50 3.68 0.47 3.60 0.49 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.82 0.39 3.64 0.48 3.69 0.47 3.69 0.46 

รวม 3.71 0.30 3.64 0.34 3.70 0.28 3.67 0.32 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.22 0.42 4.28 0.45 4.25 0.44 4.26 0.44 
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.59 0.54 3.15 0.71 3.06 0.75 3.20 0.72 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.20 0.41 3.14 0.35 3.39 0.49 3.23 0.42 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.80 0.41 3.86 0.35 3.61 0.49 3.77 0.42 
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.49 0.51 3.24 0.43 3.44 0.50 3.34 0.48 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 3.00 0.58 2.86 0.49 3.05 0.68 2.94 0.58 

รวม 3.55 0.17 3.42 0.20 3.47 0.17 3.46 0.19 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน  การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 

 
31,000 บาท 

-40,000 
บาท/เดือน 

41,000 บาท – 
50,000 บาท/

เดือน 

51,000 บาท/
เดือนขึ้นไป 

รวม 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.35 0.48 3.19 0.39 3.17 0.38 3.21 0.41 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.14 0.35 3.34 0.48 3.44 0.50 3.34 0.47 
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.14 0.35 3.39 0.49 3.23 0.42 3.30 0.46 
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.14 0.35 3.30 0.46 3.18 0.39 3.24 0.43 

รวม 3.19 0.21 3.31 0.22 3.26 0.22 3.27 0.22 

รวมทั้งหมด 3.51 0.13 3.48 0.14 3.49 0.13 3.49 0.13 
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 จากตารางที่  4.7 พนักงาน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 บาท – 40,000 บาท มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม อยูในระดับ
มาก ( X = 3.51) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหารงาน 
 พนักงาน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวม อยูใน
ระดับมาก ( X  = 3.60) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.55 – 3.63) ทุกรายการ 
คือ   
 1. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป 
 2. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 3. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 พนักงาน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 50,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวม อยูใน
ระดับมาก ( X  = 3.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.58 – 3.64) จํานวน 2 
รายการ คือ 
 1. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 2. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงาน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 51,000 บาท ขึ้นไป 
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงาน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวม อยูใน
ระดับมาก ( X  = 3.71) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.55 – 3.82) ทุกรายการ 
คือ   
 1. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอ่ืน 
และปลดหนี้สิน 
 2. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของการเกษียณอายุกอนกําหนด 
 3. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจาการเกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ
คาใชจายในอนาคต 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 41,000 บาท – 50,000 บาท และ 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน 51,000 บาทขึ้นไป  
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 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงาน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวม อยูใน
ระดับมาก ( X  = 3.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.59 – 4.22) จํานวน 3 
รายการ คือ   
 1. ตองการพักผอน 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 3. มีภาวะกดดันในครอบครัว 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 พนักงาน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 50,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวม อยูใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.42) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X  = 3.86 – 4.28) 
จํานวน 2 รายการ คือ   
 1. ตองการพักผอน 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ย 51,000 บาทขึ้นไป 
 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงาน ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท มีความคิดเห็นโดยรวม อยูใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.19) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.14 – 3.35) 
ทุกรายการ คือ 
 1. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 2. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 3. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 4. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 
 ซ่ึงมีคาสอดคลองกับพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท และ 51,000 
บาทขึ้นไป 
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สวนท่ี 3 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) ของการตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ
พนักงาน จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล 
 
ตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) ความคิดเห็นของการตัดสินใจลาออกจากงานกอน 
    เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามเพศ 
 

ชาย หญิง 
รายการ 

X  SD X  SD 
t 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมี 
    ความชัดเจน 3.66 0.47 3.52 0.50 2.440* 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.69 0.61 3.56 0.64 1.697 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.57 0.50 3.42 0.50 2.452* 

รวม 3.64 0.32 3.50 0.35 3.411** 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของ 
     การเกษียณอายุกอนกําหนด 3.78 0.42 3.69 0.46 1.548 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.72 0.45 3.53 0.50 3.244** 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.78 0.42 3.63 0.48 2.503* 

รวม 3.76 0.30 3.62 0.32 3.677** 
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ตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) ความคิดเห็นของการตัดสินใจลาออกจากงานกอน 
    เกษียณอายุของพนักงาน จําแนกตามเพศ (ตอ) 
 

ชาย หญิง 
รายการ 

X  SD X  SD 
t 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.32 0.47 4.23 0.42 1.625 
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.27 0.77 3.15 0.68 1.358 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.32 0.47 3.17 0.38 2.827** 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.68 0.47 3.83 0.38 2.827** 
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.24 0.43 3.40 0.49 2.808** 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.94 0.63 2.94 0.54 0.081 

รวม 3.46 0.19 3.45 0.20 0.359 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.09 0.29 3.28 0.45 3.842** 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.42 0.50 3.29 0.45 2.332* 
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.25 0.44 3.33 0.47 1.313 
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.20 0.40 3.26 0.44 1.299 

                                  รวม 3.24 0.22 3.29 0.22 1.807 

รวมทั้งหมด 3.53 0.12 3.47 0.14 3.791** 

 

  *  P   ≥    0.05  df  =  ∞  t  =  ±  1.960 

**  P   ≥    0.01  df  =  ∞  t  =  ±  2.576 
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 ตารางที่ 4.8 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุ ของพนักงานเพศชาย และ เพศหญิงพบวา คาเฉลี่ยการตัดสินใจในภาพรวม แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหารงาน  พนักงานเพศชาย และ เพศหญิง มีการตัดสินใจโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมีความชัดเจน 
 2. กฎระเบยีบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 คาตอบแทนแลสวัสดิการ พนักงานเพศชาย และ เพศหญิง  มีการตัดสินใจโดยรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ 
 1. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนดเพียงพอสําหรับ
คาใชจายในอนาคต 
 และแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ 
 1. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอ่ืน 
และปลดหนี้ส้ิน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ พนักงานเพศชาย และ เพศหญิง มีการตัดสินใจโดยรวมไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 3 รายการ ดังนี้ 
 1. สุขภาพไมเอื้ออํานวยทีจ่ะทํางานตอไป 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจบุัน 
 3. ตองการเปลี่ยนงาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกันกัน 
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 ความมั่นคงของการทํางาน พนักงานเพศชาย และ เพศหญิง มีการตัดสินใจโดยรวมไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  
 1.  คาดวาจะมปีญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 และแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ 
 1. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.9 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน 
                    จําแนกตามอายุ 
 

45 ป- 50 ป 51 ป- 55 ป 
รายการ 

X  SD X  SD 
t 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมี 
    ความชัดเจน 3.54 0.50 3.59 0.49 0.780 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.57 0.69 3.63 0.60 0.720 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.46 0.50 3.48 0.50 0.361 

รวม 3.52 0.36 3.57 0.34 0.983 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของ 
     การเกษียณอายุกอนกําหนด 3.71 0.45 3.73 0.45 0.219 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.48 0.50 3.65 0.48 2.777** 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.69 0.46 3.69 0.47 0.114 

รวม 3.63 0.33 3.69 0.31 1.472 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.16 0.37 4.31 0.46 2.603** 
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.27 0.67 3.16 0.74 1.259 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.12 0.33 3.28 0.45 2.990** 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.88 0.33 3.72 0.45 2.990** 
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.42 0.50 3.31 0.46 1.798 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.87 0.56 2.97 0.58 1.454 

รวม 3.45 0.21 3.46 0.19 0.185 
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ตารางที่ 4.9 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน 
                    จําแนกตามอายุ (ตอ) 
 

45 ป- 50 ป 51 ป- 55 ป 
รายการ 

X  SD X  SD 
t 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.33 0.47 3.15 0.36 3.437** 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.15 0.36 3.42 0.50 4.627** 
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.32 0.47 3.29 0.45 0.515 
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.19 0.39 3.26 0.44 1.405 

                                  รวม 3.25 0.23 3.28 0.22 1.246 

รวมทั้งหมด 3.46 0.13 3.50 0.13 2.113* 

 

  *  P   ≥    0.05  df  =  ∞  t  =  ±  1.960 

**  P   ≥    0.01  df  =  ∞  t  =  ±  2.576 
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 ตารางที่ 4.9 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุ ของพนักงานที่มีอายุ 45 ป – 50 ป และ อายุ 51 ป – 55 ป พบวา คาเฉลี่ยการตัดสินใจใน
ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหารงาน  พนักงานที่มีอายุ 45 ป – 50 ป และ อายุ 51 ป – 55 ป มีการ
ตัดสินใจโดยรวมและพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 คาตอบแทนและสวัสดิการ  พนักงานที่มีอายุ 45 ป – 50 ป และ อายุ 51 ป – 55 ป มีการ
ตัดสินใจโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ  
 1. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ
คาใชจายในอนาคต 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ  พนักงานที่มีอายุ 45 ป – 50 ป และ อายุ 51 ป – 55 ป มีการ
ตัดสินใจโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 3 รายการ คือ  
 1. ตองการพักผอน 
 2. สุขภาพไมเอื้ออํานวยทีจ่ะทํางานตอไป 
 3. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจบุัน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ความมั่นคงของการทํางาน  พนักงานที่มีอายุ 45 ป – 50 ป และ อายุ 51 ป – 55 ป มีการ
ตัดสินใจโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 2 รายการ คือ  
 1.  คาดวาจะมปีญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 2. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.10 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ    
                      พนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส  
 

โสด สมรส หยา/หมาย 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมี 
    ความชัดเจน 3.67  0.47  3.54  0.50  3.49  0.50  2.799 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.49  0.56  3.75  0.68  3.52  0.56  5.392** 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.66  0.48  3.38  0.49  3.41  0.49  9.378** 

รวม 3.61  0.33  3.56  0.36  3.47  0.34  2.959 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของ 
     การเกษียณอายุกอนกําหนด 3.83  0.38  3.67  0.47  3.68  0.47  3.897** 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.72  0.45  3.51  0.50  3.59  0.49  4.905** 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.77  0.42  3.67  0.47  3.61  0.49  2.774 

รวม 3.77  0.27  3.62  0.34  3.63  0.30  7.888** 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.27  0.45  4.26  0.44  4.26  0.44  0.011 
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.46  0.72  3.09  0.69  3.03  0.69  10.204** 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.24  0.43  3.24  0.43  3.19  0.39  0.412 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.76  0.43  3.76  0.43  3.81  0.39  0.412 
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.33  0.47  3.34  0.48  3.36  0.48  0.076 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.89  0.58  2.91  0.61  3.06  0.48  1.942 

รวม 3.49  0.19  3.43  0.21  3.45  0.16  2.550 
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ตารางที่ 4.10 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ    
                      พนักงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส (ตอ) 
 

โสด สมรส หยา/หมาย 
รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.25  0.43  3.19  0.39  3.20  0.41  0.592 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.37  0.48  3.27  0.44  3.42  0.50  2.560 
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.23  0.42  3.33  0.47  3.35  0.48  1.788 
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.16  0.37  3.21  0.41  3.39  0.49  6.423** 

                                  รวม 3.25  0.21  3.25  0.23  3.34  0.21  4.622** 

รวมทั้งหมด 3.53  0.12  3.46  0.13  3.47  0.15  7.619** 

 

   *  P   ≥   0.05  df1  =  2      df2  =  ∞ F    =    3.00 

**   P   ≥   0.01  df 1 =  2      df 2 =  ∞ F    =    4.61 
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 จากตารางที่ 4.10 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ตามสถานภาพสมรสตางกัน พบวา มีตอการตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหาร 
 พนักงานที่มีสถานภาพตางกันมีการตัดสินใจโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 2 
รายการ ดังนี้ 
 1. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 
 2. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติและขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงาน ที่มีสถานภาพตางกัน มีตัดสินใจโดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 2 รายการ คือ 
 1. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของการเกษียณอายุกอนกําหนด  
 2. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ
คาใชจายในอนาคต 
 นอนนั้นไมแตกตางกัน 
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงานที่มีสถานภาพตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 
รายการ คือ มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงานที่มีสถานภาพตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 1 รายการ คือ ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 
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 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู ดวยวิธีของ Least Significant Difference (LSD) 
พบวาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน ที่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.01 และ 0.05 เปนรายคู ดังนี้ 
 1. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมากเกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัตงิานเทาที่ควร 
พนักงานที่มีสถานภาพสมรส มีการตัดสินใจแตกตางกับผูเปนโสด ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.01 และแตกตางกับผูที่เปนหยา/หมาย ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 2. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติและขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป พนักงานที่มี
สถานภาพโสด มีการตัดสินใจแตกตางกับผูที่สมรส และหยา/หมาย ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.01 
 3. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของการเกษียณอายุกอนกําหนด  พนักงาน
ที่มีสถานภาพโสด มีการตัดสินใจแตกตางกับผูที่สมรส และหยา/หมาย ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.01 
 4. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ
คาใชจายในอนาคต พนักงานที่มีสถานภาพสมรส มีการตัดสินใจแตกตางกับผูเปนที่โสด ที่ระดับ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และแตกตางกับผูที่เปนหยา/หมาย ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 
 5. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีการตัดสินใจแตกตาง
กับผูที่สมรส และหยา/หมาย ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 6. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ พนักงานที่มีสถานภาพหยา/หมาย มีการ
ตัดสินใจแตกตางกับผูที่เปนโสด และผูที่สมรส ที่ระดับความมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.01 
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ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ 
       พนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ตํ่ากวา
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกวา

ปริญญาตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไมมี 
    ความชัดเจน 3.60  0.52  3.59  0.49  3.52  0.50  0.725 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.60  0.70  3.61  0.67  3.61  0.51  0.002 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.30  0.48  3.47  0.50  3.51  0.50  0.770 

รวม 3.50  0.36  3.56  0.34  3.55  0.35  0.174 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชนของ 
     การเกษียณอายุกอนกําหนด 3.70  0.48  3.73  0.45  3.72  0.45  0.024 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.60  0.52  3.58  0.50  3.65  0.48  0.564 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.60  0.52  3.69  0.46  3.69  0.46  0.187 

รวม 3.63  0.33  3.66  0.33  3.69  0.29  0.204 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.40  0.52  4.25  0.44  4.27  0.45  0.546 
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.20  0.63  3.22  0.72  3.14  0.73  0.360 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.20  0.42  3.15  0.36  3.40  0.49  10.904** 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.80  0.42  3.85  0.36  3.60  0.49  10.904** 
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.30  0.48  3.28  0.45  3.48  0.50  5.291** 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.70  0.48  2.89  0.51  3.07  0.69  3.718* 

รวม 3.43  0.18  3.44  0.21  3.49  0.16  2.223 
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ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ 
       พนักงาน จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 
 

ตํ่ากวา
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกวา

ปริญญาตรี รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.20  0.42  3.22  0.41  3.20  0.40  0.047 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.40  0.52  3.31  0.46  3.40  0.49  1.270 
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.30  0.48  3.35  0.48  3.19  0.39  3.605* 
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.20  0.42  3.26  0.44  3.19  0.39  0.946 

                                  รวม 3.28  0.22  3.28  0.22  3.24  0.22  0.905 

รวมทั้งหมด 3.46  0.12  3.49  0.13  3.49  0.13  0.263 

 

   *  P   ≥   0.05  df1  =  2      df2  =  ∞ F    =    3.00 

**   P   ≥   0.01  df 1 =  2      df 2 =  ∞ F    =    4.61 
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 จากตารางที่  4.11 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ที่มีระดับการศึกษาตางกัน พบวา มีตอการตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหาร และคาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
จํานวน 3 รายการ ดังนี้ 
 1. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 3. ตองการเปลี่ยนงาน 
 และแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ตองการทํา
ธุรกิจสวนตวั 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงาน ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ ตําแหนงงานที่ทาํอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 

 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู ดวยวิธีของ Least Significant Difference (LSD) 
พบวาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน ที่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.01 และ 0.05 เปนรายคู ดังนี้ 
 1. สุขภาพไมเอ้ืออํานวยที่จะทํางานตอไป พนักงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการ
ตัดสินใจแตกตางกับ พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 และแตกตางกับพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.01 
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 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน พนักงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจ
แตกตางกับ พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และ
แตกตางกับพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคญัทางสถิติ 0.01 
 3. ตองการเปลี่ยนงาน พนักงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจแตกตางกับ 
พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และแตกตางกับ
พนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  
 4. ตองการทาํธุรกิจสวนตัว พนักงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจแตกตาง
กับ พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05  
 5. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป พนักงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
มีการตัดสินใจแตกตางกับ พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05 และแตกตางกับพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.01  
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ตารางที่ 4.12 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ 
                      พนักงาน จําแนกตามตําแหนงงาน  
 

เจาหนาที่ 
4 - 5 

เจาหนาที่ 
5 – 6 

เจาหนาที่ 8 
ขึ้นไป รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไม 
    มีความชัดเจน 3.60  0.50  3.60  0.49  3.51  0.50  1.037 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.50  0.58  3.65  0.70  3.61  0.51  1.058 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.62  0.49  3.42  0.50  3.49  0.50  3.053* 

รวม 3.57  0.33  3.56  0.35  3.54  0.35  0.146 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชน 
     ของการเกษียณอายุกอนกําหนด 3.79  0.41  3.71  0.46  3.71  0.46  0.683 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.60  0.50  3.58  0.50  3.64  0.48  0.381 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.77  0.43  3.65  0.48  3.70  0.46  1.239 

รวม 3.72  0.29  3.65  0.34  3.68  0.29  1.077 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.19  0.40  4.28  0.45  4.28  0.45  0.821 
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.56  0.54  3.11  0.74  3.12  0.72  8.439** 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.19  0.40  3.15  0.35  3.40  0.49  10.397** 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.81  0.40  3.85  0.35  3.60  0.49  10.397** 
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.50  0.50  3.21  0.41  3.49  0.50  14.408** 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 2.94  0.57  2.85  0.50  3.10  0.67  4.900** 

รวม 3.53  0.17  3.41  0.20  3.50  0.16  11.170** 
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ตารางที่ 4.12 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ 
                      พนักงาน จําแนกตามตําแหนงงาน (ตอ) 
 

เจาหนาที่ 
4 - 5 

เจาหนาที่ 
5 – 6 

เจาหนาที่ 8 
ขึ้นไป รายการ 

X  SD X  SD X  SD 
F 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.38  0.49  3.15  0.36  3.20  0.41  6.441** 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.13  0.34  3.37  0.49  3.40  0.49  6.082** 
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.17  0.38  3.40  0.49  3.19  0.40  8.234** 
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.12  0.32  3.31  0.46  3.19  0.40  4.667** 

รวม 3.20  0.20  3.31  0.22  3.25  0.22  5.327** 

รวมทั้งหมด 3.51  0.12  3.48  0.14  3.49  0.13  0.767 

 

   *  P   ≥   0.05  df1  =  2      df2  =  ∞ F    =    3.00 

**   P   ≥   0.01  df 1 =  2      df 2 =  ∞ F    =    4.61 
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 จากตารางที่  4.12 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ที่มีตําแหนงงานตางกัน พบวา มีการตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหาร 
 พนักงานที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติและขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป 
 นอนนั้นไมแตกตางกัน 
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงานที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน มีการตันสินใจโดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงานที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 5 รายการ ดังนี้ 
 1. มีภาวะกดดันทางครอบครัว 
 2. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 
 3. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 4. ตองการเปลี่ยนงาน 
 5. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงานที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 ทุกรายการ ดังนี้ 
 1. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 2. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 3. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 4. ลักษณะงานที่ไมตรงตามความสามารถ 
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 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู ดวยวิธีของ Least Significant Difference (LSD) 
พบวาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน ที่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.01 และ 0.05 เปนรายคู ดังนี้ 
 1. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติและขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป พนักงานระดับ
เจาหนาที่ 6 – 7 มีการตัดสินใจแตกตางกับ ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 และ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 2. มีภาวะกดดันทางครอบครัว พนักงานระดับเจาหนาที่ 4 – 5 มีการตัดสินใจแตกตางกับ 
ระดับเจาหนาที่ 6 – 7 และ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป ที่ระดับความมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.01 
 3. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป พนักงานระดับเจาหนาที่ 8 ขึ้นไป มีการ
ตัดสินใจแตกตางกับ ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 และ เจาหนาที่ 6 – 7 ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 4. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน พนักงานระดับเจาหนาที่ 8 ขึ้นไป มีการตัดสินใจแตกตาง
กับ ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 และ เจาหนาที่ 6 – 7 ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 5. ตองการเปลี่ยนงาน พนักงานระดับเจาหนาที่ 6 – 7 มีการตัดสินใจแตกตางกับ ระดับ
เจาหนาที่ 4 – 5 และ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 6. ตองการทําธุรกิจสวนตัว พนักงานระดับเจาหนาที่ 6 – 7 มีการตัดสินใจแตกตางกับ ระดับ
เจาหนาที่ 4 – 5 ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และแตกตางกับ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป ที่ระดับความ
มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 7. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม พนักงานระดับเจาหนาที่ 4 
– 5 มีการตัดสินใจแตกตางกับ ระดับเจาหนาที่ 6 – 7 ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และแตกตาง
กับ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 8. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ พนักงานระดับเจาหนาที ่
4 – 5 มีการตัดสินใจแตกตางกับ ระดับเจาหนาที่ 6 – 7 และ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.01 
 9. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป พนักงานระดับเจาหนาที่ 6 – 7 มีการ
ตัดสินใจแตกตางกับ ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 และ เจาหนาที่ 8 ขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.01 
 10. ลักษณะงานที่ไมตรงตามความสามารถ พนักงานระดับเจาหนาที่ 6 – 7 มีการตัดสินใจ
แตกตางกับ ระดับเจาหนาที่ 4 – 5 ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และแตกตางกับเจาหนาที่ 8 
ขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ 
                      พนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

31,000 บาท -
40,000 บาท/

เดือน 

41,000 บาท – 
50,000 บาท/

เดือน 

51,000 บาท/
เดือนขึ้นไป 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD 

F 

นโยบายและการบริหารงาน 

1. นโยบายและวัตถุประสงคในการดําเนินงานไม 
    มีความชัดเจน 3.61 0.49 3.58 0.49 3.53 0.50 0.534 
2. นโยบายมุงเนนใหงานมีประสิทธิภาพมาก 
    เกินไปจนไมคํานึงถึงผูปฏิบัติงานเทาที่ควร 3.55 0.58 3.64 0.70 3.60 0.52 0.376 
3. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอน 
    ตางๆ มีมากเกินไป 3.63 0.49 3.42 0.50 3.48 0.50 3.303* 

รวม 3.60 0.31 3.55 0.35 3.54 0.35 0.540 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 4. ทานพอใจในคาตอบแทนและผลประโยชน 
     ของการเกษียณอายุกอนกําหนด 3.78 0.42 3.70 0.46 3.72 0.45 0.459 
 5. เงินตอบแทนและเงินชดเชยที่ไดรับจากการ 
     เกษียณอายุกอนกําหนด เพียงพอสําหรับ 
     คาใชจายในอนาคต 3.55 0.50 3.57 0.50 3.68 0.47 1.624 
 6. คาตอบแทนที่ไดรับจากการเกษียณอายุกอน 
     กําหนด ทําใหนําไปประกอบอาชีพอื่น และ 
     ปลดหนี้สิ้น 3.82 0.39 3.64 0.48 3.69 0.47 2.561 

รวม 3.71 0.30 3.64 0.34 3.70 0.28 1.492 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
7. ตองการพักผอน  4.22 0.42 4.28 0.45 4.25 0.44 0.344 
8. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว 3.59 0.54 3.15 0.71 3.06 0.75 9.957** 
9. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 3.20 0.41 3.14 0.35 3.39 0.49 10.454** 
10. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 3.80 0.41 3.86 0.35 3.61 0.49 10.454** 
11. ตองการเปลี่ยนงาน   3.49 0.51 3.24 0.43 3.44 0.50 7.756** 
12. ตองการทําธุรกิจสวนตัว 3.00 0.58 2.86 0.49 3.05 0.68 3.269* 

รวม 3.55 0.17 3.42 0.20 3.47 0.17 8.819** 
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ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของ 
                      พนักงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ตอ) 
 

31,000 บาท -
40,000 บาท/

เดือน 

41,000 บาท – 
50,000 บาท/

เดือน 

51,000 บาท/
เดือนขึ้นไป 

รายการ 

X  SD X  SD X  SD 

F 

ความมั่นคงของการทํางาน 
 13. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงาน 
      ในระบบใหม 3.35 0.48 3.19 0.39 3.17 0.38 3.397* 
14. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนา 
       ความรูความสามารถ 3.14 0.35 3.34 0.48 3.44 0.50 6.286** 
15. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 3.14 0.35 3.39 0.49 3.23 0.42 7.007** 
16. ลักษณะงานที่ทําไมตรงตามความสามารถ 3.14 0.35 3.30 0.46 3.18 0.39 3.656* 

รวม 3.19 0.21 3.31 0.22 3.26 0.22 5.137** 

รวมทั้งหมด 3.51 0.13 3.48 0.14 3.49 0.13 1.340 

 

   *  P   ≥   0.05  df1  =  2      df2  =  ∞ F    =    3.00 

**   P   ≥   0.01  df 1 =  2      df 2 =  ∞ F    =    4.61 
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 จากตารางที่  4.13 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) การตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน พบวา มีการตัดสินใจลาออกจากงานกอน
เกษียณอายุของพนักงาน ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน ดังนี้ 
 นโยบายและการบริหาร 
 พนักงานที่รายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติและขั้นตอนตาง ๆ มมีากเกินไป 
 นอนนั้นไมแตกตางกัน 
 คาตอบแทนและสวัสดิการ 
 พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม และพิจารณาเปนรายขอ 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
 พนักงานที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 2 รายการ ดังนี้ 
 1. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป 
 2. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน 
 และแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ตองการทํา
ธุรกิจสวนตวั 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ความมั่นคงของการทํางาน 
 พนักงานที่มีตําแหนงหนาที่ตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จํานวน 3 รายการ ดังนี้ 
 1. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม 
 2. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ 
 3. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป 
 และแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ลักษณะงาน
ที่ไมตรงตามความสามารถ 
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 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคู ดวยวิธีของ Least Significant Difference (LSD) 
พบวาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจลาออกจากงานกอนเกษียณอายุของพนักงาน ที่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.01 และ 0.05 เปนรายคู ดังนี้ 
 1. กฎระเบียบ กฎเกณฑ แนวปฏิบัติและขั้นตอนตาง ๆ มีมากเกินไป พนักงานที่มีรายได
เฉล่ียตอเดือน 41,000 – 50,000 บาท มีการตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 
40,000 บาท และผูที่มีรายไดเฉลี่ย 51,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 2. มีภาวะความกดดันทางครอบครัว พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 
บาท มีการตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 50,000 บาท และผูที่มีรายได
เฉลี่ย 51,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 3. สุขภาพไมเอื้ออํานวยที่จะทํางานตอไป พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 51,000 บาท
ขึ้นไป มีการตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และผูที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 41,000 – 50,000 บาท ที่ระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 4. เบื่อหนายงานที่ทําในปจจุบัน พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 51,000 บาทขึ้นไป มี
การตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 และผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 50,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
0.01 
 5. ตองการเปลี่ยนงาน พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 50,000 บาท มีการ
ตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท และผูที่มีรายไดเฉลี่ย 51,000 
บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 6. ตองการทําธุรกิจสวนตัว พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 51,000 บาทขึ้นไป มีการ
ตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มรีายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท และผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
41,000 – 50,000 บาท ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 7. คาดวาจะมีปญหาดานการปรับตัวสําหรับงานในระบบใหม พนักงานที่มีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท มีการตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 
50,000 บาท และผูที่มีรายไดเฉลี่ย 51,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 8. งานที่ทําอยูไมสงเสริมใหมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถ พนักงานที่มีรายได
เฉล่ียตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท มีการตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 
50,000 บาท และผูที่มีรายไดเฉลี่ย 51,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
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 9. ตําแหนงงานที่ทําอยูหนักและภาระมากเกินไป พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
41,000 – 50,000 บาท มีการตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท 
และผูที่มีรายไดเฉลี่ย 51,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 10. ลักษณะงานที่ไมตรงตามความสามารถ พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 41,000 – 
50,000 บาท มีการตัดสินใจแตกตางกับ ผูที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 31,000 – 40,000 บาท และผูที่มี
รายไดเฉลี่ย 51,000 บาทขึ้นไป ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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