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บทที่ 3 

 

วิธีการดําเนินการวิจยั 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research)  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.   การรวบรวมขอมูล 
 4.   การวิเคราะหขอมูล 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.  ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  จํานวน 50 แหง  ผูใหขอมูลคือ 
คณะกรรมการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนประธาน
คณะกรรมการประกันคุณภาพ จํานวน 50 คน และครูผูสอนที่ทําหนาที่เปนกรรมการประกันคุณภาพ 
จํานวน 529 คน  รวมทั้งส้ิน 579 คน  
 2.   กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง
โดยใชตารางสําเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน ((Krejcie and Morgan, 1970  อางใน  บุญชม   ศรีสะอาด, 
2545 หนา 40-44) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดสถานศึกษาจํานวน 44 แหง ผูใหขอมูลคือ
คณะกรรมการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนประธาน
คณะกรรมการประกันคุณภาพ จํานวน  44 คน และครูผูสอนที่ทําหนาที่เปนกรรมการประกันคุณภาพ 
โดยครูผูสอนที่ทําหนาที่กรรมการประกันคุณภาพ สถานศึกษาละ 4 คน รวมกลุมตัวอยางผูใหขอมูล
จํานวน  220 คน  ซ่ึงไดมาโดยการสุมอยางงาย (simple random sampling) ดวยวิธีจับฉลากชื่อ
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สถานศึกษาจนไดครบตามจํานวน   เมื่อสุมไดสถานศึกษาใดจะไดผูบริหารเปนกลุมตัวอยางผูให
ขอมูลสถานศึกษาละ 1 คน และจับฉลากครูผูสอนที่เปนกรรมการประกันคุณภาพของสถานศึกษา
นั้น จํานวน 4 คน จนไดครบตามจํานวนที่กําหนด รวมจํานวนกลุมตัวอยางผูใหขอมูลประกอบดวย  
ผูบริหารจํานวน 44 คน ครูผูสอน จํานวน 176 คน รวมทั้งส้ิน 220 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 1.   ลักษณะของเครื่องมือ     
  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย  
  1.1   แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร   โดยโครงสรางของแบบสอบถามแบงออกเปน 2  ตอน ดังตอไปนี้ 
  ตอนที่ 1   แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผ ูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพใน
เรื่อง เพศ อาย  ุระดับการศึกษา ตําแหนงงานที่ปฏิบัติ  มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ  
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยผูวิจัยพัฒนาและดัดแปลงมาจากเก็จกนก เอ้ือวงศ  (2546, 
หนา 393-400)  ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 58  ขอ ดังนี้ 
  1.   ปจจัยภายใน  จํานวน 7 ดาน ประกอบดวย 
   1.1  ดานบุคลากร    จํานวน  6  ขอ 
   1.2 ดานงบประมาณ    จํานวน  6  ขอ 
   1.3 ดานวัสดุอุปกรณ   จํานวน  4  ขอ  
   1.4 ดานสภาพทางกาย    จํานวน  4  ขอ 
   1.5 ดานโครงสรางองคการ  จํานวน  6  ขอ 
   1.6 ดานวัฒนธรรมองคการ  จํานวน  7  ขอ 
   1.7 ดานภาวะผ ูนํา    จํานวน  8  ขอ 
  2.   ปจจัยภายนอก จํานวน  4  ดาน คือ 
   2.1 ดานสังคม    จํานวน  5  ขอ 
   2.2 ดานเศรษฐกิจ   จํานวน  4  ขอ 
   2.3 ดานการเมือง    จํานวน  4  ขอ 
   2.4 ดานเทคโนโลยี   จํานวน  4  ขอ 
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  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ  
  5  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด  
  4  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับมาก  
  3  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับปานกลาง  
  2  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับนอย  
  1  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับนอยที่สุด 
  1.2  แบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ตาม
รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ปงบประมาณ 2552   ตามกรอบมาตรฐาน ตัวบงชี้ 
การประเมินคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สําหรับศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาจตามอัธยาศัยอําเภอ/เขต (สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย, 2551)  ประกอบดวย 6  มาตรฐาน  22  ตัวบงชี้  ดังนี้ 
  มาตรฐานที่  1    ปรัชญา วิสัยทัศน เปาหมาย วัตถุประสงค กลยุทธและแผนพัฒนา 
           คุณภาพการศึกษา  มี 3 ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่  2   การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ   มี 6  ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่  3 การพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรูเพื่อการพัฒนาอาชีพ 
     ทักษะชีวิตและพัฒนาสังคมและชุมชน  มี 5  ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่ 4 การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย  มี 1 ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่ 5 การบริหารจัดการ   มี  5  ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่ 6  การทํางานรวมกับภาคีเครือขาย   มี  2  ตัวบงชี้ 
 ลักษณะของเครื่องมือเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับ คือ 
  1   หมายถึง  ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับปรับปรุง 
  2   หมายถึง  ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับพอใช 
  3   หมายถึง  ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับดี 
  4   หมายถึง  ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับดีมาก 
  ขอมูลเหลานี้เก็บรวบรวมไดจากรายงานการประเมินตนเอง(SAR) ของสถานศึกษาใน
สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ที่เปนกลุม
ตัวอยาง  
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 การสรางเครื่องมือ 
  1. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  มีขั้นตอนดังนี้ 
  1.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษา
ปจจัยท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐาน ตัวบงชี้ การประเมินคุณภาพ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สําหรับศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาจตาม
อัธยาศัยอําเภอ/เขต  เพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือ 
  1.2 นํากรอบแนวคิดที่กําหนดไวเบื้องตนมาพัฒนาและปรับปรุงขอคําถามใน
แบบสอบถามจากงานวิจัยของเก็จกนก เอื้อวงศ  (2546, หนา 393 - 400) เพื่อใหสอดคลองกับบริบท
ของงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  และนํารางแบบสอบถามที่พัฒนาและ
ปรับปรุงแลวเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบ  แลวนํามาปรับปรุงตาม
คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
  1.3 นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ความครอบคลุมของขอคําถาม และความชัดเจนของภาษาที่
ใช โดยผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน 5 ทาน ดังนี้ 
   1)   ดร.ปาน  กิมป    ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   2) นางสาวประวีณ  รอดเขียว  ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ สํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัย 
   3)   ดร.จรรยา  สิงหทอง  ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ  สํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   
   4)   ดร.พงศธร  โพธิ์พูลศักดิ์    นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ
พิเศษ กลุมแผนงาน  สํานักงานสงเสริมนอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   5)  นางสาวมนทา  เกรียงทวีทรัพย  ครูชํานาญการพิเศษ ศูนยวิทยาศาสตร
เพื่อการศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  1.4 นําแบบสอบถามที่ผานผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแลวหาคาเฉลี่ยความคิดเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิ จากสูตรดัชนีความสอดคลองของขอคําถาม (Item Objective Congruence : IOC)
โดยเลือกขอคําถามที่มีคาเฉลี่ยตั้งแต 0.6 ขึ้นไป ซ่ึงผลปรากฏวา ทุกขอคําถามมีคาดัชนีความ
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สอดคลองตั้งแต 0.6 ขึ้นไป จึงถือวาเปนขอคําถามที่ใชได  จากนั้นนําแบบสอบถามมาปรับปรุง
แกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 
  1.5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน จากสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสมุทรปราการ และสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสิงหบุรี  เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยการ
ตรวจสอบความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  
(Cronbach Alpha Coefficient ) ไดคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.97 ซ่ึงถือ
วาเปนแบบสอบถามที่มีความเชื่อม่ันอยูในระดับสูง 
 2.  แบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามรายงานการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ปงบประมาณ 2552  ผูวิจัยจัดทําตามกรอบมาตรฐาน ตัวบงชี้  
การประเมินคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   สําหรับศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ/เขต จํานวน 6 มาตรฐาน 22 ตัวบงชี้ เก็บขอมูลไดจากรายงานการ
ประเมินตนเอง(SAR) ของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครที่เปนกลุมตัวอยาง   
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวมขอมูล ดังนี้ 
 1. ขอหนังสือนําจากโครงการบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ถึง 
  1.1 ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร  เพื่อขอความอนุเคราะหในการใชพื้นที่ทําการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลจาก
สถานศึกษาในสังกัด  
  1.2 ขอหนังสือผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขต  
เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย 
 2. สงแบบสอบถาม พรอมดวยแบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตาม
รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา   และคําแนะนําในการตอบแบบสอบถามสําหรับ
ผูบริหารและครูผูสอน ไปยังสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง ที่เปนกลุมตัวอยางซึ่งไดจากการสุม
อยางงาย ทั้ง 44 แหง จํานวน 220 ฉบับ และขอความอนุเคราะหใหสถานศึกษาเก็บรวบรวม
แบบสอบถาม พรอมแบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตามรายงานการประเมิน

 119 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 

ตนเอง กลับคืนมาทางไปรษณีย ตามที่อยูที่ผูวิจัยไดจาหนาซองถึงผูวิจัยโดยตรง   พรอมทั้งติดดวงตรา
ไปรษณียไวเรียบรอยแลว เพื่อความสะดวกในการสงกลับ หรือสงฝากไวกับผูประสานงาน ณ 
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร   
 ในการวิจัยนี้สามารถเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามจากสถานศึกษาไดทั้งหมด  42  แหง 
จํานวน 210 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 95.45 
 

การวิเคราะหขอมูล  

 การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  ซ่ึงมี 
ขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้  
 1.  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  มีขั้นตอนดังนี้ 
   1.1   ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผ ูตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะหโดยคํานวณหาคาความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage)  
  1.2 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยใชเกณฑสัมบูรณในการแปลความหมาย (ประคอง กรรณสูต, 2535, หนา 7) ดังนี้  
 คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับมากที่สุด  
 คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง  เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง  เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับปานกลาง  
 คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับนอย  
 คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับนอยที่สุด 
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 2.  แบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามรายงานการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ปงบประมาณ 2552 วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงใช
เกณฑสัมบูรณของการประเมินระดับมาตรฐานในการประกันคุณภาพภายในของสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในการแปลความหมาย ดังนี้ (สํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2551 หนา 3) 
 คะแนนคาเฉลี่ย 3.50 - 4.00  หมายถึง  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับดีมาก  
 คะแนนคาเฉลี่ย 2.75 - 3.49 หมายถึง  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับดี 
 คะแนนคาเฉลี่ย 1.75 - 2.74  หมายถึง  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับพอใช 
 คะแนนคาเฉลี่ยเทากับหรือต่ํากวา  1.74  หมายถึง   ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับ 
 ตองปรับปรุง 
 3.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในกับผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร โดยหาคาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  และ แปลความหมายคาสัมประสิทธสหสัมพันธ
ตามตารางเพียรสัน (Pearson’s Table) (สวัสดิ์ ประทุมราช, ผูแปล, 2526 หนา 108) 
 4.  การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร  โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) แลวสรางสมการเพื่อการพยากรณ (Prediction Equation) 
 

สถิติที่ใชในการวิจัย  

 1.  สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
  1.1  หาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตร 
ดังนี้ (พวงรัตน ทวีรัตน, 2540, หนา 117) 

    
N

R
IOC ∑=  
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              เมื่อ  IOC   แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา  

  ΣR   แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  
  N   แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

  1.2  หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(Alpha Coefficient) (ประคอง  กรรณสูต, 2538, หนา 47-48)โดยใชสูตรดังนี้ 

   ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
−

−
= ∑

2
x

2
i

S

S
1

1k
kα  

 เมื่อ  α   แทน     ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
     k   แทน     จํานวนขอคําถาม 

   ∑  แทน ผลรวมคาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 2
iS

    2
xS  แทน ความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
  2.1 หาคาเฉลี่ย (Mean)ใชสูตรดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541, หนา 102) 

      n
fx

 X ∑=  

  เมื่อ   X   แทน    คาเฉลี่ยของคะแนน 
   ∑ fx    แทน    ผลรวมของความถี่คูณคาคะแนน 
     f   แทน      ความถี่ 
    n     แทน    จํานวนสมาชิกกลุมตัวอยาง  
 
  2.2  หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชสูตรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541, 
หนา 103) 

     
( )

2

22

n
fxfxn

S ∑∑ −
=  

  เมื่อ    S  แทน   คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 

   ∑   แทน   ผลรวมของความถี่คูณคาคะแนนยกกําลังสอง 2fx
    ( )2fx∑   แทน ผลรวมของความถี่คูณคาคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
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            f  แทน       ความถี ่
      n    แทน   จํานวนสมาชิกในกลุมตัวอยาง  

  2.3 หาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment  
Correlation Coefficient) ใชสูตร ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541, หนา 106) 

   
( )[ ] ( )[ ]∑ ∑−∑ ∑−

∑ ∑ ∑−
=

2222
xy

yyn xxn

yxxyn
r  

   เมื่อ   rxy แทน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

     n แทน  จํานวนคูของขอมูลในกลุมตัวอยาง 
     x แทน คาของตัวแปรชุดท่ี 1 
     y  แทน คาของตัวแปรชุดท่ี 2 
 
  2.4  การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) โดยการสรางสมการพยากรณ ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541, หนา 143) 

     =    a  +  bŶ 1x1 +  b2x2 + … bkxk

             เมื่อ       แทน   คะแนนพยากรณของตัวแปรเกณฑ (ตัวแปรตาม) Ŷ
  a แทน   คาคงที่ของสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

        b1 +  b2 + … bk  แทน    คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ(ตัวแปรอิสระ)ตัวที่ 1 ถึงตัว 

              ท่ี  k ตามลําดับ 

       x1+ x2 + … xk แทน   คะแนนของตัวพยากรณ(ตัวแปรอิสระ) ตัวท่ี 1 ถึงตัวท่ี  k ตามลําดับ 

       k  แทน   จํานวนตัวพยากรณ (ตัวแปรอิสระ) 
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