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บทที่ 3 

 

วิธีการดําเนินการวิจยั 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research)  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.   การรวบรวมขอมูล 
 4.   การวิเคราะหขอมูล 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.  ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  จํานวน 50 แหง  ผูใหขอมูลคือ 
คณะกรรมการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนประธาน
คณะกรรมการประกันคุณภาพ จํานวน 50 คน และครูผูสอนที่ทําหนาที่เปนกรรมการประกันคุณภาพ 
จํานวน 529 คน  รวมทั้งส้ิน 579 คน  
 2.   กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง
โดยใชตารางสําเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน ((Krejcie and Morgan, 1970  อางใน  บุญชม   ศรีสะอาด, 
2545 หนา 40-44) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดสถานศึกษาจํานวน 44 แหง ผูใหขอมูลคือ
คณะกรรมการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนประธาน
คณะกรรมการประกันคุณภาพ จํานวน  44 คน และครูผูสอนที่ทําหนาที่เปนกรรมการประกันคุณภาพ 
โดยครูผูสอนที่ทําหนาที่กรรมการประกันคุณภาพ สถานศึกษาละ 4 คน รวมกลุมตัวอยางผูใหขอมูล
จํานวน  220 คน  ซ่ึงไดมาโดยการสุมอยางงาย (simple random sampling) ดวยวิธีจับฉลากชื่อ
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สถานศึกษาจนไดครบตามจํานวน   เมื่อสุมไดสถานศึกษาใดจะไดผูบริหารเปนกลุมตัวอยางผูให
ขอมูลสถานศึกษาละ 1 คน และจับฉลากครูผูสอนที่เปนกรรมการประกันคุณภาพของสถานศึกษา
นั้น จํานวน 4 คน จนไดครบตามจํานวนที่กําหนด รวมจํานวนกลุมตัวอยางผูใหขอมูลประกอบดวย  
ผูบริหารจํานวน 44 คน ครูผูสอน จํานวน 176 คน รวมทั้งส้ิน 220 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 1.   ลักษณะของเครื่องมือ     
  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย  
  1.1   แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร   โดยโครงสรางของแบบสอบถามแบงออกเปน 2  ตอน ดังตอไปนี้ 
  ตอนที่ 1   แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผ ูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพใน
เรื่อง เพศ อาย  ุระดับการศึกษา ตําแหนงงานที่ปฏิบัติ  มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ  
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยผูวิจัยพัฒนาและดัดแปลงมาจากเก็จกนก เอ้ือวงศ  (2546, 
หนา 393-400)  ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 58  ขอ ดังนี้ 
  1.   ปจจัยภายใน  จํานวน 7 ดาน ประกอบดวย 
   1.1  ดานบุคลากร    จํานวน  6  ขอ 
   1.2 ดานงบประมาณ    จํานวน  6  ขอ 
   1.3 ดานวัสดุอุปกรณ   จํานวน  4  ขอ  
   1.4 ดานสภาพทางกาย    จํานวน  4  ขอ 
   1.5 ดานโครงสรางองคการ  จํานวน  6  ขอ 
   1.6 ดานวัฒนธรรมองคการ  จํานวน  7  ขอ 
   1.7 ดานภาวะผ ูนํา    จํานวน  8  ขอ 
  2.   ปจจัยภายนอก จํานวน  4  ดาน คือ 
   2.1 ดานสังคม    จํานวน  5  ขอ 
   2.2 ดานเศรษฐกิจ   จํานวน  4  ขอ 
   2.3 ดานการเมือง    จํานวน  4  ขอ 
   2.4 ดานเทคโนโลยี   จํานวน  4  ขอ 
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  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ  
  5  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด  
  4  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับมาก  
  3  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับปานกลาง  
  2  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับนอย  
  1  หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับนอยที่สุด 
  1.2  แบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ตาม
รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ปงบประมาณ 2552   ตามกรอบมาตรฐาน ตัวบงชี้ 
การประเมินคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สําหรับศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาจตามอัธยาศัยอําเภอ/เขต (สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย, 2551)  ประกอบดวย 6  มาตรฐาน  22  ตัวบงชี้  ดังนี้ 
  มาตรฐานที่  1    ปรัชญา วิสัยทัศน เปาหมาย วัตถุประสงค กลยุทธและแผนพัฒนา 
           คุณภาพการศึกษา  มี 3 ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่  2   การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ   มี 6  ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่  3 การพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรูเพื่อการพัฒนาอาชีพ 
     ทักษะชีวิตและพัฒนาสังคมและชุมชน  มี 5  ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่ 4 การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย  มี 1 ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่ 5 การบริหารจัดการ   มี  5  ตัวบงชี้ 
  มาตรฐานที่ 6  การทํางานรวมกับภาคีเครือขาย   มี  2  ตัวบงชี้ 
 ลักษณะของเครื่องมือเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับ คือ 
  1   หมายถึง  ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับปรับปรุง 
  2   หมายถึง  ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับพอใช 
  3   หมายถึง  ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับดี 
  4   หมายถึง  ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูในระดับดีมาก 
  ขอมูลเหลานี้เก็บรวบรวมไดจากรายงานการประเมินตนเอง(SAR) ของสถานศึกษาใน
สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ที่เปนกลุม
ตัวอยาง  
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 การสรางเครื่องมือ 
  1. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  มีขั้นตอนดังนี้ 
  1.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษา
ปจจัยท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐาน ตัวบงชี้ การประเมินคุณภาพ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สําหรับศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาจตาม
อัธยาศัยอําเภอ/เขต  เพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือ 
  1.2 นํากรอบแนวคิดที่กําหนดไวเบื้องตนมาพัฒนาและปรับปรุงขอคําถามใน
แบบสอบถามจากงานวิจัยของเก็จกนก เอื้อวงศ  (2546, หนา 393 - 400) เพื่อใหสอดคลองกับบริบท
ของงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  และนํารางแบบสอบถามที่พัฒนาและ
ปรับปรุงแลวเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบ  แลวนํามาปรับปรุงตาม
คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
  1.3 นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ความครอบคลุมของขอคําถาม และความชัดเจนของภาษาที่
ใช โดยผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน 5 ทาน ดังนี้ 
   1)   ดร.ปาน  กิมป    ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   2) นางสาวประวีณ  รอดเขียว  ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ สํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัย 
   3)   ดร.จรรยา  สิงหทอง  ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ  สํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   
   4)   ดร.พงศธร  โพธิ์พูลศักดิ์    นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ
พิเศษ กลุมแผนงาน  สํานักงานสงเสริมนอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   5)  นางสาวมนทา  เกรียงทวีทรัพย  ครูชํานาญการพิเศษ ศูนยวิทยาศาสตร
เพื่อการศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  1.4 นําแบบสอบถามที่ผานผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแลวหาคาเฉลี่ยความคิดเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิ จากสูตรดัชนีความสอดคลองของขอคําถาม (Item Objective Congruence : IOC)
โดยเลือกขอคําถามที่มีคาเฉลี่ยตั้งแต 0.6 ขึ้นไป ซ่ึงผลปรากฏวา ทุกขอคําถามมีคาดัชนีความ
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สอดคลองตั้งแต 0.6 ขึ้นไป จึงถือวาเปนขอคําถามที่ใชได  จากนั้นนําแบบสอบถามมาปรับปรุง
แกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 
  1.5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน จากสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสมุทรปราการ และสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสิงหบุรี  เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยการ
ตรวจสอบความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  
(Cronbach Alpha Coefficient ) ไดคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.97 ซ่ึงถือ
วาเปนแบบสอบถามที่มีความเชื่อม่ันอยูในระดับสูง 
 2.  แบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามรายงานการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ปงบประมาณ 2552  ผูวิจัยจัดทําตามกรอบมาตรฐาน ตัวบงชี้  
การประเมินคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   สําหรับศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ/เขต จํานวน 6 มาตรฐาน 22 ตัวบงชี้ เก็บขอมูลไดจากรายงานการ
ประเมินตนเอง(SAR) ของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครที่เปนกลุมตัวอยาง   
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวมขอมูล ดังนี้ 
 1. ขอหนังสือนําจากโครงการบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ถึง 
  1.1 ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร  เพื่อขอความอนุเคราะหในการใชพื้นที่ทําการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลจาก
สถานศึกษาในสังกัด  
  1.2 ขอหนังสือผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขต  
เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย 
 2. สงแบบสอบถาม พรอมดวยแบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตาม
รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา   และคําแนะนําในการตอบแบบสอบถามสําหรับ
ผูบริหารและครูผูสอน ไปยังสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง ที่เปนกลุมตัวอยางซึ่งไดจากการสุม
อยางงาย ทั้ง 44 แหง จํานวน 220 ฉบับ และขอความอนุเคราะหใหสถานศึกษาเก็บรวบรวม
แบบสอบถาม พรอมแบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตามรายงานการประเมิน
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ตนเอง กลับคืนมาทางไปรษณีย ตามที่อยูที่ผูวิจัยไดจาหนาซองถึงผูวิจัยโดยตรง   พรอมทั้งติดดวงตรา
ไปรษณียไวเรียบรอยแลว เพื่อความสะดวกในการสงกลับ หรือสงฝากไวกับผูประสานงาน ณ 
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร   
 ในการวิจัยนี้สามารถเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามจากสถานศึกษาไดทั้งหมด  42  แหง 
จํานวน 210 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 95.45 
 

การวิเคราะหขอมูล  

 การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  ซ่ึงมี 
ขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้  
 1.  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  มีขั้นตอนดังนี้ 
   1.1   ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผ ูตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะหโดยคํานวณหาคาความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage)  
  1.2 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยใชเกณฑสัมบูรณในการแปลความหมาย (ประคอง กรรณสูต, 2535, หนา 7) ดังนี้  
 คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับมากที่สุด  
 คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง  เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง  เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับปานกลาง  
 คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับนอย  
 คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง   เปนปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพอยูใน 
        ระดับนอยที่สุด 
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 2.  แบบสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามรายงานการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ปงบประมาณ 2552 วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงใช
เกณฑสัมบูรณของการประเมินระดับมาตรฐานในการประกันคุณภาพภายในของสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในการแปลความหมาย ดังนี้ (สํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2551 หนา 3) 
 คะแนนคาเฉลี่ย 3.50 - 4.00  หมายถึง  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับดีมาก  
 คะแนนคาเฉลี่ย 2.75 - 3.49 หมายถึง  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับดี 
 คะแนนคาเฉลี่ย 1.75 - 2.74  หมายถึง  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับพอใช 
 คะแนนคาเฉลี่ยเทากับหรือต่ํากวา  1.74  หมายถึง   ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับ 
 ตองปรับปรุง 
 3.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในกับผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร โดยหาคาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  และ แปลความหมายคาสัมประสิทธสหสัมพันธ
ตามตารางเพียรสัน (Pearson’s Table) (สวัสดิ์ ประทุมราช, ผูแปล, 2526 หนา 108) 
 4.  การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร  โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) แลวสรางสมการเพื่อการพยากรณ (Prediction Equation) 
 

สถิติที่ใชในการวิจัย  

 1.  สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
  1.1  หาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตร 
ดังนี้ (พวงรัตน ทวีรัตน, 2540, หนา 117) 

    
N

R
IOC ∑=  
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              เมื่อ  IOC   แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา  

  ΣR   แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  
  N   แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

  1.2  หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(Alpha Coefficient) (ประคอง  กรรณสูต, 2538, หนา 47-48)โดยใชสูตรดังนี้ 

   ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
−

−
= ∑

2
x

2
i

S

S
1

1k
kα  

 เมื่อ  α   แทน     ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
     k   แทน     จํานวนขอคําถาม 

   ∑  แทน ผลรวมคาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 2
iS

    2
xS  แทน ความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
  2.1 หาคาเฉลี่ย (Mean)ใชสูตรดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541, หนา 102) 

      n
fx

 X ∑=  

  เมื่อ   X   แทน    คาเฉลี่ยของคะแนน 
   ∑ fx    แทน    ผลรวมของความถี่คูณคาคะแนน 
     f   แทน      ความถี่ 
    n     แทน    จํานวนสมาชิกกลุมตัวอยาง  
 
  2.2  หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชสูตรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541, 
หนา 103) 

     
( )

2

22

n
fxfxn

S ∑∑ −
=  

  เมื่อ    S  แทน   คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 

   ∑   แทน   ผลรวมของความถี่คูณคาคะแนนยกกําลังสอง 2fx
    ( )2fx∑   แทน ผลรวมของความถี่คูณคาคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
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            f  แทน       ความถี ่
      n    แทน   จํานวนสมาชิกในกลุมตัวอยาง  

  2.3 หาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment  
Correlation Coefficient) ใชสูตร ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541, หนา 106) 

   
( )[ ] ( )[ ]∑ ∑−∑ ∑−

∑ ∑ ∑−
=

2222
xy

yyn xxn

yxxyn
r  

   เมื่อ   rxy แทน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

     n แทน  จํานวนคูของขอมูลในกลุมตัวอยาง 
     x แทน คาของตัวแปรชุดท่ี 1 
     y  แทน คาของตัวแปรชุดท่ี 2 
 
  2.4  การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) โดยการสรางสมการพยากรณ ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541, หนา 143) 

     =    a  +  bŶ 1x1 +  b2x2 + … bkxk

             เมื่อ       แทน   คะแนนพยากรณของตัวแปรเกณฑ (ตัวแปรตาม) Ŷ
  a แทน   คาคงที่ของสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

        b1 +  b2 + … bk  แทน    คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ(ตัวแปรอิสระ)ตัวที่ 1 ถึงตัว 

              ท่ี  k ตามลําดับ 

       x1+ x2 + … xk แทน   คะแนนของตัวพยากรณ(ตัวแปรอิสระ) ตัวท่ี 1 ถึงตัวท่ี  k ตามลําดับ 

       k  แทน   จํานวนตัวพยากรณ (ตัวแปรอิสระ) 
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