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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการจัดการความรูของ
ผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 และไปประยุกตใชการจัดการความรูใน
สถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุมตัวอยาง จํานวน 136 คน เครื่องมือการวิจัยคือ
แบบสอบถาม ผูวิจัยขอเสนอผลการวิจัยเปน 5 ตอน ดังตอไปนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูบริหารจัดการความรูในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันในการจัดการความรูของผูบริหารในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหปญหาในการจัดการความรูของผูบริหารจัดการความรูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหการนําการจัดการความรูไปประยุกตใชของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3  
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการจัดการความรูของ
ผูบริหารจัดการความรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูบริหารจัดการความรูในสถานศึกษาขั้น 
 พื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 เขต 3 
 
 ขอมูลทั่วไปของผูบริหารจัดการความรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 มี
รายละเอียดดังตารางที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1   จํานวนและรอยละขอมูลทั่วไปของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 
   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 
ขอ ขอมูลท่ัวไป จํานวน (N = 136) รอยละ 
1.  เพศ   
      หญิง 95 69.85 
      ชาย 41 30.15 

2. อายุ   
 20 – 30 ป 13 9.63 
 31 – 40  ป 13 9.63 
      41 – 50  ป  28 2032 
      51 – 60  ป 82 60.42 

3. ระดับการศึกษา   
      ปริญญาตรี 103 75.94 
      ปริญญาโท 33 24.06 
      ปริญญาเอก 0 0 

4. ตําแหนงบริหาร   
      ผูอํานวยการหรือรองผูอํานวยการ 20 14.44 
      หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 50 36.90 
      หัวหนาสายชั้น 66 48.66 

5. มีประสบการณในการจัดการความรู   
      มี 114 83.96 
      ไมมี 22 16.04 

6. แหลงความรูของการจัดการความรู   
      คนควาจากอินเตอรเน็ต 22 16.00 
      การอานหนังสือพิมพ 18 13.70 
      การอบรม 19 14.10 
      การปฏิบัติจริง 26 18.90 
 การประชุม 28 20.60 
      พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิด 23 16.70 
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 จากตารางที่ 4.1 พบวา ผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานัก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 69.51 และ 
เพศชาย รอยละ 30.49 ชวงอายุอยูระหวาง 51–60 ป มากที่สุดรอยละ 60.42 รองลงมาไดแกชวงอายุ 
41-50ป  รอยละ  20.32  ชวงอายุระหวาง 31-40 ป และ ชวงอายุระหวาง 20–30 ป  เทากันคือ รอยละ 
9.63 อายุเฉล่ีย 45 ป อายุต่ําสุด 31 ป อายุสูงสุด 55 ป ระดับการศึกษา สวนใหญจบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี รอยละ 75.94 จบปริญญาโท รอยละ 24.06 ตําแหนงบริหาร สวนใหญเปนหัวหนาสาย
ช้ัน รอยละ 48.66 รองลงมาเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู รอยละ 36.90 และเปนผูอํานวยการ
หรือรองผูอํานวยการนอยที่สุดรอยละ 14.44 ประสบการณในการบริหารจัดการความรูใน
สถานศึกษา  สวนใหญมีประสบการณในการดําเนินงานจัดการความรู  รอยละ  83.96 ไมมี
ประสบการณในการดําเนินงานจัดการความรู รอยละ 16.04 แหลงความรูของการจัดการความรู  
สวนใหญพบวาไดจากการประชุม รอยละ 20.60 รองลงมาไดแก ปฏิบัติจริง รอยละ 18.90 พูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิด รอยละ 16.70 คนควาจาก Internet รอยละ 16.00 จากการอบรม รอยละ 14.10  
และแหลงความรูของการจัดการความรูที่มีนอยที่สุด ไดแก การอานหนังสือพิมพ รอยละ 13.70 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันในการจัดการความรูของผูบริหารใน 
 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 
 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันในการจัดการความรูของผูบริหารในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 ในดาน (1) การ
บงชี้ความรู (2) การสรางและแสวงหาความรู (3) การจัดการความรูใหเปนระบบ (4) การประมวล
และกลั่นกรองความรู (5) การเขาถึงความรู (6) การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู (7) การเรียนรู ดัง
ตารางที่ 4.2 – 4.9 
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ตารางที่ 4.2   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ในภาพรวมและจําแนกเปนรายดาน 
 
ขอ สภาพปจจุบันการจัดการความรู X  SD. แปลผลคาเฉล่ีย 
1. การบงชี้ความรู 3.86 0.87 มาก 

2. การสรางและแสวงหาความรู 3.67 0.89 มาก 
3. การจัดการความรูใหเปนระบบ 3.51 0.89 มาก 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู 3.43 0.88 ปานกลาง 

5. การเขาถึงความรู 3.87 0.79 มาก 

6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 3.72 0.84 มาก 

7. การเรียนรู 3.65 0.84 มาก 

 คาเฉล่ีย 3.67 0.86 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.2 พบวา คาเฉลี่ยของสภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3  
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.67) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยระดับมาก 6 ดาน 
คาเฉลี่ยระหวาง 3.51 – 3.87 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ การเขาถึงความรู ( X = 3.87) และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ  
การจัดการความรูใหเปนระบบ ( X = 3.51) และมีคาเฉลี่ยระดับปานกลาง 1 ดาน คือ การประมวล
และกลั่นกรองความรู  ( X = 3.43) 
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ตารางที่ 4.3   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการบงชี้ความรู โดยรวมและจําแนกรายขอ 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ การบงชี้ความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. ทานไดกําหนดความรู ท่ีจําเปนตองานที่ปฏิบัติไวใน

วิสัยทัศนโรงเรียน 
 

3.88 
 

0.80 
 

มาก 
2. ทานสามารถนําความรู ท่ีจําเปนตองานที่ปฏิบัติไวใน

วิสัยทัศนโรงเรียนไปปฏิบัติ 
 

3.84 
 

0.75 
 

มาก 
3. ทานมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน 3.78 0.86 มาก 
4. ทานในฐานะผูนําไดใหการสนับสนุนผลักดันในการ

กําหนดความรูท่ีจําเปนตองานที่ปฏิบัติไวในวิสัยทัศนของ
โรงเรียน 

 
 

3.79 

 
 

0.99 

 
 

มาก 
5. ทานใหอิสระแกบุคลากรในการกําหนดความรู ท่ีตอง

เรียนรูและจําเปนตอการพัฒนาการเรียนการสอน 
 

3.94 
 

0.84 
 

มาก 
6. ทานสนับสนุนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทาง

วิชาการมาชวยกําหนดความรูเพื่อสงเสริมความรูใหม 
สรางความสําเร็จในโรงเรียน 

 
 

3.86 

 
 

0.96 

 
 

มาก 
7. มีการดําเนินการพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนใน

ฐานะผูนําทางวิชาการ 
 

3.87 
 

0.87 
 

มาก 
8 ทานเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนด

ความรูวิสัยทัศนโรงเรียน 
 

3.78 
 

0.90 
 

มาก 
9 มีการใหความรวมมือ  รวมคิด  วางแผน  ตัดสินใจ  

ดําเนินการและประเมินผลในการกําหนดความรูใน
โรงเรียน 

 
 

4.06 

 
 

0.82 

 
 

มาก 
10. ทานมีสวนสรางบรรยากาศความรวมมือท่ีดีในการ

กําหนดความรูระหวางบุคลากรดวยกัน 
 

3.80 
 

0.87 
 

มาก 

 คาเฉลีย่ 3.86 0.87 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.3 พบวา คาเฉลี่ยของสภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการบงชี้ความรู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.86)  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.78 – 4.06  

 93 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการใหความรวมมือ รวมคิด วางแผน ตัดสินใจดําเนินการและประเมินผลใน
การกําหนดความรูในโรงเรียน ( X = 4.06) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทานมีสวนรวมในการกําหนด
วิสัยทัศนของโรงเรียน ( X = 3.78) และทานเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดความรู
วิสัยทัศนโรงเรียน ( X = 3.78) เทากัน 
 
ตารางที่ 4.4   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการสรางและแสวงหาความรู โดยรวมและ 
   จําแนกรายขอ 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ ดานการสรางและแสวงหาความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. โรงเรียนมีการดําเนินงานของหนวยงานหรือมีบุคลากร

รับผิดชอบในการจัดกิจกรรมสรางความรู 
 

3.27 
 

1.10 
 

ปานกลาง 
2. ทานใหการยอมรับดวยการแสดงความชื่นชมผลงานความรู

หรือนวัตกรรมที่เกิดจากการสรางความรูของบุคลากร 
 

3.98 
 

0.85 
 

มาก 
3. ทานใหรางวัลแกบุคลากรที่สามารถสรางองคความรูหรือ

นวัตกรรมใหม 
 

3.54 
 

1.01 
 

มาก 
4. ทานดําเนินการสงเสริมใหมีการจัดตั้งคณะทํางานดานการ

จัดการความรู เพื่อปฏิบัติขามสายงานหรืออื่นๆ เพื่อใหเกิด
ชุมชนแหงการเรียนรูในการพัฒนางานตางๆ ในโรงเรียน 

 
 

3.55 

 
 

0.88 

 
 

มาก 
5. ทานจัดใหมีการดํา เนินงานของเครือขายเทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนระบบอินทราเน็ต (Intranet) 
 

3.52 
 

0.88 
 

มาก 
6 มีบุคลากรรับผิดชอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะ 3.69 0.96 มาก 
7. บุคลากรใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสรางความรูจาก

แหลงตางๆ  เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน  และ
ปฏิบัติงาน 

 
 

3.63 

 
 

0.80 

 
 

มาก 
8. บุคลากรใชความสามารถและทักษะเฉพาะตัวในการสราง

ความรูในการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน  
 

3.78 
 

0.83 
 

มาก 
9. ทานสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการสรางความรู เพื่อใช

ประโยชนในการจัดการเรียนการสอน 
 

3.80 
 

0.82 
 

มาก 
10. บุคลากรสามารถสรางความรูจากการทํากิจกรรม 3.37 1.16 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.4   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการสรางและแสวงหาความรู โดยรวมและ 
   จําแนกรายขอ (ตอ) 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ ดานการสรางและแสวงหาความรู 

X  SD. การแปลผล 
11. บุคลากรมีสวนรวมคิด  รวมสรางความรูหรือนวัตกรรมของ

โรงเรียน 
 

3.78 
 

0.76 
 

มาก 
12. ทานเปนผูนําในการสรางบรรยากาศที่ดีในกิจกรรมสราง

ความรูตางๆ  (เชน  การประชุม อบรม สัมมนา การระดม
สมอง การสนทนา หรือการใหคําปรึกษารวมกัน) 

 
 

3.73 

 
 

0.81 

 
 

มาก 
13. บุคลากรมีสวนรวมคิด  รวมกิจกรรมการสรางความรูของ

โรงเรียน 
 

3.81 
 

0.81 
 

มาก 
14. บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน

การแสวงความรูจากแหลงตางๆ  
 

3.37 
 

1.19 
 

ปานกลาง 
15. บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากผูเชี่ยวชาญ/ภูมิปญญา

ทองถิ่น และใชความรูในการจัดการเรียนการสอนและการ
พัฒนางาน 

 
 

3.36 

 
 

1.09 

 
 

ปานกลาง 
16. บุคลากรจัดการเรียนการสอน โดยใชความรูท่ีแสวงหามาได

จนเกิดการยอมรับ 
 

3.70 
 

0.81 
 

มาก 
17. ทานสนับสนุนใหบุคลากรไดแสวงหาความรูรวมกันจาก

แหลงความรูตางๆ 
 

3.84 
 

0.79 
 

มาก 
18. บุคลากรไดนําความรู ท่ีแสวงหามารวมกันปรึกษาหารือ  

กอนนําไปใชการจัดการเรียนการสอน 
 

3.94 
 

0.76 
 

มาก 
19. บุคลากรไดรับความรวมมือจากหนวยงานตางๆ ประสบ

ความลมเหลว  ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน  เพื่อเกิด
การแสวงหาความรูรวมกัน 

 
 

3.72 

 
 

0.79 

 
 

มาก 
20. บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย

อยางตอเนื่อง 
 

3.50 
 

.13 
 

ปานกลาง 
21. ทานสนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนไดแสวงหาเพื่อการ

เรียนรูโดยสงเสริมใหศึกษาตอหรือเพิ่มเติม  
 

3.87 
 

0.81 
 

มาก 

 คาเฉลีย่ 3.67 0.89 มาก 
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 จากตารางที่ 4.4 พบวา คาเฉลี่ยของสภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการสรางและแสวงหาความรู โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.67) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 16 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 
3.52 - 3.98 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานใหการยอมรับดวยการแสดงความชื่นชมผลงานความรูหรือ
นวัตกรรมที่เกิดจากการสรางความรูของบุคลากร ( X = 3.98) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทานจัดใหมีการ
ดําเนินงานของเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนระบบอินทราเน็ต (Intranet) ( X = 3.52)   
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 5 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.27-3.50  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรมีการ
แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูที่หลากหลายอยางตอเนื่อง ( X = 3.50) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ โรงเรียนมี
การดําเนินงานของหนวยงานหรือมี บุคลากรรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมสรางความรู ( X = 3.27) 
 
ตารางที่ 4.5   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ โดยรวมและ 
   จําแนกรายขอ 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

X  SD. การแปลผล 
1. มีสถานที่เก็บความรูท่ีมีความสะดวกปลอดภัยและเพียงพอตอ

ความตองการ 
 

3.58 
 

0.78 
 

มาก 
2. ทานใหความสําคัญและเปนผูนําในการจัดระบบการจัดเก็บ

ความรูตามหมวดหมู 
 

3.45 
 

0.84 
 

ปานกลาง 
3. มีหนวยงานหรือบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บความรูไดอยาง

ระบบ และเปนหมวดหมู เพื่อใหสะดวกตอการสืบคน 
 

3.51 
 

0.77 
 

มาก 
4. ทานมีการประชาสัมพันธใหบุคลากรรูวา มีความรูอะไรที่

โรงเรียนไดเก็บไว 
 

3.44 
 

0.86 
 

ปานกลาง 
5. มีเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอที่ชวยในการจัดเก็บ

ความรูไดมากและทันเวลา 
 

3.53 
 

0.95 
 

มาก 
6. มีระบบการจัดเก็บความรู 3.46 1.18 ปานกลาง 
7. บุคลากรมีความสามารถในการเก็บความรูไดอยางมีระบบ 

(เชน แฟมพัฒนาตนเอง ตําราเรียน เว็บไซต เปนตน) 
 

3.57 
 

0.87 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.5   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ โดยรวมและ 
   จําแนกรายขอ (ตอ) 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

X  SD. การแปลผล 
8. บุคลากรมีความสามารถในการเก็บความรูของตนหรือท่ี

แสวงหามาได เก็บไวในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เชน 
คอมพิวเตอรสวนบุคคล เว็บไซต) 

 
 

3.53 

 
 

0.84 

 
 

มาก 

 คาเฉลีย่ 3.51 0.89 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.5 พบวา คาเฉลี่ยของสภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.51) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ย ในระดับมาก 5 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.51 
-3.58 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีสถานที่เก็บความรูที่มีความสะดวกปลอดภัยและเพียงพอตอความตองการ  
( X = 3.58) คาเฉลี่ยต่ําสุด มีหนวยงานหรือบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บความรูไดอยางระบบ และ
เปนหมวดหมู เพื่อใหสะดวกตอการสืบคน ( X = 3.51) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 3 ขอ มี
คาเฉลี่ยระหวาง 3.44-3.46  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ มีระบบการจัดเก็บความรู ( X = 3.46) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ 
ทานมีการประชาสัมพันธใหบุคลากรรูวา มีความรูอะไรที่โรงเรียนไดเก็บไว ( X = 3.44) 
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ตารางที่ 4.6   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู โดยรวม 
   และจําแนกรายขอ 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. มีหนวยงานที่ทําหนาท่ีประมวลและกลั่นกรองความรู (เชน 

ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน ใชภาษาเดียวกัน 
ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ เปนตน) 

 
 

3.42 

 
 

0.85 

 
 

ปานกลาง 
2. มีการพัฒนาฐานขอมูลใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลง สะดวก

ในการปอนเขาสูระบบเฉพาะ 
 

3.43 
 

0.88 
 

ปานกลาง 
3. บุคลากรสามารถประมวล กลั่นกรองความรูท่ีอยูภายในตัว 

(tacit knowledge) เชน ความคิด ประสบการณ ทักษะและความ
ชํานาญที่ยังไมถูกเผยแพรและบันทึกสูภายนอกในรูปแบบ
เอกสารที่เปนมาตรฐาน 

 
 
 

3.33 

 
 
 

0.88 

 
 
 

ปานกลาง 
4. บุคลากรสามารถประมวล  กลั่นกรองความรู ท่ีอยูภายนอก

บุคคล (explicit knowledge) เชน คูมือตํารา ระเบียบกฎเกณฑ 
และนําความรูอื่นๆที่บันทึกไวเปนรูปแบบเอกสาร  ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณยิ่งข้ึน 

 
 
 

3.53 

 
 
 

0.88 

 
 
 

มาก 
5. ทานสนับสนุนใหมีการประมวลและกลั่นกรองความรู บันทึก

ประสบการณและความชํานาญของบุคลากรท่ีเก็บไวในสื่อ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

3.44 

 
 

0.91 

 
 

ปานกลาง 

 คาเฉลีย่ 3.43 0.88 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบวา สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก 1 ขอ คือ บุคลากรสามารถ
ประมวล กล่ันกรองความรูที่อยูภายนอกบุคคล (explicit knowledge) เชน คูมือตํารา ระเบียบ
กฎเกณฑ และนําความรูอ่ืนๆ ที่บันทึกไวเปนรูปแบบเอกสาร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณยิ่งขึ้น ( X = 3.53) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 4 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 
3.33-3.44 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ทานสนับสนุนใหมีการประมวลและกลั่นกรองความรู บันทึก

 98 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ประสบการณและความชํานาญของบุคลากรท่ีเก็บไวในสื่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ( X = 3.44)  
คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ บุคลากรสามารถประมวล กล่ันกรองความรูที่อยูภายในตัว (tacit knowledge) เชน 
ความคิด ประสบการณ ทักษะและความชํานาญที่ยังไมถูกเผยแพรและบันทึกสูภายนอกในรูปแบบ
เอกสารที่เปนมาตรฐาน ( X = 3.33) 
 
ตารางที่ 4.7   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการเขาถึงความรู โดยรวมและจําแนกราย 
   ขอ 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ การเขาถึงความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. โรงเรียนมีชองทางการเขาถึงความรูดวยการมีระบบปาย บอรด

ประชาสัมพันธและหนังสือเวียน 
 

3.84 
 

0.84 
 

มาก 
2. มีการเขาถึงความรูของบุคลากรดวยระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบปาย บอรดประชาสัมพันธและหนังสือเวียน 
 

3.95 
 

0.75 
 

มาก 
3. ทานใหความสําคัญและเปนผูนําในการเขาถึงความรูของ

โรงเรียนดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบปาย บอรด
ประชาสัมพันธและหนังสือเวียน 

 
 

3.87 

 
 

0.71 

 
 

มาก 
4. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน เว็บบอรด อินเตอรเน็ต ใน

การเขาถึงความรูของโรงเรียน 
 

3.83 
 

0.85 
 

มาก 

 คาเฉลีย่ 3.87 0.79 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบวา คาเฉลี่ยของสภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการการเขาถึงความรู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก        
( X = 3.87) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยู ในระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.83 – 
3.95 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการเขาถึงความรูของบุคลากรดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบปาย 
บอรดประชาสัมพันธและหนังสือเวียน ( X = 3.95) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เชน เว็บบอรด อินเตอรเน็ตในการเขาถึงความรูของโรงเรียน ( X = 3.83) 
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ตารางที่ 4.8   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู โดยรวม 
   และจําแนกรายขอ 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ ดานการแบงปนแลกเปลีย่นความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. บุคลากรมีอิสระในการแลกเปลี่ยนความรูกับเครือขายความรู 

ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน 
 

3.83 
 

0.84 
 

มาก 
2. ทานเปนผูนําในกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรูภายใน

โรงเรียน (เชน การระดมความคิด (brain storming) การ
ทํางานรวมกันเปนทีม การประชุมสัมมนา อบรมสนทนา
ท่ัวไป การแลกเปลี่ยน) 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.72 

 
 
 

มาก 
3. ทานสงเสริมใหบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานได

ถายทอดความรู และทักษะของตนใหเพื่อนรวมงาน 
 

3.58 
 

0.86 
 

มาก 
4. ทานไดจัดสรรทรัพยากรสําหรับการจัดกิจกรรมการแลก 

เปลี่ยนความรูอยางเพียงพอ 
 

3.67 
 

0.83 
 

มาก 
5. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนวิธีทํางานที่ดีระหวางเพื่อนรวมงาน

ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน 
 

3.78 
 

0.78 
 

มาก 
6. มีบรรยากาศการทํางานใหมีลักษณะเปนเพื่อนรวมงาน 

ยอมรับซึ่งกันและกันมากกวาการเคารพเชื่อฟง 
 

3.85 
 

0.78 
 

มาก 
7. มีบรรยากาศการแลกเปลี่ยนความรูรวมกันภายในโรงเรียน 

ตั้งอยูบนพื้นฐานของการใชเหตุผลมากกวาการใชอารมณ
และความรูสึก 

 
 

3.89 

 
 

0.78 

 
 

มาก 
8. มีบรรยากาศภายในโรงเรียนเปนไปอยางเปดเผยและไวใจซึ่ง

กันและกัน 
 

3.89 
 

0.81 
 

มาก 
9. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนความรูระหวางเพื่อนรวมงาน

ดวยกันภายในโรงเรียนอยูเสมอ 
 

3.89 
 

0.81 
 

มาก 
10. ทานไดใหการสงเสริมสนับสนุนบุคลากรแสดงความคิดนอก

กรอบเชิงสรางสรรค 
 

3.90 
 

0.78 
 

มาก 
11. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนความรูโดยผานระบบเครือขาย

อินเตอรเน็ต (internet) ท้ังภายใน-ภายนอกโรงเรียน ท้ังท่ีเปน
ทางการและไมเปนทางการ 

 
 

3.57 

 
 

0.82 

 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.8   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู โดยรวม 
   และจําแนกรายขอ (ตอ) 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ ดานการแบงปนแลกเปลีย่นความรู 

X  SD. การแปลผล 
12. มีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพเพียงพอ

สนับสนุนการใชของบุคลากร 
 

3.44 
 

0.82 
 

ปานกลาง 
13. บุคลากรใชเทคโนโลยีสารสนเทศแลกเปลี่ยนความรู ทํา

กิจกรรมตางๆ กับเพื่อนครูท้ังท่ีเปนทางการหรือไมเปน
ทางการ ภายใน-ภายนอกโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

 
 

3.67 

 
 

0.76 

 
 

มาก 
14. บุคลากรมีสวนรวมคิด รวมทํากิจกรรมตางๆ ในการแลก 

เปลี่ยนความรู ท้ังภายใน ภายนอกโรงเรียน 
 

3.65 
 

0.90 
 

มาก 
15. บุคลากรมีการสนทนาทางวิชาการระหวางเพื่อนรวมงาน

ดวยกันภายในโรงเรียนทั้งท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
 

3.76 
 

0.80 
 

มาก 
16. บุคลากรมีการสนทนาทางวิชาการระหวางเครือขายภายนอก

โรงเรียน ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
 

3.74 
 

0.79 
 

มาก 
17. ทานสนับสนุนโอกาสและใหอิสระแกบุคลากรได 

แสดงความคิดเห็นในการแลกเปลี่ยนความรู 
 

3.77 
 

0.87 
 

มาก 
18. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนประสบการณจากการเรียนรูในอดีต

ในกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรู 
 

3.52 
 

1.13 
 

มาก 
19. ทานสงเสริมใหบุคลากรจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรู

รวมกัน ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ (เชน การสัมมนา
ทางวิชาการ การประชุมปฏิบัติการ การประชุมทางไกลผาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การระดมความคิด (brain 
storming) การทํางานรวมกันเปนทีม การประชุม สัมมนา 
อบรม การสนทนาทั่วไป การแลกเปลี่ยนความรูโดยผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส การแลกเปลี่ยนความรูโดยผาน
เครือขายอินเตอรเน็ตภายในและภายนอกสถาบัน เปนตน) 

 
 
 
 
 
 
 

3.52 

 
 
 
 
 
 
 

0.96 

 
 
 
 
 
 
 

มาก 
20. ทานสนับสนุนใหบุคลากรไดเรียนรู โดยสงเสริมใหศึกษาตอ

หรือศึกษาเพิ่มเติม 
 

3.74 
 

0.91 
 

มาก 

 คาเฉลีย่ 3.72 0.84 มาก 
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 จากตารางที่ 4.8 พบวา คาเฉลี่ยของสภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.72) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก จํานวน 19 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 
3.52 – 3.90  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ทานใหการสงเสริมสนับสนุนบุคลากรแสดงความคิดนอกกรอบเชิง
สรางสรรค ( X = 3.90) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนประสบการณจากการเรียนรูใน
อดีตในกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรู ( X = 3.52) และทานสงเสริมใหบุคลากรจัดกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนความรูรวมกัน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ ( X = 3.52) เทากัน คาเฉลี่ยอยูใน
ระดับปานกลาง 1 ขอ คือ มีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพเพียงพอสนับสนุนการ
ใชของบุคลากร ( X = 3.44) 
 
ตารางที่ 4.9   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการเรียนรู โดยรวมและจําแนกรายขอ 
 

สภาพปจจุบันการจัดการความรู 
ขอ การเรียนรู 

X  SD. การแปลผล 
1. ทานจัดใหมีระบบการเรียนรูจากการสรางองคความรู นํา

ความรู ไปใชจนเกิดการเรียนรูและประสบการณใหม
หมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่อง 

 
 

3.68 

 
 

0.90 

 
 

มาก 
2. มีหนวยงานหรือบุคลากรรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูไปใชหมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่องภายในองคการ 
 

3.64 
 

0.85 
 

มาก 
3. โรงเรียนมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพในการ

เผยแพรความรูและนวัตกรรมที่ เกิดจากการเรียนรูของ
โรงเรียน 

 
 

3.63 

 
 

0.87 

 
 

มาก 
4. โรงเรียนสามารถเผยแพรประชาสัมพันธความรูท่ีเกิดจากการ

เรียนรูของโรงเรียนผานเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

3.63 
 

0.84 
 

มาก 
5. บุคลากรสามารถนําความรูความสามารถที่เกิดจากการเรียนรู

ของตนไปประยุกตใชในการเรียนการสอนและเผยแพรใน
แหลงตางๆทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

 
 

3.63 

 
 

0.76 

 
 

มาก 
6. ทานสนับสนุนใหบุคลากรท่ีมีความรูและทักษะเปนการ

เฉพาะเปนผูถายทอดความรูท่ีเกิดจากการเรียนรูท้ังภายในและ
ภายนอกองคการ 

 
 

3.71 

 
 

0.83 

 
 

มาก 

 คาเฉลีย่ 3.65 0.84 มาก 
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 จากตารางที่ 4.9 พบวา คาเฉลี่ยของสภาพปจจุบันการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2 ดานการเรียนรู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.65) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.63 – 3.71 คาเฉลี่ย
สูงสุด คือ สนับสนุนใหบุคลากรที่มีความรูและทักษะเปนการเฉพาะเปนผูถายทอดความรูที่เกิดจาก
การเรียนรูทั้งภายในและภายนอกองคการ ( X = 3.71) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ โรงเรียนมีเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพในการเผยแพรความรู และนวัตกรรมที่เกิดจากการเรียนรูของโรงเรียน 
( X = 3.63) โรงเรียนสามารถเผยแพรประชาสัมพันธความรูที่เกิดจากการเรียนรูของโรงเรียนผาน
เครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ ( X = 3.63) และบุคลากรสามารถนําความรู ความสามารถที่เกิดจาก
การเรียนรูของตนไปประยุกตใชในการเรียนการสอนและเผยแพรในแหลงตางๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน ( X = 3.63) เทากัน 
 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหปญหาในการจัดการความรู ของผูบริหารในสถานศึกษาขั้น 
 พื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 เขต 3 
 
 ผลการวิเคราะหปญหาในการจัดการความรู ของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานชวง
ช้ันที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 ในดาน (1) การกําหนดความรู 
(2) การสรางและแสวงหาความรู (3) การจัดการความรูใหเปนระบบ (4) การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู (5) การเขาถึงความรู (6) การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู (7) การเรียนรู รายละเอียดดังตาราง
ที่ 4.10 – 4.17 
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ตารางที่ 4.10  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ในภาพรวมและจําแนกรายดาน 
 

ขอ 
ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ชวงชั้นท่ี 1 – 2 X  SD. การแปลผล 

1. การบงชี้ความรู 3.42 0.38 ปานกลาง 
2. การสรางและแสวงหาความรู 3.72 0.16 มาก 
3. การจัดการความรูใหเปนระบบ 3.20 0.16 ปานกลาง 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู 3.14 0.37 ปานกลาง 
5. การเขาถึงความรู 2.95 0.36 ปานกลาง 
6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 3.23 0.16 ปานกลาง 
7. การเรียนรู 3.46 0.40 ปานกลาง 

 คาเฉล่ีย 3.31 0.11 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 4.10 พบวา คาเฉลี่ยของปญหาการจัดการการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษา ขั้นพื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2 โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.31) เมื่อพิจารณาราย
ดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 1 ดาน คือ การสรางและแสวงหาความรู ( X = 3.72) คาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลาง 6 ดาน คาเฉลี่ยระหวาง 2.95 – 3.46 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ การเรียนรู ( X = 3.46)     
คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การเขาถึงความรู ( X = 2.95) 
 
ตารางที่ 4.11  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการบงชี้ความรู โดยรวมและจําแนกรายขอ 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ ดานการบงชี้ความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. ทานไดกําหนดความรูท่ีจําเปนตองานที่ปฏิบัติไวใน วิสัยทัศน

โรงเรียน 
 

3.42 
 

1.19 
 

ปานกลาง 
2. ทานสามารถนําความรูท่ีจําเปนตองานที่ปฏิบัติไวในวิสัยทัศน

โรงเรียนไปปฏิบัติ 
 

3.48 
 

1.10 
 

ปานกลาง 
3. ทานมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน 3.44 1.04 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.11  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการบงชี้ความรู โดยรวมและจําแนกรายขอ 
     (ตอ) 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ ดานการบงชี้ความรู 

X  SD. การแปลผล 
4. ทานในฐานะผูนําไดใหการสนับสนุนผลักดันในการ กําหนด

ความรูท่ีจําเปนตองานที่ปฏิบัติไวในวิสัยทัศนของโรงเรียน 
 

3.34 
 

1.18 
 

ปานกลาง 
5. ทานใหอิสระแกบุคลากรในการกําหนดความรูท่ีตองเรียนรูและ

จําเปนตอการพัฒนาการเรียนการสอน 
 

3.32 
 

0.84 
 

ปานกลาง 
6. ทานสนับสนุนบุคลากรที่มีความรูความสามารถทางวิชาการมา

ชวยกําหนดความรูเพื่อสงเสริมความรูใหม สรางความสําเร็จใน
โรงเรียน 

 
 

3.65 

 
 

1.03 

 
 

มาก 
7. มีการดําเนินการพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนในฐานะ

ผูนําทางวิชาการ 
 

3.08 
 

1.06 
 

ปานกลาง 
8. ทานเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดความรู

วิสัยทัศนโรงเรียน 
 

3.60 
 

0.93 
 

มาก 
9. มีการใหความรวมมือ  รวมคิด  วางแผน  ตัดสินใจ  ดําเนินการ

และประเมินผลในการกําหนดความรูในโรงเรียน 
 

3.59 
 

0.98 
 

มาก 
10. ทานมีสวนสรางบรรยากาศความรวมมือท่ีดีในการกําหนด

ความรูระหวางบุคลากรดวยกัน 
 

3.36 
 

1.14 
 

ปานกลาง 

 คาเฉลีย่ 3.42 0.38 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 4.11 พบวา คาเฉลี่ยของปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2  ดานการบงชี้ความรู โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X = 
3.42) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 3 ขอ คาเฉล่ียระหวาง 3.59-3.65  
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานสนับสนุนบุคลากรที่มีความรูความสามารถทางวิชาการมาชวยกําหนดความรู
เพื่อสงเสริมความรูใหมสรางความสําเร็จในโรงเรียน ( X = 3.65) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีการใหความ
รวมมือ รวมคิด วางแผน ตัดสินใจ ดําเนินการและประเมินผลในการกําหนดความรูในโรงเรียน   
( X = 3.59) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 7 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.08-3.48  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ทาน
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สามารถนําความรูที่จําเปนตองานที่ปฏิบัติไวในวิสัยทัศนโรงเรียนไปปฏิบัติ ( X = 3.48) คาเฉลี่ย
ต่ําสุดคือ มีการดําเนินการพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนในฐานะผูนําทางวิชาการ ( X = 3.08) 
 
ตารางที่ 4.12  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการสรางและแสวงหาความรู โดยรวมและ 
     จําแนกรายขอ 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ ดานการสรางและแสวงหาความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. โรงเรียนมีการดําเนินงานของหนวยงานหรือมีบุคลากร

รับผิดชอบในการจัดกิจกรรมสรางความรู ประชุมฝกอบรม
ท่ัวไป  ผานเว็บ ศึกษาดูงาน เชิญผูเชี่ยวชาญ วิทยากรภายนอก
มาใหความรู การวิจัยเพื่อสรางนวัตกรรม 

 
 
 

3.52 

 
 
 

1.10 

 
 
 

มาก 
2. ทานใหการยอมรับดวยการแสดงความชื่นชมผลงานความรู

หรือนวัตกรรมที่เกิดจากการสรางความรูของบุคลากร 
 

3.11 
 

1.16 
 

ปานกลาง 
3. ทานใหรางวัลแกบุคลากรที่สามารถสรางองคความรูหรือ

นวัตกรรมใหม 
 

3.52 
 

1.00 
 

มาก 
4. ทานดําเนินการสงเสริมใหมีการจัดตั้งคณะทํางานดานการ

จัดการความรู  เพื่อปฏิบัติขามสายงานหรืออื่นๆ เพื่อใหเกิด
ชุมชนแหงการเรียนรูในการพัฒนางานตางๆ ในโรงเรียน 

 
 

3.22 

 
 

1.25 

 
 

ปานกลาง 
5. ทานจัดใหมีการดํ า เนินงานของเครือข าย เทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนระบบอินทราเน็ต (intranet) 
 

3.52 
 

0.97 
 

มาก 
6 มีบุคลากรรับผิดชอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะ 3.32 0.98 ปานกลาง 
7. บุคลากรใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสรางความรูจาก

แหลงต างๆ  เพื่ อใช ในการจัดการเรี ยนการสอน  และ
ปฏิบัติงาน 

 
 

3.80 

 
 

0.82 

 
 

มาก 
8. บุคลากรใชความสามารถและทักษะเฉพาะตัวในการสราง

ความรูในการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน  
 

3.69 
 

0.69 
 

มาก 
9. ทานสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการสรางความรู เพื่อใช

ประโยชนในการจัดการเรียนการสอน 
 

3.42 
 

1.13 
 

ปานกลาง 
10. บุคลากรสามารถสรางความรูจากการทํากิจกรรม 3.82 0.72 มาก 
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ตารางที่ 4.12  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการสรางและแสวงหาความรู โดยรวมและ 
     จําแนกรายขอ (ตอ) 
 
ขอ ดานการสรางและแสวงหาความรู ปญหาการจัดการความรู 
11. บุคลากรมีสวนรวมคิด  รวมสรางความรูหรือนวัตกรรมของ

โรงเรียน 
 

3.36 
 

1.14 
 

ปานกลาง 
12. ทานเปนผูนําในการสรางบรรยากาศที่ดีในกิจกรรมสราง

ความรูตางๆ  (เชน  การประชุม  อบรม  สัมมนา  การระดม
สมอง  การสนทนา  หรือการใหคําปรึกษารวมกัน) 

 
 

3.25 

 
 

1.12 

 
 

ปานกลาง 
13. บุคลากรมีสวนรวมคิด  รวมกิจกรรมการสรางความรูของ

โรงเรียน 
 

3.40 
 

1.09 
 

ปานกลาง 
14. บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน

การแสวงความรูจากแหลงตางๆ คูมือบันทึกระบวนการ
ทํางานหองสมุด/หองสมุดออนไลน อินเตอรเน็ต 

 
 

3.51 

 
 

0.91 

 
 

มาก 
15. 

 
 

บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากผู เ ช่ียวชาญ/ภูมิปญญา
ทองถิ่น และ ใชความรูในการจัดการเรียนการสอนและการ
พัฒนางาน 

 
 

3.59 

 
 

0.79 

 
 

มาก 
16. บุคลากรจัดการเรียนการสอน  โดยใชความรูท่ีแสวงหามาได

จนเกิดการยอมรับ 
 

3.55 
 

0.97 
 

มาก 
17. ทานสนับสนุนใหบุคลากรไดแสวงหาความรูรวมกันจาก

แหลงความรูตางๆ 
 

3.77 
 

0.95 
 

มาก 
18. บุคลากรไดนําความรูท่ีแสวงหามารวมกันปรึกษาหารือ  กอน

นําไปใชการจัดการเรียนการสอน 
 

3.45 
 

0.93 
 

ปานกลาง 
19. บุคลากรไดรับความรวมมือจากหนวยงานตางประสบความ

ลมเหลว  ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน  เพื่อเกิดการ
แสวงหาความรูรวมกัน 

 
 

3.38 

 
 

1.11 

 
 

ปานกลาง 
20. บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย

อยางตอเนื่อง 
 

4.00 
 

0.90 
 

มาก 
21. ทานสนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนไดแสวงหาเพื่อการ

เรียนรูโดยสงเสริมใหศึกษาตอหรือเพิ่มเติม  
 

3.38 
 

0.81 
 

ปานกลาง 

 คาเฉลีย่ 3.72 0.16 มาก 
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 จากตารางที่ 4.12 พบวา คาเฉลี่ยปญหาการจัดการความรูของผูบริหารในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการสรางและแสวงหาความรูโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.72) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 11 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.51 – 4.00  
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรมีการแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูที่หลากหลายตอเนื่อง ( X = 4.00)   
คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงความรูจาก
แหลงตางๆ คูมือบันทึกระบวนการทํางานหองสมุด/หองสมุดออนไลน อินเตอรเน็ต ( X = 3.51)    
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 10 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.11 – 3.45  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรไดนาํ
ความรูที่แสวงหามารวมกันปรึกษาหารือ  กอนนําไปใชการจัดการเรียนการสอน ( X = 3.45)  
คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ทานใหการยอมรับดวยการแสดงความชื่นชมผลงานความรูหรือนวัตกรรมที่เกิด
จากการสรางความรูของบุคลากร ( X = 3.11) 
 
ตารางที่ 4.13  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2  ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ โดยรวม 
     และจําแนกรายขอ 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

X  SD. การแปลผล 
1. มีสถานที่เก็บความรูท่ีมีความสะดวกปลอดภัยและเพียงพอตอ

ความตองการ 
 

3.13 
 

0.1 
 

ปานกลาง 
2. ทานใหความสําคัญและเปนผูนําในการจัดระบบการจัดเก็บ

ความรูตามหมวดหมู 
 

3.55 
 

2.72 
 

มาก 
3. มีหนวยงานหรือบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บความรูไดอยาง

เปนระบบ และเปนหมวดหมู เพื่อใหสะดวกตอการสืบคน 
 

3.35 
 

0.80 
 

ปานกลาง 
4. ทานมีการประชาสัมพันธใหบุคลากรรูวา  มีความรูอะไรที่

โรงเรียนไดเก็บไว 
 

3.58 
 

0.82 
 

มาก 
5. มีเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีชวยในการจัดเก็บความรู

ไดมากและทันเวลา 
 

3.72 
 

0.62 
 

มาก 
6. มีระบบการจัดเก็บความรู  3.44 0.85 ปานกลาง 
7. บุคลากรมีความสามารถในการเก็บความรูไดอยางมีระบบ (เชน 

แฟมพัฒนาตนเอง ตําราเรียน เว็บไซต เปนตน) 
 

3.57 
 

0.68 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.13  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ โดยรวม 
     และจําแนกรายขอ (ตอ) 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

X  SD. การแปลผล 
8. บุคลากรมีความสามารถในการเก็บความรูของตนหรือท่ีแสวงหา

มาได เก็บไวในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เชน คอมพิวเตอร
สวนบุคคล เว็บไซต) 

 
 

2.86 

 
 

0.68 

 
 

ปานกลาง 

 คาเฉลีย่ 3.20 0.16 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 4.13 พบวา คาเฉลี่ยของปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบโดยรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง ( X = 3.20) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 4 ขอ คาเฉลี่ย
ระหวาง 3.55 – 3.72 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพเพียงพอที่ชวยในการจัดเก็บ
ความรูไดมากและทันเวลา ( X = 3.72) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทานใหความสําคัญและเปนผูนําในการ
จัดระบบการจัดเก็บความรูตามหมวดหมู ( X = 3.55) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 4 ขอ มีคาเฉลี่ย
ระหวาง 2.86 – 3.44 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ มีระบบการจัดเก็บความรู ( X = 3.44) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ 
บุคลากรมีความสามารถในการเก็บความรูของตนหรือท่ีแสวงหามาได เก็บไวในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (เชน คอมพิวเตอรสวนบุคคล เว็บไซต) ( X = 2.86) 
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ตารางที่ 4.14  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู โดย 
     รวมและจําแนกรายขอ 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. มีหนวยงานที่ทําหนาท่ีประมวลและกลั่นกรองความรู (เชน 

ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน ใชภาษาเดียวกัน 
ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ เปนตน) 

 
 

2.69 

 
 

0.79 

 
 

ปานกลาง 
2. มีการพัฒนาฐานขอมูลใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลง สะดวก

ในการปอนเขาสูระบบเฉพาะ 
 

3.52 
 

0.74 
 

ปานกลาง 
3. บุคลากรสามารถประมวล กลั่นกรองความรูท่ีอยูภายในตัว (tacit 

knowledge) เชน ความคิด ประสบการณ ทักษะและความ
ชํานาญที่ยังไมถูกเผยแพรและบันทึกสูภายนอกในรูปแบบ
เอกสารที่เปนมาตรฐาน 

 
 
 

3.09 

 
 
 

0.94 

 
 
 

ปานกลาง 
4. บุคลากรสามารถประมวล กลั่นกรองความรูท่ีอยูภายนอกบุคคล 

(explicit knowledge) เชน คูมือตํารา ระเบียบกฎเกณฑ และนํา
ความรูอื่นๆที่บันทึกไวเปนรูปแบบเอกสาร ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณยิ่งข้ึน 

 
 
 

2.71 

 
 
 

0.75 

 
 
 

ปานกลาง 
5. ทานสนับสนุนใหมีการประมวลและกลั่นกรองความรู บันทึก

ประสบการณและความชํานาญของบุคลากรที่เก็บไวในสื่อ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

3.68 

 
 

0.65 

 
 

มาก 

 คาเฉลีย่ 3.14 0.37 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 4.14 พบวา คาเฉลี่ยปญหาการจัดการความรูของผูบริหารในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 
( X = 3.14) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 1 ขอ คือ ทานสนับสนุนใหมี
การประมวลและกลั่นกรองความรู บันทึกประสบการณและความชํานาญของบุคลากรที่เก็บไวใน
ส่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ( X = 3.68) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 4 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 
2.69 – 3.52 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการพัฒนาฐานขอมูลใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลง สะดวกในการ
ปอนเขาสูระบบเฉพาะ ( X = 3.52) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ มีหนวยงานที่ทําหนาที่ประมวลและกลั่นกรอง
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ความรู (เชน ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน ใชภาษาเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ 
เปนตน) ( X = 2.69) 
 
ตารางที่ 4.15  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการเขาถึงความรู โดยรวมและจําแนกราย 
     ขอ 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ การเขาถึงความรู 

X  SD. การแปลผล 
1. โรงเรียนมีชองทางการเขาถึงความรูดวยการมีระบบปาย บอรด

ประชาสัมพันธและหนังสือเวียน 
 

3.47 
 

1.28 
 

ปานกลาง 
2. มีการ เข าถึ งความรู ของบุคลากรดวยระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบปาย บอรดประชาสัมพันธและหนังสือเวียน 
 

3.16 
 

1.03 
 

ปานกลาง 
3. ทานใหความสําคัญและเปนผูนําในการเขาถึงความรูของ

โรงเรียนดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบปาย บอรด
ประชาสัมพันธและหนังสือเวียน 

 
 

3.52 

 
 

1.26 

 
 

มาก 
4. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน เว็บบอรด อินเตอรเน็ต ใน

การเขาถึงความรูของโรงเรียน 
 

2.80 
 

1.09 
 

ปานกลาง 

 คาเฉลีย่ 3.23 0.36 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 4.15 พบวา คาเฉลี่ยปญหาการจัดการความรูของผูบริหารในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1 – 2 ดานการเขาถึงความรู โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.23) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 1 ขอ คือ ทานใหความสําคัญและเปนผูนําใน
การเขาถึงความรูของโรงเรียนดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบปาย บอรดประชาสัมพันธ
และหนังสือเวียน ( X = 3.52) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 3 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 2.80 – 3.47  
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีชองทางการเขาถึงความรูดวยการมีระบบปาย บอรดประชาสัมพันธและ
หนังสือเวียน ( X = 3.47) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน เว็บบอรด 
อินเตอรเน็ต ในการเขาถึงความรูของโรงเรียน ( X = 2.80) 
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ตารางที่ 4.16  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการ ความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู โดยรวม 
     และจําแนกรายขอ 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ ดานการแบงปนแลกเปลีย่นความรู 

X  SD. การแปลผล 

1. บุคลากรมีอิสระในการแลกเปลี่ยนความรูกับเครือขายความรู ท้ัง
ภายในและภายนอกโรงเรียน 

 
3.04 

 
0.90 

 
ปานกลาง 

2. ทานเปนผูนําในกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรูภายในโรงเรียน 
(เชน การระดมความคิด (brain storming) การทํางานรวมกันเปน
ทีม การประชุมสัมมนา อบรมสนทนาทั่วไป การแลกเปลี่ยน) 

 
 

3.53 

 
 

1.10 

 
 

มาก 
3. ทานสงเสริมใหบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานไดถายทอด

ความรู และทักษะของตนใหเพื่อนรวมงาน 
 

2.91 
 

1.12 
 

ปานกลาง 
4. ทานไดจัดสรรทรัพยากรสําหรับการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยน

ความรูอยางเพียงพอ 
 

3.18 
 

0.99 
 

ปานกลาง 
5. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนวิธีทํางานที่ดีระหวางเพื่อนรวมงานทั้ง

ภายในและภายนอกโรงเรียน 
 

3.40 
 

1.16 
 

ปานกลาง 
6. มีบรรยากาศการทํางานใหมีลักษณะเปนเพื่อนรวมงานยอมรับซึ่ง

กันและกันมากกวาการเคารพเชื่อฟง 
 

2.92 
 

0.66 
 

ปานกลาง 
7. มีบรรยากาศการแลกเปลี่ยนความรูรวมกันภายในโรงเรียน ตั้งอยูบน

พื้นฐานของการใชเหตุผลมากกวาการใชอารมณและความรูสึก 
 

3.75 
 

0.82 
 

มาก 
8. มีบรรยากาศภายในโรงเรียนเปนไปอยางเปดเผยและไวใจซึง่กนัและกนั 2.80 1.10 ปานกลาง 

9. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนความรูระหวางเพื่อนรวมงานดวยกัน
ภายในโรงเรียนอยูเสมอ 

 
2.92 

 
0.66 

 
ปานกลาง 

10. ทานไดใหการสงเสริมสนับสนุนบุคลากรแสดงความคิดนอก
กรอบเชิงสรางสรรค 

 
3.37 

 
1.28 

 
ปานกลาง 

11. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนความรูโดยผานระบบเครือขาย
อินเตอรเน็ต (internet) ท้ังภายใน-ภายนอกโรงเรียน ท้ังท่ีเปน
ทางการและไมเปนทางการ 

 
 

3.10 

 
 

0.92 

 
 

ปานกลาง 
12. มีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ ทันสมัยมีประสิทธิภาพเพียงพอ

สนับสนุนการใชของบุคลากร 
 

4.00 
 

0.01 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.16  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการ ความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู โดยรวม 
     และจําแนกรายขอ (ตอ) 
 

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ ดานการแบงปนแลกเปลีย่นความรู 

X  SD. การแปลผล 

13. บุคลากรใชเทคโนโลยีสารสนเทศแลกเปลี่ยนความรู ทํากิจกรรม
ตางๆกับเพื่อนครูท้ังท่ีเปนทางการหรือไมเปนทางการ ภายใน-
ภายนอกโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

 
 

2.02 

 
 

0.19 

 
 

นอย 
14. บุคลากรมีสวนรวมคิด รวมทํากิจกรรมตางๆในการแลกเปลี่ยน

ความรู ท้ังภายใน ภายนอกโรงเรียน 
 

3.35 
 

0.73 
 

ปานกลาง 
15. บุคลากรมีการสนทนาทางวิชาการระหวางเพื่อนรวมงานดวยกัน

ภายในโรงเรียนทั้งท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
 

3.77 
 

0.54 
 

มาก 
16. บุคลากรมีการสนทนาทางวิชาการระหวางเครือขายภายนอก

โรงเรียน ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
 

3.13 
 

1.14 
 

ปานกลาง 
17. ทานสนับสนุนโอกาสและใหอิสระแกบุคลากรไดแสดงความ

คิดเห็นในการแลกเปลี่ยนความรู 
 

3.67 
 

0.96 
 

มาก 
18. บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนประสบการณจากการเรียนรูในอดีตใน

กิจกรรมการแลกเปลี่ ยนความรูการระดมความคิด  (brain 
storming) การทํางานเปนทีมการประชุม สัมมนา อบรมการ
สนทนาทั่วไป จดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 

 
 
 

2.97 

 
 
 

0.99 

 
 
 

ปานกลาง 
19. ทานสงเสริมใหบุคลากรจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรูรวมกัน 

ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ (เชน การสัมมนาทางวิชาการ 
การประชุมปฏิบัติการ การประชุมทางไกลผานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ การระดมความคิด (brain storming) การทํางาน  
รวมกันเปนทีม การประชุม สัมมนา อบรม การสนทนาทั่วไป การ
แลกเปลี่ยนความรูโดยผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส การ
แลกเปลี่ยนความรูโดยผานเครือขายอินเตอรเน็ตภายในและ
ภายนอกสถาบัน เปนตน) 

 
 
 
 
 
 
 

3.67 

 
 
 
 
 
 
 

0.98 

 
 
 
 
 
 
 

มาก 
20. ทานสนับสนุนใหบุคลากรไดเรียนรู โดยสงเสริม 

ใหศึกษาตอหรือศึกษาเพิ่มเติม 
 

3.08 
 

0.94 
 

ปานกลาง 

 คาเฉลีย่ 3.23 0.16 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4.16 พบวา คาเฉลี่ยของปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1 – 2 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู โดยรวม อยูในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.23)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 6 ขอ  คาเฉลี่ย
ระหวาง  3.53 – 4.00  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพเพียงพอ
สนับสนุนการใชของบุคลากร ( X = 4.00) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทานเปนผูนําในกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนความรูภายในโรงเรียน ( X = 3.53) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 13 ขอ มีคาเฉลี่ย
ระหวาง 2.80 – 3.40 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนวิธีทํางานที่ดีระหวางเพื่อนรวมงาน
ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ( X = 3.40) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ มีบรรยากาศภายในโรงเรียนเปนไป
อยางเปดเผยและไวใจซึ่งกันและกัน ( X = 2.80) คาเฉลี่ยอยูในระดับต่ํา 1 ขอ คือ บุคลากรใช
เทคโนโลยีสารสนเทศแลกเปลี่ยนความรู ทํากิจกรรมตางๆกับเพื่อนครูทั้งที่เปนทางการหรือไมเปน
ทางการ ภายใน-ภายนอกโรงเรียนอยางตอเนื่อง ( X = 2.02) 
 
ตารางที่ 4.17  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการเรียนรู โดยรวมและจําแนกรายขอ 
  

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ การเรียนรู 

X  SD. การแปลผล 
1. ทานจัดใหมีระบบการเรียนรูจากการสรางองคความรู นําความรู

ไปใชจนเกิดการเรียนรูและประสบการณใหมหมุนเวียนตอไป
อยางตอเนื่อง 

 
 

3.57 

 
 

1.13 

 
 

มาก 
2. มีหนวยงานหรือบุคลากรรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูไปใชหมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่องภายในองคการ 
 

3.20 
 

1.39 
 

ปานกลาง 
3. โรงเรียนมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพในการ

เผยแพรความรูและนวัตกรรมที่เกิดจากการเรียนรูของโรงเรียน 
 

3.46 
 

0.72 
 

ปานกลาง 
4. โรงเรียนสามารถเผยแพรประชาสัมพันธความรู 

ท่ีเกิดจากการเรียนรูของโรงเรียนผานเครือขาย 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

3.72 

 
 

0.57 

 
 

มาก 
5. บุคลากรสามารถนําความรูความสามารถที่เกิดจากการเรียนรูของ

ตนไปประยุกตใชในการเรียนการสอนและเผยแพรในแหลง
ตางๆทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

 
 

3.20 

 
 

1.16 

 
 

ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.17  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาการจัดการความรูของผูบริหารใน 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ดานการเรียนรู โดยรวมและจําแนกรายขอ 
  

ปญหาการจัดการความรู 
ขอ การเรียนรู 

X  SD. การแปลผล 
6. ทานสนับสนุนใหบุคลากรที่มีความรูและทักษะเปนการเฉพาะ

เปนผูถายทอดความรูท่ีเกิดจากการเรียนรูท้ังภายในและภายนอก
องคการ 

 
 

3.59 

 
 

1.03 

 
 

มาก 

 คาเฉลีย่ 3.46 0.40 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 4.17 พบวา คาเฉลี่ยของปญหาการจัดการความรูของผูบริหาร ใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2  ดานการเรียนรู โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.46)  เมือ่
พิจารณาเปนรายขอพบวา มีคาเฉลี่ยในระดับมาก 3 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.57 – 3.72 คาเฉลี่ยสูงสุด 
คือ โรงเรียนสามารถเผยแพรประชาสัมพันธความรู ที่เกิดจากการเรียนรู ของโรงเรียนผานเครือขาย
เทคโนโลยีสารสนเทศ ( X = 3.72) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทานจัดใหมีระบบการเรียนรูจากการสรางองค
ความรู นําความรูไปใชจนเกิดการเรียนรูและประสบการณใหมหมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่อง    
( X = 3.57) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 3 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.20 – 3.46 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
โรงเรียนมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพในการเผยแพรความรูและนวัตกรรมที่เกิดจาก
การเรียนรูของโรงเรียน ( X = 3.46) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ มีหนวยงานหรือบุคลากรรับผิดชอบในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูไปใชหมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่องภายในองคการ  กับ บุคลากรสามารถนํา
ความรูความสามารถที่เกิดจากการเรียนรูของตนไปประยุกตใชในการเรียนการสอนและเผยแพรใน
แหลงตางๆทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ( X = 2.80) เทากัน 
 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหการนําการจัดการความรูไปประยุกตใช ของผูบริหารใน 
 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 กรุงเทพมหานคร เขต 3 ไปประยุกตใช 
 
 ผลการวิเคราะหการนําการจัดการความรูของผูบริหารจัดการความรูในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 ไปประยุกตใช 
แสดงดังตารางที่ 4.18 
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ตารางที่ 4.18  แสดงจํานวนคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การนําการจัดการความรูไปประยุกตใช 
     ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 โดยรวมและจําแนกรายขอ 
 
ขอ การนําการจัดการความรูไปประยุกตใช X  SD. การแปลผล 
1. การจัดความรู ให เปนระบบโดยใชระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

3.65 
 

1.03 
 

มาก 

2. การเขาถึงความรูโดยนําความรูที่สรางขึ้นหรือท่ีไดมาบันทึก
ไวในสื่อตางๆเพื่อนํามาใชใหมไดอยางสะดวกทันเหตกุารณ 

 
3.50 

 
1.10 

 
มาก 

3. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ศึกษาดูงาน ฝกอบรม สราง
เครือขาย การประชุมทางไกลผานอินเตอรเน็ต 

 
3.54 

 
1.04 

 
มาก 

4. การเรียนรูจากกิจกรรมตางๆ การสอนงาน การฝกอบรม  3.58 1.18 มาก 
5. การสื่อสารดวยการเขียน 3.47 1.12 ปานกลาง 
6. การสรุปขาวสาร 3.52 1.19 มาก 
7. การสื่อสารภายใน-ภายนอก 3.08 1.06 ปานกลาง 
8. การเยี่ยมชมงาน 3.61 0.93 มาก 
9. การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน 3.59 0.98 มาก 
10. ระบบพี่เล้ียง 3.46 1.14 ปานกลาง 

 คาเฉล่ีย 3.50 0.95 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.18 พบวา ผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานชวงชั้นที่ 1-2  เห็นวาการนํา
การจัดการความรูไปประยุกตใช โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.50) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา 
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 7 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.50 – 3.65 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดความรูใหเปน
ระบบโดยใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ( X = 3.65) คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การเขาถึงความรูโดยนํา
ความรูที่สรางขึ้นหรือที่ไดมาบันทึกไวในสื่อตางๆเพื่อนํามาใชใหมไดอยางสะดวกทันเหตุการณ 
( X = 3.50) คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 3 ขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.08 – 3.47 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ การ
ส่ือสารดวยการเขียน ( X = 3.47) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การสื่อสารภายใน-ภายนอก ( X = 3.08) 
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการจัดการความรูของ 
 ผูบริหารจัดการความรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 สังกัด 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 
 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ในการแกไขปรับปรุงการจัดการความรู
ของผูบริหารจัดการความรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 ในดาน (1) การจัดการความรูใน
โรงเรียนควรมีลักษณะอยางไร (2) ความตองการความรูเกี่ยวกับการจัดการความรูในโรงเรียนไดแก
ส่ิงใดบาง (3) ดานใดเปนปญหาและอุปสรรคในการจัดการความรูในโรงเรียน (4) ความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะอื่นๆ รายละเอียดดังตารางที่ 4.19 – 4.21 
 
ตารางที่ 4.19  แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารจัดการความรูของ 
     ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 เกี่ยวกับการจัดการความรูในโรงเรียน 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ คาความถี่ 

1. การจัดการความรูในโรงเรียนควรสามารถนํามาบูรณาการไดโดยยึดหลักคุณธรรมนําความรู 17 
2. ควรใหความสําคัญกับสื่อ อุปกรณและแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนเพื่อสนองความตองการ 
 ตามหลักสูตรสถานศึกษา แหลงความรูควรหลากหลายและเพียงพอตอความตองการ 

17 

3. บุคลากรในโรงเรียนควรทํางานรวมกันเปนทีมโดยยึดหลักกัลยาณมิตร 17 

4. ควรมีการจัดทําเปนระบบ เปนหมวดหมูเพื่อใหสามารถสืบคนหรือคนควาไดงายรวดเร็วทัน 
 ปจจุบันและชวยใหสามารถทํางานไดอยางตอเนื่องและราบรื่น 

13 

5. การจัดการความรูในโรงเรียนควรมีความสอดคลองในหลักสูตรและหลักจริยธรรมของ 
 โรงเรียนและควรพิจารณาการนําหลักเศรษฐกิจพอเพียง หลักทองถิ่นและหลักจริยธรรมเขา 
 มาใชควบคูกันดวย โดยการจัดใหมีกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการทางความคิดผาน 
 ประสบการณจริง 

13 

6. ควรมีการจัดใหบุคลากรภายในโรงเรียนมีการแลกเปลี่ยนความรูจากบุคคลภายนอก เชน มี 
 การเชิญวิทยากรจากเขตหรือกระทรวงมาใหความรูหรือแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิด 
 การพัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรที่จะนําไปสูการปรับปรุงแกไขปญหาหรือการริเริ่ม 
 สรางสรรคแนวความคิดใหมๆที่เกี่ยวกับการจัดการความรูในโรงเรียน 

12 

7. ควรใหบุคลากรในโรงเรียนไดพัฒนาประสิทธิภาพของตนเองโดยการแลกเปลี่ยนความรู 
 ภายในสถานศึกษา เชน การจัดประชุมอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง การแลกเปลี่ยนความรูที่ดี 
 จะตองต้ังอยูบนรากฐานของการยอมรับและเคารพความคิดเห็นของผูอื่น และเปดเผย 
 ตรงไปตรงมาในระหวางบุคลากรในโรงเรียนดวยกัน 

12 
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ตารางที่ 4.19  แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารจัดการความรูของ 
     ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 เกี่ยวกับการจัดการความรูในโรงเรียน 
     (ตอ) 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ คาความถี่ 

8. การจัดการความรูในโรงเรียนควรมีผูควบคุมดูแลโดยตรงอยางชัดเจน 12 
9. ควรเปดโอกาสใหบุคลากรในโรงเรียนไดมีแสดงความคิดเห็นในเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของกับ 
 การพัฒนาปรับปรุงการจัดการความรูในโรงเรียน   

12 

10. การจัดการความรูในโรงเรียนควรมีผูควบคุมดูแลโดยตรงอยางชัดเจน 11 

รวม 136 

 
 จากตารางที่ 4.19 พบวา ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีคาความถี่สูงสุด คือ การ
จัดการความรูในโรงเรียนควรสามารถนํามาบูรณาการไดโดยยึดหลักคุณธรรมนําความรู ควรให
ความสําคัญกับสื่อ อุปกรณและแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนเพื่อสนองความตองการตามหลักสูตร
สถานศึกษา แหลงความรูควรหลากหลายและเพียงพอตอความตองการ และบุคลากรในโรงเรียน
ควรทํางานรวมกันเปนทีมโดยยึดหลักกัลยาณมิตร (คาความถี่ = 17) เทากัน 
 
ตารางที่ 4.20  แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารจัดการความรูของ 
     ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 เกี่ยวกับความตองการความรูเกี่ยวกับ 
     การจัดการความรูในโรงเรียน 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ คาความถี่ 

1. ดานวิธีการสราง  การพัฒนาสื่อ และนวัตกรรม  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนที่มี 
 คุณภาพและประสิทธิภาพ   

38 
 

2. ดานวิธีการคนควา  และการแสวงหาความรูเพื่อสรางสื่อและนวัตกรรมใหม 34 
3. ดานการจัดการความรูผานระบบเทคโนโลยี  เชน  การจัดทําสื่อออนไลนผาน 
 ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต 

33 
 

4. ดานการจัดกิจกรรมตางๆ ท่ีสงเสริมการพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนรูของ 
 นักเรียนและบุคลากรในโรงเรียน  รวมท้ังวิธีการนําเอาความรูท่ีไดจากหองเรียน 
 ไปใชใหเกิดประโยชนในชีวิตประจําวัน 

31 
 

รวม 136 
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 จากตารางที่ 4.20 พบวา ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีคาความถี่สูงสุด คือ ดาน
วิธีการสราง  การพัฒนาสื่อ  และนวัตกรรม  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (คาความถ่ี = 38) รองลงมาคือ ดานการจัดการความรูผานระบบเทคโนโลยี เชน การ
จัดทําส่ือออนไลนผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต (คาความถี่ = 34) และดานการจัดการความรูผาน
ระบบเทคโนโลยี เชน การจัดทําส่ือออนไลนผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต (คาความถี่ = 33) 
 
ตารางที่ 4.21  แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารจัดการความรูของ 
     ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการ 
     จัดการความรูในสถานศึกษา 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ คาความถี่ 

1. ดานบุคลากร จํานวนบุคลากรไมเพียงพอโดยเฉพาะในโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก การเพิ่ม 
 หนาท่ีใหบุคลากรในเรื่องของการจัดการความรู ทําใหจัดสรรเวลายากยิ่งข้ึน และไมมี 
 ความพรอมทางสภาพรางกายและจิตใจ บุคลากรยังขาดประสิทธิภาพในเรื่องการจัด 
 การความรู 

19 

2. ดานการบริหารของผูบริหาร ผูบริหารควรมีทัศนคติท่ีเปนกลาง มีความยุติธรรม และ 
 มีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล มีภาวะผูนําและวุฒิภาวะทางสังคม ใหการสนับสนุนการจัด 
 การความรู 

14 

3. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไมมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการจัดการ 
 ความรู มีไมเพียงพอตอความตองการของบุคลากรในโรงเรียน ขาดบุคลากรที่มีความ 
 เชี่ยวชาญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหมีปญหาในเรื่องการใชและการเขาถึง 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

14 

4. ดานสื่อ อุปกรณ และสถานที่ ปริมาณของสื่อมีไมเพียงพอตอความตองการของ 
 ผูเรียน สื่อบางชนิดไมเหมาะสมและขาดความปลอดภัยตอนักเรียน 

14 

5. ดานการเก็บขอมูล  ระบบการจัดเก็บขอมูลยังไมดีพอ ลาสมัย  และไมเพียงพอ 13 
6. ดานการประสานงานระหวางบุคลากรภายในโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนสวนใหญ 
 ขาดการประสานงานในการจัดการความรู ขาดการรวมกันคิดวางแผนกิจกรรมตางๆ 
 ในโรงเรียน 

13 

7. ดานนักเรียน นักเรียนที่มีสภาพครอบครัวท่ีมีปญหาและขาดความเอาใจใสดูแลจาก 
 ผูปกครอง ความรวมมือในกิจกรรมตางๆ ไดไมดี และขาดความรู ความเขาใจและ 
 ความสามารถ ในการจัดการเรียนรูในโรงเรียนของตัวเด็กนักเรียนดวย 

13 
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ตารางที่ 4.21  แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารจัดการความรูของ 
     ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการ 
     จัดการความรูในสถานศึกษา (ตอ) 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ คาความถี่ 

8. ดานนโยบาย กรอบและนโยบายที่จัดไมเหมาะสมกับระดับของนักเรียนแตละช้ัน   12 
9. ดานงบประมาณ  ในการจัดกิจกรรมหรืองานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการจัดการความรูใน 
 โรงเรียนขาดการสนับสนุนงบประมาณ  และมีงบประมาณไมเพียงพอ 

12 

10. ดานอื่นๆ เชน ขาดการประชาสัมพันธและการเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวม 
   ในการจัดการเรียนรูในโรงเรียน   

12 

รวม 136 

 
 จากตารางที่ 4.21 พบวา ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีคาความถี่สูงสุด คือ ดาน
บุคลากร จํานวนบุคลากรไมเพียงพอโดยเฉพาะในโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก การเพิ่มหนาที่ใหบุคลากร
ในเรื่องของการจัดการความรู ทําใหจัดสรรเวลายากยิ่งขึ้น  และไมมีความพรอมทางสภาพรางกาย
และจิตใจ บุคลากรยังขาดประสิทธิภาพในเรื่องการจัดการความรู (คาความถี่ = 19) รองลงมาคือ 
ดานการบริหารของผูบริหาร ผูบริหารควรมีทัศนคติที่เปนกลาง มีความยุติธรรม และมีวิสัยทัศนที่
กวางไกล มีภาวะผูนําและวุฒิภาวะทางสังคม ใหการสนับสนุนการจัดการความรู (คาความถี่ = 14) 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไมมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการจัดการความรู มีไม
เพียงพอตอความตองการของบุคลากรในโรงเรียน ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหมีปญหาในเรื่องการใชและการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ (คาความถี่ 
= 14) และดานสื่อ อุปกรณ และสถานที่ ปริมาณของสื่อมีไมเพียงพอตอความตองการของผูเรียน  
ส่ือบางชนิดไมเหมาะสมและขาดความปลอดภัยตอนักเรียน (คาความถี่ = 14) 
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ตารางที่ 4.22  แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารจัดการความรูของ 
     ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชวงชั้นที่ 1-2 เกี่ยวกับขอเสนอแนะในการจัดการ 
     ความรูในสถานศึกษา 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ คาความถี่ 

1. จัดใหมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และสามารถใชงานไดตลอดเวลา เพื่อใหเกิดความ 
 สะดวกในการคนควา 

25 

2. ควรจัดบุคลากรใหทํางานตรงกับความรูความสามารถ 23 

3. การจัดการความรูในโรงเรียนตองเปนไปอยางตอเนื่องมีการติดตามผลและกระตุน 
 การใหความรวมมืออยางสม่ําเสมอ 

23 

4. ควรมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการจัดการเรียนรูในโรงเรียนใหเพียงพอ 22 
5. บุคลากรควรไดรับการพัฒนาและฝกอบรมอยางตอเนื่อง ในทุกๆ ดาน เชน การ 
 ฝกอบรมเกี่ยวกับการสอน การจัดทําสื่อการสอน 

22 

6. ควรจัดตั้งทีมงานบุคลากร เพื่อควบคุมดูแลรับผิดชอบ ประสานงาน และดําเนิน 
 งานการจัดการความรูในโรงเรียน เพื่อใหเกิดการประสานงานที่ดีท้ังภายในและ 
 ภายนอกโรงเรียน 

21 

รวม 136 

 
 จากตารางที่ 4.22 พบวา ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีคาความถี่สูงสุด คือ จัดใหมี
เทคโนโลยีที่ทันสมัย และสามารถใชงานไดตลอดเวลา เพื่อใหเกิดความสะดวกในการคนควา 
(คาความถี่ = 25) รองลงมาคือ ควรจัดบุคลากรใหทํางานตรงกับความรูความสามารถ (คาความถี่ = 
23) และการจัดการความรูในโรงเรียนตองเปนไปอยางตอเนื่องมีการติดตามผลและกระตุนการใหมี
ความรวมมืออยางสม่ําเสมอ (คาความถี่ = 23) 
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