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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 ในการศึกษาเร่ือง “ผลการจัดการเรียนรูแบบรวมมือท่ีมีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หนวยการเรียนรูเศรษฐศาสตรและ ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
โรงเรียนพระแมมารี” ผูวิจัยไดเรียบเรียงแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังจะไดนําเสนอ
ตามลําดับดังนี้ 
 1. แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 1.1 ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 1.2 ลักษณะการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 1.3 ประโยชนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 1.4 ข้ันตอนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 2. ความสามารถในการแกปญหา 
 2.1 ความหมายของความสามารถในการแกปญหา 
 2.2 กระบวนการแกปญหา 
 2.3 วิธีพัฒนาทักษะการแกปญหา 
 2.4 องคประกอบของความสามรถในการแกปญหา 
 2.5 เคร่ืองมือวัดความสามารถในการแกปญหา 
 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคนควา 
 4.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับความสามารถในการแกปญหา 
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 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 
 1.  ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 การจัดการเรียนรูแบบรวมมือนั้น เปนการจัดการเรียนรูท่ีชวยสงเสริมใหนักเรียนได
เรียนรูเปนกลุม ทําใหนักเรียนไดเรียนรูท่ีจะชวยเหลือซ่ึงกันและกัน จากการทบทวนเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ ผูวิจัยไดเรียบเรียงความหมายท่ีนักการศึกษา
หลายทานไดใหความหมายของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ ดังนี้ 
 Artzt & Newman (1990, pp. 448–449) กลาววา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
หมายถึง วิธีการท่ีจะชวยใหผูเรียนทําการแกปญหารวมกันเปนกลุมเล็กๆ สมาชิกทุกคนในกลุม 
มีความสําคัญตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลุม เพื่อบรรลุเปาหมายสมาชิกทุกคนในกลุม 
จึงจะตองชวยเหลือซ่ึงกันและกันใหเกิดการเรียนรูและสามารถแกไขปญหาได ดังนั้น ครูจึงไมใช
แหลงความรูท่ีคอยปอนแกนักเรียน แตจะมีบทบาทเปนผูใหความชวยเหลือจัดหาและช้ีแนะ
แหลงขอมูลในการเรียน ตัวนักเรียนเองจะเปนแหลงความรูซ่ึงกันและกันในกระบวนการเรียนรู 
 Johnson & Roger (1991, pp. 6-7) กลาววา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ หมายถึง 
การเรียนท่ีจัดข้ึนโดยการคละกันระหวางนักเรียนท่ีมีความสามารถตางกัน เชน เรียนเกง ปานกลาง 
และออน มารวมกันเปนกลุม แลวใหนักเรียนทํางานรวมกันและมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
เพื่อใหกลุมของตนประสบผลสําเร็จในการเรียน 
 Slavin (1995, pp. 2-7) กลาววา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ หมายถึง วิธีสอนท่ี
นําไปประยุกตใชไดหลายวิชาและหลายระดับช้ัน โดยแบงนักเรียนออกเปนกลุมยอยโดยท่ัวไปมี
สมาชิก 4 คน ท่ีมีความสามารถแตกตางกันเปนนักเรียนเกง 1 คน ปานกลาง 2 คน และออน 1 คน 
นักเรียนในกลุมท่ีตองเรียนและรับผิดชอบงานกลุมรวมกัน นักเรียนจะประสบผลสําเร็จก็ตอเม่ือ
เพื่อนสมาชิกในกลุมทุกคนประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมายรวมกัน จึงทําใหนักเรียนในแตละกลุม
ชวยเหลือพึ่งพากัน และสมาชิกในกลุมจะไดรับรางวัลรวมกัน เม่ือกลุมทําคะแนนไดถึงเกณฑท่ี
กําหนดไว 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข (2542, หนา 34) กลาววา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
หมายถึง วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการจัดการเรียนรูท่ีเนนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน
ใหแกนักเรียนไดเ รียนรูรวมกันเปนกลุมเล็กๆ  แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกท่ีมีความรู
ความสามารถแตกตางกัน โดยท่ีแตละคนมีสวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรูและในความสําเร็จ
ของกลุม ท้ังโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมท้ังการเปน
กําลังใจแกกันและกัน คนท่ีเรียนเกงจะชวยเหลือคนท่ีออนกวาสมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบ
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ตอการเรียนของตนเองเทานั้น หากแตจะตองรวมกันรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพ่ือนสมาชิกทุก
คนในกลุม 
 พิมพพันธ  เดชะคุปต (2544, หนา 6) กลาววา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ หมายถึง 
วิธีการเรียนการจัดการเรียนรูแบบหนึ่ง ท่ีกําหนดให นักเรียนท่ีมีความสามารถตางกันทํางานรวมกัน
เปนกลุมขนาดเล็ก โดยทุกคนมีความรับผิดชอบงานของตนเอง และงานสวนรวมรวมกันมี
ปฏิสัมพันธกันและกัน มีทักษะการทํางานกลุม เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมาย สงผลใหเกิดความพอใจ
อันเปนลักษณะเฉพาะของกลุมรวมมือ 
 จากแนวคิดของนักการศึกษาท่ีไดกลาวไวขางตน สามารถนํามาสรางตาราง
สังเคราะหความหมายของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือไดดังตารางท่ี 2.1  
 
ตารางท่ี 2.1 สังเคราะหความหมายของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
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1 ชวยเหลือกัน      4 
2 งานบรรลุเปาหมาย      4 
3 กลุมขนาดเล็ก      4 
4 คละความสามารถ      4 
5 ทํางานรวมกัน      3 
6 ความรับผิดชอบงาน      3 
7 ปฏิสัมพันธกันและกัน      2 

 
 จากตารางท่ี 2.1 สามารถสรุปความหมายของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือไดดังนี้  
การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลางท่ีนักเรียนมี
ความสามารถแตกตางกัน คือ แตละกลุมจะมีนักเรียนเกง ปานกลาง และออนมาเรียนรวมกัน 
มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน  มีการทํางานรวมกัน  ยอมรับฟงความคิดเห็นของผู อ่ืน  
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มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงนักเรียนจะบรรลุถึงเปาหมายของการเรียนรูไดก็ตอเม่ือสมาชิก 
คนอ่ืนๆ ในกลุมไปถึงเปาหมายเชนเดียวกัน ความสําเร็จของตนเองก็คือความสําเร็จของกลุมดวย 
 2.  ลักษณะการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 การจัดการเรียนรูแบบรวมมือนั้น จึงมีลักษณะการจัดการเรียนรูแตกตางจาก 
การจัดการเรียนรูแบบปกติ จึงไดรวบรวมแนวคิดของนักการศึกษาท้ังตางประเทศและในประเทศท่ี
กลาวถึงลักษณะของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือไวดังนี้ 
 Johnson & Roger (1991, pp. 10-15) กลาวถึง ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรู
แบบรวมมือไว 5 ประการ ไดแก การสรางความรูสึกพ่ึงพากันทางบวกใหเกิดข้ึนในกลุมนักเรียน 
การมีปฏิสัมพันธท่ีสงเสริมกันระหวางนักเรียน ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล ทักษะ
ระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย และกระบวนการกลุม มีรายละเอียดดังนี้ 
  (1)  การสรางความรูสึกพึ่งพากันทางบวกใหเกิดข้ึนในกลุมนักเรียน (positive 
interdependence) วิธีการท่ีทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกพึ่งพากันจะตองจัดกิจกรรมการเรียน 
การจัดการเรียนรูใหมีการพึ่งพากันในดานการไดรับประโยชนจากความสําเร็จของกลุมรวมกัน เชน 
รางวัลหรือคะแนน และพ่ึงพากันในดานกระบวนการทํางานเพื่อใหงานกลุมสามารถบรรลุไดตาม
เปาหมายโดยมีการกําหนดบทบาทของแตละคนท่ีเทาเทียมกันและสัมพันธตอกันจึงจะทําให 
งานสําเร็จ และการแบงงานใหนักเรียนแตละคนในกลุมใหมีลักษณะท่ีตอเนื่องกัน ถาขาดสมาชิก
คนใดจะทําใหงานดําเนินตอไปไมได 
  (2) การมีปฏิสัมพันธท่ีสงเสริมกันระหวางนักเรียน (face-to-face promotive 
interaction) คือ นักเรียนในแตละกลุมจะมีการอภิปราย อธิบาย ซักถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ซ่ึงกันและกัน เพ่ือใหสมาชิกแตละคนในกลุมเกิดการเรียนรู และมีการเรียนรูเหตุผลซ่ึงกันและกัน 
สามารถใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการทํางานของตนเองได สมาชิกในกลุมจะมีการชวยเหลือ 
สนับสนุน กระตุน สงเสริมและใหกําลังใจกัน และกันในการทํางานและการเรียนเพื่อให 
ประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมายของกลุม 
  (3) ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (individual accountability) คือ 
ความรับผิดชอบในการเรียนรูของสมาชิกแตละคน โดยจะตองทํางานท่ีไดรับมอบหมายอยางเต็ม
ความสามารถ ตองรับผิดชอบในผลการเรียนของตนเองและของเพื่อนสมาชิกในกลุม ทุกคนในกลุม
จะรูวาใครตองการความชวยเหลือ สงเสริมสนับสนุนในเร่ืองใด มีการกระตุนกันและกันใหทํางาน
ท่ีไดรับมอบหมายใหสมบูรณ มีการตรวจสอบ เพื่อใหแนใจวานักเรียนเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล
หรือไมโดยสมาชิกทุกคนในกลุมตองมีความม่ันใจ และพรอมท่ีจะไดรับการทดสอบเปนรายบุคคล
เพื่อเปนการประกันวาสมาชิกทุกคนในกลุมมีความรับผิดชอบรวมกันกับกลุม 
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 (4)  ทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (interpersonal and 
small group skills) การทํางานกลุมยอยจะตองไดรับการฝกฝนทักษะทางสังคมและทักษะใน 
การทํางานกลุม เพื่อใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ดังนั้นนักเรียนควรจะตองทํา
ความรูจักกัน เรียนรูลักษณะนิสัยและสรางความไววางใจตอกันและกัน รับฟงและยอมรับความ
คิดเห็นของผูอ่ืนอยางมีเหตุผล รูจักติดตอส่ือสาร และสามารถตัดสินใจแกปญหา ขอขัดแยงใน 
การทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 (5)  กระบวนการกลุม (group process) เปนกระบวนการทํางานท่ีมีข้ันตอนหรือ
วิธีการท่ีจะชวยใหการดําเนินงานของกลุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายได โดย
สมาชิกกลุมตองทําความเขาใจในเปาหมายการทํางาน วางแผนปฏิบัติงานและดําเนินงานตามแผน
รวมกัน และท่ีสําคัญจะตองมีการประเมินผลงานของกลุม ประเมินกระบวนการทํางานกลุม 
ประเมินบทบาทของสมาชิกวา สมาชิกแตละคนในกลุมสามารถปรับปรุงการทํางานของตนใหดีข้ึน
ไดอยางไร สมาชิกทุกคนในกลุมชวยกันแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจวาควรมีการปรับปรุง  
หรือเปล่ียนแปลงอะไร และอยางไรดังนั้นกระบวนการกลุมจะเปนเคร่ืองมือท่ีสําคัญท่ีนําไปสู
ความสําเร็จของกลุม 
 Kagan (1994, pp. 1-11) กลาวถึง ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือวา
ตองมีโครงสรางท่ีชัดเจนในการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ และสามารถสรุปเปนลักษณะสําคัญๆ ใน
การจัดการเรียนรูแบบรวมมือได 6 ประการ ไดดังนี้ 
 (1) เปนกลุม (team) ซ่ึงเปนกลุมขนาดเล็ก ประมาณ 2-6 คน เปดโอกาสให 
ทุกคนรวมมืออยางเทาเทียมกัน ภายในกลุมประกอบดวยสมาชิกท่ีแตกตางกัน 
 (2)  มีความตั้งใจ (willing) เปนความตั้งใจท่ีรวมมือในการเรียนและทํางาน โดย
ชวยเหลือกันและกัน มีการยอมรับซ่ึงกันและกัน 
 (3)  มีการจัดการ (management) การจัดการเพื่อใหการทํางานกลุมเปนไปอยาง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 
 (4)  มีทักษะ  (skills) เปนทักษะทางสังคมรวมท้ังทักษะการส่ือความหมาย  
การชวยสอนและการแกปญหาความขัดแยง ซ่ึงทักษะเหลานี้จะชวยใหสามารถทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 (5)  มีหลักการพื้นฐาน 4 ประการ (basic principles) เปนตัวบงช้ีวาเปนการเรียน
เปนกลุมหรือการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ ตองมีหลักการ 4 ประการ ดังนี้ 
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 (5.1) การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันเชิงบวก (positive interdependence) การ
ชวยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน เพื่อสูกับภาระงานท่ีมอบหมายใหเกิดความสําเร็จ และตระหนักวา
ความสําเร็จของแตละคนคือความสําเร็จของกลุม 
 (5.2) ความรับผิดชอบรายบุคคล (individual accountability) ทุกคนในกลุมมี
บทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบในการคนควาทํางาน สมาชิกทุกคนตองเรียนรูในส่ิงท่ีเรียน
เหมือนกันจึงถือวาเปนความสําเร็จของกลุม 
 (5.3) ความเทาเทียมกันในการมีสวนรวม (equal participation) ทุกคนตองมี
สวนรวมในการทํางาน ซ่ึงทําไดโดยกําหนดบทบาทของแตละคน 
 (5.4) การมีปฏิสัมพันธไปพรอมๆ กัน (simultaneous interaction) สมาชิกทุก
คนจะทํางาน คิด อาน ฟง ฯลฯ ไปพรอมๆ กัน 
 (6)  มีเทคนิคหรือรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการจัดการเรียนรู (structures) 
รูปแบบการจัดกิจกรรมหรือเทคนิคการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเปนส่ิงท่ีใชเปนคําส่ังใหผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธกันภายในกลุม เทคนิคตางๆ จะตองเลือกใชใหตรงกับเปาหมายท่ีตองการ โดยแตละ
เทคนิคนั้นจะตองออกแบบไดเหมาะกับเปาหมายท่ีตางกัน 
 Kley (1991 อางถึงใน  วรรณทิพา   รอดแรงคา ,  2540 หนา  101)  นอกจาก
องคประกอบ 6 ประการขางตนนี้ของ Kagan แลวยังมีลักษณะอ่ืนท่ีสามารถบงบอกใหเห็นความ
แตกตางท่ีชัดเจนระหวางการจัดการเรียนรูแบบรวมมือกับการเรียนเปนกลุมแบบดั้งเดิม ดังตาราง 
ท่ี 2.2 
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ตารางท่ี 2.2 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการเรียนเปนกลุมแบบเดิมกับการจัดการเรียนรู 
 แบบรวมมือ 
 

การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
(cooperative learning) 

การเรียนแบบดั้งเดิม 
(traditional learning) 

1. มีการพึ่งพาอาศัยกับภายในกลุม  
2. สมาชิกเอาใจใสรับผิดชอบตอตนเอง 
3. สมาชิกมีความสามารถแตกตางกัน  
4. สมาชิกผลัดเปล่ียนกันเปนผูนํา  
5. รับผิดชอบรวมกัน  
6. เนนผลงานของกลุม  
7. สอนทักษะทางสังคม  
8. ครูคอยสังเกตและแนะนํา  
9. สมาชิกกลุมมีกระบวนการทํางานเพ่ือ 
  ประสิทธิผลของกลุม  

1. ขาดการพึ่งพากันระหวางสมาชิก 
2. สมาชิกขาดความรับผิดชอบในตนเอง 
3. สมาชิกมีความสามารถเทาเทียมกัน 
4. มีผูนําท่ีไดรับการแตงต้ังเพียงคนเดียว 
5. รับผิดชอบเฉพาะตนเอง 
6. เนนผลงานของตนเองเพียงคนเดียว 
7. ไมเนนทักษะทางสังคม 
8. ครูขาดความสนใจ หนาท่ีของกลุม 
9. ขาดกระบวนการในการทํางานกลุม 

   
 Slavin (1995, pp. 12-111) ไดกลาวถึง ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบ
รวมมือไว จํานวน 6 ประการ ดังนี้ 
 (1) เปาหมายของกลุม (group goals) หมายถึงกลุมมีเปาหมายรวมกันคือ  
การยอมรับผลงานของกลุม    
 (2) การรับผิดชอบเปนบุคคล (individual accountability) หมายถึง ความสําเร็จ
ของกลุม ซ่ึงข้ึนกับผลการเรียนรูรายบุคคลของสมาชิกในกลุม และงานพิเศษท่ีรับผิดชอบเปน
รายบุคคล ผลของการประเมินรายบุคคล จะมีผลตอคะแนนความสําเร็จของกลุม 
 (3) โอกาสในความสําเร็จเทาเทียมกัน (equal opportunities for success) หมายถึง 
การที่นักเรียนไดรับโอกาสท่ีจะทําคะแนนใหกับกลุมของตนไดเทาเทียมกัน 
 (4) การแขงขันเปนทีม (team competition) การจัดการเรียนรูแบบรวมมือจะมี 
การแขงขันระหวางทีม ซ่ึงหมายถึงการสรางแรงจูงใจใหเกิดข้ึนภายในทีม 
 (5) งานพิเศษ (task specialization) หมายถึง การออกแบบงานยอยๆ ของแตละ
กลุมใหนักเรียนแตละคนรับผิดชอบ ซ่ึงนักเรียนแตละคนจะเกิดความภูมิใจท่ีไดชวยเหลือกลุมของ
ตนใหประสบผลสําเร็จลักษณะงานจะเปนการพึ่งพาซ่ึงกันและกันมีการตรวจสอบความถูกตอง 
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 (6) การดัดแปลงความตองการของแตละบุคคลใหเหมาะสม (adaptation to 
individual needs) หมายถึง การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ แตละประเภทจะมีบางประเภทได
ดัดแปลงการจัดการเรียนรูใหเหมาะกับความตองการของแตละบุคคล 
 พิมพพันธ  เดชะคุปต  (2544, หนา 6) กลาวถึง ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรู
แบบรวมมือไว 6 ประการ ดังนี้ 
 (1) องคประกอบของกลุมประกอบดวยผูนํา สมาชิก และกระบวนการกลุม 
 (2)  สมาชิกมีตั้งแต 2 คนข้ึนไป 
 (3)  กลุมประกอบดวยสมาชิกในกลุม ท่ีมีความสามารถทางการเรียนคละกัน เพศ
คละกัน เช้ือชาติคละกัน 
 (4)  สมาชิกทุกคน ตองมีบทบาทหนาท่ีชัดเจนและทํางานไปพรอมๆ กัน รวมท้ัง
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคละกัน 
 (5)  สมาชิกทุกๆ คนตองมีความรับผิดชอบรวมกัน 
 (6)  คะแนนของกลุมคือคะแนนท่ีไดจากคะแนนสมาชิกแตละคนรวมกัน 
 3.  ประโยชนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 การจัดการเรียนรูแบบรวมมือเปนวิธีการเรียนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ทําให
นักเรียนไดทํางานรวมกัน มีเปาหมายในการทํางานรวมกัน ซ่ึงจะทําใหมีทักษะในการทํางานกลุม 
ซ่ึงมีนักการศึกษาไดกลาวถึงประโยชนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือไว ดังนี้ 
 Johnson & Roger (1987, pp. 27-30) กลาวถึงประโยชนของการจัดการเรียนรู 
แบบรวมมือไว สรุปได 9 ประการ ดังนี้ 
 (1) นักเรียนเกงท่ีเขาใจคําสอนของครูไดดี จะเปล่ียนคําสอนของครูเปนภาษาพูด
ของนักเรียน แลวอธิบายใหเพื่อนฟงไดและทําใหเพื่อนเขาใจไดดีข้ึน 
 (2) นักเรียนท่ีทําหนาท่ีอธิบายบทเรียนใหเพื่อนฟง จะเขาใจบทเรียนไดดีข้ึน 
เนื่องจากไดอานแลวทําความเขาใจกอน อธิบายใหเพื่อนฟง 
 (3) การจัดการเรียนรูเปนการจัดการเรียนรูแบบตัวตอตัวทําใหนักเรียน ไดรับ
ความเอาใจใสและมีความสนใจมากย่ิงข้ึน 
 (4) นักเรียนทุกคนตางก็พยายามชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพื่อใหกลุมของแตละคน
ประสบความสําเร็จ 
 (5) นักเรียนทุกคนเขาใจดีวาคะแนนของตน มีสวนชวยเพิ่มหรือลดคาเฉล่ีย 
ของกลุม ดังนั้น ทุกคนตองพยายามปฏิบัติหนาท่ีของตนเองอยางเต็มความสามารถ เพื่อใหกลุม
ประสบความสําเร็จในแตละกิจกรรม 
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 (6) นักเรียนทุกคนมีโอกาสฝกทักษะทางสังคมมีเพื่อนรวมกลุมและเปนการเรียนรู
วิธีการทํางานเปนกลุม ซ่ึงจะเปนประโยชนมากเม่ือเขาสูระบบการทํางานอันแทจริง 
 (7) นักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูกระบวนการกลุม เพราะในการปฏิบัติงานรวมกัน
นั้นก็ตองมีการทบทวนกระบวนการทํางานของกลุมเพ่ือใหประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หรือ
คะแนนของกลุมดีข้ึน 
 (8) นักเรียนเกงจะมีบทบาททางสังคมในช้ันมากข้ึน เขาจะรูสึกวาเขาไมไดเรียน
หรือหลบไปทองหนังสือเฉพาะตน เพราะเขาตองมีหนาท่ีตอสังคมดวย 
 (9) ในการตอบคําถามในหองเรียน หากตอบผิดเพ่ือนจะหัวเราะ แตเม่ือทํางาน
เปนกลุม นักเรียนจะชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ถาหากตอบผิดก็ถือวาผิดท้ังกลุม คนอ่ืนๆ อาจจะให
ความชวยเหลือบาง ทําใหนักเรียนในกลุมมีความผูกพันกันมากข้ึน 
 Baroody (1993, pp. 2-102) ไดกลาวถึง ประโยชนท่ีสําคัญของการจัดการเรียนรู 
แบบรวมมือไว 4 ประการ ดังนี้ 
 (1)  การจัดการเรียนรูแบบรวมมือชวยสงเสริมใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน 
 (2) การจัดการเ รียนรูแบบรวมมือชวยสง เสริมให เกิดความสามารถใน 
การแกปญหา และการใหเหตุผล แนวทางในการพัฒนาทักษะการแกปญหา และชวยใหเกิด 
การชวยเหลือกันในกลุมเพ่ือน 3 แนวทาง คือ  
 (2.1) การอภิปรายรวมกันกับเพ่ือนในกลุมยอยใหนักเรียนไดแกปญหาโดย
คํานึงถึงบุคคลอ่ืน ซ่ึงชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบและปรับปรุงแนวคิดและคําตอบ  
 (2.2)  ชวยใหเขาใจปญหาของแตละคนในกลุม เนื่องจากพ้ืนฐานความรูของ
แตละคนยอมมีความแตกตางกันไมมากก็นอย  
 (2.3) นักเรียนเขาใจการแกปญหาจากการทํางานกลุม 
 (3) การจัดการเรียนรูแบบรวมมือสงเสริมความม่ันใจในตนเอง 
 (4) การจัดการเรียนรูแบบรวมมือสงเสริมทักษะทางสังคมและทักษะการส่ือสาร 
 Arends (1994, pp. 345–346) ไดกลาวถึงประโยชนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ
ไวสรุปได 5 ประการ ดังนี้ 
 (1) ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การจัดการเรียนรูแบบรวมมือนี้เปนการเรียนท่ีจัด
ใหนักเรียนไดรวมมือกันเรียนเปนกลุมเล็กประมาณ 2-6 คน เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการเรียน
รวมกันนับวาเปนการเปดโอกาสใหนักเรียนทุกคนในกลุมไดแสดงความคิดเห็น และแสดงออก
ตลอดจนลงมือกระทําอยางเทาเทียมกัน มีการใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เชน นักเรียนท่ีเกง
ชวยนักเรียนท่ีไมเกง ทําใหนักเรียนท่ีเกงมีความรูสึกภาคภูมิใจ รูจักสละเวลา และชวยใหเขาใจใน
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เร่ืองท่ีดี ข้ึน สวนนักเรียนท่ีไมเกงก็จะซาบซ้ึงในนํ้าใจเพื่อน มีความอบอุน รูสึกเปนกันเอง  
กลาซักถามในขอสงสัยมากข้ึน จึงงายตอการทําความเขาใจในเร่ืองท่ีเรียน ท่ีสําคัญในการจัด 
การเรียนรูแบบรวมมือนี้ คือ นักเรียนในกลุมไดรวมกันคิด รวมกันทํางาน จนกระท่ังสามารถหา
คําตอบท่ีเหมาะสมที่สุดได ถือวาเปนการสรางความรูดวยตนเอง ชวยใหความรูท่ีไดรับเปนความรูที
มีความหมายตอนักเรียนอยางแทจริง จึงมีผลทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน 
 (2) ดานการปรับปรุงความสัมพันธระหวางบุคคล การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ
เปดโอกาสใหนักเรียนท่ีมีภูมิหลังตางกันไดมาทํางานรวมกัน พึ่งพาซ่ึงกันและกัน มีการรับฟงความ
คิดเห็นกัน เขาใจและเห็นใจสมาชิกในกลุม ทําใหเกิดการยอมรับกันมากข้ึน เกิดความสัมพันธท่ีดี
ตอกันซ่ึงจะสงผลใหมีความรูสึกท่ีดีตอผูอ่ืนในสังคมมากข้ึน 
 (3) ดานทักษะในการทํางานรวมกันให เกิดผลสํา เ ร็จ ท่ีดี  และการรักษา
ความสัมพันธท่ีดีทางสังคม การจัดการเรียนรูแบบรวมมือชวยปลูกฝงทักษะในการทํางานเปนกลุม
ทําใหนักเรียนไมมีปญหาในการทํางานรวมกับผูอ่ืน และสงผลใหงานกลุมประสบผลสําเร็จตาม
เปาหมายรวมกัน ทักษะทางสังคมท่ีนักเรียนจะเกิดการเรียนรู ไดแก ความเปนผูนํา การสราง 
ความไววางใจกัน การตัดสินใจ การส่ือสาร การจัดการกับขอขัดแยง ทักษะเกี่ยวกับการจัดกลุม
สมาชิกภายในกลุมเปนตน 
 (4) ดานทักษะการรวมมือกันแกปญหา ในการทํางานกลุมสมาชิกกลุมจะไดรับทํา
ความเขาใจในปญหารวมกัน จากน้ันก็ระดมความคิดชวยกันวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา เม่ือ
ทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกในกลุมก็จะแสดงความคิดเห็นเพื่อหาวิธีการแกไขปญหาอภิปรายให
เหตุผลซ่ึงกันและกันจนสามารถตกลงรวมกนัไดวา จะเลือกวิธีการใดในการแกปญหาจึงเหมาะสม
พรอมกับลงมือรวมกันแกปญหาตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว ตลอดจนทําการประเมินกระบวนการ
แกปญหาของกลุมดวย 
 (5) ดานการทําใหรูจักและตระหนักในคุณคาของตนเอง ในการทํางานกลุม
สมาชิกกลุมทุกคนจะไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน การที่สมาชิกในกลุมยอมรับในความคิดเห็นของ
เพื่อนสมาชิกดวยกัน ยอมทําใหสมาชิกในกลุมนั้นมีความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองและคิดวาตนเองมี    
คุณคาท่ีสามารถชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จได 
 กรมวิชาการ (2543, หนา 45-46) กลาวถึง ประโยชนท่ีสําคัญของการจัดการเรียนรู
แบบรวมมือ สรุปได 6 ประการ ดังนี้ 
 (1) สรางความสัมพันธท่ีดีระหวางสมาชิกในกลุม เพราะสมาชิกในกลุมทุกๆ คน
รวมมือในการทํางานกลุมทุกๆ คน มีสวนรวมเทาเทียมกันในการเรียนหรือระหวางทํากิจกรรม 
ทําใหเกิดเจตคติท่ีดีตอการเรียน 
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 (2) สงเสริมใหสมาชิกทุกคนมีโอกาสคิด พูด แสดงออก แสดงความคิดเห็น ลงมือ
กระทําอยางเทาเทียมกัน 
 (3) สงเสริมใหผูเรียนรูจักชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เชน เด็กเกงชวยเด็กท่ีเรียน 
ไมเกง ทําใหเด็กเกงเกิดความภาคภูมิใจ รูจักสละเวลา เสียสละ สวนเด็กท่ีเรียนออนเกิดความซาบซ้ึง
ในน้ําใจของเพ่ือนสมาชิกดวยกัน 
 (4) ทําใหรูจักรับฟงความคิดเห็นของผู อ่ืน การรวมคิด การระดมความคิด  
นําขอมูลท่ีไดมาพิจารณารวมกันเพื่อหาคําตอบท่ีเหมาะสมท่ีสุดเปนการสงเสริมใหชวยกันคิดหา
ขอมูลใหมาคิดวิเคราะหและเกิดการตัดสินใจ 
 (5) สงเสริมทักษะทางสังคม ทําใหผูเรียนรูจักปรับตัวในการอยูรวมกันดวยอยางมี       
มนุษยสัมพันธท่ีดีตอกัน เขาใจกันและกัน 
 (6) สงเสริมทักษะการส่ือสาร ทักษะการทํางานเปนกลุม สามารถทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนได ส่ิงเหลานี้ลวนสงเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสูงข้ึน เพราะจะตองมีการพูดคุย 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางการทํากิจกรรม 
 จากการศึกษาประโยชนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ พบวา มีประโยชนท่ี
หลากหลาย จึงนํามาสรางตารางสังเคราะหเกี่ยวกับประโยชนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือท่ีมี
นักการศึกษาไดกลาวไวขางตน ไดดังตารางท่ี 2.3 
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ตารางท่ี 2.3 สังเคราะหประโยชนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 

ท่ี 
ประโยชนของ 

การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 

Jo
hn
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n &

 R
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er 
(19

87
) 

Ba
roo

dy
 (1

99
3) 

Ar
en
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 (1

99
4) 

กร
มว

ิชา
กา
ร (

25
43

) 

รว
ม 

1 มีความเขาใจในเนื้อหา     4 
2 สามารถอธิบายใหคนอ่ืนฟง     4 
3 ฝกการชวยเหลือผูอ่ืน     4 
4 มีทักษะทางสังคม     4 
5 มีทักษะกระบวนการกลุม     4 
6 มีบทบาททางสังคม     4 
7 มีทักษะคิดแกไขปญหา     3 
8 รับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน     1 

 
 จากตารางท่ี 2.3 สามารถสรุปประโยชนของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือไดวา  
ชวยใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียน การมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน ทําใหนักเรียนรูสึกเปน 
สวนหนึ่งของสังคม เพราะการจัดการเรียนรูแบบรวมมือในหองเรียนเปนการฝกใหนักเรียนมี 
ความรับผิดชอบรวมกัน มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน รูจักคิด รูจักแกปญหา ซ่ึงจะทําใหนักเรียนมี
ทักษะทางสังคม มีทักษะกระบวนการกลุม และเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพในการชวยพัฒนาประเทศ
ตอไปในอนาคต 
 4. ขั้นตอนการจัดการเรยีนรูแบบรวมมือ 
 การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ จะชวยสงเสริมทักษะที่ สําคัญในการ 
ใชชีวิตประจําวันของนักเรียน เชน ทักษะทางสังคม ทักษะกระบวนการกลุม ทักษะการแกไขปญหา
เปนตน จากการทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ กรมวิชาการ 
(2543, หนา 22-28) ไดแบงข้ันตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ ไว 6 ข้ันตอน ดังนี้ 
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 ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันเกร่ินนํา (identifying the topic and organizing pupils into groups) 
 (1) ครูผูสอนเสนอปญหาแกนักเรียนท้ังช้ันแลวใหนักเรียนชวยกันเสนอส่ิงท่ีตน
อยากรูเกี่ยวกับปญหาดังกลาว 
 (2) นักเรียนปรึกษาหารือกันเกี่ยวกับเร่ืองท่ีตนเองสนใจ และเสนอหัวขอใหแก
สมาชิกในช้ันทราบ นักเรียนท้ังช้ันชวยกันกําหนดหัวขอท่ีสนใจ 
 (3) นักเรียนจัดกลุมเพ่ือศึกษาหัวขอท่ีสนใจรวมกันเพียง 1 หัวขอตอกลุม หากมี
หัวขอท่ีสนใจมากกวา 1 หัวขอใหใชหลักการประชาธิปไตยหรือเสียงขางมาก 
 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันกิจกรรม (planning the investigation in group) 
 ครูผูสอนและนักเรียนวางแผนรวมกันเกี่ยวกับกระบวนการดําเนินงานภาระงานท่ี
ตองทํา และเปาหมายในแตละหัวขอยอยตามหัวขอท่ีเลือก เชน ความหมาย ความสําคัญ ประโยชน
ท่ีไดจากการศึกษา เปนตน เพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนในข้ันตอนท่ี 2 ไดผล ครูผูสอนอาจใช
คําถาม ดังตอไปนี้  
 (1) ปญหาท่ีกลุมเลือกทําคืออะไร 
 (2) สมาชิกในกลุมไดแกใคร 
 (3) กลุมตองการศึกษาคนควาอะไร 
 (4) แหลงความรูท่ีจะศึกษาคืออะไร 
 (5) จะแบงงานกันทําอยางไร 
 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันการเรียนแบบรวมมือ (carrying out the investigation) 
 ข้ันตอนนี้เปนข้ันท่ีนักเรียนดําเนินงานตามแผนการที่วางไวในข้ันตอนท่ีสอง
กิจกรรมและทักษะตางๆ ท่ีนักเรียนตองศึกษา ควรมาจากแหลงขอมูลท้ังภายในและภายนอก
โรงเรียน ครูผูสอนใหความชวยเหลือกับกลุมตามความตองการของกลุม เม่ือแตละคนหรือแตละคู
ทําเสร็จแลวจะนําเสนอขอมูลกับกลุมของตนเพื่อใหสมาชิกไดอภิปรายและหาขอมูลสรุปในแต 
ละขอ 
 ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันสรุปความรู (preparing final report)  
 นักเรียนแตละกลุมรวบรวมขอมูลท่ีสมาชิกในกลุมตนไดจัดทํา ชวยกันแกไขแลว
สรุปเปนรายงานของกลุม เพื่อเสนอตอนักเรียนท้ังช้ัน สมาชิกชวยกันเตรียมการนําเสนอรายงานให
นาสนใจและมีประสิทธิภาพ ครูผูสอนควรแนะนํานักเรียนใหเตรียมพรอม ดังหัวขอขางลางนี้ 
 (1) การเนนสาระของการคนควา 
 (2) แหลงความรูหรือวิธีการที่กลุมศึกษา 
 (3) การเปดโอกาสใหมีการซักถาม 
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 (4) การใหนักเรียนในช้ันมีกิจกรรมรวมดวย ไมควรใหนั่งฟงนานๆ  
 (5) ความรวมมือของสมาชิกในการนําเสนอผลงาน 
 (6) อุปกรณและวัสดุท่ีจําเปนตองใชในการนําเสนอรายงาน 
 ข้ันตอนท่ี 5 ข้ันการนําเสนอผลงาน (present the final report) 
 นักเรียนแตละกลุมเสนอผลงานในกลุมของตนใหสมาชิกในช้ันเรียนทราบตามที่
เตรียมไวในข้ันตอนท่ีส่ี ควรใหนักเรียนในช้ันเรียนมีกิจกรรมรวมดวย เชน การถาม ตอบ ปญหา 
การทํากิจกรรมท่ีผูรายงานกําหนดใหทํา 
 ข้ันตอนท่ี 6 ข้ันการประเมินผล (evaluating achievement) 
 ครูผูสอนและนักเรียนประเมินผลการรายงานกลุมยอย และประเมินงานรวมของ 
ท้ังช้ัน การประเมินนี้รวมถึงการประเมินเปนรายบุคคลดวย ส่ิงท่ีควรประเมิน ไดแก  ความสามารถ
ในการคิดระดับสูง  วิธีท่ีใชในการศึกษา  การประยุกตใชความรู  การใชหลักฐานอางอิง และวิธีการ
ท่ีใชในการสรุปขอมูล  วิธีการท่ีใชในการประเมินควรเปนการประเมินแบบสะสม โดยดูวิธี 
การทํางานของนักเรียนแตละคนต้ังแตเร่ิมจนจบโครงการและควรมีการแจงผลการประเมินให
นักเรียนทราบเปนระยะๆ นักเรียนควรไดรับ feedback จากเพื่อนักเรียนและจากครูผูสอน  
การประเมินผลที่ใช ควรชวยใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิดานเนื้อหาและกระบวนการหรือชวยพัฒนา
ความสามารถในการวางแผนการศึกษาเร่ืองตางๆ ในอนาคตได นอกจากนี้ครูผูสอนควรมี 
การประเมินผลดานจิตพิสัย เชน ความรูสึกตอเร่ืองการเรียน งานท่ีทํา แรงจูงใจ และเจตคติท่ีมีตอ
ครูผูสอน ตอเพื่อน 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

  23 

 ข้ันตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ มี 6 ข้ันตอน 
สามารถเขียนเปนภาพท่ี 2.1 ไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1 แสดงข้ันตอนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
ท่ีมา  :  กรมวิชาการ, 2543, หนา 22-28. 
 
 อาภรณ  ใจเที่ยง (2550, หนา 122-123) กลาวถึงข้ันตอนการจัดกิจกรรมการจัด 
การเรียนรูแบบรวมมือ ไวดังนี้ 
  (1) ข้ันเตรียมการ 
 (1.1) ผูสอนช้ีแจงจุดประสงคของบทเรียน 
 (1.2) ผูสอนจัดกลุมผูเรียนเปนกลุมยอย กลุมละประมาณไมเกิน 6 คน  
มีสมาชิกท่ีมีความสามารถแตกตางกัน ผูสอนแนะนําวิธีการทํางานกลุมและบทบาทของสมาชิก 
ในกลุม 

ข้ันตอนท่ี 1 identifying the topic and organizing pupils into groups 

 ข้ันตอนท่ี 5 present the final report 

 ข้ันตอนท่ี 4 preparing final report  

 ข้ันตอนท่ี 3 carrying out the investigation 

ข้ันตอนท่ี 2 planning the investigation in group  

 ข้ันตอนท่ี 6 evaluating achievement  
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  (2) ข้ันสอน 
 (2.1) ผูสอนนําเขาสูบทเรียน บอกปญหาหรืองานท่ีตองการใหกลุมแกไขหรือ
คิดวิเคราะห  หาคําตอบ 
      (2.2) ผูสอนแนะนําแหลงขอมูล คนควา หรือใหขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการคิด
วิเคราะห 
          (2.3) ผูสอนมอบหมายงานท่ีกลุมตองทําใหชัดเจน 
 (3) ข้ันทํากิจกรรมกลุม 
 (3.1) ผู เ รียนรวมมือกันทํางานตามบทบาทหนาท่ี ท่ีได รับ  ทุกคนรวม
รับผิดชอบ รวมคิด รวมแสดงความคิดเห็น การจัดกิจกรรมในข้ันนี้ ครูควรใชเทคนิคการเรียนรู 
แบบรวมแรงรวมใจ ท่ีนาสนใจและเหมาะสมกับผูเรียน เชน การเลาเร่ืองรอบวง มุมสนทนา  
คูตรวจสอบ คูคิด ฯลฯ 
 (3.2) ผูสอนสังเกตการณทํางานของกลุม คอยเปนผูอํานวยความสะดวก  
ใหความกระจางในกรณีท่ีผูเรียนสงสัยตองการความชวยเหลือ 
 (4) ข้ันตรวจสอบผลงานและทดสอบ ข้ันนี้ผูเรียนจะรายงานผลการทํางานกลุม
ผูสอนและเพื่อนกลุมอ่ืนอาจซักถามเพื่อใหเกิดความกระจางชัดเจน เพ่ือเปนการตรวจสอบผลงาน
ของกลุมและรายบุคคล 
 (5) ข้ันสรุปบทเรียนและประเมินผลการทํางานกลุม ข้ันนี้ผูสอนและผูเรียน
ชวยกันสรุปบทเรียน ผูสอนควรชวยเสริมเพิ่มเติมความรู ชวยคิดใหครบตามเปาหมายการเรียนท่ี
กําหนดไว และชวยกันประเมินผลการทํางานกลุมท้ังสวนท่ีเดนและสวนท่ีควรปรับปรุงแกไข 
 ชารอนและคณะ (Sharon and others, 1984 อางถึงใน โฆษิต จัตุรัสวัฒนากุล, 2543, 
หนา 56) ไดพัฒนารูปแบบข้ันตอนการเรียนรูแบบรวมมือ ซ่ึงประกอบดวย  
 (1) ข้ันการเลือกหัวขอเร่ืองท่ีจะศึกษา (Topic selection) ผูเรียนเลือกหัวขอเร่ืองท่ี
เฉพาะเจาะจงของปญหาท่ีเลือก แลวกลุมจะแบงภาระงานออกเปนงานยอยๆ ท่ีมีสมาชิก 2-5 คน 
รวมกันทํางาน  
 (2) ข้ันการวางแผนรวมมือกันในการทํางาน (Cooperative planning) ผูสอนและ
ผูเรียนวางแผนรวมกันในวิธีดําเนินงาน ภาระงานท่ีทํา และเปาหมายของงานในแตละหัวขอยอย
ตามปญหาท่ีเลือก  
 (3) ข้ันการดําเนินงานตามแผนท่ีวางไว (Implementation) ผูเรียนดําเนินงานตาม
แผนการท่ีวางไวในข้ันท่ี 2 กิจกรรมและทักษะตางๆ ท่ีผูเรียนจะตองศึกษาควรมาจากแหลงขอมูล 
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ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน ผูสอนจะใหคําปรึกษากับทุกกลุมพรอมกับติดตามความกาวหนา
ในการทํางานของผูเรียน  
 (4) ข้ันการวิเคราะหและสังเคราะหงานท่ีทํา (Analysis and synthesis) ผูเรียน
วิเคราะหและประเมินขอมูลท่ีผูเรียนรวบรวมมาไดในข้ันท่ี 2 และวางแผนหรือลงขอสรุปใน
รูปแบบท่ีนาสนใจ เพื่อนําเสนอตอช้ันเรียน  
 (5) ข้ันการนําเสนอผลงาน (Presentation of final report) กลุมนําเสนอผลงาน 
ตามหัวขอเร่ืองท่ีเลือก ผูสอนตองพยายามใหผูเรียนทุกคนไดมีสวนรวมขณะท่ีมีการนําเสนอผลงาน
หนาช้ันเรียน เพื่อเปนการขยายความคิดของตัวผูเรียนเองใหกวางไกล โดยเฉพาะในหัวขอเร่ืองท่ี
กลุมไมไดศึกษา ผูสอนจะทําหนาท่ีเปนผูประสานงานในระหวางการนําเสนอผลงาน  
 (6) ข้ันการประเมินผล (Evaluation) ผูสอนและผูเรียนจะรวมกันประเมินผลงาน 
ท่ีถูกนําเสนอ พรอมท้ังแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอผลงานทุกช้ิน การประเมินผลอาจรวมท้ัง 
การประเมินผลเปนรายบุคคลและเปนกลุม แนวคิดนี้เปนการเรียนแบบรวมมือท่ีมอบหมายความ
รับผิดชอบอยางสูงใหกับผูเรียนในการที่จะบงช้ีวาจะเรียนอะไรและเรียนอยางไร ในการรวบรวม
ขอมูล วิเคราะหและตีความหมายของส่ิงท่ีศึกษา ไดเนนความหมายและการแลกเปล่ียนความคิดเหน็
ของกันและกันในการทํางาน 
 จากแนวคิดของนักศึกษาท่ีไดกลาวไวขางตนเกี่ยวกับลักษณะการจัดการเรียนรู 
แบบรวมมือ สามารถนํามาสรางตารางสังเคราะหลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
โดยสรุปลักษณะของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือไดวา ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรู 
แบบรวมมือเปนการเรียนท่ีแบงเปนกลุมเล็กๆ ประกอบดวยสมาชิกท่ีมีความสามารถแตกตางกัน 
ไมวาจะเปนเพศ ความสามารถดานการเรียนไดมาทํางานรวมกันโดยมีเปาหมายท่ีจะทํางานให
ประสบความสําเร็จรวมกัน จึงตองมีการวางแผน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน มี 
การชวยเหลือกัน มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม ท่ีมีกระบวนการทํางานกลุมเปนลําดับ
ข้ันตอนเพ่ือชวยใหการทํางานประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพไดดังตารางท่ี 2.4 
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ตารางท่ี 2.4 สังเคราะหลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 

ท่ี 
การจัดการเรียนรู 
แบบรวมมือ 

Jo
hn

so
n &

 R
og

er 
(19

91
) 

Ka
ga

n (
19

94
) 

Kl
ey

 (1
99

1) 

Sla
vin

 (1
99

5) 

พิม
พพ

ันธ
  เด

ชะ
คุป

ต 
 (2

54
4) 

รว
ม 

1 มีความรับผิดชอบรวมกันของสมาชิก
ในกลุม 

     5 

2 มีการทํางานกลุม      5 
3 สมาชิกมีจํานวนนอยๆ      5 
4 คะแนนกลุมคือคะแนนท่ีไดจากสมาชิก

มารวมกัน 
     5 

5 มีการชวยเหลือกัน      4 
6 สมาชิกมีความแตกตาง      4 
7 มีปฎิสัมพันธ      4 
8 ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน      4 
9 มีการวางแผนการดําเนินงาน      4 
10 ผลัดเปล่ียนกันเปนผูนํา      1 

 
ความสามารถในการแกปญหา 
 
 1.  ความหมายของความสามารถในการแกปญหา 
 ความสามารถในการแกปญหาเปนทักษะท่ีสงเสริมการเรียนใหกับนักเรียนเปนอยาง
ยิ่ง และจากการทบทวนเอกสารพบวา มีนักจิตวิทยาและนักวิชาการหลายทานไดใหความหมาย
ความสามารถในการแกปญหาไว ดังนี้ 
 Piaget (1970 อางถึงใน รัตนะ บัวรา, 2540, หนา 52) กลาววา ความสามารถใน 
การแกปญหาหมายถึง การพัฒนาการของเด็ก อายุ 7 – 8 ป ท่ีเร่ิมมีความสามารถในการแกปญหา
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อยางงายๆ ภายในขอบเขตจํากัด แตกตางจากเด็กท่ีมีอายุ 11 ปข้ึนไปจนถึงวัยผูใหญ จะมี
ความสามารถในการคิดหาเหตุผลท่ีสูงข้ึนและเรียนรูส่ิงท่ีเปนนามธรรมได 
 Gagne (1970 อางถึงใน สุมาลี สีมืด, 2543, หนา 42) กลาววา ความสามารถใน 
การแกปญหา หมายถึง การเรียนรูอยางหนึ่งท่ีตองอาศัยการเรียนรูประเภทหลักการท่ีมีความ
เกี่ยวของกันต้ังแตสองประเภทข้ึนไป และใชหลักการนั้นประสมประสานกันจนเปนความสามารถ
ชนิดใหมท่ีเรียกวาความสามารถทางดานคิดแกปญหา 
 พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน (2531, หนา 527) กลาววา การแกปญหา หมายถึง 
ความสงสัย ส่ิงเขาใจยาก ส่ิงท่ีตนไมรูหรือคําถามอันไดแกโจทยในแบบฝกหัดหรือขอสอบเพื่อ
ประเมินผล 
 ประสาท อิศรปรีดา (2523, หนา 267) กลาววา ความสามารถในการแกปญหา 
หมายถึง กระบวนการที่ตองอาศัยสติปญญาและความคิด รวมท้ังรูปแบบ พฤติกรรมท่ีซับซอน 
ตางๆ อันเปนผลมาจากพัฒนาการทางสติปญญา การแกปญหาจะตองมีความสัมพันธใกลชิดกับ
สติปญญา 
 ยุดา  รักไทย และธนิกานต  มาฆะศิรานนท (2544, หนา 9) กลาววา ความสามารถใน
การแกปญหา หมายถึง การทําใหเกิดสภาพการณท่ีเราคาดหวัง แตมีคนอีกจํานวนไมนอยท่ีถึงแมจะ
รูวาส่ิงคาดหวังหรือเปาหมายคืออะไร แตก็ไมสามารถไปถึงเปาหมายน้ันได เพราะมีปญหามากมาย 
ท้ังยังอีกมีความซับซอน คลุมเครือและแฝงไวดวยปญหาอ่ืนๆ ซ่ึงทําใหมันยากแกการแกไข และ 
ถาเราหาทางแกไขแบบสะเปะสะปะ ไมมีแนวทางท่ีชัดเจน เราก็อาจจะพบสิ่งกีดขวางและกับดัก  
ท่ีทําใหเราไปไมถึงส่ิงท่ีคาดหวังหรือเปาหมายน้ันๆ ได ดังนั้น เราจะตองกําหนดเปาหมายใหชัดเจน 
แลวรวบรวมขอมูล วิเคราะห เพื่อหาทางแกไขปญหาตามท่ีกําหนดเปาหมายใหครบถวน 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 199) กลาววา ความสามารถในการแกปญหา 
หมายถึง ลักษณะท่ีเอ้ือตอสถานการณในการแกปญหา จะมีสวนชวยพัฒนาความสามารถใน 
การแกปญหา และความสามารถในการแกปญหา จะเกิดข้ึนเม่ือผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นกัน  
เปนการฝกทักษะในการแกปญหา ซ่ึงตองการความคิดริเร่ิมจากตนเอง 
 สุวัฒก  นิยมคา (2535, หนา 502) กลาววา ความสามารถในการแกปญหา หมายถึง 
การสอนท่ีสงเสริมใหนักเรียนท่ียังไมมีความรูในส่ิงนั้นมากอน  โดยใชกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรตางๆ เปนเคร่ืองมือ 
 ภพ  เลาหไพบูลย (2542, หนา 123) กลาววา ความสามารถในการแกปญหา หมายถึง 
การสอนท่ีครูและนักเรียนไดคนพบความจริงตางๆ ดวยตนเองและใหนักเรียนไดมีประสบการณ
ตรงในการเรียนรูเนื้อหาวิชา 
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 จากแนวคิดดังกลาวขางตน สรุปไดวา ความสามารถในการแกปญหา หมายถึง 
กระบวนการที่ผูเรียนใชประสบการณตางๆ ท่ีเรียนรูไปแลวมาใชในการแกไขปญหาตามท่ีได
กําหนดจุดหมาย โดยการหาวิธีการตางๆ แลวนํามาวิเคราะห เพื่อใหไดแนวทางการแกไขปญหาท่ี
เหมาะสมกับสถานการณนั้นๆ เพื่อใหบรรลุตามจุดหมายท่ีตองการไว 
 2.  กระบวนการความสามารถในการแกปญหา 
  กระบวนการแกปญหาท่ีเหมาะสมกับปญหานั้นๆ จะทําใหสามารถแกปญหาได
อยางถูกตอง จากการทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการแกปญหา ผูวิจัยพบวา มีนักการ
ศึกษาหลายทานไดใหแนวคิดและแสดงกระบวนการแกปญหา ดังนี้ 
 Weir (1974 อางถึงใน สุมาลี  สีมืด, 2543, หนา 10) ไดกลาววา เทคนิคการแกปญหา
ท่ีนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันข้ึนอยูกับความเกี่ยวของกับความคิดและประสบการณ 
การเรียนรู ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองฝกฝนคนใหมีความพยายามในการแกปญหา และการพัฒนา
ทักษะในการแกปญหา ท่ีเขาประสบในช้ันเรียนและชีวิตประจําวัน นอกจากนี้ Weir ยังไดกลาววา 
ทัศนคติ ความอยากรูอยากเห็น การตัดสินใจ การเปดใจยอมรับ และความซ่ือสัตย ส่ิงเหลานี้ถูก
นํามาเช่ือมโยงกัน โดยความคิดท่ีเปนวิธีการท่ีใชในการแกปญหา การนิยามปญหาข้ึนอยูกับ
ความสัมพันธของขอเท็จจริงท่ีเกี่ยวของกับปญหาท่ีไดรวบรวมไว และต้ังสมมติฐานข้ึนเพื่ออธิบาย
ปญหาอยางคราวๆ สําหรับการแกปญหานั้นบางคร้ังตองอาศัยขอมูลท่ีถูกตองมาชวยเสริม ดังนั้น
การทดลองจึงจําเปนท่ีจะตองนํามาใชในการแกปญหาซ่ึงจะตองเตรียมไวเพื่อใหเหมาะสมใน 
การเก็บขอมูล การดําเนินการเพ่ือท่ีจะตอบคําถามจะตองใชรูปแบบการคิดอยางเปนระบบ เทคนิค
ของการแกปญหาสามารถชวยใหนักเรียนมีความเชื่อม่ันวาการคิด คือ ทักษะที่สามารถพัฒนาและ
ปรับปรุงไดหากรูวามีวิธีการอยางไร ขณะท่ีนักเรียนไดพบปญหาท่ียุงยาก และนาพิศวง เขาจะ 
เกิดความระมัดระวังมากยิ่งข้ึน โดเฉพาะรูปแบบการคิดของพวกเขารวมถึงการคิดอยางเปนระบบ 
ซ่ึงส่ิงเหลานี้เปนสาเหตุทําใหเกิดความสําเร็จหรือความลมเหลวตอการแกปญหา 
 สําหรับ Weir เสนอข้ันตอนในการแกปญหาไว ซ่ึงนักการศึกษาสวนใหญเห็นดวย
กับข้ันตอนหรือแนวทางในการแกปญหาในการปฏิบัติท่ีทําใหสามารถกําหนดระยะเวลาและวิธี 
การทํางานท่ีแนนอนได ก็คือ 
 (1) ข้ันระบุปญหาวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหาหรือตั้งปญหา หมายถึง 
ความสามารถในการบอกปญหาภายในขอบเขตท่ีกําหนด                                                                                     
 (2) ข้ันนิยามสาเหตุของปญหา โดยแยกแยะจากลักษณะท่ีสําคัญ หรือวิเคราะห
ปญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกสาเหตุท่ีแทจริงหรือสาเหตุท่ีเปนไปไดของปญหาจาก
สถานการณท่ีกําหนด 
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 (3) ข้ันคนหาแนวทางการแกปญหา ตั้งสมมติฐานหรือวิธีการแกปญหา หมายถึง 
ความสามารถในการหาวิธีการแกปญหาใหตรงกับสาเหตุของปญหา 
 (4) ข้ันพิสูจนคําตอบ ผลลัพธท่ีไดจากปญหาหรือตรวจหาผลลัพธ หมายถึง 
ความสามารถในการอภิปรายผลท่ีเกิดข้ึนหลังจากใชวิธีการแกปญหาวาผลที่เกิดข้ึนเปนอยางไร 
 จากการแกปญหา ขั้นตอนการแกปญหาของ Weir ไดมีผูนําข้ันตอนในการแกปญหา 
4 ข้ันตอนของเวียร (ศิวพร เสนียวงศ ณ อยุธยา, 2529, หนา 19) มาสรางเปนคําถาม ดังนี้ 
 (1) ข้ันต้ังปญหา  หมายถึง  นักเ รียนสามารถระบุขอบเขตของปญหาตาม
สถานการณท่ีกําหนดโดยสามารถตอบไดวาอะไรคือปญหาจากสถานการณนั้น 
 (2) ข้ันการวิเคราะหปญหา หมายถึง นักเรียนสามารถแยกแยะสาเหตุของปญหา 
 (3) ข้ันการเสนอวิธีการแกปญหา หมายถึง นักเรียนสามารถคิดคน และเสนอ
วิธีการแกปญหาจากสาเหตุของปญหาได 
 (4) ข้ันการตรวจสอบผลลัพธ หมายถึง นักเรียนสามารถตรวจสอบผลของ 
การแกปญหาจากวิธีการแกปญหาในข้ันท่ี 3 ได วา เม่ือแกปญหาแลวผลที่เกิดข้ึนจะเปนอยางไร 
 พะยอม  ตันมณี (2524, หนา 98) แบงกระบวนการแกปญหา 4 ข้ัน คือ ข้ันนิยาม
ปญหา วิเคราะหสาเหตุของปญหา รวบรวมวิธีการแกปญหา วิเคราะหผล ท่ีนาจะเกิดข้ึนจากวิธีการ
ท่ีเสนอในการแกปญหานั้น 
 ทบวงมหาวิทยาลัย (2525, หนา 232 – 243) ไดกลาววา ข้ันตอนในการแกปญหานั้น
อาจแจกแจงไดมากกวาหรือนอยกวา 4 ขั้นตอนก็ได แลวแตความละเอียดในการแบงและ
ทบวงมหาวิทยาลัยไดแบงออกเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
 (1) การระบุปญหา ส่ิงท่ีสําคัญในข้ันนี้ก็คือ ความสนใจท่ีมีตอส่ิงท่ีพบเห็น ซ่ึง
เกิดข้ึนจากความอยากรูอยากเห็น และทักษะในการสังเกต 
 (2) การตั้งสมมติฐาน เปนการคาดคะเนคําตอบท่ีอาจเปนไปได 
 (3) การทดลองเปนการกําหนดวิธีการแกปญหา โดยอาศัยทักษะในการควบคุม 
ตัวแปร การสังเกต และเจตคติทางวิทยาศาสตร 
 (4) การสรุปผลการทดลอง เปนการแปลความ อธิบายความหมายของขอมูลเพื่อ
หาความสัมพันธระหวางขอมูลท่ีไดกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 สมจิต  สวธนไพบูลย (2526, หนา 8) ไดเสนอวา การแกปญหามีวิธีการท่ีใชใน 
การคนหาคําตอบหลายวิธี เชน วิธีลองผิดลองถูก วิธีคิดกลับไปกลับมา แตท่ีนิยมนํามาใชฝกฝน
นักเรียนใหเปนคนชางเสาะแสวงหาความรูเยี่ยงนักวิทยาศาสตร ไดแก วิธีการทางวิทยาศาสตร ซ่ึงมี
ลําดับข้ันตอนใหญๆ คือ 
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(1) ข้ันท่ี 1 ข้ันระบุปญหา 
(2) ข้ันท่ี 2 ข้ันต้ังสมมติฐาน 

 (3) ข้ันท่ี 3 ข้ันพิสูจนหรือทดลอง 
 (4) ข้ันท่ี 4 ข้ันสรุปผล และนําไปใช 
 อารี  พันธมณี (2546, หนา 245 – 246) ไดเสนอวิธีการพัฒนาทักษะการแกปญหา 
เพื่อใหนักเรียนเรียนรูวิธีการแกปญหาไวดังนี้ 
 (1) ประสบการณการเรียนรู ครูผูสอนพึงเห็นความสําคัญของประสบการณท่ีจัด
ใหผูเรียน และควรสรางประสบการณใหแกผูเรียนดวยการจัดกิจกรรม หลายๆ รูปแบบ จะทําให
ผูเรียนเรียนรูดวยความเขาใจมากข้ึนและมีสวนชวยในการแกปญหา  
 (2) ความแตกตางทางสติปญญา ผูเรียนแตละคนยอมมีสติปญญาท่ีตางกัน ครูควร
เขาใจ ยอมรับวาในการเรียนการจัดการเรียนรูทุกคนอาจจะประสบความสําเร็จไมเทากัน และ
รูปแบบของการเรียนรูก็มีหลายอยาง ดังนั้นการจัดการเรียนรูอยางมีข้ันตอนตามลําดับการจัด
กิจกรรมหลายๆ แบบยอมมีสวนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดตามความถนัดของตน 
 (3) แบบการเรียนรูของผูเรียน ครูควรเปดโอกาสใหนักเรียนเรียนรูหลายๆ แบบ
แตกตางกัน ท้ังนี้เพราะผูเรียนอาจมีแบบอยางในการเรียนรูของตน วิธีท่ีสามารถสนองความตองการ
ของเด็กในเร่ืองของแบบการเรียนรู ก็คือ ครูสอนดวยวิธีท่ีดีหลายวิธี ซ่ึงแตละวิธีคงจะเหมาะสมกับ
เด็กบางคน แตหลายๆ วิธีอาจจะชวยใหเด็กหลาย ๆ คนไดเลือกรูปแบบการเรียนรูท่ีคอนขาง
ใกลเคียงกับตนได 
 (4) การรูจักผูเรียนอยางแทจริง ครูผูสอนควรสังเกตเด็กของตนอยางจริงจัง จะไดรู
ลักษณะเฉพาะของเด็กในกลุมท่ีตนสอน เพื่อท่ีจะไดจัดกิจกรรมสนองตอบความตองการที่แทจริง 
อันนําไปสูการพัฒนาความสามารถของเด็กไดอยางเต็มท่ี 
 (5) การจัดเตรียมองคประกอบตาง ๆ ครูควรจัดเตรียมวัสดุอุปกรณตางๆ เพื่อชวย
ใหเด็กเกิดการเรียนรูไดงายข้ึน 
 จากท่ีกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการแกปญหา หาคําตอบนั้นตองมี
การทํางานอยางเปนข้ันตอน ซ่ึงการแกปญหาจําเปนสําหรับชีวิตมนุษย เพราะทุกคนจะตองเผชิญกบั
ปญหา ดังนั้นการพัฒนากระบวนการแกปญหา จึงเปนส่ิงท่ีจําเปนสําหรับทุกคน โดยสรุป
กระบวนการแกปญหา 4 ข้ัน ไดแก ข้ันระบุปญหา ข้ันหาสาเหตุของปญหา ข้ันเสนอวิธีการ
แกปญหา และข้ันตรวจสอบผลลัพธ เพื่อใชในการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา 
  
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

  31 

 3. วิธีพัฒนาทักษะการแกปญหา 
 ข้ันตอนของการพัฒนาทักษะการแกปญหา โดโคนิวและเครสเนอร (O’ Donohue 
และ Krasner, 1995 อางถึงใน ประสาท  อิศรปรีดา, 2523, หนา 193) ไดแบงข้ันตอนของการพัฒนา
ทักษะการแกปญหาออกเปนข้ันตอน  ดังนี้  
 (1) ข้ันท่ี 1 การทําความเขาใจในปญหา (Problem orientation) ซ่ึงเปนการรับรูวามี
ปญหาเกิดข้ึน และในการแกปญหานั้นจะไมเปนการเสียเวลา หรือคุมคากับเวลาทีเสียไป   
 (2) ข้ันท่ี 2 การนิยามปญหา (Problem definition) เปนการรวบรวมขอมูลตางๆ
เกี่ยวกับปญหาท่ีเกิดข้ึน และทําความเขาใจในปญหานั้นๆวาเปนอยางไร ตลอดจนการกําหนด
เปาหมายในการแกปญหาท่ีเปนปญหาจริง   
 (3) ข้ันท่ี 3 การนําไปสูทางเลือกตางๆ ในการแกปญหา (Generation of alternative 
solutions) ข้ันนี้เปนระดับวิธีการแกปญหาตางๆใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได อาจเปนการมองหา 
คําแนะนําเกี่ยวกับ ความคิดเห็นจากบุคคลตางๆ  
 (4) ข้ันท่ี 4 การตัดสินใจ (Decision making) เปนการเปรียบเทียบและตัดสินใจ
เลือกวิธีการแกปญหา ท่ีดีท่ีสุดเพื่อนําไปสูการแกปญหาไดสําเร็จ 
 (5) ข้ันท่ี 5 การปฏิบัติการและการตรวจสอบวิธีการแกปญหา (Solution 
implementation and verification) เปนข้ันตอนการนําวิธีการแกปญหาท่ีตัดสินใจเลือกแลวไปใช
พิจารณาถึงระดับของ ประสิทธิผลของวิธีการแกปญหานั้นๆ 
 การพัฒนาคุณภาพของประชากรความสามารถทางดานการแกปญหา มีทักษะใน 
การจัดการอยางเปนกระบวนการ การคิดหาเหตุผล การวิพากษวิจารณ การแสวงหาคําตอบ  
การแสวงหาทางเลือกในการตัดสินใจและการลงมือปฏิบัติอยางถูกตองเหมาะสม มีแนวทางใน 
การพัฒนาตนเอง กลาคิด กลาแสดงความคิดเห็น และใชสติปญญาในการพิจารณาแกปญหาตางๆ 
ไดอยางรอบคอบ ดังแนวคิดในการพัฒนาดังตอไปนี้ 
 กมลรัตน  หลาสุวงษ (2523, หนา 268) ไดจําแนกพัฒนาการทักษะการแกปญหาไว 
จํานวน 4 ประการดังนี้ 
 (1) ทักษะการแกปญหาโดยใชพฤติกรรมอยางเดียว เปนการแกปญหาท่ีไมมี 
การเปลี่ยนแปลงการแกปญหา เม่ือประสบปญหาจะไมมีการไตรตรองหาเหตุผล ไมมีการพิจารณา
ส่ิงแวดลอม เปนการจําและเลียนแบบพฤติกรรมเดิมท่ีเคยแกปญหา 
 (2)  ทักษะการแกปญหาแบบลองผิดลองถูก เปนทักษะการแกปญหาแบบสุมเดา
โดยการลองผิดลองถูก 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

  32 

 (3)  ทักษะการแกปญหาโดยการเปล่ียนแปลงทางความคิด เปนพฤติกรรมภายในท่ี
ยากท่ีนิยมใชกันมากท่ีสุด คือ การหยั่งเห็น (Insight) การหยั่งเห็นนี้ข้ึนอยูกับการรับรู และ
ประสบการณเดิม 
 (4) ทักษะการแกปญหาดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร เปนทักษะการแกปญหาท่ี 
ถือวาเปนระดับสูงสุดและใชไดผลดีท่ีสุด โดยเฉพาะอยางยิ่งการแกปญหาท่ีมีความยากและ
สลับซับซอนคอนขางมาก ซ่ึงข้ันตอนของการแกปญหาโดยวิธีการทางวิทยาศาสตรโดยสังเขป  
5 ประการ มีดังนี้ 
 (4.1)  การพิจารณาปญหา โดยการสังเกต คิด และจํา 
 (4.2)  การตั้งสมมติฐานจากประสบการณเดิมตางๆ 
 (4.3)  การทดสอบสมมติฐาน 
 (4.4)  คงสมมติฐานท่ีถูกไว แตถาผิดใหตัดสมมติฐานเดิมท้ิงไปและยอนกลับ
ไปพิจารณาปญหา ตั้งสมมติฐานใหม จากนั้นก็ดําเนินการทดสอบสมมติฐานท่ีตั้งข้ึนใหม 
 (4.5)  การนําสมมติฐานท่ีดีท่ีสุดไปใช อาจเปนการใชท้ังหมดหรือประยุกตไป
ใชเฉพาะบางสวนท่ีเหมาะสมกับสภาพปญหา 
 ประสาท  อิศรปรีดา (2523, หนา 194 – 195) ไดแบงข้ันตอนของการพัฒนาดาน 
การแกปญหาไว 2 ข้ันตอน คือ  
 (1)  ทักษะการแกปญหาดวยวิธีลองผิดลองถูก การแกปญหาวิธีนี้ สวนใหญจะใช
กับปญหาท่ีมีความยุงยากและสลับซับซอนท่ีผูเผชิญปญหาอาจมองไมเห็นแนวทางหรือไมอาจคิด
หาวิธีแกปญหานี้ได จึงตองใชวิธีการทดลองเดาสุม หลายแบบหลายอยางเพ่ือหาวิธีท่ีดีท่ีสุดท่ีจะ
แกปญหาได  
 (2)  ทักษะการแกปญหาดวยวิธีการหยั่งเห็น วิธีการแกปญหาแบบนี้ตางจาก 
การลองผิดลองถูก เพราะผูแกปญหาอาศัยกระบวนการทางสติปญญา การคิดและการรับรู  
การแกปญหาจะเร่ิมดวยการรับรูรูปรางท้ังหมดของปญหา พิจารณาความสัมพันธของสวนประกอบ
ในปญหานั้นท้ังหมด แลวก็จะมองเห็นลูทางหรือชองทางท่ีจะแกปญหาในทันทีทันใดอยางกระจาง
แจงโดยตลอด 
 ดังนั้นจึงสรุปไดวา การแกปญหาเปนกระบวนการที่กลับไปกลับมา โดยเฉพาะ 
อยางยิ่งในปญหาท่ีซับซอน การแกปญหาจึงเปนจุดสําคัญท่ีสุดในการเรียนรูของมนุษยและ  
ผกา สัตยธรรม (2544, หนา 42) ไดกลาววา การแกปญหา หมายถึง กิจกรรมดานความคิด  
ท่ีรวบรวมประสบการณเดิมกับสภาพของปญหาเขาดวยกัน เปนกระบวนการเลือกวิธีการตางๆ ท่ีจะ
นําไปสูจุดมุงหมายที่ตั้งไว กิจกรรมเหลานี้ประกอบดวย การลองผิดลองถูก การเกิดความคิดข้ึนมา
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ทันทีทันใด (insight) ความพยายามท่ีจะสรางกฎเกณฑหรือหาระบบความสัมพันธในการแกปญหา
ใหได 
 นอกจากนี้ วารี  ถิระจิตร (2530, หนา 67 – 68) กลาวถึง วิธีสอนแบบแกปญหาวา 
การฝกทักษะการแกปญหาใหเกิดกับผูเรียน มีความจําเปนมากตอการจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดมี
โอกาสเคยชินกับการแกปญหา ผูสอนจึงเปนบุคคลสําคัญผูหนึ่งท่ีปลูกฝงความรูในเร่ืองวิธีการ
แกปญหาใหแกผูเรียน เพื่อใหผูเรียนไดเตรียมตัวเผชิญกับปญหาและทราบข้ันตอนตางๆ ใน 
การแกปญหา การจัดการเรียนรูใหรูจักแกปญหานั้นตองอาศัยวิธีการหนึ่งซ่ึงเรียกวา วิธีทาง
วิทยาศาสตรหรือวิธีแบบแกปญหา มาใชคือวาเปนการเรียนรูถึงวิธีการทํางานของนักวิทยาศาสตร 
ซ่ึงจะชวยใหนักเรียนพบวิธีการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  
 Dewey (1995, p. 145) ไดเสนอความคิดใหนําวิธีวิทยาศาสตรมาใชในการเรียน 
การจัดการเรียนรูในป ค.ศ. 1915 Dewey เสนอวาการเรียนการจัดการเรียนรูควรใหนักเรียนไดรับ
ประสบการณจริงๆ ในการคิด การคิดนี้ควรเปนไปตามลําดับข้ันตอนทางวิทยาศาสตร และใน 
การเรียนการจัดการเรียนรูก็ควรใชวิธีสอนท่ีเปนลําดับข้ันเชนเดียวกัน ซ่ึง Dewey ไดนํามาเสนอเปน
วิธีการจัดการเรียนรูตามลําดับข้ันตอน 5 ข้ันตอน ดังนี้   
 (1)  กําหนดขอบเขตของปญหา (location of problem)  
 (2)  ตั้งสมมติฐานการแกปญหา (setting up of hypothesis)  
 (3)  ทดลองและรวบรวมขอมูล (experimenting and gathering data)  
 (4)  วิเคราะหขอมูล (analysis of data)  
 (5)  สรุปผล (conclusion) 
 วิธีทางวิทยาศาสตร คือ การเรียงลําดับข้ันตางๆ โดยแสดงใหเห็นความสําคัญของ 
ข้ันตางๆ ตามขบวนการของการแกปญหา คือ มีจุดเร่ิมตนตั้งแตเกิดขอสงสัยในส่ิงตางๆ ท่ีพบเหน็วา
ทําไมจึงเปนเชนนั้น ตอไปก็จะรวบรวมความรูเดิมท่ีเคยเรียนหรือเคยรูมากอนนํามาอธิบายขอสงสัย
นั้น เม่ือยังไมพบแนวทางก็จะตองพยายามต้ังสมมติฐานหรือคาดคะเนอยางมีเหตุผลใหรัดกุม โดย
อาศัยเหตุการณและส่ิงแวดลอมอ่ืนๆ เขามาชวยเปนองคประกอบในการพิจารณาตอไปถึง 
ข้ันคนควา ทดลอง หาขอพิสูจน สมมติฐานวาขอใดจะถูกตองท่ีสุด แลวในขอสรุปเปนคําตอบของ
ปญหานั้น 
 สิริวรรณ  ศรีพหล (2525, หนา 56 – 58) ไดกลาววา “การแกปญหาเปนวิธีการจัดการ
เรียนรูอีกวิธีหนึ่งท่ีมีความสําคัญในวิชาสังคมศึกษา เปนวิธีการจัดการเรียนรูซ่ึงอาจนํามาใชกับ
กิจกรรมกลุมและกิจกรรมท่ีเนนเฉพาะรายบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ” การจัดการเรียนรูโดย
วิธีการแกปญหานั้น ไดเสนอข้ันตอนเพ่ือนํามาใชสอนในหองเรียนดังนี้ 
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 (1)  การกําหนดปญหาและทําความเขาใจกับปญหา เม่ือเร่ิมตนบทเรียน ผูสอนจะ
เสนอปญหาท่ีจะทําการศึกษาแกผูเรียนเสียกอน เพื่อใหผูเรียนเขาใจปญหาอยางถองแทวาเปน
อยางไร ในการเสนอปญหาใหแกผูเรียนนี้ ผูสอนอาจใชส่ือการจัดการเรียนรูและวิธีการตางๆ ท่ีจะ
กระตุนใหผูเรียนสนใจในปญหานั้นรวมท้ังตองกระตุนใหผูเรียนไดเกิดความคิดวาจะคนหาคําตอบ
อยางไรหรือจะตอบคําถามนี้อยางไร 
 (2)  กําหนดสมมติฐาน ในข้ันนี้จะสงเสริมใหผูเรียนมีความคิดริเร่ิมและมีความคิด
อยางเปนระบบ โดยผูเรียนจะเริ่มนําเอาความรู ความเขาใจ และขอมูลท่ีตนไดศึกษาไปแลวมาคิด
แกปญหาตามท่ีกําหนดไวนั้น ท้ังนี้ผูสอนควรจะถามผูเรียนเพื่อกระตุนความจําดวย จากนั้นผูสอน
ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดถกเถียงหรือสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุแหงปญหา 
ธรรมชาติของปญหา รวมท้ังการแกหรือการหาคําตอบเพื่อปญหานั้น และครูจะใหกลุมรวบรวมขอ
อภิปรายแลวสรุปเปนคําตอบแหงปญหา หรือท่ีเรียกวาขอสมมติฐาน ซ่ึงข้ันนี้ผูเรียนจะไดรับการ
พัฒนาทักษะในการคิด โดยการเชื่อมโยงประสบการณหรือความคิดเดิมกับปญหาท่ีกําลังศึกษาอยู 
นอกจากนี้ยังสงเสริมความคิดเชิงวิเคราะหวิจารณอีกดวย 
 (3)  การวางแผน เม่ือผูเรียนไดกําหนดขอสมมติฐานแลว ในข้ันนี้จะเปนการ
วางแผนเพ่ือการพิสูจนสมมติฐานท่ีกําหนดไว โดยวางแผนในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับ 
 (3.1)  การเก็บขอมูล เปนการเนนวิธีการที่จะใหไดมาซ่ึงขอมูล เพื่อพิสูจน
สมมติฐาน 
 (3.2)  แหลงขอมูล กลุมผูเรียนจะชวยกันคิดหาแหลงท่ีจะไดมาซ่ึงขอมูลท่ี
ตองการ 
 (3.3)  การมอบหมายงาน เม่ือกําหนดวิธีการและแหลงในการไดมาซ่ึงขอมูล
แลวจะมีการวางแผนวาจะใหสมาชิกของกลุมแตละคนรับผิดชอบในเร่ืองใด จะมีการมอบหมายงาน
ใหแตละบุคคลรับไปปฏิบัติ 
 ข้ันนี้เปนการเนนกิจกรรมการเรียนในลักษณะท่ีเนนกลุม อาจเปนกลุมใหญหรือกลุม
ยอยก็ได ครูเปนผูคอยใหชวยเหลือแตไมควรเขาไปกาวกายกับการวางแผนงานของผูเรียนมากนัก 
 1. การจัดการขอมูล เม่ือกําหนดแผนงานแลว ข้ันตอไปก็คือการเปดโอกาสให
ผูเรียนไปคนหาขอมูลจากท่ีตนไดรับมอบหมาย ในข้ันนี้เองที่ผูเรียนจะแยกยายไปปฏิบัติกิจกรรม
เปนรายบุคคลตามท่ีไดรับมอบหมายจากกลุม เม่ือคนหาขอมูลท่ีตนรับผิดชอบแลวจะเสนอตอกลุม 
เพื่อนําขอมูลนั้นมาตรวจสอบและตีความ พรอมท้ังคัดเลือกขอมูล การตีความขอมูล เชน ทันสมัย
หรือไม มีความเกี่ยวของกับปญหามากนอยเพียงใด ฯลฯ 
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 2. การสรุปคําตอบ เปนข้ันท่ีผูเรียนจะนําเอาขอมูลท้ังหมดท่ีคัดเลือกและตีความ
แลว มาสรุปเพื่อนําไปสูการพิสูจนสมมติฐานท่ีกําหนดไวในตอนตนวาเปนจริงหรือไม เม่ือได
คําตอบแลว จะมีการสรุปผลและสรุปเปนหลักการอยางกวาง ๆ ซ่ึงอาจถือเปนหลักการใหมได 
ขอสรุปนี้จะตองเปนขอสรุปท่ีสมาชิกของกลุมสวนใหญมีความเห็นตรงกันและยอมรับรวมกัน 
 3. การตรวจสอบและประเมินผล เม่ือไดขอสรุปและหลักการอยางกวางๆ แลว 
สมาชิกของกลุมจะรวมกันพิจารณาอีกคร้ัง โดยการตรวจสอบและประเมินวาวิธีการและขอสรุปท่ี
ไดสรุปไปแลวนั้น มีความถูกตองมากนอยเพียงพอท่ีจะเช่ือถือไดหรือไม ในข้ันนี้ ถือเปน 
การทบทวนความคิดวาท่ีคิดหรือคําตอบท่ีสรุปไปแลวนั้น มีความเปนไปไดมากนอยเพียงใด 
 ดังนั้น อาจสรุปไดวา วิธีการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา เปนการจัดการเรียนรูโดย
ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการจัดการเรียนรูเพื่อใหเกิดทักษะการแกปญหา ซ่ึงมีลําดับข้ันตอน 5 
ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
 1. ข้ันกําหนดปญหา เปนการใหผูเรียนรับรูถึงปญหาจากสถานการณตาง ๆ ขาง
และเหตุการณท่ีครูหรือนักเรียนเปนผูกําหนดก็ได 
 2. ข้ันวิเคราะหปญหาและต้ังสมมติฐาน เปนการรวมกันอภิปรายถึงสภาพของ
ปญหา สาเหตุและการเสนอแนวทางการแกปญหา โดยใชประสบการณเดิม มโนคติ และหลักการ
ของผูเรียน 
 3. ข้ันการเก็บและรวบรวมขอมูล เปนการคนหาคําตอบจากเอกสารประกอบการ
เรียน แบบเรียน ผูรูหรือการคนควาในหองสมุด 
 4. ข้ันการวิเคราะหขอมูล เปนการนําขอมูลตางๆ ท่ีไดจากข้ันการเก็บและรวบรวม
ขอมูลมาอภิปรายและแลกเปล่ียนความคิดกันเพื่อพิจารณาวาขอมูลใดเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 5. ข้ันการสรุป เปนการรวมกันสรุปถึงวิธีการแกปญหาจากข้ันวิเคราะหขอมูลแลว
ตั้งเปนหลักการหรือกฎเกณฑตอไป 
 4.  องคประกอบของความสามารถในการแกปญหา 
 ในการแกปญหามีองคประกอบของความสามารถที่สําคัญดังนี้ 
 4.1 ความสามารถในการคิดแกปญหา กรอสซินิเกิลและบรูกเนอร (Grossnickle and 
Bruecker, 1959 อางถึงใน สุกัญญา ยุติธรรมนนท, 2539, หนา 11-12) ไดกลาวถึงองคประกอบของ
ความสามารถในการแกปญหา ดังนี้ 1) สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจะตองมีความสัมพันธหรือเกี่ยวของ
กับเด็ก 2) เปนปญหาท่ีสามารถคิดหาแนวทางแกไขได 3)ปญหาท่ีเกิดข้ึนนั้นตองอยูในขอบเขตท่ี
ชัดเจน 4) เด็กจะสามารถเสนอแนะวิธีการที่สามารถเปนไปได 5) เด็กจะไดรับการแนะนําจากครูใน
การวางแผนการแกปญหา 6) การเก็บรวบรวมขอมูล การจัดกระทําขอมูลและการประเมินผล โดย
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ใชวิธีการตางๆ และ 7) เด็กจะนําข้ันตอนการแกปญหาท่ีเคยประสบมาแลวใชในสถานการณท่ีเปน
ตนกําเนิดของปญหาท่ีเกิดข้ึนตอไป 
 4.2 การวัดความสามารถในการแกปญหา คีลลมอลซ (Quellmalz 1985, อางถึงใน  
สุกัญญา  ยุติธรรมนนท, 2539, หนา 12) กลาววา การวัดความสามารถในการแกปญหาควรมี
ลักษณะดังนี้ 1) ปญหาท่ีนํามาใชถามควรเปนปญหาท่ีสําคัญและเกิดข้ึนไดบอยๆ 2) กําหนดปญหา
ท่ีมีทางเลือกหรือวิธีการแกหลายๆ วิธี 3) กําหนดรูปแบบคําถามท่ีใหนักเรียนสามารถอธิบาย 
เหตุผลได 4) กําหนดคําถามใหมีการเช่ือมโยงความคิดและสรุปไดท่ัวๆ ไป และ 5) วัดทักษะ
ความสามารถในการคิดแกปญหาแบบรวมๆ ทิพยวรรณ มูลทองชุน (ทิพยวรรณ  มูลทองชุน 2535, 
อางถึงใน สุกัญญา  ยุติธรรมนนท, 2539, หนา 13) ไดพัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถใน 
การแกปญหาท่ีเรียกวา แบบทดสอบ เอ็ม อี คิว เปนเครื่องมือท่ีใชประเมินความสามารถใน 
การแกปญหาในกรณีท่ีใชสถานการณจริงไมได โดยเสนอเปนกรณีศึกษาตามลําดับเหตุการณแลวมี
คําถามท่ีเปนปลายเปดแทรกเปนระยะๆ โดยผูตอบตองตอบในหนานั้นและไมอนุญาตใหเปดไปดู
หนาถัดไปหรือกลับไปทําหนาเดิม ลักษณะของแบบสอบ เอ็ม อี คิว ของมหาวิทยาลัยนิวคลาสเซิล 
มี 3 ประการ ดังตอไปนี้ 1) เปนคําถามปลายเปด โดยใหผูตอบใหเหตุผลสนับสนุน 2) การบริหาร
เวลาในการตอบจะตองทําอยางดีเพื่อท่ีจะไดทําขอสอบทุกขอท่ีสําคัญคือไมอนุญาตใหกลับไปแก
ขอท่ีทําผานมาแลว และ 3) การตรวจใหคะแนนยึดโมเดลคําตอบและเกณฑความสามารถในการ
เรียนรู (Mandatory Level of Competence : MLC) โดยกําหนดวาตอบอยางไรใหผานได 1 คะแนน 
ตอบอยางไรไมใหผานได 0 คะแนน รวมทั้งหมดกี่คะแนนจึงจะถือวาผานวิชานั้น 
 สรุปไดวา องคประกอบของความสามารถในการแกปญหา ประกอบไปดวย 2 สวน
คือ ความสามารถในการแกปญหาและการวัดความสามารถในการแกปญหา 
 5.  เคร่ืองมือวัดความสามารถในการแกปญหา 
 เคร่ืองมือวัดความสามารถในการแกปญหามีหลายรูปแบบดังนี้ 
 1. แบบสอบการวัดแบบ 3 ข้ัน (triple jump) 
 แบบสอบการวัดแบบ 3 ข้ัน เปนการสอบปากเปลานักเรียนทีละคน โดยมีข้ันตอน
การสอบ 3 ข้ัน ดังนี้ (พวงแกว ปุณยกนก, 2531, หนา 20-21) 
 ข้ันท่ี 1 ใหผูสอบอานโจทยหรือกรณีศึกษา ซ่ึงอาจเปนเหตุการณตางๆ หรือเปน
ผูปวยจําลองหรืออาจทําเปนโสตทัศนูปกรณก็ได เม่ือผูสอบไดอานโจทยปญหาแลว อาจถามขอมูล
เพิ่มเติมจากครูผูสอน หลังจากนั้นครูจะทดสอบความเขาใจของผูสอบเกี่ยวกับปญหาโดยเฉพาะ 
กลไกการเกิดปญหา สมมติฐานในการแกปญหา การจับประเด็นปญหา กระบวนการคิดท่ีอาจ
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ประเมิน ไดแก การกําหนดปญหา การสรางสมมติฐาน การรวบรวมขอมูล การแปลผลขอมูล และ
การสรุปผลขอมูล 
 ข้ันท่ี 2 การหาขอมูล และการศึกษาดวยตนเอง แหลงขอมูลอาจเปนหนังสือ 
หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร ศูนยขอมูล ขอมูลทางอินเตอรเน็ต แตไมควรเปนแหลงขอมูลบุคคล
ใดบุคคลหน่ึงเพียงคนเดียว 
 ข้ันท่ี 3 สรุปปญหา นักศึกษากลับมาตอบและอภิปรายกับครูผูสอนเกี่ยวกับ 
การประมวลขอมูลมาสรุปขอเฉลยของปญหา การวางแผนจัดการ นักศึกษาจะประเมินผลงานของ
ตนเองในขณะเดียวกับครูผูสอนก็จะใหขอมูลปอนกลับ และประเมินผลในดานกระบวนการคิดและ
ประมวลการเรียนรูมากกวาประเมินความรูท่ีนักศึกษาไปคนมา กลาวคือ ครูผูสอนประเมินในแง
ตอไปน้ี นักศึกษาไดขอสรุปมาอยางไร นําขอมูลมาสรุปอยางไร อภิปรายหัวขอปญหาอยางไร และ
จัดการวางแผนปญหาอยางไรมากกวาทดสอบไดความรูอะไรบาง  
 การวัด 3 ข้ันมีขอดี คือ นอกจากจะวัดทักษะกระบวนการแกปญหาแลวยัง
สามารถวัดความเขาใจเหตุผลเบ้ืองหลังหลักการตางๆ ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง และ
ความสามารถในการประเมินตนเอง เปนวิธีสอบท่ีมีความคิดยืดหยุนในเร่ืองของการนําเสนอปญหา
และเวลาท่ีใช แตมีขอจํากัด คือ แบบสอบนี้ข้ึนอยูกับความชํานาญของครูผูสอน ถาครูผูสอนเนน
จุดประสงคในการประเมินตางกัน นักศึกษาแตละคนจะไดรับการประเมินมาตรฐานตางกัน และยัง
ไมมีรายงานการตรวจสอบคุณภาพการสอบแบบนี้อยางเพียงพอ 
 2. แบบสอบการจัดการกับปญหา (management problem) 
            แบบสอบการจัดการกับปญหานั้นมีรูปแบบและข้ันตอนการจัดการเรียนรู ดังนี้ 
(Wenk, 1981 อางถึงใน อาภรณ ชูดวง, 2535, หนา 32-34) 
 (1) แบบสอบการจัดการกับปญหา ใชสถานการณจําลองท่ีเกิดมีจริงไดเปนแกน 
จัดเปนชุดคําถาม และตัวเลือกตอบ 
 (2) ลําดับชุดคําถาม ตัวเลือกตอบ ตามความเกี่ยวเนื่องของการตัดสินใจ กระทํา
ตั้งแตเร่ิมเผชิญปญหา โดยจัดตัวเลือกตอบไวใหครอบคลุมทุกกิจกรรมท่ีผูตอบตองการเลือก 
 (3) มีการใหทราบเหตุผล ท่ีไดจากการเลือกตัวเลือกนั้นๆ ในลักษณะท่ีคลายจริง
 (4) ใชเกณฑการยอมรับของผูเช่ียวชาญตัดสินใหคะแนนการเลือกของผูตอบโดย
พิจารณาจากกิจกรรมในแตละตัวเลือก และกําหนดคาคะแนนประจําไว 
 (5) ตัดสินความสามารถของผูตอบจากดัชนีตางๆ ดังนี้ 
 (5.1) ดัชนีประสิทธิภาพ 
 (5.2) ดัชนีความคลอง 
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 (5.3) ดัชนีความสามารถ 
 3. แบบทดสอบเอ็ม อี คิว (modified essay question  test =MEQ) 
 แบบทดสอบเอ็ม อี คิว หรือแบบทดสอบอัตนัยประยุกตมีลักษณะดังนี้ เปนแบบ
สอบท่ีมีลักษณะเปนการเสนอกรณีศึกษาตามลําดับเหตุการณ แลวแทรกคําถามเปนระยะๆ ผูสอบ
ตองใชขอมูลท่ีมีอยูเพื่อคิดหาคําตอบเองอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานของการปฏิบัติ
จริง คําถามเปนแบบสอบปลายเปดท่ีผูสอบตองหาคําตอบเองโดยอาศัยขอมูลท่ีขอสอบกําหนดให 
เม่ือไดคําตอบแลวจึงจะเปดไปทําคําถามตอไป ซ่ึงมีขอมูลมาเสนอใหเพิ่มเติม ซ่ึงอาจทําใหผูสอบ
ทราบวาคําตอบท่ีตอบไปแลวผิด แตจะกลับไปแกคําตอบท่ีทําไปแลวไมได (Feletti, 1980 อางถึงใน 
อาภรณ  ชูดวง, 2535, หนา 32-36) 
 (1) แบบทดสอบแบบอัตนัย 
 แบบทดสอบอัตนัย เปนแบบทดสอบแบบขอเขียนชนิดหนึ่ง แบบทดสอบ
แบบนี้สามารถใชประเมินทักษะการใหเหตุผลข้ันสูงได ใชวัดทักษะการเขียน การจัดกระทํา และ
ทักษะการส่ือความหมาย ขอสอบแบบน้ีงายท่ีจะออก อยางไรก็ดีแบบทดสอบอัตนัยท่ีเขียนข้ึนอยาง
เรงรีบก็ยากสําหรับนักเรียนท่ีตีความหมายขอสอบ และก็ทําใหครูไมสามารถใหคะแนนคําตอบของ
นักเรียนได คําแนะนําหลักในการใชขอสอบอัตนัยในการประเมินนักเรียน คือ การสรางคูมือการให
คะแนน รูปแบบของคูมือจะแตกตางกัน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับธรรมชาติของขอคําถามและระดับของ
นักเรียน (วรรณทิพา  รอดแรงคา, 2540, หนา 62-63) 
  (2) แบบทดสอบแบบถูกผิด 
 แบบทดสอบแบบถูกผิดมีขอดีหลายขอ คือ สรางไดงาย ครอบคลุมเนื้อหา
ไดมาก และสามารถใหคะแนนไดอยางเปนปรนัย อยางไรก็ตามปญหาเกี่ยวกับขอสอบแบบนี้ก็มี
เหมือนกัน แตเดิมขอสอบแบบถูกผิดประเมินไดในระดับความรูความจํา ขอสอบแบบนี้ไมงาย แตมี
ปจจัยเกี่ยวกับการเดาคําตอบ ขอความในขอสอบแบบถูกผิดสวนมากมักลอกมาโดยตรงจากหนังสือ 
ตําราเรียน เม่ือขอความเปนอยางนี้ ก็เปนการระลึกไดของขอมูล 
 (3) แบบทดสอบแบบเลือกตอบ 
 ขอสอบแบบนี้นิยมใชกันมากในการประเมินการเรียนการจัดการเรียนรูใน
โรงเรียนสําหรับครูสวนมากแลว ขอสอบแบบเลือกตอบมีปญหาเพียงเล็กนอย และมีขอดีมากกวา
ขอสอบแบบอื่นๆ ขอสรุปอันนี้ไมควรจะถูกสรุปตีความหมายวารูปแบบของขอสอบแบบนี้ไมมี
ขอเสียหรือไมควรตีความหมายวาขอสอบนี้ควรนําไปใชมากกวาแบบอ่ืนๆ ขอดีของขอสอบแบบน้ี 
คือ จํากัดการเดา ครอบคลุมเนื้อหาไดกวางและการตรวจเปนปรนัย 
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 4. แบบสังเกต 
 แบบสังเกตเปนการเฝาดูการลงมือปฏิบัติกิจกรรมของนักเรียนหรือพฤติกรรม
ของนักเรียนท่ีแสดงออกมาตามกิจกรรมหรืองานท่ีครูกําหนดให แลวใหคะแนนตามเกณฑท่ี
กําหนดไว ดังนั้นจะตองมีเกณฑการใหคะแนนอยางชัดเจน 
 5. แบบสถานการณปญหา 
 แบบทดสอบแบบน้ีจะมีสถานการณปญหามาถามนักเรียน แลวใหนักเรียนตอบ
ตัวอยางของแบบทดสอบแบบน้ี เชน แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาของเด็กปฐมวัย 
โดยผูดําเนินการทดสอบจะถามเด็กและใหเด็กตอบ 
 ตัวอยางสถานการณ 
 5.1 ถาหนูทําลูกบอลกล้ิงเขาไปใตเตียงแลวคลานเขาไปหยิบไมถึงหนูจะทํา
อยางไร 
 5.2 ถาหนูแตะฟุตบอลไปถูกกระถางตนไมแตกหนูจะทําอยางไร 
 5.3 ถาหนูรูสึกปวดศีรษะ หนูจะทําอยางไร 
 5.4 ถาหนูจะขามถนน หนูควรทาํอยางไร 
 5.5 ถาหนูเก็บเงินได หนูจะทําอยางไร 
 จากขางตน พบวา มีแบบวัดหลายแบบที่เหมาะสมกับการวัดความสามารถแกปญหา 
และการวิจัยในคร้ังนี้เลือกใชแบบทดสอบแบบเลือกตอบ ซ่ึงใชสถานการณปญหามาใหนักเรียนคิด
วิเคราะหแกไขปญหา เนื่องจากจํากัดการเดา ครอบคลุมเนื้อหาไดกวาง และการตรวจเปนปรนัย  

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
 1. ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ไดมีนักการศึกษาหลายทานใหความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดังนี้ 
 บุญชม ศรีสะอาด (2537, หนา 47) ไดใหความหมาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนจากการคนควา การอบรม การฝกอบรม หรือประสบการณตางๆ รวมท้ัง 
ความรูสึก คานิยมจริยธรรมตาง ๆ ท่ีเปนผลมาจากการฝกสอน 
 พวงแกว  ปุณยกนก (2531, หนา 28) ไดใหความหมาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ความรูความเขาใจ ความสามารถ และทักษะทางดานวิชาการ รวมท้ังสมรรถภาพของ
สมองดานตาง ๆ ไดแก ระดับสติปญญา การคิด การแกปญหาตาง ๆ ของเด็ก ซ่ึงแสดงใหเห็นดวย
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คะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือรายงานท้ังเขียนและพูด การทํางานท่ี
ไดรับมอบหมายตลอดจนทําการบานในแตละรายวิชา 
 พวงรัตน  ทวีรัตน (2540, หนา 78) ไดใหความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา
เปนคุณลักษณะ รวมถึง ความรู ความสามารถของบุคคลอันเปนผลมาจากการเรียนการสอน หรือคือ
มวลประสบการณท้ังปวงท่ีบุคคลไดรับจากการเรียนการสอน ทําใหบุคคลเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในดานตางๆ ของสมรรถภาพทางสมอง 
 จากความหมายดังกลาวขางตน อาจสรุปไดวา การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ความรู ความสามารถ และทักษะทางดานวิชาการ รวมท้ังสมรรถภาพของสมองดานตางๆ 
ท่ีเกิดข้ึน จากการคนควา การอบรม การส่ังสอน หรือประสบการณตางๆ 
 2. จุดประสงคของการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ในการจัดการเรียนการสอนจะเนนการพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมใน 3 ดาน คือ พุทธพิสัย (cognitive Domain) จิตพิสัย (affective Domain) และทักษะพิสัย 
(psycho – motor domain) ซ่ึงแตละดานมีรายละเอียด ดังนี้ (ภัทรา  นิคมานนท, 2543, หนา 20) 
 (1) พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย เปนพฤติกรรมดานความสามารถทางสติปญญา
ของบุคคลจําแนกไดดังนี้ 
 (1.1) ความรูความจํา (knowledge) คือความสามารถในการระลึกไดถึง
เร่ืองราวตางๆ ท่ีเคยมีประสบการณมากอนจะโดยวิธีใดก็ตาม ซ่ึงพฤติกรรมดานนี้ยังจําแนกออกเปน 
3 ลักษณะใหญ คือ ความรูเฉพาะเร่ือง ความรูในวิธีดําเนินการและความรูรวบยอดในเนื้อเร่ือง 
 (1.2) ค ว า ม เ ข า ใ จ  (comprehension) เ ป น ผ ล จ า ก ก า ร เ อ า ค ว า ม รู 
จากประสบการณในข้ันความรู ความจํามาผสมผสานจนกลายเปนสมรรถภาพสมองชนิดใหม ซ่ึง
ความเขาใจมี 3 ลักษณะ คือ การแปลความ การตีความ และการขยายความ 
 (1.3) การนําไปใช (aplication) เปนความสามารถนําความรูความเขาใจใน
เร่ืองท่ีเรียนมาแลวไปแกปญหาท่ีแปลกใหม หรือสถานการณใหมท่ีไมเคยพบมากอน แตอาจ
ใกลเคียงหรือคลายคลึงกับเร่ืองท่ีเคยพบเห็นมากอนก็ได 
 (2) พฤติกรรมดานจิตพิสัย เปนพฤติกรรมท่ีเกี่ยวกับความรูสึกนึกคิดทางจิตใจ 
อารมณและคุณธรรมของบุคคล สามารถจําแนกเปน 5 ระดับ คือ 
 (2.1) การรับรู (receiving of attending) มีการตอบสนอง 3 ลักษณะ คือ  
การยอมรับ การตั้งใจท่ีจะรับรู และการเลือกส่ิงเราท่ีตองการรับรู 
 (2.2) การตอบสนอง (responding) เปนพฤติกรรมท่ีตอเนื่องจากความต้ังใจ
ท่ีจะรับรูโดยไมเพียงแตจะตั้งใจรับรูเทานั้น แตมีความปรารถนาหรือปฏิกิริยาท่ีจะโตตอบตอส่ิงเรา
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นั้น อยางเต็มใจและเกิดความพึงพอใจจากการตอบสนอง พฤติกรรมข้ันนี้จําแนกเปน 3 ลักษณะ คือ 
การยินยอมท่ีจะตอบสนอง ความเต็มใจท่ีจะตอบสนองและความพอใจในการตอบสนอง 
 (2.3) การสรางคุณคา (valuing) เปนข้ันท่ีบุคคลมองเห็นคุณคาของ 
การตอบสนองตอส่ิงเราหรือประสบการณท่ีได ข้ันนี้มีพฤติกรรมการแสดง 3 ลักษณะ ไดแก  
การยอมรับในคุณคา การนิยมชมชอบในคุณคา และการสรางคุณคา 
 (2.4) การจัดระบบคุณคา (organization) หลังจากท่ีบุคคลไดสรางคานิยม
ของตนข้ึนมาแลว ก็พยายามนําคานิยมนั้นมาจัดระบบใหเกิดเปนระบบระเบียบข้ึน ลักษณะ 
การจัดระบบคุณคามี 2 ลักษณะ คือ การสรางความคิดรวบยอดของคุณคา และการจัดระบบของ
คุณคา 
 (2.5) การสรางลักษณะนิสัย (characterization by a value complex) เปน
การจัดระบบคุณคาท่ีมีอยูในตัวเขาเปนระบบท่ีถาวร ซ่ึงจะทําหนาท่ีควบคุมพฤติกรรมการแสดงของ
บุคคลไมวาจะอยูในสถานการณใดๆ ก็จะแสดงพฤติกรรมตามคานิยมท่ียึดถือตลอดไป การสราง
ลักษณะนิสัยมี 2 ลักษณะคือ การสรางลักษณะนิสัยช่ัวคราว และการสรางลักษณะนิสัยถาวร 
 (3) พฤติกรรมดานทักษะพิ สัย เปนพฤติกรรมท่ี เกี่ ยวกับความสามารถ 
เชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมการเรียนรูดานทักษะพิสัย จําแนกเปน 7 ระดับคือ 
 (3.1) การรับรู (perception) เปนข้ันท่ีแสดงอาการรับรูท่ีจะเคล่ือนไหว  
โดยอาศัยประสาทสัมผัสท้ัง 5 คือ หู ตา จมูก ล้ิน และสัมผัสทางกาย แมจะมีส่ิงเราเขามากระตุน 
โดยผานทางประสาทสัมผัสพรอมๆ กัน ก็อาจเลือกท่ีจะรับรู มีการแปลความหมายส่ิงเราเพื่อ
ตอบสนอง 
 (3.2) การเตรียมพรอม (set) เปนสภาพของบุคคลท่ีพรอมจะแสดง
พฤติกรรมออกมาสภาพความพรอม มี 3 ดาน คือ ความพรอมดานรางกาย ดานสมอง และ 
ดานอารมณ 
 (3.3) การตอบสนองตามแนวทางท่ีกําหนดให (guided response) เปน 
การแสดงออกในลักษณะของการเลียนแบบและการลองผิดลองถูก 
 (3.4) ความสามารถดานกลไก (mechanism) เปนข้ันท่ีผูเรียนไดกระทํา
ตามท่ีเรียนมาและพัฒนาข้ึนมาจนมีผลสัมฤทธ์ิ สามารถสรางเทคนิควิธีสําหรับตนเองข้ึนมาเพื่อ
ปฏิบัติตอไป 
 (3.5) การตอบสนองที่ซับซอน (complex overt response) เปน
ความสามารถในการปฏิบัติในส่ิงท่ียุงยากซับซอนมากข้ึนและสามารถกระทําไดอยางม่ันใจ ไมลังเล
และทําไดดีจนเปนอัตโนมัติ 
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 ดังนั้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจึงมีความสําคัญมากสําหรับนักเรียน ครูจึง
จําเปนตองสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิเพราะแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิถือวาเปนเคร่ืองมือ
สําคัญสําหรับครูท่ีใชในการตรวจสอบพฤติกรรมหรือผลการเรียนรูของผูเรียนอันเนื่องมาจาก 
การจัดการเรียนการสอนของครูวาผูเรียนมีความรูความสามารถหรือมีสัมฤทธ์ิผลในแตละรายวิชา
มากนอยเพียงใดผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิจะเปนประโยชนตอการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ
ตามจุดประสงคการเรียนรูหรือตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดไวและเปนประโยชนตอ 
การปรับปรุงและพัฒนาการของครูใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งข้ึน การที่จะทําใหไดผล 
การทดสอบมีความถูกตอง เท่ียงตรงเช่ือถือไดนั้นจะตองใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิท่ีมีคุณภาพ 
ซ่ึงไดผานการสรางอยางถูกตองตามหลักวิชา ดังนั้นการไดศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับหลักการและวิธีการ
สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ จึงเปนประโยชนตอผูศึกษาหรือครูอยางยิ่ง (พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ, 2544, 
หนา 28) 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษา 
 
 1. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 1.1 งานวิจัยตางประเทศ 
  Laatsch-Lybeck (2001, p. 3877) ไดศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบผลของการจัด 
การเรียนรูแบบรวมมือกับการเรียนแบบรายบุคคลท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทัศนคติตอ 
การทํางานกลุมของนักศึกษาเทคนิคการแพทย โดยมีนักศึกษาระดับปริญญาตรีรวม 8 คณะเขารวม
โครงการวิจัยจํานวน 216 คน แบงเปนการเรียนแบบรายบุคคล 107 คนและการจัดการเรียนรู 
แบบรวมมือจํานวน 109 คน ผูสอนใชการเรียนแบบกลุมรวมมือในชวงเวลา 1 ภาคเรียนและใช 
การเรียนแบบรายบุคคลในชวงเวลาของภาคเรียนตางกัน ผูวิจัยไดทําการทดสอบกอนเร่ิมโครงการ
ของนักศึกษาเพื่อจัดขอมูลพื้นฐานโดยใชแบบทดสอบท่ีสรางข้ึนและแบบทดสอบชุดนี้นําไป
ทดสอบอีกคร้ังหลังส้ินสุดโครงการเพ่ือวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สําหรับการวัดทัศนคติของ
นักศึกษาตอการทํางานแบบกลุมและตอวิชาเรียนดังกลาวไดทําการประเมินโดยใชแบบสอบถาม  
ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ผลการวิจัยพบวา ในการจัดการเรียนรูวิชา Hematology เม่ือนําผลการเรียนของ
นักศึกษา จาก 2 คณะรวมกันปรากฏวาผลการจัดการเรียนรูแบบรวมมือสูงกวาผลการเรียนแบบ
รายบุคคล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และผลการวัดทัศนคติของนักศึกษาท้ังสองกลุมท่ี
มีตอการทํางานแบบกลุม พบวาไมมีความแตกตาง เม่ือวัดทัศนคติท่ีมีตอวิชาท่ีเรียนพบวา นักศึกษา
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ท้ังสองกลุมในแตละคณะมีทัศนคติแตกตางกันแตเม่ือพิจารณานักศึกษาท้ังสองกลุมโดยรวมทุก
คณะพบวาไมมีความแตกตาง           
 Slavin (1980, pp. 315 – 342) ศึกษางานวิจัยจํานวน 28 เร่ือง ซ่ึงเกี่ยวกับการสอน
แบบใหผูเรียนรวมมือกันเปนทีม (Cooperative or Team Learning) ในระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาไดขอสรุปดังนี้ 
 (1) จากการเปรียบเทียบงานวิจัยระหวางการเรียนรูแบบรวมมือกับการเรียน
แบบอ่ืนๆ จํานวนทั้งหมด 28 เร่ือง พบวา การเรียนรูแบบรวมมือทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนสูงกวาการเรียนแบบอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติถึง 27 เร่ือง 
 (2) เม่ือนําเทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือมาใชกับการเรียนรูระดับการทองจํา 
หรือการคํานวณ ควรใหผูเรียนเปนผูกระทําหรือปฏิบัติดวยตนเองและมีระบบการใหรางวัลท่ีชัดเจน
สําหรับกลุม 
 (3) เม่ือนํามาใชกับการเรียนรูระดับสูง เชน การวิเคราะหปญหาและการใช
วิจารณญาณ ควรเปดโอกาสใหผูเรียนชวยตนเองและมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 (4)  การเรียนรูแบบรวมมือ ชวยใหผูเรียนท่ีเช้ือชาติตางกันเกิดความเขาใจกัน
มากข้ึน 
 (5)  สัมพันธภาพระหวางผู เ รียนท่ีเรียนรูแบบรวมมือไปในทางบวกใน
หองเรียน 
 (6) ในงานวิจัยบางเร่ืองพบวา การเรียนรูแบบรวมมือชวยเพิ่มความภาคภูมิใจ
ในตนเองของผูเรียน 
               (7) นักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใหความรวมมือกันในการเรียนรายงานวา
ชอบโรงเรียนในระดับท่ีสูงกวานกัเรียนท่ีไดรับการสอนตามปกติ 
 นอกจากนี้ Slavin (1980, หนา 34 – 35) ศึกษาถึงผลท่ีเกิดจากการใชการเรียน
แบบรวมมือในการเรียนการสอน ซ่ึงพบวา การเรียนรูแบบรวมมือชวยเพิ่มความภาคภูมิใจในตนเอง 
เกิดการเช่ือมโยงประสบการณในการเรียนรูกับกิจกรรมอ่ืนและกับเร่ืองอ่ืนๆใชเวลาในการทํางาน 
ติดตามการเรียนและสามารถทํางานรวมกับคนอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
                         Nichols (1994, หนา 460 – A) ศึกษาประสิทธิภาพโครงสรางของการเรียนรู
แบบรวมมือท่ีใชเทคนิค STAD (Student Teams Achievement Division) กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลายท่ีเรียนเรขาคณิต จํานวน 81 คน สุมเขากลุมการเรียนรูแบบรวมมือ และกลุมท่ีสอน
ตามปกติโดยการบรรยายศึกษา 5 ตัวแปร คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการมุงเปาหมาย 
ประสิทธิภาพในตนเอง การเห็นคุณคาของการเรียนรูจากงาน และการใชยุทธวิธีทางการคิด 
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ผลการวิจัยพบวา กลุมท่ีใชการเรียนรูแบบรวมมือมีผลสัมฤทธ์ิสูงกวากลุมท่ีสอนตามปกติ โดย 
การบรรยาย และตัวแปรอ่ืนๆ ก็มีผลท่ีดีกวาโดยเฉพาะการใชยุทธวิธีทางการคิดสามารถใช
กระบวนการคิดท่ีลึกซ้ึงกวา 
  1.2 งานวิจัยภายในประเทศ 
 โฆษิต  จัตุรัสวัฒนากุล (2543, หนา 38) ศึกษาผลการเรียนแบบรวมมือโดยใช
เทคนิคการสอน เปนกลุมท่ีชวยเหลือเปนรายบุคคลท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถใน
การถายโยงการ เรียนรูในวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีมีระดับ
ความสามารถตางกันพบวา นักเรียนทุกระดับความสามารถทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรท่ีเรียน
แบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการสอนเปนกลุมท่ีชวยเหลือเปนรายบุคคลมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตรสูงกวากอนการทดลอง และนักเรียนท่ีเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการสอนเปน
กลุมท่ีชวยเหลือเปนรายบุคคลมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรไมแตกตางกันระหวาง
นักเรียนระดับความสามารถทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรปานกลางกับตํ่า แตมีความแตกตาง
ระหวางนักเรียนระดับความสามารถทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกับปานกลาง และสูงกับตํ่า 
 สัมพันธ  วงษดี (2544, หนา 82)  ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ
รวมมือในรายวิชาพื้นฐานดนตรี นาฏศิลปและการละครเพ่ือพัฒนาสัมพันธภาวะของนักศึกษา  
ไดผลการวิจัยดังนี้ รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบรวมมือท่ีสรางข้ึน ประกอบดวย องคประกอบ
สําคัญ 5 ประการ คือ (1) หลักการ (2) วัตถุประสงค (3) เนื้อหา (4) กระบวนการจัดการเรียนรู และ 
(5) แนวทางการนํารูปแบบการเรียนท่ีสรางข้ึนไปใช มีจุดมุงหมายเพื่อใหนักศึกษาเกิดพัฒนาการ
ทางดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล ทักษะสังคม คุณลักษณะ การคิดแบบมีวิจารณญาณ และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา 1) หลังการทดลองนักศึกษากลุมทดลอง มีคะแนนเฉล่ียสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล ทักษะสังคม คุณลักษณะการคิดแบบวิจารณญาณ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
กวากลุมควบคุม 2) หลังการทดลองกลุมทดลองมีคะแนนเฉล่ียสัมพันธภาพระหวางบุคคล และ
ทักษะสังคมสูงกวากลุมกอนการทดลอง และ 3) หลังการทดลองนักศึกษากลุมทดลองมีคะแนน
เฉล่ียคุณลักษณะการคิดแบบมีวิจารณญาณไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 สุพัตรา  ฤกษบาย (2544, หนา 98) เปรียบเทียบผลของการใชเทคนิคการเรียนรู
แบบรวมมือและการใชสัญญาเงื่อนไข เพ่ือพัฒนาความคิดสรางสรรคทางคณติศาสตรของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 แบงกลุมทดลองเปน 2 กลุม กลุมละ 20 คน โดยกลุมทดลองท่ี 1 ใชเทคนิค 
การเรียนรูแบบรวมมือและการใชสัญญาเง่ือนไขเปนกลุม และกลุมทดลองท่ี 2 ใชเทคนิคการเรียนรู
แบบรวมมือและการใชสัญญาเง่ือนไขเปนรายบุคคล ผลการวิจัยพบวา (1) นักเรียนท่ีใชเทคนิคการ
เรียนรูแบบรวมมือและใชสัญญาเง่ือนไขเปนกลุม มีความคิดสรางสรรคทางคณิตศาสตรเพิ่มข้ึนหลัง
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การทดลอง (2) นักเรียนท่ีใชเทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือและการใชสัญญาเง่ือนไขเปนรายบุคคล 
มีความคิดสรางสรรคทางคณิตศาสตรเพ่ิมข้ึนหลังการทดลอง และ (3)  นักเรียนท่ีใชเทคนิคการ
เรียนรูแบบรวมมือและการใชสัญญาเง่ือนไขเปนกลุมมีความคิดสรางสรรคเพิ่มข้ึนไมแตกตางกัน
กับนักเรียนท่ีใชเทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือและการใชสัญญาเง่ือนไขเปนรายบุคคล 
 2. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความสามารถในการแกปญหา 
 2.1 งานวิจัยตางประเทศ 
 Norton (1972 อางถึงใน สุมาลี  สีมืด, 2543, หนา 20) ศึกษาความสามารถใน 
การแกปญหาในวิชาวิทยาศาสตร กลุมตัวอยางเปนนักเรียน เกรด 4, 5, 6 จํานวน 27 คน โดยคัดเลือก
จากโรงเรียนตาง ๆ หลายโรงเรียนในเมืองออสติน รัฐเทกซัสท่ีระดับ I.Q. 80 – 147 ความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 12.4 อายุเฉล่ีย 12.2 เดือน ในการศึกษาคร้ังนี้ ความสามารถในการแกปญหาพิจารณาจาก
แบบทดสอบการแกปญหา ซ่ึงแบงเปน 5 ข้ัน ดังนี้ 1) ทําความเขาใจปญหา 2) ชี้บงปญหา  
3) การแกปญหา 4) การวิเคราะหขอมูล และ 5) พิสูจนปญหา ผลปรากฏวา ความสามารถในการ
แกปญหามีความสัมพันธกับความรูของนักเรียนท่ีมีอยูกอนแลว 
 Troper & Smith (1997, p. 123) ศึกษาผลของการใชทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัด 
การเรียนรูโดยวิธีสืบเสาะหาความรู งานวิจัยนี้เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรูโดยใชวิธีการ
จัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู เพื่อตอบคําถามการใชทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของ
นักเรียนเปนอยางไร และความสามารถในการรวมมืออธิบายการแกปญหาของนักเรียน กลุมทดลอง
ใชวิธีสืบเสาะหาความรูโดยครูผูสอนไดผานการอบรมการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรดวยวิธีสอน
แบบสืบเสาะหาความรูกลุมควบคุมใชวิธีสืบเสาะหาความรู ผลการศึกษาพบวา นักเรียนท่ีไดรับ 
การจัดการเรียนรูโดยครูผูสอนผานการอบรมการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูมีทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงกวานักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดยครูผูสอนไมไดผานการ
อบรม สวนความสามารถในการแกปญหาไมแตกตางกัน 
 2.2  งานวิจัยในประเทศ 
 ภาวนา  เทียนขาว (2540, บทคัดยอ) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ความสามารถในการแกปญหาและความรับผิดชอบตอสังคมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
โรงเรียนดงตาลพิทยา อําเภอเมือง จังหวัดลพบุรี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2540 ท่ีเรียนวิชาสังคม
ศึกษาดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหากับการจัดการเรียนรูตามคูมือครู พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน และความสามารถในการแกปญหาและความรับผิดชอบตอสังคมของนักเรียนกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมแตกตางกัน  
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 สุพัตรา   ศิริรักษ (2540, บทคัดยอ) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ความสามารถในการแกปญหาและและบุคลิกภาพประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
โรงเรียนเมืองกระบี่ อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2540 ท่ีเรียนวิชาสังคม
ศึกษาดวยวิธีการจัดการเรียนรูแบบวิธีการทางวิทยาศาสตร โดยใชเทคนิคการจัดการเรียนรู 
แบบรวมมือ พบวานักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูแบบวิธีการทางวิทยาศาสตร โดยใชเทคนิค 
การจัดการเรียนรูแบบรวมมือกับการจัดการเรียนรูแบบวิธีการทางวิทยาศาสตรมีความสามารถใน
การแกปญหาแตกตางกัน 
 ทิพาพรรณ  ก.บัวเกสร (2542, บทคัดยอ) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
เจตคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมและความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป
ท่ี 5 โรงเรียนพญาไท สังกัดสํานักงานประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 
2541 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูแบบคนพบดวยตนเองกับการจัดการเรียนรูแบบคนพบโดยมีการ
ชี้แนะพบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญ เจตคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ แตความสามารถใน 
การแกปญหาแตกตางกัน 
 ธารี รัตน   ยิ่ งยง  (2542,  บทคัดยอ )  ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนและ
ความสามารถในการแกปญหาส่ิงแวดลอมและความรับผิดชอบตอสังคมของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีเรียนดวยการเรียนการจัดการเรียนรูแบบโครงงานประกอบการประชาสัมพันธ
กับนักเรียนท่ีเรียนดวยการจัดการเรียนรูตามคูมือครูของหนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา พบวา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแกปญหาและความรับผิดชอบตอสังคมของ
นักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกัน 
 เพลินพิศ  กาสลัก (2542, หนา 180) ทําการสรางแบบทดสอบท่ีใชในการฝก
ความสามารถในการแกปญหาโจทยคณิตศาสตรเร่ืองการหาปริมาตรและพ้ืนท่ีผิวสําหรับนักเรียน        
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ผลการวิจัยพบวา แบบทดสอบเร่ืองการหาปริมาตรและพื้นท่ีผิวท่ีใชการฝก
ความสามารถทําใหนักเรียนมีการพัฒนาการเรียนรูและมีความสามารถในการแกปญหาโจทย
คณิตศาสตรมากข้ึนกวาเดิม 
 วนิดา   ราชรักษ  (2548, หนา  78) หาประสิทธิภาพของแบบฝกและเพื่อ
เปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนอนุบาลขาม
สะแกแสง จังหวัดนครราชสีมา ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2547 พบวาประสิทธิภาพของแบบฝก
ความสามารถในการแกปญหาเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 75/75 และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 
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มีความสามารถในการแกปญหาเพิ่มข้ึน ภายหลังไดรับการฝกโดยใชแบบฝกความสามารถใน 
การแกปญหา  
 จากงานวิจัยท่ีกลาวมา สรุปไดวาความสามารถในการแกปญหามีความสําคัญตอ
ผู เ รียนเปนอยางมาก ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับการจัดกิจกรรมการเรียนการจัดการเรียนรูและการจัด
ประสบการณการเรียนรูโดยการใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ ก็เปนอักกิจกรรมหน่ึงท่ีฝกให
นักเรียนมีประสบการณในการแกปญหาอยางเปนระบบ ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนเกิดการพัฒนา
ความสามารถในการแกปญหาสูงข้ึน 
 


