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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง วิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็ก ในหางสรรพสินคา 
เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 

 
 แบบสอบถามวิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็ก ในหางสรรพสินคาเขตบางกอกนอย 
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา วิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็ก ในหางสรรพสินคา
เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ขอมูลจากแบบสอบถามนี้นําไปวิเคราะหเปนภาพรวมสําหรับ 
ผูที่เกี่ยวของนําไปประกอบการกําหนดแนวทางกลยุทธการตลาดของธุรกิจขนาดเล็ก 
    แบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี ้ 
                 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
                 ตอนที่ 2  วิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเลก็ ในหางสรรพสินคา 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
คําชี้แจง กรณุาใสเครื่องหมาย  ลงในชอง  □  ที่ทานเลือก     
สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม    
                 สําหรับผูวิจัย 
1.   เพศ 

    1.  ชาย           2.    หญิง     
2.   อายุ 

             1.   ต่ํากวา  20  ป          2.    20 – 30  ป 

    3.    30 – 40  ป          4.    มากกวา 40ป 
3.   สถานภาพสมรส 

             1.   โสด           2.    สมรส 

    3.    หมาย/หยาราง/แยกกันอยู        
4.   ระดับการศึกษา 

               1.  ต่ํากวาปริญญาตรี    2.   ปริญญาตรี 

               3.  สูงกวาปริญญาตรี  
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5.   จํานวนปทีท่ําธุรกิจขนาดเล็ก 

   1.   ต่ํากวา 5 ป             2.   5 – 10 ป 

  3.   มากกวา 10 ป             
6.   รายไดตอเดือน 

      1.   ต่ํากวา 30,000 บาท             2.   30,000 – 50,000 บาท 

  3.   มากกวา 50,000 บาท             
  

สวนที่ 2   วิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็ก ในหางสรรพสินคา  
     

ระดับความคดิเห็น สําหรับ 
ผูวิจัย 

รายการ มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

ดานการสรางวิสัยทัศน 
1.  ทานอานหนังสือ บทความ หรือวารสาร

ตางๆ เพื่อจะทราบแนวคดิและกลยุทธใน
การพัฒนาธุรกิจ 

     

2.  ทานมีพิมพเขียวหรือภาพในอนาคตของ
องคการอยูในใจแลววาควรจะเปนอยางไร 

     

3.  ทานมีรูปแบบที่ชัดเจนอยูในใจแลววาธุรกิจ
ที่ดีควรเปนอยางไร 

     

4.  ทานรูสึกตื่นเตน เมื่อไดรับทราบความคิด
ใหมๆ ที่จะสามารถใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาธุรกิจได 

     

5.  ทานมักคิดหาแนวทางในการที่จะนาํ 
องคการไปถึงจุดหมาย 

     

6.  ทานสนใจถึงวิธีการที่องคการอื่นประสบ
ความสําเร็จ 

     

7.  ทานฝนถึงความสําเร็จขององคการ      
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ระดับความคดิเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

8.  ทานรับฟงความคิดเหน็จากผูรวมปฏิบัติงาน
ในองคการ 

 
    

9.  ทานไดรวบรวมขอมูลไวอยางเปนระบบ เพื่อ
นําไปกําหนดแนวทางในการพัฒนาองคการ 

 
    

10. ทานไดกําหนดเปาหมายในการพัฒนาธุรกิจ
ขนาดเล็ก ใหสอดคลองกับความรู ความ 
สามารถ และความพรอมของพนักงานใน
องคการ 

 

    

ดานการเผยแพรวิสัยทัศน      

1.  ทานชอบแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูรวม
ปฏิบัติงานถึงวิธีการที่จะทําใหองคการมี
ลักษณะเดนหรือแตกตางไปจากองคการอืน่ 

     

2.  ทานแสดงใหผูรวมปฏิบตัิงานทราบอยู
เสมอวาตองการจะใหองคการของเราเปน
อยางไรในอนาคต 

     

3.  ทานมักจัดใหมีการประชมุหรือการพบปะ
สังสรรค เพื่อรวมพิจารณาถึงอนาคตของ 
องคการ 

     

4.  ทานเปดโอกาสใหผูรวมงานไดเสนอ 
แนวทางที่ควรจะเปนในการพัฒนาองคการ 

     

5.  ทานมักพูดคุยเกีย่วกับอนาคตที่อยากให 
องคการเปนไปในแนวทางที่ฝนไวกับ
พนักงานทกุระดับชั้น 

     

สําหรับ 
ผูวิจัย 

6.  ทานใชการอุปมาและเปรยีบเทียบ ใหผูรวม
ปฏิบัติงานเหน็วาความฝนเกี่ยวกับอนาคต
ขององคการนั้นเปนสิ่งที่เปนไปได 
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ระดับความคดิเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

7.  ทานชอบพดูถึงความสําเร็จของการรวมกัน
ปฏิบัติงานใหกับผูรวมปฏิบัติงานทราบ 

 
    

8.  ทานพูดดวยความตืน่เตน ยินดี และม ี
ความสุขมาก เมื่อพูดกับผูรวมปฏิบัติงาน  
ถึงเรื่องอนาคตขององคการ 

 
    

9.  ทานแจงใหพนักงานทุกระดับชั้นทราบ
เสมอถึงแนวทางในการดําเนนิงานของ 
องคการ 

     

10. ทานใชวิธีการหลายอยาง เพื่อใหผูรวม
ปฏิบัติงานเขาใจเปาหมายขององคการ 
อยางชัดเจน 

     

ดานการปฏิบตัิตามวิสยัทัศน      

 

1.  ทานกําหนดใหพนักงานทุกระดับชัน้ตอง
รายงานสภาพปญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน 

     

2.  ทานพยายามกระจายอํานาจ และความรับ 
ผิดชอบไปใหกับผูรวมปฏิบัติงานตามความ
เหมาะสม 

     

3.  ความรวมมอืรวมใจและการทํางานเปนทีม 
เปนปจจยัสําคัญที่ทําใหองคการของเรา
ประสบความสําเร็จ 

     

4.  ทานพยายามกระตุนใหพนักงานทกุระดับชั้น 
ไดมีความตืน่ตัวและกระตือรือรนในการ
ทํางาน ดวยวิธีการใหมๆ และทดลองทําส่ิง
ใหมๆ 
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ระดับความคดิเห็น 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

5.  ในการทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมายนัน้ ทาน
มุงเนนในสิ่งที่เปนไปไดมากวาส่ิงที่เปนไป
ไมได 

 
     

6.  ทานพยายามสงเสริมใหพนักงานทกุ 
ระดับชั้น มีความสามัคคีเชื่อถือซ่ึงกันและกัน 

     

7.  ทานมักกระจายความรับผิดชอบใหแกผูรวม
ปฏิบัติงานทุกระดับชั้น ดวยความเชื่อถือและ
ไววางใจ 

     

8.  ทานสนับสนุนใหผูรวมปฏิบัติงานมองเห็น
การณไกลและใหการยกยองการกระทํานัน้ 

     

9.  ทานเปดโอกาสใหผูรวมปฏิบัติงาน  
มีสวนรวมในการวางแผนพฒันาองคการ 

     

10. ทานพยายามใหผูรวมปฏิบัติงาน ตระหนัก
ถึงความสําคัญในการภาระหนาที่ของตน 

     

 
 

ขอขอบคุณทุกทานที่กรุณาเสยีสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ-สกุล  จาสิบตํารวจวชิิต สมุจจัยมณ ี
วัน เดือน ป เกิด  30 กรกฎาคม 2511 
ท่ีอยู  จังหวดัยะลา 
ประวัติการศึกษา   
 พ.ศ. 2526   จบการศึกษามธัยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนปากพะยูรพิทยาคาร จังหวัดพทัลุง  
 พ.ศ. 2529   จบการศึกษาประกาศนยีบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคหาดใหญ  

จังหวดัสงขลา 
 พ.ศ. 2541   จบการศึกษาปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร)  

มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
 พ.ศ. 2553   จบการศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาบริหารธุรกิจ  

การจัดการทัว่ไป มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
 
ประวัติการทํางาน  
 พ.ศ. 2541   เขารับราชการตํารวจ ดํารงตาํแหนง เจาหนาที่ธุรการ  

งานปองกันปราบปราม สถานีตํารวจนครบาลนางเลิ้ง 
 พ.ศ. 2546   ดํารงตําแหนงเจาหนาที่ธุรการ งานสอบสวน  

สถานีตํารวจนครบาลตลิ่งชัน  
 พ.ศ. 2550   ดํารงตําแหนงเจาหนาที่สืบสวน ปราบปราม  

สถานีตํารวจนครบาลบางยี่ขัน 
       ปจจุบัน  ดํารงตําแหนงเจาหนาที่ปองกันปราบปราม สถานีตํารวจนครบาล บางยี่

ขัน ถือครองยศจาสิบตํารวจ (จ.ส.ต.)  
 

 120 


	ภาคผนวก.doc
	ภาคผนวก 

	แบบสอบถาม.doc
	เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
	รายการ
	ระดับความคิดเห็น
	ด้านการสร้างวิสัยทัศน์
	รายการ

	ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์
	น้อย 

	ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์
	ผู้วิจัย
	ขอขอบคุณทุกท่านที่กรุณาเสียสละเวลาตอบแบบสอบถาม 




	ประวัติผู้วิจัย.doc
	 พ.ศ. 2526   จบการศึกษามัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนปากพะยูรพิทยาคาร จังหวัดพัทลุง  
	 พ.ศ. 2529   จบการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคหาดใหญ่  จังหวัดสงขลา 
	 พ.ศ. 2541   จบการศึกษาปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร์)  มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
	 พ.ศ. 2553   จบการศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจ  การจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
	 พ.ศ. 2541   เข้ารับราชการตำรวจ ดำรงตำแหน่ง เจ้าหน้าที่ธุรการ  งานป้องกันปราบปราม สถานีตำรวจนครบาลนางเลิ้ง 
	 พ.ศ. 2546   ดำรงตำแหน่งเจ้าหน้าที่ธุรการ งานสอบสวน  สถานีตำรวจนครบาลตลิ่งชัน  
	 พ.ศ. 2550   ดำรงตำแหน่งเจ้าหน้าที่สืบสวน ปราบปราม  สถานีตำรวจนครบาลบางยี่ขัน 


